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 السدتخمص:
 الشساذج بعس ضػء في الجامعات أداء لتقػيع مقتخح نسػذج تقجيع إلى ييجف البحث

 بتقػيع الستعمقة الدابقة والجراسات الأدبيات تحميل خلال مغ التحميمي السشيج واستخجمت العالسية،
 معاييخ أربعة يتزسغ مقتخح نسػذج إلى البحث تػصل العالسية. وقج الجامعات وترشيفات الأداء
 ورضا التجريذ، ىيئة أعزاء وكفاءة والابتكار، العمسي، البحث التعميع، وكفاءة جػدة: ىي رئيدة

 أىسيتو يعكذ ندبي بػزن  والشػعية، الكسية السؤشخات مغ عجد عمى معيار كل ويذتسل الصلاب،
 اللازمة والسادية والتقشية البذخية الستصمبات البحث حجّد كسا. السؤسدي الأداء عمى الحكع في الشدبية
تمظ  سيسا لا تجاوزىا، وسبل التشفيح تػاجو قج التي التحجيات أبخز إلى الإشارة مع الشسػذج، لتصبيق

 الجيات قبل مغ الشسػذج ويػصي البحث في ضػء ذلظ بتبشي .التقػيع ثقافة الستسثمة في ضعف
 وتجريب الجامعات، مغ عيشة عمى تجخيبو خلال مغ فاعميتو مغ التحقق بعج وتعسيسو السعشية،
 في فاعميتيا وزيادة بالأبحاث العمسية ورفع جػدتيا، الاىتساموضخورة  .آلياتو عمى السعشية الكػادر
 القصاع مع الذخاكات وتفعيل تشسيةبالإضافة إلى  .العالسية والسعاييخ لمسؤشخات وفقًا التأثيخ تحقيق

 التصػعي، والعسل والتعميع، العمسي، والبحث الاستثسار، ذلظ في بسا السجالات، مختمف في الخاص
 السجتسعية. والخجمات

 
الدعؽدية، الشساذج العالسية، نسؽذج  الجامعات العالي، التعميػ الأداء، تقؽيػ: السفتاحية الكمسات
 مقترح.
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Assessment of Saudi University Performance in the Context of Global 

Evaluation Models: A Proposed Model 

 

Abstract: 

The study aims to present a proposed model for evaluating 

university performance in light of selected global models. The analytical 

method was employed through a review and analysis of relevant 

literature and previous studies related to performance evaluation and 

international university rankings. 

The study culminated in a proposed model that comprises four main 

criteria: the quality and efficiency of education, scientific research and 

innovation, faculty performance, and student satisfaction. Each 

criterion includes a set of quantitative and qualitative indicators, each 

assigned a relative weight reflecting its significance in evaluating 

institutional performance. 

The study also identified the human, technical, and material 

requirements necessary for the implementation of the model, 

highlighting the key challenges that may hinder its execution, 

particularly the limited culture of evaluation. 

Based on these findings, the study recommends that the proposed model 

be adopted by the relevant authorities and disseminated following the 

verification of its effectiveness through pilot application in selected 

universities. It further emphasizes the importance of training relevant 

personnel on the model's mechanisms. 

Moreover, the study stresses the need to enhance the quality and impact 

of scientific research in alignment with international indicators and 

standards. It also calls for the development and activation of 

partnerships with the private sector across various domains, including 

investment, research, education, volunteerism, and community services. 

 

Keywords: Performance Evaluation, Higher Education, Saudi 

Universities, Global Models, A Proposed Model. 
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 البحث: مقدمة
لمشسػ الحزاري  يعتبخ التعميع المبشة الأولى في بشاء أي مجتسع وتصػره، وركيدة أساسية 

والسجتسعات لتحقيق التشسية الذاممة والسدتجامة،  فاعمةوالاجتساعي والاقترادي لأي مجتسع، وأداة 
أنطسة تعميسية متقجمة  خلال بشاءمغ إلى الاستثسار الأمثل لخأس السال البذخي  الحجيثة اليػم تدعى

تػاكب الستغيخات الستدارعة عمى كافة السدتػيات. وفي ضل التحػلات الكبيخة التي يذيجىا ومتصػرة 
تقشي ىائل لع يعج مغ السقبػل أن تبقى  تقجمو  انفجار معخفيمعمػماتية و ثػرة مغ العالع اليػم 

استخاتيجيات  مظ التصػرات مغ خلال تبشيتالسؤسدات التعميسية، ولا سيسا الجامعات، بسشأى عغ 
 تصػيخ مشيجية وبشاءة تزسغ ليا البقاء والتقجم والتأثيخ الفاعل في بيئاتيا السحمية والعالسية.

لقج شيج قصاع التعميع العالي عمى وجو الخرػص تػسعًا غيخ مدبػق في العقػد الأخيخة، 
سية، أو زيادة أعجاد الصلاب. ىحا التػسع سػاء مغ حيث عجد السؤسدات، أو تشػع البخامج الأكادي

الكبيخ عمى الخغع مغ دلالاتو الإيجابية، إلا أنو أفخز تحجيات كبيخة تتعمق بجػدة العسمية التعميسية، 
وكفاءة الأداء السؤسدي لمجامعات، وملاءمة مخخجاتيا لاحتياجات سػق العسل، ومتصمبات الاقتراد 

حة إلى تعديد ثقافة التقػيع كسجخل أساسي لتحقيق الجػدة السعخفي. ومغ ىشا ضيخت الحاجة السم
 (.2222)عمي،  ورفع الكفاءة وتعديد الإنفاق

أدوات يسكغ تػضيفيا بيجف وضع مفيػمًا يتزسغ تقػيع الأداء باعتباره مفيػم  بخزكشتيجة لحلظ و 
يا عمى تحقيق السعاييخ والأسذ التي في ضػئيا يسكغ تحجيج مجى كفاءة السؤسدات التعميسية وقجرت

تػفيخ تغحية راجعة تسكغ  بالإضافة إلىأىجافيا، وقياس جػدة البخامج والسسارسات التي تشفحىا، 
الجيات السعشية مغ اتخاذ القخارات اليادفة إلى تصػيخ تمظ البيئات وتحديشيا وفق أسذ عمسية 

اس فقط بالسخخجات لع يعج مفيػم الجػدة في التعميع الجامعي يُق تبعًا لحلظواضحة ومجروسة. و 
التعميسية، بل أصبح يذسل كل مخاحل العسمية التعميسية وما يترل بيا مغ عسميات إدارية وتذغيمية، 
وخصط استخاتيجية، وكفاءة تجريدية، وانتياءً بسدتػى الخجمات السقجمة لمصلاب، ومجى مداىسة 

 الجامعة في إنتاج السعخفة وخجمة السجتسع.
د خيار، بل ضخورة استخاتيجية مجخ تقػيع الأداء في الجامعات ج لع يعما سبق، بشاء عمى و 

كفاءة واقتجار. كسا أن كل لبشاء مؤسدات تعميسية قادرة عمى التغييخ، والتكيف، وتحقيق أىجافيا ب
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الاىتسام الستدايج بتقػيع الأداء يعكذ وعيًا متشاميًا بأىسية بشاء ثقافة مؤسدية تقػم عمى الذفافية، 
التحديغ السدتسخ، وىػ ما يسثل جػىخ الفمدفة الحجيثة في إدارة التعميع العالي، وأساسًا والسداءلة، و 

 .وكفاءتو بجػدتو للارتقاء
 :البحثمذكمة 

يسثل التعميع العالي حجخ الأساس في تذكيل رأس السال البذخي القادر عمى قيادة عسميات 
تصػرىا وفاعمية نطسيا  السؤشخات عمىالتشسية السدتجامة في السجتسعات السعاصخة، كسا يُعج مغ أىع 

الاقترادية مختمف الأصعجة السعخفية. وفي ضل التغيخات الستدارعة التي يذيجىا العالع عمى 
والتقشية والاجتساعية، لع يعج كافيًا أن تكتفي الجامعات بسسارسة أدوارىا التقميجية في التعميع والبحث 
وخجمة السجتسع، بل أصبح مغ الزخوري أن تعتسج عمى أنطسة تقػيع دقيقة وشاممة تقيذ كفاءة 

 لمستصمباتب واضحة، تدتجي لأشخ ومسارساتأدائيا، وجػدة مخخجاتيا، وفاعميتيا السؤسدية وفقًا 
 العالسية. التػجياتالسحمية وتتساشى مع 

قج حطي تقػيع الأداء الجامعي باىتسام متدايج في العقػد الأخيخة، نطخًا ومغ ىحا السشصمق ف
تديع كحلظ في لكػنيا لكػنو أداة استخاتيجية لا تقترخ عمى الحكع عمى مجى تحقيق الأىجاف، وإنسا 

وىحا التػجو أكجت عميو دراسة ، وتعديد الذفافية والسداءلة، تحديغ الأداء، ودعع اتخاذ القخار
أصبح شخشًا لتحقيق اليػم تقػيع الأداء ف (Stensaker & Harvey, 2003)ستيشدكخ وىارفي 

الجامعات التي تعتسج عمى نطع تقػيع مؤسدية قػية تكػن أكثخ قجرة عمى و الاعتساد الأكاديسي، 
أن  (Brennan & Shah, 2007) بخيشان وشاه دراسة كسا أثبتت التكيف مع تحجيات العرخ.

غياب أنطسة تقػيع فعالة في الجامعات يؤدي إلى ضعف في استخاتيجيات التحديغ السدتسخ، وإلى 
( أن معطع 2229أضيخت دراسة عبج السعصي )كسا  غسػض في ملامح الأداء السدتيجف.

تخكد عمى السخخجات  أنطسة تقػيع تقميجيةمؤسدات التعميع العالي في الجول العخبية تعتسج عمى 
وتتجاىل جػدة العسميات، ولا تدتشج إلى نساذج عالسية متكاممة، ما يزعف مغ فخصيا في الاعتساد 

  .الجولي ويحج مغ تشافديتيا العالسية
وفي السسمكة العخبية الدعػدية، ورغع الجيػد الحثيثة التي تبحليا وزارة التعميع وىيئة تقػيع 

ع والتجريب لتعديد ثقافة الجػدة والاعتساد، لا تدال العجيج مغ الجامعات تػاجو صعػبات في التعمي
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تػضيف الشساذج العالسية لتقػيع الأداء برػرة تكاممية وشاممة، تأخح بعيغ الاعتبار الخرػصية 
دراسة أضيخت  إذالثقافية والتعميسية الػششية مغ جية، ومتصمبات الاعتساد العالسي مغ جية أخخى. 

( أن غياب نسػذج مػحج لتقػيع الأداء أدى إلى تبايغ كبيخ في السسارسات بيغ 2207العشدي )
الجامعات، وقمل مغ ججوى نتائج التقػيع، مؤكجة الحاجة إلى نسػذج وششي مدتشج إلى أفزل 

ل السسارسات العالسية. ومغ ىشا تبخز الفجػة البحثية التي يدعى ىحا البحث إلى معالجتيا مغ خلا
مقتخح لتقػيع أداء الجامعات في ضػء بعس الشساذج العالسية الخائجة، بسا يعدز جػدة  نسػذجتقجيع 

الأداء السؤسدي، ويختقي بقجرات الجامعات الدعػدية عمى السشافدة إقميسيًا ودوليًا. وبشاءً عمى ذلظ، 
الدعػدية أداء الجامعات السقتخح لتقػيع  الشسػذجفي الدؤال الخئيذ الآتي: ما  البحثتتحجد مذكمة 

 في ضػء بعس الشساذج العالسية؟
 ويتفخع مشو الأسئمة الفخعية التالية:

 لسعاييخ تقػيع الأداء في الجامعات؟سذ الشطخية . ما الأ0 
 لمشساذج العالسية لتقػيع الأداء؟سذ الشطخية . ما الأ2 
 بعس الشساذج العالسية؟في ضػء  الدعػدية . ما الشسػذج السقتخح لتقػيع أداء الجامعات3 

 :البحثأهداف 
 تحقيق الأىجاف الآتية:البحث الحالي  استيجف

 .الدعػدية لسعاييخ تقػيع الأداء بالجامعاتسذ الشطخية الكذف عغ الأ .0
 لترشيفات الجامعات العالسية.سذ الشطخية الكذف عغ الأ .2
 في ضػء بعس الشساذج العالسية. ال تقجيع نسػذج مقتخح لتقػيع أداء الجامعات .3
 :البحثأهسية 

تشبع أىسية ىحا البحث مغ أىسية مػضػعو الستسثل في تقجيع نسػذج مقتخح لتقػيع أداء 
 :في ضػء بعس الشساذج العالسية. ويسكغ بيان أىسية البحث مغ خلال ما يمي الدعػدية الجامعات

مغ يديع البحث في تػفيخ نسػذج تقػيع فعّال : سةبالشدبة لأداء الجامعات الدعؽدي .0
مغ خلال تبشيو أو تعجيمو لتصػيخ أنطسة التقػيع الجاخمية في الجامعات الدعػدية، السسكغ 

يجعع سعي الجامعات سىحا الشسػذج كسا أن عالسية ناجحة. التجارب بعس الالاستفادة مغ 
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والارتقاء بجػدة الأداء الأكاديسي إلى تحقيق مدتػيات أعمى مغ الكفاءة التذغيمية، 
والإداري، بسا يتػافق مع متصمبات الاعتساد الأكاديسي ومعاييخ التسيد السؤسدي، ويديع 

  .2232في تحقيق الأىجاف الاستخاتيجية لخؤية السسمكة 
يُديع في تحديغ جػدة البيئة التعميسية، مغ خلال البحث في يديع س: بالشدبة لمطلاب .2

التعميع والتعمع، وتصػيخ السشاىج، ورفع مدتػى الخجمات الصلابية. كسا تعديد مسارسات 
، وقجرتيع عمى التفاعل مع لمصلابيُتػقع أن يشعكذ ذلظ إيجابًا عمى التحريل العمسي 

 .متصمبات سػق العسل، بسا يعدز مبجأ السػاءمة بيغ مخخجات التعميع واحتياجات التشسية
فخ البحث إشارًا مخجعيًا يداعج في تعديد كفاءة يػ س :بالشدبة لأعزاء هيئة التدريس .3

أعزاء ىيئة التجريذ وتصػيخ أدائيع، مغ خلال ربط مسارسات التقػيع بسدتػى الأداء 
بيانات مػضػعية تجعع اتخاذ قخارات الشسػذج  يػفخالأكاديسي والبحثي. كسا يُتػقع أن 

 .التصػيخ الأكاديسي والسيشي
في دعع  الشسػذج ديعيأمل الباحث في يُ : والأكاديسية والسجتسعبالشدبة لمقيادات الإدارية  .4

صانعي القخار في مؤسدات التعميع العالي، مغ خلال تػفيخ أداة تقػيسية يسكغ تػضيفيا في 
يديع في تعديد مبجأ السداءلة السؤسدية،  تحديغ العسميات الإدارية والأكاديسية. كسا

 .ةوتحقيق درجة أعمى مغ الذفافية والفاعمي
 :البحثحدود 

 عمى الآتي: البحثحجود  اقترخت
تقػيع أداء الجامعات في ضػء بعس السقتخح ل الشسػذجتتسثل في  الحدود السؽضؽعية: -

 .الشساذج العالسية
 ه.0446خلال الفرل الثالث مغ العام الجامعي  البحث اشبق ىح الحدود الزمانية: -

 : بحثمشهج ال
السشيج التحميمي القائع عمى تحميل واستقخاء الأدبيات الدابقة ذات العلاقة  م البحثاستخج

، ودراستيا بأسمػب متعسق بيجف استشباط أحكام حػل ترشيفات الجامعات، وما ورد بتقػيع الأداء
 .البحثيسكغ عغ شخيقيا إجخاء تعسيع ليا يُداىع في حل مذكمة 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ

 

 

 

 

 

 0205انزضء الأٔل (  عجتًجش  )انؼذد انخبنج                                                ربيؼخ انًُٕفيخ  –يزهخ كهيخ انتشثيخ    
 

 

661 
 انجبحج/ عبيي ثٍ حبيذ انًبنكي                                                                                          

 :البحثمرطمحات 
 في: البحث تتحجد مرصمحات

عخفيا السغخبي  :(Performance Evaluation Standards) ايير تقؽيػ الأداءمع
تمظ العسمية الإدارية التي تيجف إلى قياس الاختلافات الفخدية بيغ العامميغ مغ ( بأنيا: 2206)

حيث مجى كفاءتيع في الشيػض بأعباء ومدئػليات وضائفيع الحالية مغ ناحية، وإمكانية تقمجىع 
 مدتػى وأعباء ومدئػليات أكبخ مغ ناحية أخخى.لػضائف ذات 

عسمية إدارية تيجف مغ خلاليا السؤسدة إلى تقػيع أداء العامميغ لجييا ويسكؼ تعريفها إجرائيًا بأنها: 
وفق مجسػعة مغ البيانات والسعصيات التي تبيغ الأداء الفعمي لمسػضف، ومجى التقجم الحي حققو في 

السشػشة بو، ووضع الخصط والبخامج السعيشة لو عمى رفع أدائو  شخيق تحقيقو للأىجاف والسيام
وتجػيجه وفق الدياسات والتذخيعات السشطسة لديخ العسل، والتي بجورىا ستديع في تأىيمو وإعجاده 

 لتشدع السشاصب القيادية في السدتقبل.
 وبميتدكي أودريتر يعخف :(University Rankings) ترشيفات الجامعات

(Audretsch & Belitski, 2022, 287 )لترشيف نطام: "بأنو لمجامعات العالسي الترشيف 
 البيانات جسع شخيق عغ السجتسع وخجمة العمسي، والبحث التعميع مدتػى  حيث مغ الجامعات

 مغ مجال بكل الخاصة السؤشخات مغ مجسػعة واستخجام الكافية، والإحرائيات والسعمػمات
عسمية مشطسة تقػم عمى حرخ مجالات معيشة تقاس مغ  إجخائيًا بأنيا:وتعخف  ".الثلاثة السجالات

خلال مجسػعة مغ السعاييخ، وكل معيار مغ ىحه السعاييخ يقاس بسجسػعة مغ السؤشخات والتي في 
ضػئيا يتع تختيب الجامعات مغ الأقػى إلى الأضعف أو بسعشى أدق مغ أكثخىا امتثالًا وتحقيقًا 

 لمسعاييخ إلى الأقل.
أشخ مشيجية ومعاييخ (: وتعرف إجرائيًا بأنها: Global Modelsشساذج العالسية )ال

لتقػيع أداء مؤسدات التعميع العالي في مجالات متعجدة تذسل التعميع،  مرسسةدولية معتسجة، 
والبحث العمسي، وخجمة السجتسع، والاستجامة، والتحػل الخقسي، والحػكسة. وتعتسج ىحه الشساذج عمى 

 .كسية ونػعية قابمة لمقياس، وتُدتخجم في الترشيفات الجوليةمؤشخات 
 الدراسات الدابقة:
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ذات العلاقة دابقة في ىحا الجدء مغ الجراسة يدتعخض الباحث مجسػعة مغ الجراسات ال
بسػضػع الجراسة والتي تتقاشع مع بعس محاورىا، وقام الباحث بتختيبيا وفق التدمدل الدمشي مغ 

 الأقجم، ثع عمق عمييا وذكخ أوجو الذبو والاختلاف، وبيانيا عمى الشحػ التالي:الأحجث إلى 
 الدراسات الستعمقة بتقؽيػ الأداء: ( أ)

 قياس نطام لفاعمية مقتخح نسػذج ( ىجفت الجراسة إلى تقجيع2220دراسة القحصاني )
 خلال مغ والجولية، الػششية التػجيات ضػء في الدعػدية بالجامعات السؤسدي الأداء مؤشخات
 السؤسدي الأداء مؤشخات قياس مجال في والػثائق الدابقة والجراسات التجارب مغ الاستفادة

 البحث أدبيات باستعخاض يعشى والحي الػصفي السشيج الباحث استخجم وقج الدعػدية، بالجامعات
 مغ يسكغ والجراسات ذات الرمة بسػضػع الجراسة. وقج تػصمت الجراسة إلى تقجيع نسػذج والػثائق

 التشسية الجولي، الترشيف ،ISO معاييخ) الجولي السدتػى  عمى الأداء مؤشخات قياس خلالو
 )السخكد ،2232 السسمكة رؤية الجولة مدتػى  وعمى بالجريج(، نسػذج الأوربي، الشسػذج السدتجامة

 لمجػدة(. العديد عبج السمظ جائدة التعميع، تقػيع ىيئة السالية، وزارة الحكػمية، الأجيدة القياس الػششي
 

 الدراسات الستعمقة بترشيفات الجامعات العالسية: ( ب)
 ضسغ اليسشية الجامعات واقع إلى معخفة ( ىجفت الجراسة2224دراسة العلايا وآخخون )

 ترشيف ومؤشخات معاييخ عمى التعخف خلال مغ تصػيخىا، وسبل لمجامعات العالسية الترشيفات
 الترشيفات قػائع تحميل التحميمي القائع عمى الػصفي السشيج الباحثػن  واستخجم العالسية، الجامعات

 كيػ سكػباس، ششغياي، كـــ )ويبػمتخكذ، اليسشية، الجامعات بعس تختيب تزسشت التي العالسية
 الجراسة وتػصمت لمجامعات، العالسية الترشيفات ضسغ اليسشية الجامعات مػقع لسعخفة( إس، التايسد

 تتسيد التي التشافدية لمسيدة مؤشخ تعج بسثابة لمجامعات العالسية الترشيفات مشيا: أن نتائج عجة إلى
 والسخكد الحاتي التقييع عمى التعخف في الجامعات العالسية تداعج الجامعات. كسا أن الترشيفات بيا

 .الجامعات السحمية والعالسية بيغ تذغمو الحي
 الجامعات لترشيف مقتخح نسػذج الجراسة إلى تقجيع( ىجفت 2223دراسة الدىخاني والثبيتي )

 مجال في العالسية الخبخات عمى أىع التعخف خلال وذلظ مغ العالسية، الخبخات ضػء في الدعػدية
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واستخجمت  الدعػدية. الجامعات ترشيف نسػذج لبشاء السقتخحة السعاييخ ومعخفة الجامعات، ترشيف
 مغ الجراسة مجتسع وتكػن  ،"دلفاي بأسمػب الاستذخافي يجوالسش الػثائقي الػصفي الجراسة السشيج

 وقيادات التعميع وزارة ومشدػبي الدعػدية، الجامعات في بعس وقيادات التجريذ، ىيئة أعزاء
 مغ الشتائج، مغ عجد عغ الجراسة وأسفخت. الأجشبية الجامعات مغ بعس تجريذ ىيئة وأعزاء

 العمسي، البحث مجال: ىي مجالات، الجامعات يقػم عمى سبعتقجيع نسػذج مقتخح لتشريف : أىسيا
 والسػارد السالية الاستجامة ومجال السجتسعي، التأثيخ ومجال والتعمع، التعميع ومجال التجويل، ومجال
 .الجامعية البيئة ومجال الخقسي، التحػل ومجال الحاتية،

 الأكاديسييغ مػاقف عمى التعخف ( ىجفت الجراسة إلى2223دراسة السذيػر والحازمي )
 السشيج عمى البحث اعتسج اليجف ىحا ولتحقيق العالسية، لمترشيفات الجامعات سعي مغ الدعػدييغ

 بجامعة التجريذ ىيئة مغ أعزاء عزػ( 25) عمى الذخرية السقابمة الشػعي، وذلظ بتصبيق
 مكانة تحجيج في ميع دور ليا العالسية الترشيفات مشيا: أن نتائج عجة إلى الجراسة وتػصمت جازان،

 أعزاء كسا بيغ .ليا والأكاديسييغ الصلاب جحب في تداىع وقج الجولية، الداحة عمى الجامعات
 عمى الفػائج مغ العجيج أحجث قج عالسي ترشيف تحقيق نحػ الجامعة سعي أن التجريذ ىيئة

 وزيادة الػضيفي والتصػيخ والسػارد التحتية البشية وتحديغ البحثي التحفيد: مشيا متعجدة مدتػيات
 الكاممة الرػرة دائسا تعكذ لا الترشيفات ىحه ولكغ التعاون  وتعديد مادية وفػائج والتقجيخ الاعتخاف

 في رئيديًا عاملًا  يعج البحثي الإنتاج عمى فالتخكيد الجامعات، في والبحث التعميع بذأن جػدة
 مغ أساسية أخخى  جػانب تقجيخ يفػت قج عميو الدائج الاعتساد ولكغ العالسية، الجامعات ترشيفات

 الجامعي. الأداء
 التعميع في الجػدة مفيػم بيغ العلاقة تحميل إلى ( ىجفت الجراسة2208دراسة أبػ زيج )

 الجامعات ترشيف: "العالسييغ الترشيفيغ في السدتخجمة والترشيف الأداء مؤشخات وبيغ العالي
واستخجم الباحث لحلظ  (.THES) العالي لمتعميع التايسد ترشيف"و( ARWU) العالسي الأكاديسي

 العالسية بالترشيفات الرمة ذات والسخاجع الأدبيات مخاجعة عمى السعتسج التحميمي الػصفي السشيج
 ولسفاهيع لمجامعات العالسي الترشيف لسؤشخات مقارن  نطخي  التعميع، وذلظ مغ خلال تحميل وجػدة
السشذػرة ذات الرمة بالجراسة. وقج  والبيانات الدابقة للأدبيات الخجػع مع العالي، التعميع في الجػدة
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 الجػدة مصمقة، كقيسة الجػدة) لمجػدة مخكدية مفاهيع أربعة أصل مغ ثلاثة تػصل الباحث إلى أن
 الجامعات ترشيفات مؤشخات في ضسشت قج( كثقافة والجػدة كعسمية، الجػدة ندبي، كسفيػم
 يعج الأكاديسي والشذخ والبحث، التجريذ، في عالية جػدة عمى الحفاظ أن الجراسة بيشت كسا. العالسية

 التعميع مؤسدات اعتساد تدايج ومع. العالسية الترشيفات في مخمػقة مكانة إلى لمػصػل أساسيًا شخشًا
 الجػدة لتحديغ داخمية آليات تصػيخ أىسية تدداد الجػدة، لقياس كأداة  الترشيفات عمى العالي
 .ومدتجام مشيجي بذكل

 رفع في البحثية الكخاسي إدارة دور معخفة إلى الجراسة ( ىجفت2208دراسة السالكي )
 بجورىا قياميا مغ وتحج البحثية الكخاسي إدارة تػاجو التي والسعػقات الدعػدية، الجامعات ترشيف

 التي التصػيخية السقتخحات أبخز تحجيج الجراسة إلى ىجفت كسا الدعػدية، الجامعات ترشيف رفع في
 السعاييخ السؤشخات أبخز عمى التخكيد خلال مغ وذلظ البحثية، الكخاسي إدارة دور تعديد في تديع

 وكفاءة الأكاديسي الإنجاز ومجى وجػدتيا الأبحاث ومخخجات البحثية كالسجالات العالسية الترشيفات
 واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي، وصسست الباحثة أداتيغ .البحثي الإنتاج وكحلظ الأبحاث
 مذخفي مغ السكػنة الجراسة عيشة مغ البيانات لجسع الاستبانة الأولى استخجام تزسشت لمجراسة

 والأداة الثانية تسثمت في مذخفاً،( ۷۹) عجدىع البالغ سعػد السمظ جامعة في الفاعمة البحثية الكخاسي
 البحثية لمكخاسي العميا والمجشة السجالذ رؤساء مغ البحثية الكخاسي عمى القائسيغ مع مقابمة إجخاء

 إدارة دور وتػصمت الجراسة إلى أن .رئيداً ( 24) عجدىع والبالغ الدعػدية الجامعات مغ عجد في
 الأبحاث ومخخجات البحثية بالسجالات الستعمق الدعػدية الجامعات ترشيف رفع في البحثية الكخاسي

 السادية الجػانب حػل يتسحػر البحثي والإنتاج الأبحاث الأكاديسي، وكفاءة والإنجاز وجػدتيا،
 البيخوقخاشية في تتسثل البحثية الكخاسي إدارة تػاجو التي السعػقات أىع وأن والتشطيسية، والإدارية
 التي السعػقات أبخز مغ الإنجميدية المغة كحلظ تعج الأكاديسية، الحخية وضعف السخونة وعجم الإدارية

 الإنجميدية لمغة تشحاز دولياً  السفيخسة السجلات أغمب أن حيث البحثية؛ الكخاسي في الباحثيغ تػاجو
 تكػن  لا غالباً  أو الثانية الجرجة مغ بحػث أو قيسة أقل الأخخى  بالمغات السشذػرة الأبحاث يجعل مسا

 البيانات. قاعجات في مجرجة
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 :بيؼ الدراسات الدابقة والدراسة الحاليةأوجه الذبه والاختلاف 
مػاءمتيا مع  ومحاولة كذفت الجراسات الدابقة عغ اىتسام متدايج بتصػيخ أدوات التقػيع

السعاييخ العالسية. وقج تشػعت مشاىجيا وأىجافيا، مسا أتاح إشارًا معخفيًا استفادت مشو الجراسة الحالية 
 .في بشاء نسػذجيا السقتخح

قجمت نسػذجًا لقياس مؤشخات الأداء السؤسدي في ضػء التػجيات  (2021) نيجراسة القحصاف
في الخبط بيغ الدياق السحمي والسعاييخ  الجراسة الحاليةتتذابو مع بحلظ الػششية والجولية، وىي 

في بشاء الإشار الشطخي لسعاييخ تقػيع أفادت مشيا الجراسة الحالية ، وقج لتشريف الجامعات العالسية
 .الأداء

فتسيدت باستخجام السشيج الشػعي في تحميل مػاقف أعزاء  (2023) أما دراسة السذيػر والحازمي
في إدراك  مشيا الجراسة الحالية ، وقج أفادتالعالسية لمجامعات ىيئة التجريذ تجاه الترشيفات

 .الدعي إلى تحديغ ترشيف الجامعاتإشار التحجيات التي يػاجييا الأكاديسيػن في 

 الدابقة الجراسات جسيع الجراسة تختمف مع مشيج حيث السجسل فالجراسة الحالية مغوفي 
 استفادت فقج الدابقة الجراسات مغ الاستفادة أوجو حيث ومغ. التحميمي لمسشيج لاستخجاميا وذلظ

 وتػضيف الشطخي، الإشار وبشاء مذكمتيا، وتحجيج الجراسة عشػان صياغة في الحالية مشيا الجراسة
 .الجراسة الحالية نتائج مع نتائجيا

 :لمبحثالإطار الشعري 
 معايير تقؽيػ الأداء:السحؽر الأول: 
 أولًا: السفهؽم:

إن الستأمل في ىحا السرصمح يججه مكػنًا مغ مفيػميغ ىسا: السعاييخ وتقػيع الأداء، ولكل 
في الفمدفة: نسػذج العيار، و مفيػم مشيسا دلالتو الخاصة، فقج جاء في السعجع الػسيط أن "السعيار: 

 (.639، ص. 0989مرصفى وآخخون، متحقق أو مترػر لسا يشبغي أن يكػن عميو الذيء" )
"عبارات متفق عمييا مغ قبل مجسػعة مغ : ابأني السعاييخعخف تأما في الاصصلاح ف

الخبخاء الستخرـريغ، تعبخ عغ السدتػى الشػعي الحي يجب أن تكػن عميو جسيع مكػنات 
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سمية التعميسيـة مغ قيادة وتػكيج جػدة ومذاركة مجتسعية وشلاب ومعمسيغ ومشـاىج الع
كسا تعخف السعاييخ أيزًا  (.7: 2208ومشـاخ تخبػي ومػارد بذخية ومادية" )محسػد، 

بأنيا: "مجسػعة مغ العبارات التي يتع تحجيجىا بصخيقة عمسية لتذسل جسيع عشاصخ العسمية 
سميات، ومخخجات، وتدتعيغ بيا السؤسدة التعميسية في الحكع التعميسية مغ مجخلات، وع

عمى مجى جػدة بخامجيا، ومخاجعة تقػيع الأداء بذكل دوري ومقارنة مدتػى الأداء بيا 
بأداء مؤسدات أخخى مشاضخة ليا، واتخاذ الإجخاءات التي يجب اتباعيا كجدء مغ عسمية 

 (. 2228التصػيخ والتحديغ السدتسخ )الجريج، 
إذ أورد أبا بصيغ ، بوالستعمقة  تعجدت السفاهيعتقػيع الأداء فقج  مرصمح عغ أما

( جسمة مغ السفاهيع التي ذكخىا بعس الباحثيغ وتسثل وجيات نطخىع 2209وسسػر )
أنو يسثل قجرة السؤسدة التعميسية عمى تحقيق أىجافيا مغ خلال  نحػه، ومغ ذلظ قػليع

حيغ  . فيوالسادية والسالية بسا يحقق الغاية مغ وجػدىاالاستخجام الأمثل لسػاردىا البذخية 
كفاءة السؤسدة التعميسية في تشفيح أىجافيا الاستخاتيجية وفقًا يذيخ إلى ذىب آخخون إلى أنو 
أسمػب مشيجي لقياس وترحيح  :بأنو شائفة أخخى عخفو تبيشسا ة. لسعاييخ الجػدة الذامم

مباشخةً بأولػيات السؤسدة وتؤثخ في استسخارية مؤشخات الأداء استشادًا إلى محاور تختبط 
الأداء السؤسدي يتسحػر حػل قجرة  . وتذتخك ىحه التعخيفات في كػن نسػىا وتشافديتيا

 .السؤسدة عمى تحقيق أىجافيا مغ خلال الاستغلال الأمثل لسػاردىا كافة
وتأسيدًا عمى ما سبق يسكغ تعخيف تقػيع الأداء بأنو: عسمية مشيجية تيجف إلى قياس 

في تحقيق أىجافيا الاستخاتيجية، مغ خلال تحميل  مؤسدات التعميع العاليمجى كفاءة وفاعمية 
مؤشخات محجدة تتعمق بالاستخجام الأمثل لمسػارد البذخية والسادية والسالية، وذلظ في ضػء معاييخ 

 .عمى الشسػ السدتجام والتشافدية قجرتيا، وبسا يعكذ دةمحج
إن عسمية تقػيع الأداء تقػم عمى مجسػعة مغ الأسذ التي تعخف بالسعاييخ والتي بجورىا 

أداء العامميغ بأي مؤسدة، وقياس أداء  يُقاستعتسج عمى مجسػعة مغ السؤشخات التي مغ خلاليا 
عمػمات اللازمة التي تداعج عمى التخصيط الدميع لمعسمية السؤسدة ككل، كسا تػفخ ىحه السعاييخ الس

التعميسية ولكل ما يترل بيا مغ مػارد مالية وبذخية وإدارية تتكامل مع بعزيا البعس لتحقق 
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تداعج السعاييخ والسؤشخات . وعمى صعيج قصاع التعميع (2208الأىجاف العامة لمسؤسدة )كامل،
سية عمى تقػيع أداء الصالب وأداء السؤسدة التعميسية، ومخاقبة السػضػعة السيتسيغ بالدياسات التعمي

عسل أنطسة التعميع، والتخصيط والإدارة الفعالة لمسػارد والخجمات التخبػية بذكل مباشخ وغيخ مباشخ، 
كسا أنيا تؤثخ في تذكيل الدياسة التعميسية وتداىع في وضع قػانيغ عامة لأنطسة التعميع )الحبذي، 

2228.) 

 أهسية تقؽيػ الأداء:ا: ثانيً 
كػنو أداة لقياس مجى  حيث تبخز أىسية تقػيع الأداء في الجامعات الدعػدية ليذ فقط مغ

تحقق الأىجاف الاستخاتيجية، وإنسا أيزًا بػصفو وسيمة لتحديغ كفاءة الأداء السؤسدي وتصػيخ 
التشافدية. وكسا يذيخ الداعاتي والعػاسا الجامعات عمى السػارد البذخية، بسا يعدز مغ قجرة 

 بالسعمػماتفي الجامعات (، فإن تقػيع الأداء يسثل أداة لإمجاد القيادات الأكاديسية والإدارية 2222)
السدتغمة لاتخاذ قخارات مبشية عمى بيانات واقعية، كسا يديع في الكذف عغ الإمكانات غيخ  اللازمة

بيجف الاستفادة  ؛ريذ والعامميغ، وتحجيج احتياجاتيع التجريبيةلأعزاء ىيئة التج وغيخ السدتثسخة
 وتجػيج العسميةتحديغ بيئة العسل  مشيع وتػضيف خبخاتيع ومعارفيع ضسغ الإشار العام اليادف إلى

 سية.التعمي
أداة فعّالة في تخصيط السدار الػضيفي وتحجيج سياسات التخقية داخل السؤسدة تقػيع الأداء كسا يُعج 

 والعجالة.  العالي معية، واختيار الكفاءات القيادية، وبشاء نطام حػافد قائع عمى الأداءالجا

 أهداف تقؽيػ الأداء:ثالثًا: 
( 0999تدتيجف عسمية تقػيع الأداء تحقيق ثلاث غايات رئيدية، ىحه الغايات كسا أوردىا الييتي )

 تتسثل في الآتي:
 التالي:أهداف عمى مدتؽى السؤسدة: تتسثل في  .1

 أ. إيجاد بيئة عسل صحية تدػدىا الثقة والشداىة والعسل بخوح الفخيق.
 ب. رفع مدتػى أداء العامميغ، واستثسار شاقاتيع وقجراتيع.
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ج. مداعجة السؤسدة عمى وضع معجلات أداء معيارية تسكشيا مغ الاحتفاظ بالسػارد البذخية ذات 
 السيارات والقجرات الستسيدة.

 مدتؽى السديريؼ، تتسثل في التالي:. أهداف عمى 2
أ. تصػيخ علاقات جيجة مع العامميغ والتقخب إلييع؛ لمتعخف عمى مذكلاتيع والرعػبات التي 

 تػاجييع في العسل.
ب. تحفيد السجيخيغ لتشسية مياراتيع وقجراتيع حتى يدتصيعػا بشاء معاييخ تقػيع سميسة مغ خلاليا يتع 

 ميسة ومػضػعية.تقػيع أداء العامميغ بصخيقة س
 . أهداف عمى مدتؽى العامميؼ، تتسثل في التالي:3

 أ. دفع العامميغ إلى العسل بجج واجتياد حتى يتسكشػا مغ الحرػل عمى احتخام وتقجيخ رؤسائيع.
 ب. شعػر العامميغ بالعجالة وبأن جيػدىع السبحولة مقجرة وتؤخح بعيغ الاعتبار.

 بيجف دوري؛ بذكل أدائيا تقػيع عمى ذصتياوأن مجالاتيا باختلاف السؤسدات تحخص
 اىتسامًا الجول تػلي ذاتو، الدياق وفي. والتشطيسية التذغيمية كفاءتيا وزيادة مخخجاتيا جػدة تحديغ
. الذاممة التشسية تحقيق في التعميع جػدة مشيا لأىسية إدراكًا التعميسية، مؤسداتيا أداء بتقػيع متدايجًا

 الجية لتكػن  والتجريب التعميع تقػيع ىيئة الدعػدية العخبية السسمكة أنذأت السشصمق، ىحا ومغ
. مخخجاتو كفاءة ورفع التعميع جػدة تحديغ في تديع التي والسعاييخ الدياسات وضع عغ السدؤولة

 مغ الجامعات أداء تعديد إلى الخامية العالسية الاتجاىات مع تتساشى فمدفة ذلظ في الييئة تبشت إذ
 بتمظ تفي التي لمسؤسدات الأكاديسي الاعتساد بسػجبيا يُسشح ومحجدة، معاييخ واضحة تصبيق خلال

 نذاط الأداء وأصبح بسثابة تقػيع بسعاييخ الرمة وثيق الأكاديسي ومغ ىشا كان الاعتساد .الستصمبات
 قبل مغ بخامجيا تقػيع شخيق عغ التعميسية السؤسدات بسدتػى  والارتقاء الشيػض نحػ مػجو عمسي

 . مخترة ىيئة
في  وبالعػدة لمحجيث عغ السعاييخ تججر الإشارة إلى أن ىشاك نػعان مغ السعاييخ

ىسا: السعاييخ الإدارية التي تخكد عمى الجػانب الإدارية في مؤسدات التعميع،  السؤسدات التعميسية
لسعاييخ تمظ التي تخكد عمى جػانب العسمية التعميسية السختمفة، ومغ ىحه االتي والسعاييخ التعميسية 
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ششغياي، والتي تتكػن مغ مجسػعة مغ السعاييخ و تتزسشيا ترشيفات الجامعات السعخوفة كالتايسد 
 .(Shin, & Toutkoushian, 2022)التي تقػم عمى مجسػعة مغ السؤشخات

 ترشيفات الجامعات العالسية:السحؽر الثاني: 
 أولًا: السفهؽم:

لمجامعات إحجى الػسائل السدتخجمة في تقػيع أداء  تعج الترشيفات الأكاديسية العالسية
الجامعات، لحلظ أصبح إعلان نتائجيا سشػياً يحطى باىتسام مختمف الأوساط الأكاديسية، لكػن 
السخاتب التي يسكغ أن تحتميا الجامعات في ىحه الترشيفات تعكذ إلى حج كبيخ مدتػى جػدة 

 أنذصتيا وبخامجيا.
ترشيف الجامعات بأنو: "آلية لتختيب الجامعات وفق عشاصخ  (46، 2203عخف شاىيغ )

تقييع محجدة، مع مقارنة الجامعات ببعزيا البعس عمى أساس الأداء، وتيجف إلى تػفيخ معمػمات 
: بأنو لمجامعات العالسي ( الترشيف287، 2222وبميتدكي ) وعخفو أودريتر عغ جػدة الجامعات".

 جسع شخيق عغ السجتسع وخجمة العمسي، والبحث التعميع تػى مد حيث مغ الجامعات لترشيف نطام"
 مغ مجال بكل الخاصة السؤشخات مغ مجسػعة واستخجام الكافية، والإحرائيات والسعمػمات البيانات

 ."الثلاثة السجالات
عسمية مشطسة تقػم عمى حرخ مجالات معيشة تقاس  الجامعات: يسكغ القػل بأن ترشيف

مغ خلال مجسػعة مغ السعاييخ، كل معيار مغ ىحه السعاييخ يقاس بسجسػعة مغ السؤشخات والتي 
الجامعات مغ الأقػى إلى الأضعف أو بسعشى أدق مغ أكثخىا امتثالًا وتحقيقًا  تُختّبفي ضػئيا 
 .السعاييخ أقميا تحقيقًا وامتثالًا لتمظلمسعاييخ إلى 

 أهسية ترشيف الجامعات:ثانيًا: 
 ( عمى الشحػ التالي:25:2202يسكغ وصف أىسية الترشيفات لمجامعات في نقاط أوردىا سميع ) 

إبخاز ىػية الجامعة، فالجامعة التي تخػض غسار الترشيفات العالسية لمجامعات تتسيد  .0
عغ غيخىا بيػية مدتقمة، كػجػد رؤية استخاتيجية تحجد السكانة التي تخغب في الػصػل 
إلييا في السدتقبل، ورسالة تحجد الغخض الأساسي مغ وجػدىا، وقيع استخاتيجية تحكع 
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يا وتفاعلاتيا مع مختمف شخائح السجتسع، وأىجاف استخاتيجية عسميا وقخاراتيا وسياسات
 محجدة تدعى إلى تحقيقيا خلال فتخة زمشية معيشة.

التسيد في أداء الجامعة، إذ تسثل ىحه الترشيفات معاييخ تسيد لمجامعات الي تجخل  .2
حثي ضسشيا، وتجلل عمى أن ىحه الجامعات حققت التسيد في أدائيا الإداري والأكاديسي والب

وخجمة مجتسعيا بالإضافة إلى حدغ إدارتيا لسػاردىا البذخية والسادية، وإقامة شخاكات مع 
 القصاع الخاص.

تقجيع خجمة لمصلاب الخاغبيغ بالجراسة في الجامعات مغ خلال التعخيف بأفزل الجامعات  .3
 السرشفة عالسيًا.

اب الصلاب حيث تػفخ التأثيخ عمى الدسعة الأكاديسية لمجامعة ومجى قجرتيا عمى استقص .4
ليع السعمػمات التي يحتاجػن إلييا لاختيار الجامعة التي تمبي احتياجاتيع كسا تؤدي نتائج 
الترشيفات إلى زيادة القجرة التشافدية لمجامعات والجفع بيا لمػصػل إلى مراف الجول 

 العالسية وتذجيعيا عمى تحديغ نػعية بخامجيا وتصػيخ جػدة أدائيا.
مجامعات لترحيح أخصائيا ومدارىا مغ خلال الاستفادة مغ أداء الجامعات تتيح فخصة ل .5

 السشاضخة ليا.
أن ترشيفات الجامعات العالسية قج تجاوزت دورىا الإخباري وفي ضػء ذلظ، يسكغ القػل 
، وبحلظ أصبحت تؤثخ في إدارة وتصػيخ التعميع العالي تؤثخأو الإعلامي لتربح أداة استخاتيجية 

داخميًا مغ خلال تحفيد الجامعات عمى تبشي رؤية استخاتيجية واضحة وتحقيق تسيد : دوجًاتأثيخًا مد 
الستسيديغ عمى واستقصاب الصلاب  ،مؤسدي شامل، وخارجيًا مغ خلال تعديد الدسعة الأكاديسية

 ةكسا أنيا تديع في دعع قخارات التصػيخ والتحديغ عبخ السقارنة السعياريي. الجولو  الرعيجيغ السحمي
الترشيفات رافجًا ميسًا لتقػيع الأداء السؤسدي  ىحه يجعل الأمخ الحي، مع نطع أو تجارب ناجحة
 .لتختيبيخمد إلى اوليذ مجخد مؤشخ خارجي 

ويُبخز ىحا التػجو أىسية الاستفادة مغ معاييخ الترشيفات العالسية في بشاء الشساذج الػششية لتقػيع 
وتػضيفيا لتتشاسب ىحه الجراسة، مغ خلال دمج السعاييخ الجولية الأداء الجامعي، وىػ ما تدعى إليو 
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بيجف تصػيخ نسػذج تقػيع يتدع بالسػاءمة والفعالية، ويعدز مػقع الجامعات  ؛السحميةمع البيئة 
 .الدعػدية في السذيج الأكاديسي العالسي

 أهداف ترشيف الجامعات:ثالثًا: 
الجول، والسؤسدات  واىتسام محط أنطار اليػم لقج أصبحت الترشيفات العالسية لمجامعات

، إذ أصبحت بسثابة أداة عمى حج سػاء السيتسيغ بالذأن التعميسيو التعميسية، والأكاديسييغ والباحثيغ 
ميسة ومؤثخة، تديع في تعديد التشافدية بيغ مؤسدات التعميع، وتؤثخ عمى وضع وصشع الدياسات 

 حمي والإقميسي والعالسي. والقخارات التعميسية عمى السدتػى الس
 والثبيتي لقج وضعت ىحه الترشيفات مغ أجل تحقيق أىجاف معيشة، أوردىا الدىخاني

 ( وتتسثل فيسا يمي:2223)
تصػيخ سياسات التعميع العام والعالي، إذ يلاحع أن كثيخًا مغ دول العالع الستقجمة والشامية  .1

عمى حج سػاء قج بجأت في إجخاء تغييخات جحرية عمى أنطستيا التعميسية وإعادة هيكمتيا 
 لتتشاسب مع مدتججات العرخ ومتصمباتو. 

ى قزية تجويل التعميع العالي، تجويل التعميع العالي، إذ أثخت ىحه الترشيفات بقػة عم  .2
فالجامعات التي تبػأت قسة الترشيفات العالسية، أصبحت مرجر جحب لمصلاب الجولييغ، 
والأساتحة وأصبح الصلاب الجوليػن يسثمػن ضاىخة واضحة في جامعات ىحه الجول، ويسثمػن 

 مرجر دعع اقترادي ميع لمتعميع.
ت ىحه الترشيفات مغ التشافدية الإيجابية التخكيد عمى البحث العمسي، حيث حفدت وعدز   .3

بيغ مختمف الجول في مجال البحث العمسي، وذلظ مغ مشصمق أن البحث العمسي يسثل القيسة 
الحقيقية السزافة لأداء الجامعات، وأن قيسة الجامعات بالجرجة الأولى تكسغ في قيسة 

 إنتاجيتيا العمسية.
لجامعات ذات الترشيفات العالية، إذ ساىع ىحا تػفيخ قاعجة معمػمات وبيانات كبيخة عغ ا  .4

 الأمخ في معخفة كثيخ مغ الصلاب والباحثيغ بيا ومعخفة آليات الالتحاق بيا.
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تحديغ الأداء السؤسدي لمجامعات، حيث أصبح لترشيفات الجامعات تأثيخ كبيخ في  .5
ثيخ مغ تػجيات الدػق، مغ خلال تدػيق خجمات التعميع العالي، وعمى ضػء ذلظ أدركت ك

 الجول ضعف جامعاتيا، مغ حيث التشافدية في الدػق العالسي.
حزػر الجامعات عمى شبكة السعمػمات الجولية وزيادة قجرتيا عمى استخجام تقشية السعمػمات  .6

 والإنتخنت والسذاركة في عسمية الإصلاح والتصػيخ.
( الأدوار 2223حجدىا الدىخاني والثبيتي ) العالسية كساتُبخز أىجاف ترشيفات الجامعات 

الاستخاتيجية التي باتت ىحه الترشيفات تزصمع بيا في تصػيخ التعميع العالي عمى مدتػى الدياسات 
. فيي لع تعج تُدتخجم فقط كأداة لعخض تختيب الجامعات، بل أصبحت تُػضف التعميسية والسؤسدات

الحي يذيخ إلى ندبة الصلاب الجولييغ أو - يل الأكاديسيلتػجيو إصلاحات نطع التعميع، وتعديد التجو 
ي، الأداء السؤسد تحديغو ، وتذجيع التسيّد البحثي، -أعزاء ىيئة التجريذ الجولييغ بأي جامعة

تتيح كسا ، يسكغ مقارنتيا مع الجامعات العالسيةخلال ما تػفخه مغ قػاعج بيانات ومؤشخات وذلظ مغ 
ع مػقعيا التشافدي، وبمػرة خصط تصػيخية تدتشج إلى معاييخ ييا لتقىحه الترشيفات لمجامعات فخصً 

 في ضػئيا تحقق الأىجاف والصسػحات. واضحة
 ترشيفات الجامعات العالسية:رابعًا: 

ىشاك الكثيخ مغ الترشيفات العالسية لمجامعات، والتي بخزت بذكل كبيخ في الأعػام 
وفي الأسصخ التالية لأىجافيا ومعاييخىا، وسسعتيا العالسية،  تبعًاالأخيخة، وتتبايغ ىحه الترشيفات 

سيقػم الباحث بإيخادىا استشادًا عمى ما ورد في الأدبيات البحثية ذات الرمة، ومغ ثع سيقػم بإيخاد 
 :إيجابيات وسمبيات كل ترشيف مشيا

 ترشيف جامعة جياو تؽنغ ششغهاي: .1
 وقجمو لمجامعات، عالسي ترشيف أول لمجامعات( ARWU) العالسي ششغياي ترشيف يعج

 الحكػمة مغ بتسػيل م،2223 عام مغ بجاية تػنغ جياو ششغياي جامعة في العالي التعميع معيج
 الستحجة الػلايات في الستقجمة والجامعات الريشية، الجامعات بيغ الفجػة قياس بيجف الريشية؛

 إلى وتحػيل الجامعات بيا الريغفي  العالي التعميع لتصػيخ إستخاتيجيات ووضع الأمخيكية،
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ويدتشج ىحا الترشيف إلى مجسػعة مغ  .(2224عالسية )العلايا وآخخون،  جامعية مؤسدات
 السعاييخ التي جعمتو مخجعاً تتشافذ الجامعات العالسية عمى أن تحتل مػقعاً بارزاً فيو.

ة أعزاء ىيئة نػعيو يعتسج الترشيف عمى أربعة معاييخ رئيدة تتسثل في جػدة التعميع، 
والإنجاز الأكاديسي مقارنة بحجع السؤسدة التعميسية، وفيسا يمي عخض  ،الإنتاج البحثيو التجريذ، 

 ليا:
 (1جدول رقػ )

 انٕصٌ انًإشش انًؼيبس و

 %12 انخشيزيٍ انفبئضيٍ ثزبئضح َٕثم أٔ رٕائض فيهذ نهشيبضيبد  رٕدح انتؼهيى 1

 

0 

 

 َٕػيخ أػضبء ْيئخ انتذسيظ

أػضبء ْيئخ اػضبء ْيئخ انتذسيظ انفبئضيٍ ثزبئضح َٕػيخ 

 َٕثم أٔ رٕائض فيهذ انتذسيظ نهشيبضيبد.

02% 

 

 %02 كخشح انشرٕع أٔ الاعتشٓبد ثأثحبحٓى.

3  

 الإَتبد ٔانجحج انؼهًي

 %02 الأثحبث انًُشٕسح في أفضم يزلاد انطجيؼخ ٔانؼهٕو.

ٔانكشبف الأثحبث انًزكٕسح في كشبف انؼهٕو الارتًبػيخ 

 انًشرؼي نهؼهٕو انًٕعغ.

02% 

 %12 أداء انزبيؼخ ثبنُغجخ نحزًٓب )يإشش الأداء الأكبديًي( حزى انزبيؼخ 4

 %122 انًزًٕع

 (2224العلايا وآخرون، : )السردر
 التعميق عمى الترشيف:

 يستاز ترشيف ششغياي بالآتي:
قابمة لمقياس كعجد الخخيجيغ السػضػعية والذفافية وذلظ مغ خلال الاعتساد عمى مؤشخات  . أ

الحاصميغ عمى جػائد عالسية، وعجد الأبحاث السشذػرة في مجلات مخمػقة وذات ترشيف 
 .ومعامل تأثيخ مختفع، مسا يسشحو مرجاقية عالية ويقمل مغ ندب التحيّد الحاتي

لى التخكيد عمى التسيد العمسي والبحثي: فالجامعات السخمػقة والسعخوفة عالسيًا لع ترل إ . ب
ما وصمت إليو إلا بدبب اىتساميا بالبحث العمسي، ومغ ىشا أصبح البحث العمسي مقياسًا 

 .رئيدًا لكفاءة الجامعة وجػدة تعميسيا
 وفي السقابل فدمبيات ترشيف ششغياي يسكغ إيجازىا في الآتي:



 )ًَٕرد يمتشس( تمٕيى أداء انزبيؼبد انغؼٕديخ في ضٕء ثؼض انًُبرد انؼبنًيخ 
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إىسال جانب التعميع والتجريذ إذ الترشيف يخكد بذكل كبيخ عمى جانب البحث العمسي،  . أ
غفل جػدة التعميع الجامعي، وتجارب الصلاب السمتحقيغ بالجامعة، وىػ ما يُعجّ قرػرًا ويُ 

 .في تقػيع الأداء برػرة كاممة
انحياز الترشيف لمتخررات العمسية وذلظ مغ خلال إعصاء وزن ندبي للأبحاث العمسية  . ب

الأبحاث العمسية  -حج ما-السشذػرة في مجلات العمػم الصبيعية والخياضيات، ويُيسّر إلى 
السشذػرة في مجلات العمػم الإندانية والاجتساعية، وىػ ما قج يشتج عشو تقييع غيخ عادل 

 .لمجامعات الستسيدة في السجالات الإندانية والاجتساعية
نطخًا لاعتساد الترشيف عمى عجد الجػائد العالسية والبحػث العمسية السشذػرة في مجلات  . ت

أثيخ مختفع في ترشيف الجامعات، يُلاحع أن الجامعات ذات ترشيف عالسي ومعامل ت
الشاشئة يرعُب عمييا الحرػل عمى جػائد عالسية مقارنة بعجد سشػات نذأتيا، حتى لػ 

 امتازت بكػنيا تػفخ بيئة تعميسية جيجة.
 ترشيف التايسز: .2

مجمة تايسد لمتعميع العالي، وىي مجمة كانت  يُشذخ مغ قِبل ترشيف سشػي لمجامعات
( وذلظ في الفتخة QSتتعاون في الدابق مع بعس الجيات لإصجار ترشيف الجامعات السعخوف )

وىػ  تػمدػن رويتخز م، قبل أن تتحػل السجمة لمتعاونِ مع  2229-م 2224السُستجة بيغ عامي 
 وفقًا لسا ماك أليخ وزملاؤه قػم الترشيف عمى عجة معاييختعاون أثسخ عغ ضيػر ىحا الترشيف. ي

McAleer, et al, 2019)) :يبيشيا الججول التالي 
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 (2جدول رقم )
 انٕصٌ انًإشش انًؼيبس و

 

 

 

1 

 

 

 

 انتذسيظ

 %15 عًؼخ انزبيؼخ فيًب يخض انتذسيظ

يؼذل دسربد انذكتٕساِ انتي تًُحٓب انزبيؼخ عُٕيبً 

 نلأعبتزح.

6% 

 %4.5 َغجخ انطهجخ ئنٗ أػضبء ْيئخ انتذسيظ.

 %0.05 طهجخ انذكتٕساِ ئنٗ طهجخ انجكبنٕسيٕط.َغجخ ػذد 

انذخم انُبتذ ػٍ انتذسيظ يمبثم ئرًبني أػذاد انٓيئخ 

 انتذسيغيخ.

0.05% 

 

0 

 ئَتبد

 ٔعًؼخ

 انجحج انؼهًي

 %11 انشٓشح: عًؼخ انزبيؼخ ثيٍ َظيشاتٓب ٔيذٖ تًيض ثحٕحٓب.

انكى: ئَتبريخ انجحج انؼهًي: يمبسَخ حزى انجحٕث 

 يغ ػذد انٓيئخ انتذسيغيخ ثبنزبيؼخ.انًُشٕسح 

6% 

 %6 انذخم انؼبئذ يٍ انجحج.

 

3 

الالتجبعبد 

 انؼهًيخ

يتٕعظ الاعتشٓبداد نكم ٔسلخ ػهًيخ تجؼبً نمبػذح ثيبَبد 

)طٕيغٌٕ سٔيتشص( ٔانتي يتى َششْب ٔفك آخش خًظ 

 عُٕاد تغجك انتظُيف.

32% 

 

4 

انتٕارذ انذٔني 

نلأعبتزح 

 ٔانطهجخ

 %0.5 الأعبتزح الأربَت ئنٗ انًحهييٍ.َغجخ 

 %0.5 َغجخ انطهجخ الأربَت ئنٗ انًحهييٍ.

 %0.5 َغجخ يُشٕساد انزبيؼخ يٍ يشبسكيٍ يٍ دٔل أخشٖ

انؼبئذ يٍ  5

 انظُبػخ

دخم ثحٕث انزبيؼخ انًكتغت يٍ انظُبػخ يمبسَخ ثؼذد 

 أػضبء ْيئخ انتذسيظ.

0.5% 

 %122 انًزًٕع

 ((McAleer, et al, 2019السردر: 
 

 التعميق عمى الترشيف:
 بسا يمي: ترشيف التايسزيستاز 
شسػلية السؤشخات فالترشيف يذتسل عمى عجد مغ السؤشخات التي تغصي خسذ مجالات  . أ

محػرية، وىػ ما يجعمو أقخب إلى تقػيع الأداء السؤسدي الذامل مقارنة ببعس الترشيفات 
 .إغفال جػانب أخخى  الأخخى التي تخكد فقط عمى بعس الجػانب مع



 )ًَٕرد يمتشس( تمٕيى أداء انزبيؼبد انغؼٕديخ في ضٕء ثؼض انًُبرد انؼبنًيخ 
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مخاعاة جػدة التعميع وىػ ما يعكذ أىسية الجور الأكاديسي لمجامعة إلى جانب البحث  . ب
 .العمسي

يُقيع ندب الصلاب الجولييغ إلى ندب الصلاب  الانفتاح عمى السجتسع الجولي فالترشيف . ت
السشذػرات السحمييغ وكحا ندبة أعزاء ىيئة التجريذ السحمييغ إلى أقخانيع الجولييغ، وعجد 

تذيخ ىحه السؤشخات مجتسعة إلى مجى انخخاط الجامعة في البيئة و ، السشذػرةالعمسية 
الأكاديسية العالسية، ومجى تقجميا في مدار التجويل الأكاديسي، ما يعكذ حخاكًا عمسيًا 

 .العالسي السدتػى مكانتيا عمى مغ ومؤسديًا يعدز 
ويُشطخ بل  الأبحاث السشذػرة،بعجد  لا يكتفىالعمسي ف التكامل بيغ الكع والشػع في البحث . ث

عمى مجى تأثيخ  يجللىحا السؤشخ و ، بتمظ الأبحاث الاستذيادات العمسية أيزًا إلى معجل
 العمسية الاستذيادات معجلعكذ يالإنتاج العمسي وجػدتو داخل السجتسع الأكاديسي، حيث 

خ شسػلًا وعسقًا عغ الأداء مكانة البحث وقيستو العمسية، مسا يديع في تقجيع صػرة أكث
 .البحثي لمجامعة

ىػ مؤشخ يقيذ  (دخل الرشاعة: فالترشيف يتزسغ مؤشخًا يخمد إلى )الارتباط بالرشاعة . ج
مجى قجرة الجامعة عمى إنتاج أبحاث عمسية تصبيقية يسكغ تحػيميا إلى مشتجات أو خجمات 
ذات قيسة اقترادية. ويُعج ىحا السؤشخ دليلًا عمى مجى مداىسة الجامعة في الابتكار ونقل 

، مسا يعكذ التكامل بيغ البحث الخاصالسعخفة، وقجرتيا عمى جحب التسػيل مغ القصاع 
 .عمسي والاحتياجات الفعمية لدػق العسل، ويُديع في تعديد الاستجامة السالية لمجامعةال

ة، والستقجم الشاشئةالسقارنة بيغ الجامعات  ولعل مغ سمبيات ترشيف التايسد تمظ
صعػبات  تػاجو عادة الجامعات الشاشئة أو التي تعسل في بيئات تعميسية محجودة السػاردف

. أي ترشيف عالسي ومغ ضسشيا ترشيف التايسدمتقجمة ضسغ  حقيقية في تحقيق مخاكد
وجػد تفاوت واضح وبيّغ بيغ الجامعات الشاشئة والعالسية عمى ذلظ إلى  ويعػد سبب

 عقج، وضعف فخص الأبحاث العمسيةالتحتية الأكاديسية، وقمة تسػيل كالبشى  مدتػيات عجة
عشج مقارنتيا بجامعات  ةيخ متكافئغ مػاقعفي  الجامعاتالذخاكات الجولية، مسا يزع ىحه 

 كبيخة.عالسية تستمظ مػارد ضخسة وإمكانات بحثية 
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 ترشيف ويبؽمتركس: .3
السخكد  ىػ وحجة فيو   (Cyber metrics Lab, CCHS)ىحا الترشيف معسل عمى إعجاد يقػم

سجريج في إسبانيا ويعخف بترشيف ب (National Research Council, CSIC) الػششي لمبحػث
 الػيبػمتخكذ

(Web metrics Ranking of World Universities)  م، 2224بجأ ىحا الترشيف في عام
وييجف إلى حث الجيات الأكاديسية في العالع عمى تقجيع ما لجييا مغ أنذصة عمسية تعكذ مدتػاىا 

عمى العمسي الستسيد عمى الإنتخنت بسعشى أنو يخكد عمى تختيب الجامعات وفقًا لسػقع الجامعة 
ويتع عسل ىحا الترشيف في شيخي يشايخ ويػليػ مغ كل  الذبكة العالسية لمسعمػمات )الانتخنت(، 

سشة، ويعتسج عمى قياس أداء الجامعات مغ خلال مػاقعيا الإلكتخونية ضسغ السعاييخ التالية: الػجػد 
 .(2224)العلايا وآخخون،  الذبكي، والإشارة إلى الأبحاث، والأثخ العام، والتسيد

 (3جدول رقػ )
 انٕصٌ انًإشش انًؼيبس و

 %02 ػذد انظفحبد في انًٕلغ الإنكتشَٔي انشئيغي نهزبيؼخ. انٕرٕد انشجكي 1

ػذد يشاد انشرٕع نهشٔاثظ انخبطخ ثبنًحتٕٖ انًُشٕس في  الأحش 0

 انًٕلغ.

52% 

( داخم يٕلغ (PDF, DOC, PPTتٕفش ػذد يٍ يهفبد  الاَفتبس 3

 (google)انزبيؼخ. يتى حغبثٓب يٍ خلال يحشن انجحج 

15% 

ػذد الأٔساق الأكبديًيخ انًتًيضح انًُشٕسح في انًزلاد  انتًيض 4

 انؼهًيخ انًشيٕلخ

15% 

 %122 انًزًٕع

 .(2224)العلايا وآخرون، : السردر
 التعميق عمى الترشيف:

 :ييستاز ترشيف ويبػمتخكذ بالآت
يشايخ وذلظ في شيخي مختيغ سشػيًا يُحجّث الترشيف السدتسخ، فسيػلة القياس والتحجيث  . أ

ما يجعمو متاحة رقسيًا وقابمة لمقياس والتتبع،  أداء يعتسج عمى مؤشخاتكسا أنو ويػليػ، 



 )ًَٕرد يمتشس( تمٕيى أداء انزبيؼبد انغؼٕديخ في ضٕء ثؼض انًُبرد انؼبنًيخ 
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ىحه الخرائز تسكغ الجامعات مغ مخاقبة أدائيا برػرة أكثخ مخونة وعسمية. كسا أن 
 .ات تصػيخية قائسة عمى بيانات حجيثة ومػثػقةمشتطسة، واتخاذ قخار 

نذخ و  ،تعديد حزػرىا الإلكتخونيالخقسي، وذلظ مغ خلال تحفيد الجامعات عمى التحػل  . ب
 .محتػاىا الأكاديسي والبحثي

إتاحة عمى السجتسعات، وذلظ مغ خلال  الأكاديسيالعمسي و  الانفتاح التأكيج عمى أىسية . ت
سدتفيجيغ وغيخىع مغ عامة السجتسع عغ شخيق مػقع لمالسعخفة والسرادر الأكاديسية 

 امرجرً باعتبارىا دور الجامعة  الجامعة. وىحا التػجو بصبيعة الحال، يديع في تخسيخ
السعخفة  اليادفة إلى نذخالسجتسع، ويػاكب التػجيات العالسية أبشاء يخجم  امتاحً  امعخفيً 

 والسعخفي. وتسكيغ الػصػل الخقسي لمسحتػى العمسي
 :سمبيات ترشيف ويبؽمتركس

 وفي السقابل فيعاب عمى ترشيف ويبؽمتركس ما يمي:
جػدة التجريذ أو البخامج ، فالترشيف لا يخكد عمى بجػدة التعميع صمة الترشيفضعف  . أ

ة بذكل كامل، خاصة في بعس الأكاديسية، مسا يجعمو غيخ كافٍ لتقػيع أداء الجامع
سخخجات الأكاديسية، وىي الوجػدة  الصلابتصػيخ ميارات و التعميسية الجػانب كالكفاءة 

 عات.الجام أداءتقػيع  لابج مغ أخحىا بعيغ الاعتبار عشجعشاصخ جػىخية 
إلى زيادة عجد الرفحات  اتحيث قج تمجأ بعس الجامع، متلاعب والتحايلوجػد إمكانية ل . ب

أو السدتشجات السشذػرة عمى الإنتخنت برػرة مرصشعة أو غيخ مختبصة بسحتػى عمسي ذي 
يؤدي إلى تذػيو مؤشخات الأداء  . وىػ ما قججػدة حقيقية، بيجف تحديغ ترشيفيا الخقسي

عي الجامعات، ما يدتجأداء مغ مرجاقية الترشيف كأداة دقيقة لقياس والتقميل الفعمية، 
  .لمسعاييخ السدتخجمة وضبصًا أكثخ دقة لسؤشخات الانفتاح الأكاديسيدقيقة مخاجعة دورية 

بيغ السحتػى العمسي لا يسيد الترشيف العمسي السشذػر، ف إغفال الدياق الشػعي لمسحتػى  .4
عمى شبكة عالي الجػدة والسحتػى العادي أو السكخر، بل يعامل جسيع السػاد السشذػرة 

قج يُفزي ىحا التجاىل لمبعج الشػعي إلى خفس مدتػى و قجر ذاتو مغ الأىسية. بال الانتخنت
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مغ قجرة الترشيف عمى تسثيل القيسة الحقيقية للإنتاج العمسي  والتقميلالجقة في التقييع، 
 .لمجامعات والسعخفي
 (: QSترشيف كيؽ إس )

البخيصانية   (Quacquarellu Symonds) ترشيف سشػي يرجر عغ مؤسدة
 ونُذِخ ت  (QS World University Rankings)الستخررة في مجال التعميع، ويعخف باسع 

وقج كان   (Times Higher Education) م، بالتعاون مع مؤسدة2224أول ندخة مشو في عام 
  QS World University Rankings) -(Times Higher Educationباسع عخف حيشيا يُ 

م، عشجما قخرت كمتا السؤسدتيغ الانفرال وإصجار ترشيف مشفرل لكل 2229حتى عام  وذلظ
  .مشيسا

 والعمػم الآداب: السجالات التالية حدب الجامعات بترشيف( QS) إس كيػ ترشيف يقػم
والعمػم  الصبيعية العمػم الحيػي، والصب الحياة عمػم السعمػمات، وتكشػلػجيا اليشجسة الإندانية،

 الشحػ عمى ( بيانيا2224معاييخ وفقًا لمعلايا وآخخون ) عجة مغ الترشيف الاجتساعية. يتكػن 
 :الآتي

 (4جدول رقػ )
 انٕصٌ انًإشش انًؼيبس و

انغًؼخ  1

 الأكبديًيخ

انخجشاء في انزبيؼبد يمبط يٍ خلال اعتجبَبد تغتطهغ آساء 

 يٍ يختهف أَحبء انؼبنى.

42% 

 %02 َغجخ أػضبء ْيئخ انتذسيظ ئنٗ انطهجخ انًهتحميٍ ثبنزبيؼخ. رٕدح انتؼهيى 0

 انجحج  3

 انؼهًي

 ػذد الأثحبث انتي يتى َششْب لأػضبء ْيئخ انتذسيظ. -

 ػذد يشاد الاعتشٓبد ثٓب في انجحٕث انؼهًيخ انؼبنًيخ -

02% 

 

 

4 

 

انشؤيخ 

انؼبنًيخ 

 نهزبيؼخ

آساء أطحبة انؼًم انخبسري ٔرٓبد انتٕظيف في انخشٔد 

 يٍ حيج لذستّ ػهٗ الاثتكبس ٔالإثذاع ٔعهٕكّ انٕظيفي.

12% 

َغجخ اػضبء ْيئخ انتذسيظ الأربَت ئنٗ أػضبء ْيئخ 

 انتذسيظ انًحهييٍ.

5% 

 %5 َغجخ انطهجخ الأربَت ئنٗ انطهجخ انًحهييٍ ثبنزبيؼخ.

 %122 انًزًٕع

 .(2224)العلايا وآخرون، : السردر

https://www.idp.com/saudiarabia/the-university-rankings/
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 التعميق عمى الترشيف:
 :إيجابيات ترشيف كيؽ إس

 يستاز ترشيف كيؽ إس بسا يمي:
ويذكل ما الأساسي في ترشيف كيػ إس  ة: إذ يعج السعيارالتخكيد عمى الدسعة الأكاديسي . أ

عمى الأساس  ويخكد ىحا السؤشخ في ،مغ إجسالي ندب مؤشخات الترشيف %(42)ندبتو 
و إلى  التي ستبياناتالامغ مجسػعة  كاديسييغ مغ مختمف الأستخرريغ بعس التُػجَّ

جامعة ما. كسا يعج في  العمسي جػدة التعميع والبحث حػلأنحاء العالع لاستصلاع آرائيع 
الانتذار الجولي والانصباع العام عغ الجامعة، كسا  لكػنو يقيذذا أىسية بالغة  السعيارىحا 
 .ذ مجى حزػرىا وتأثيخىا في الأوساط الأكاديسية العالسيةيعك

عجد الصلاب السمتحقيغ خلال ندبة أعزاء ىيئة التجريذ إلى  ع مغمخاعاة جػدة التعمي . ب
، تتيح محفدةالجامعة عمى تػفيخ بيئة تعميسية  مقجرةىحا السؤشخ دالًا عمى بالجامعة، ويعج 

إلى  السؤشخوالصلاب. كسا يُذيخ ىحا  التجريذ أعزاء ىيئةالتفاعل الأكاديسي السباشخ بيغ 
التجريدية، مسا يُديع في تحديغ جػدة التعميع، ورفع كفاءة  تػزيع الأعباءالتػازن في 

 .الجامعة فيالعسمية التعميسية 
السعاييخ التي بُشِي ضسغ معيارًا رئيدًا مغ البحث العمسي  ي: إذ يعجتحفيد البحث العمس . ت

: عجد الأبحاث السشذػرة ىسا مؤشخيغ أساسييغ ىحا السعيار عمىعمييا الترشيف، ويقػم 
. ويُعكذ ىحان السؤشخان حجع الإنتاج بيالأعزاء ىيئة التجريذ، وعجد مخات الاستذياد 

 .الأكاديسيةالعمسية و تأثيخه وانتذاره في الأوساط  بالإضافة إلى مجىالعمسي، 
  :سمبيات ترشيف كيؽ إس

 ما يمي: يعاب عمى ترشيف ويبؽمتركس
بػضػح عغ تفاصيل تػزيع  ت: فالترشيف لا يفرحمحجودية الذفافية في الاستصلاعا . أ

، وىػ ما قج يؤدي إلى تحيدات إقميسية ويزعف مغ بياد السذاركيغ اعجأو أ  الاستجابات
 .مػثػقية الشتائج ومرجاقيتيا
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عشاصخ بعس يتزسغ تقييسًا مباشخًا ل ة: فالترشيف لاإغفال بعس السؤشخات الجػىخي . ب
، وىي لمجامعة الأداء السؤسدي، أو البشية التحتية، أو التأثيخ السجتسعي، أو التحػل الخقسي

 لابج مغ مخاعاتيا عشج إجخاء عسميات التقػيع.مؤشخات ميسة 
يُعصي مؤشخات واضحة حػل آليات  : فالترشيف لاإىسال جانب تحديغ الجػدة الجاخمية . ت

امعات التي تشطخ لمترشيفات العالسية عمى أنيا خاصة لمج، والإصلاح السؤسديالتصػيخ 
 .دعائية مجخد أدوات تشافدية أووليذ ي جاخمالصلاح الإتذخيز و وسيمة مثمى لم

يجمج بيغ ويحىب الباحث إلى تبشي الفمدفة التي يقػم عمييا ترشيف التايسد باعتباره 
عمى دول ، والانفتاح ة الخصيشةالعمسي وأىسيتو، وكثخة الاستذياد بالأبحاث العمسي التعميع، والبحث

 ورسع في صياغةتديع مػثػقة  مغ جية، ومغ جية أخخى لكػنو أداة  ، والعلاقة بالرشاعةالعالع
الجاعسة والسعدزة لمعسمية التعميسية. كسا أن  اتخاذ القخارات الاستخاتيجيةو  الدياسات التعميسية،

وىػ ما يعشي ، ةومؤشخات التأثيخ الشػعي ةبيغ مؤشخات الأداء الكسيالترشيف امتاز بكػنو يجسع 
 وزيادة فاعمية أدواتو.العجالة في التقييع تحقيق 

 الشسؽذج السقترح لسعايير تقؽيػ الأداء السؤسدي في الجامعات:السحؽر الثالث: 
يعج التعميع أساس نيزة الأمع، وبو يقاس مدتػى تحزخىا وتقجميا، ولكػن التعميع الجيج  

ع وازدىاره، فلابج مغ أن يكػن التعميع الحي يتمقاه أفخاد ىحا السجتسع عمى أساس نيزة أي مجتس
مدتػى عالٍ مغ الجػدة والكفاءة عمى الأصعجة كافة سػاء تمظ الستعمقة بالبيئة التعميسية أو تمظ 

يع الستعمقة بالكادر التعميسي، أو تمظ الستعمقة بالتجييدات والػسائل التعميسية، لحلظ وحتى يختقي التعم
ويرل لمسدتػى السخغػب لابج مغ تقػيسو ومعالجة أي سمبيات أو إخفاقات مغ السسكغ أن تصخأ 
عميو، ولكغ كيف يسكغ قياس جػدة التعميع والقػل عغ نسػذج تعميسي معيغ أنو جيج أو دون 
السدتػى، لا يسكغ القػل بحلظ إلا عشجما تكػن ىشالظ نساذج يسكغ القياس عمييا، وجعميا كصخف 

رن بو الشساذج التعميسية السختمفة وفي ضػء تمظ السقارنة يسكغ الحكع، وحتى تكػن السقارنة عادلة تقا
لابج مغ وجػد معاييخ وأسذ في ضػئيا تكػن السقارنة، ولابج لتمظ الأسذ والسعاييخ مغ مؤشخات 

والسعاييخ تعصي دلالات كسية أو نػعية تذيخ لسجى انصباق أو تحقيق ىحا الشسػذج التعميسي للأسذ 
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 السػضػعة، ومغ ىشا فقج صح العدم بعج استعخاض معاييخ ومؤشخات ترشيفات الجامعات العالسية
مقتخح يسكغ الاعتساد عميو عشج الخغبة في تقػيع أداء مؤسدات  نسػذجعمى وضع  والأدبيات الدابقة

 التعميع العالي.
 الأطر الشعرية لمشسؽذج السقترح:

 أولًا: الرؤية:
الارتقاء بكفاءة وأداء الجامعات الحكػمية في السسمكة العخبية الدعػدية مغ خلال تبشي 

تديع في تحديغ الفاعمية تتشاسب مع شبيعة البيئة التعميسية في السسمكة، و نساذج تقػيع عالسية 
مي السؤسدية، وتحقق التسيد الأكاديسي بسا يجعع استجامة السػارد، ويخفع مغ كفاءة الإنفاق الحكػ 

 .عمى التعميع العالي
 ثانيًا: الرسالة:

تتسثل رسالة الترػر السقتخح في بشاء إشار متكامل لتقػيع أداء الجامعات الدعػدية، يدتشج 
إلى أفزل السسارسات العالسية، ويتػافق مع متصمبات الاقتراد السعخفي، ويعدز مغ فاعمية 

ل تصػيخ آليات التقػيع السؤسدي، ، مغ خلا2232في دعع مدتيجفات رؤية السسمكة  الجامعات
، بسا يتلاءم مع سياسة التعميع العالي في السسمكة وخرائز بيئتيا الثقافية مسارساتياوتحديغ 

 .الاعتبار التحجيات السحتسمة ويقتخح حمػلًا واقعية لياعيغ والاجتساعية والاقترادية، ويأخح في 

 السقترح: الشسؽذجأهداف ثالثًا: 
إلى وضع آلية مقتخحة يسكغ الاعتساد عمييا عشج الخغبة في تقػيع أداء  الشسػذجييجف ىحا 

مؤسدات التعميع العالي تختكد عمى أبخز السعاييخ والأسذ الستبعة عالسيًا. ومغ ىشا فعسمية تقػيع 
أداء السؤسدات التعميسية تقػم عمى ثلاث مختكدات أساسية ىي: الخكيدة الأولى السسارسات التجريدية 

ئة التجريذ، بالإضافة إلى نسػه السيشي ومذاركاتو البحثية وحخصو عمى تعديد روح الإبجاع لعزػ ىي
والابتكار لجى الصلاب. والخكيدة الثانية تتسثل في جػدة وكفاءة البيئة التعميسية، والخكيدة الثالثة تتسثل 

اف يسكغ ييجف إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىج الشسػذجفي الصلاب والجارسيغ. ومغ ىشا فيحا 
 تقديسيا عمى الشحػ التالي:
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 أهداف متعمقة بالطالب الجامعي: . أ
إعجاد خخيجيغ قادريغ عمى تحقيق الشجاح والتسيد، مغ خلال تأىيميع وتجريبيع وفق أحجث  .0

 السسارسات التعميسية.
 امتلاك الصالب لمسيارات اللازمة للانخخاط والسشافدة في سػق العسل. .2
 التقشية في عسمية التعمع.تسكيغ الصالب مغ تػضيف  .3
تقجيع بخامج تعميسية وأنذصة أكاديسية تدتيجف الصالب وتتدع بالججة والأصالة والسػاكبة  .4

 لسدتججات العرخ وتصػراتو.
 أهداف متعمقة بعزؽ هيئة التدريس:  . ب

تصػيخ الكفاءات العمسية السػجػدة، فػجػد معاييخ تقػيع أداء ومؤشخات قياس دقيقة تتصمب  .0
ة أن تعسل عمى تصػيخ مشاىجيا وتججد فييا حتى تتػاكب مع متصمبات العرخ، مغ السؤسد

وىحا بجوره سيػفخ لأعزاء ىيئة التجريذ فخصًا لتصػيخ مياراتيع وتعديد كفاءاتيع 
 الأكاديسية بػما يتػافق مع التحجيث والتصػيخ الحي تع في السشاىج وشخق التجريذ.

الأداء الجقيق الفخصة لعزػ ىيئة التجريذ  التصػيخ السيشي السدتسخ، إذ يتيح تقػيع .2
الحرػل عمى تغحية راجعة بشاءة حػل أدائو العام، وبالتالي سيديع ىحا الأمخ في تذجيعيع 

 عمى تصػيخ مياراتيع وبسا يتساشى مع السدتججات الأكاديسية.
لذفافية زيادة الذفافية والعجالة، إذ إن تصبيق معاييخ تقػيع أداء دقيقة ومػحجة سيعدز مغ ا .3

 ويقمل مغ التحيد، مسا يػفخ بيئة عسل صحية وإيجابية.
تحقيق أىجاف السؤسدة، فالتقػيع الفعال والشديو في جعل عزػ ىيئة التجريذ يحخص عمى  .4

بشاء ووضع أىجاف تتػاءم مع الأىجاف الاستخاتيجية لمسؤسدة التعميسية التي يعسل بيا، مسا 
 يا.يديع في تحقيق السؤسدة لخسالتيا ورؤيت

 أهداف متعمقة بالسؤسدة التعميسية: . ت
 تحديغ وتصػيخ جػدة مؤسدات التعميع العالي وكحا بخامجيا التعميسية. .0
 تػفيخ معمػمات دقيقة وحجيثة حػل جػدة البخامج السقجمة لمسدتفيجيغ بيجف الاشلاع عمييا.  .2
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سا يسكغ تعديد مرجاقية مؤسدات التعميع العالي لجى مختمف الجيات السحمية والجولية م .3
 ىحه السؤسدات مغ استخجام السرادر الستاحة ليا لتقجيع أفزل الخجمات.

السداىسة في عسميات التخصيط، ومحاولة تقجيع الاقتخاحات والتػصيات الستعمقة بتسػيل ىحه  .4
 السؤسدات والبخامج التعميسية التي تقجميا.

 السقترح: الشسؽذجمشطمقات رابعًا: 
والسشصمقات الأساسية التي روعت عشج ترسيع ىحا السقتخح، والتي ىشاك مجسػعة مغ الخكائد 

 يسكغ إجساليا في الآتي:
بأن تكػن إحجى جامعات السسمكة ضسغ  2232تحقيق رؤية السسمكة العخبية الدعػدية  .0

 أفزل عذخ جامعات عمى مدتػى العالع.
 التأكيج عمى دور الجامعات في بشاء ونيزة السجتسع. .2
أىسية حرػل الجامعات عمى الاعتساد الأكاديسي، لكػنو إثباتًا لسكانة وسسعة السؤسدة  .3

التعميسية، مسا يحفد الخاغبيغ عمى الالتحاق بيا، أو التعامل معيا سػاء مغ الصلاب، أو 
أصحاب الأعسال، أو السدتثسخيغ، كسا أنيا تسثل مرجاقية لمحرػل عمى أي دعع أو 

أو غيخ حكػمي، فزلًا عمى أنو يذجع السؤسدات السانحة عمى  تسػيل سػاء كان حكػميًا
 زيادة معجلات السشح والقخوض الجراسية لصلابيا.   

 السقترح: الشسؽذجمبررات خامدًا: 
في إشار الحخص عمى تجػيج وتحديغ السخخجات التعميسية، والخقي بالعسمية التعميسية في  

مُ مؤسدات التعميع العالي مؤسدات التعميع العالي كان لابج مغ بشاء م عاييخ وأسذ في ضػئيا تُقػَّ
حتى تزصمع بالسيام السشػشة بيا ولتديع في تحقيق الأىجاف التي مغ أجميا أنذأ ت، لحلظ ومغ ىحا 

 ما يبخره مغ أسباب يسكغ إجساليا في الآتي: الشسػذجالسشصمق فميحا 
 التعميسية التي تقجميا.تحديغ وتصػيخ جػدة مؤسدات التعميع العالي والبخامج  .0
 وضع الأساس الحي تبشى عميو عسميات التصػيخ والتحجيث السدتسخة.  .2
 تعديد مرجاقية مؤسدات التعميع العالي محميًا ودوليًا، وتعديد الثقة بالبخامج التي تقجميا.  .3
 التأكج مغ استيفاء مؤسدات التعميع العالي لسعاييخ ومتصمبات الجػدة. .4
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بخرات يخى أن تسثل ىجفًا رئيديًا لبخامج الاعتساد الأكاديسي التي تحخص والستأمل في ىحه الس
 .الجامعات لمحرػل عمييا وتحقيق اشتخاشاتيا

 سادسًا: مكؽنات الشسؽذج السقترح:
يتكػن الشسػذج السقتخح مغ مجسػعة مغ السعاييخ التي تشجرج تحتيا مجسػعة مغ السؤشخات  

استقخاء واستعخاض الترشيفات العالسية ذات الرمة، مع بيان الػزن والتي تػصمت إلييا الجراسة بعج 
 الشدبي السقتخح لكل مؤشخ:

الدسعة الأكاديسية ( مؤشخات ىي: )3ويشجرج تحتو عجد ) :جؽدة التعميػ والتدريسالسعيار الأول: 
 راه معجل درجات الجكتػ ، ندبة أعزاء ىيئة التجريذ إلى عجد الصلاب، لمجامعة في مجال التجريذ

 (.سشػيًا السسشػحة
 العمسي الاستذياد )ندبة ( مؤشخات ىي:3ويشجرج تحتو عجد )السعيار الثاني: البحث العمسي: 

 تجريذ، عجد ىيئة عزػ لكل السشذػرة العمسية الأبحاث عجد التجريذ، متػسط ىيئة أعزاء بأبحاث
 باحثييا(. أو الجامعة باسع السدجمة والابتكارات الاختخاع بخاءات

 ىيئة أعزاء ندبة) ( مؤشخات ىي:3ويشجرج تحتو عجد ): أعزاء هيئة التدريسالسعيار الثالث: 
سشػيًا،  الجامعة مغ التجريذ ىيئة أعزاء تدخب ، معجلالجكتػراه  درجة عمى الحاصميغ التجريذ
 التجريذ(.  ىيئة أعزاء تجريذ جػدة حػل الصلاب رضا استبانات نتائج متػسط

 ىيئة أعزاء )ندبة ( مؤشخ ىي:2ويشجرج تحتو عجد ): الانفتاح عمى العالػالسعيار الرابع: 
 مغ وغيخىا الجامعة بيغ السذتخكة الأبحاث الجامعة، ندبة مجتسع ضسغ الأجانب والصلاب التجريذ

 العالسي(. العمسي التعاون  عمى تجلل والتي الجولية، الجامعات
 مجاخيل) ( مؤشخ ىي:2ويشجرج تحتو عجد ): الرشاعة والابتكار مؼالعائد السعيار الخامس: 

 أبحاث إنتاج عمى الجامعة الخاص، قجرة القصاع مؤسدات مع تعاونيا عغ الشاتجة السالية الجامعة
 (.خجمات ذات قيسة اقتراديةأو  مشتجات إلى تحػيميا يسكغ تصبيقية عمسية
 السقترح: الشسؽذجمتطمبات نجاح ثامشًا: 

اللازمة لتصبيق ىحا الشسػذج بذكل ناجح، ويسكغ إجسال تمظ ىشاك بعس الستصمبات 
 الستصمبات في الشقاط التالية:



 )ًَٕرد يمتشس( تمٕيى أداء انزبيؼبد انغؼٕديخ في ضٕء ثؼض انًُبرد انؼبنًيخ 
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: تتسثل في وجػد الستخرريغ الأكفاء القادريغ عمى تشفيح ىحا الشسػذج متطمبات بذرية .0
برػرة فعالة، بالإضافة إلى تعاون الجيات السدتيجفة بتصبيق ىحا الشسػذج وىي ىشا 

 ضسان نجاحو واستسخاريتو.الجامعات وذلظ بيجف 
 .الشسػذج: تتسثل في الإمكانيات السادية التي سيُحتاج ليا لتشفيح ىحا متطمبات مادية .2
: تتسثل في تػفيخ الػسائل التقشية السعيشة عمى تشفيح ىحا الشسػذج، كالأجيدة متطمبات تقشية .3

 المػحية، ووسائل الاترال، وغيخىا. 
 رح: مراحل بشاء الشسؽذج السقتتاسعًا: 

 التخطيط: .1
في سبيل تصبيق ىحا الشسػذج ىشاك مجسػعة مغ الخصػات التي مغ الػاجب اتباعيا والستسثمة في 

 الآتي: 
 الاشلاع عمى بعس التجارب العخبية والعالسية في مجال تقػيع الأداء. - أ

وضع آلية واضحة لبشاء الشسػذج، تقػم عمى الاستفادة مغ الشساذج العالسية في مجال  - ب
الأكاديسي وتقػيع الأداء، ومغ تمظ الشساذج السعاييخ السدتخجمة في ترشيفات  الاعتساد

 الجامعات العالسية وىي معاييخ تخكد عمى الجانب التعميسي وتيجف إلى تقػيسو.
وضع خصة إجخائية تيجف إلى تصبيق كل معيار مغ السعاييخ السقتخحة لسعخفة مجى  - ت

 في السسمكة العخبية الدعػدية. مشاسبتيا مع المػائح والأنطسة السعسػل بيا
وضع خصة لتجريب وتأىيل بعس السختريغ عمى آليات ومعاييخ تقػيع الأداء ومعشى  - ث

 ودلالة كل مؤشخ تتزسشو تمظ السعاييخ. 
 وذلغ مؼ خلال: التهيئة: .2

نذخ ثقافة تقػيع الأداء بيغ الأفخاد العامميغ وبيغ أصحاب العسل وكحلظ بيغ أفخاد السجتسع،  - أ
باعتبارىا ضخورة ممحة ىجفيا تحديغ وتجػيج مخخجات السؤسدات عمى اختلاف أنذصتيا 

 وبسا يشعكذ أثخه إيجابًا عمى اقتراد الػشغ وازدىاره.
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العسل عمى إجخاء دراسة لمبشى التحتية التي تذتسل عمييا الجامعات بيجف تكػيغ ترػر  - ب
خة ومعخفة الآلية التي مغ السسكغ عام يقػم عمى تحجيج الإمكانات السادية والبذخية الستػف

 اتباعيا لتػضيف ىحه الإمكانات حتى تداعج عمى نجاح التجخبة.
 التشفيذ: .3

 ىشاك خصػتان رئيديتان لتشفيح ىحا الشسػذج، وىاتان الخصػتان تتسثلان في الآتي:
العسل عمى تذكيل فخق عسل تقػم بسيام جسع البيانات، والتخصيط والستابعة السدتسخة  - أ

الأنذصة السراحبة لعسمية تقػيع الأداء، كسا تقػم بسيام تقييع مجى نجاح التجخبة،  لسختمف
 والعسل عمى تحديشيا ومعالجة جػانب القرػر التي قج تعتخييا.

البجء بتصبيق عسمية تقػيع الأداء بذكل تجريجي مغ خلال اختيار مؤسدات تعميسية  - ب
 افة.محجدة، ومغ ثع تعسيع التجخبة بعج تقػيع جػانبيا ك

 التقؽيػ: .4
 عسمية التقػيع عسمية مدتسخة تيجف لمتصػيخ والتحديغ، وتتع مغ خلال تحقق الآتي:

 تقجيع التغحية الخاجعة السدتسخة لمجامعات التي خزعت لمتقػيع بيجف التحديغ والتصػيخ. - أ
قياس مخخجات التعمع وفق مؤشخات أداء معيشة، وقياس مدتػى التقجم وفقا للاختبارات  - ب

 الجولية.
قياس اتجاىات السعشييغ بعسمية التقػيع؛ بيجف معخفة مجى رضاىع عغ آلية التقػيع  - ت

 السصبقة باستخجام أحج مقاييذ الاتجاىات العالسية.
 تطبيق الشسؽذج السقترح: عاشرًا: معؽقات

 التي قج تحػل دون تصبيق الشسػذج السقتخح الحالي والتي قج تتسثل فيسا يمي: السعػقاتىشاك بعس 
 ثقافة تقػيع الأداء عغ بعس أعزاء ىيئة التجريذ بسؤسدات التعميع العالي.غياب  . أ

 ضعف تأىيل بعس القائسيغ عمى عسمية تقػيع الأداء. . ب
 ويسكغ التغمب عمى ىحه السعػقات مغ خلال:

مغ خلال عقج الشجوات والسحاضخات أعزاء ىيئة التجريذ لجى ثقافة تقػيع الأداء تعديد  . أ
 ىيئة تقػيع التعميع والتجريب باعتباره الجية السعيشة بحلظ.وفتح قشػات الاترال مع 
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عقج الػرش والشجوات الستخررة بيجف تأىيل متخرريغ في عسميات التقػيع والاعتساد  . ب
 الأكاديسي وىحا الإجخاء قج بجأت فيو ىيئة تقػيع التعميع والتجريب بالفعل.

ضخورة التأكيج عمى الجور الإعلامي في تخسيخ الػعي بأىسية تقػيع الأداء وأنو لع يعج  . ت
مجخد تخف إداري، إذ يعج الإعلام شخيكًا إستخاتيجيًا في دعع التػجو نحػ وضع آليات 
التقػيع والتحديغ، مغ خلال دوره التػعػي في إبخاز الأبعاد الإيجابية ليحا التػجو، وتعديد 

 ع والسعشييغ لسثل ىحه التحػلات.تقبّل السجتس
 الحادي عذر: الشسؽذج السقترح لتقؽيػ أداء الجامعات الدعؽدية:

 (5جدول رقػ )
انٕصٌ  انًإشش انًؼيبس و

 انُغجي

 

1 

رٕدح انتؼهيى 

 ٔانتذسيظ

 %12 انغًؼخ الأكبديًيخ نهزبيؼخ في يزبل انتذسيظ.

تؼكظ َغجخ أػضبء ْيئخ انتذسيظ ئنٗ ػذد انطلاة، ٔانتي 

 .رٕدح انؼًهيخ انتؼهيًيخ انًمذيخ نكم طبنت

5% 

 %5 يؼذل دسربد انذكتٕساِ انًًُٕحخ عُٕيبً.

 %15 َغجخ الاعتشٓبد انؼهًي ثأثحبث أػضبء ْيئخ انتذسيظ. انجحج انؼهًي 0

يتٕعظ ػذد الأثحبث انؼهًيخ انًُشٕسح نكم ػضٕ ْيئخ 

 تذسيظ.

12% 

ٔالاثتكبساد انًغزهخ ثبعى انزبيؼخ أٔ ػذد ثشاءاد الاختشاع 

 ثبحخيٓب.

12% 

أػضبء ْيئخ  3

 انتذسيظ

 %5 َغجخ أػضبء ْيئخ انتذسيظ انحبطهيٍ ػهٗ دسرخ انذكتٕساِ.

 %5 يؼذل تغشة أػضبء ْيئخ انتذسيظ يٍ انزبيؼخ عُٕيًب.

يتٕعظ َتبئذ اعتجبَبد سضب انطلاة حٕل رٕدح تذسيظ 

 أػضبء ْيئخ انتذسيظ.

5% 

الاَفتبس ػهٗ  

 انؼبنى

َغجخ أػضبء ْيئخ انتذسيظ ٔانطلاة الأربَت ضًٍ يزتًغ 

 انزبيؼخ.

12% 
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4 

َغجخ الأثحبث انًشتشكخ ثيٍ انزبيؼخ ٔغيشْب يٍ انزبيؼبد 

 .انذٔنيخ، ٔانتي تذنم ػهٗ انتؼبٌٔ انؼهًي انؼبنًي

5% 

 

5 

انؼبئذ ػهٗ 

انظُبػخ 

 ٔالاثتكبس

ػٍ تؼبَٔٓب يغ يإعغبد يذاخيم انزبيؼخ انًبنيخ انُبتزخ 

 .انمطبع انخبص

5% 

لذسح انزبيؼخ ػهٗ ئَتبد أثحبث ػهًيخ تطجيميخ يًكٍ تحٕيهٓب 

 .ئنٗ يُتزبد أٔ خذيبد راد ليًخ التظبديخ

12% 

 %122 انًزًٕع

 )الجدول مؼ ترسيػ الباحث(
 تؽصيات البحث:

وفي مقجمتيا وزارة التعميع وىيئة تقػيع التعميع  السعشية، الجيات قبل مغ الشسػذج تبشي .0
بيجف التحقق مغ  ؛والتجريب، عمى أن يتع تصبيقو تجخيبيًا في عجد مغ الجامعات الدعػدية

، مع العسل عمى تصػيخ دليل إجخائي مبيئة التعميسية في السسمكةمجى صلاحيتو وملاءمتو ل
 سعشية عمى استخجامو بفعالية.يُحجد آليات التشفيح والتقػيع، وتجريب الكػادر ال

مغ خلال تحفيد الجامعات عمى تبشي بالأبحاث العمسية ورفع جػدتيا  الاىتسامضخورة  .2
، وتػضيف نتائج الأبحاث في العالسية السرشفةسياسات بحثية تجعع الشذخ في السجلات 

 .ػدية، بسا يعكذ قػة الأثخ الأكاديسي والاقترادي لمجامعات الدعوتشسيتوخجمة السجتسع 
مع  لتتشاسبمغ خلال إعادة ترسيع البخامج الأكاديسية تحديغ جػدة العسمية التعميسية  .3

السعاييخ العالسية ومعاييخ الاعتساد الػششي والجولي، مع ضخورة تفعيل آليات تقييع 
 .السخخجات التعميسية وربصيا بستصمبات سػق العسل

 الاستثسار، ذلظ في بسا السجالات، مختمف في الخاص القصاع مع الذخاكات وتفعيل تشسية .4
 السجتسعية. والخجمات التصػعي، والعسل والتعميع، العمسي، والبحث

العسل عمى مغ خلال  وذلظ تقػيع الأداء الجامعي، عشجالحػكسة والسداءلة  تفعيل وتعديد .5
رفع مدتػى السداءلة الأكاديسية  حػل مقجار التقجم السحخز؛ بيجف تقاريخ دورية تقجيع

التعميسية والتصػيخ  والسسارسات دعع متخحي القخار في تحديغ الدياساتو والإدارية، 
 .السؤسدي
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 قائسة السراجع
 السراجع العربية: . أ

الجؽدة الذاممة م(. 2209أبا بصيغ، عبج الحكيع عبج السحدغ. وسسػر، رضا حمسي. ) .0
 . الخياض: دار جامعة السمظ سعػد لمشذخ.العاليوالاعتساد الأكاديسي بالتعميػ 

إدارة الجؽدة في التعميػ العالي مشعؽر دولي عؼ م(. 2227بخيشان، جػن. وتارلا، شاه. ) .2
 . تخجسة: دلال الشريخ. الخياض: معيج الإدارة العامة.التقؽيػ السؤسدي والتغيير

عميع الجامعي: دراسة حالة م(. مؤشخات الجػدة كأداة لتججيج الت2228الحبذي، مججي عمي. ) .3
 .(62. )مجمة كمية التربية بجامعة الزقازيقلكمية التخبية بالإسساعيمية جامعة قشاة الدػيذ. 

070- 297. 
إدارة الجؽدة الذاممة والاعتساد الأكاديسي في السؤسدات م(. 2200خميل، نبيل سعج. ) .4

 . القاىخة: دار الفجخ لمشذخ والتػزيع.التربؽية
م(. مجخل السعاييخ في التعميع: مغ مدتججات تصػيخ السشاىج وتجػيج 2228. )الجريج، محمد .5

 .25 -7(. 36. ). مجمة عمؽم التربيةالتعميع
م(. نسػذج مقتخح لترشيف 2223) والثبيتي، خالج عػاض. الدىخاني، ضيف الله سعيج. .6

(. 4)3. أسيؽطجامعة بالتربية كمية  مجمةالجامعات الدعػدية في ضػء الخبخات العالسية. 
224-269. 

(. إدارة السؽارد البذرية استراتيجيًا م2222الداعاتي، شػقي ناجي. والعػاسا، صالح إبخاهيع. ) .7
 . عسان: دار اليازوري العمسية.في ظل الاتجاهات العالسية السعاصرة

. الإدارة الاستراتيجية والسيزة التشافدية في السشعسات الحديثةم(. 2202سميع، أحسج. ) .8
 سكشجرية: السكتب الجامعي الحجيث.الإ



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ

 

 

 

 

 

 0205انزضء الأٔل (  عجتًجش  )انؼذد انخبنج                                                ربيؼخ انًُٕفيخ  –يزهخ كهيخ انتشثيخ    
 

 

611 
 انجبحج/ عبيي ثٍ حبيذ انًبنكي                                                                                          

الجامعات العربية بيؼ مطالب الهؽية العربية وطسؽحات الترتيب م(. 2203شاىيغ، شخيف. ) .9
 . القاىخة: السكتبة الأكاديسية.العالسي

الجؽدة الذاممة والاعتساد م(. 2204عبج الخؤوف، شارق، والسرخي. إيياب عيدى. ) .02
 ػعة العخبية لمشذخ والتجريب.. مرخ: السجسالأكاديسي في التعميػ

. الاعتساد الأكاديسي والسهشي لمسؤسدات التعميسيةم(. 2229عبج السعصي. أحسج حديغ ) .00
 القاىخة: دار الدحاب لمشذخ والتػزيع.

 م(. واقع2224العلايا، فتحية أحسج. والبخيتي، محمد أحسج. والعخوسي، عبج الدلام أحسج. ) .02
 صشعاء جامعة مجمةتصػيخىا.  وسبل لمجامعات العالسية الترشيفات ضسغ اليسشية الجامعات

 .229 -084(. 3)3 الإندانية لمعمؽم
م(. ترػر مقتخح لتحديغ الجػدة البحثية بجامعة الفيػم عمى ضػء 2222عمي، عبيخ أحسج. ) .03

 مجمة جامعة الفيؽم لمعمؽم التربؽية والشفديةمعاييخ بعس الترشيفات العالسية لمجامعات. 
06(5 .)0- 030. 

 مجمة. واقع تقػيع الجامعات في السسمكة العخبية الدعػديةم(. 2207العشدي، رواف فزل. ) .04
 .300 -273(. 02)33 جامعة أسيؽطبالتربية كمية 

 الأداء مؤشخات قياس نطام لفاعمية مقتخحًا م(. أنسػذجًا2220القحصاني، عبج العديد سعيج. ) .05
 لشذر الدولية السجمةوالجولية.  الػششية التػجيات ضػء في الدعػدية بالجامعات السؤسدي
 .087 -063(. 08)2 والدراسات بالسسمكة الأردنية الهاشسية البحؽث

 في اليسشية الجامعات أداء م(. تحديغ2224القجسي، أحسج محمد. والشػر، عبج الغشي مصيخ. ) .06
 .223 -077(. 2)3 الإندانية لمعمؽم صشعاء جامعة مجمةالعالسية.  الترشيفات معاييخ ضػء

م(. تقػيع الأداء السؤسدي لكميات التخبية بسحافطات صعيج مرخ 2208كامل، راضي عجلي. ) .07
 .032 -22(. 53في ضػء أسمػب حمقات الجػدة. مجمة كمية التخبية بجامعة سػىاج. )



 )ًَٕرد يمتشس( تمٕيى أداء انزبيؼبد انغؼٕديخ في ضٕء ثؼض انًُبرد انؼبنًيخ 
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. الدعػدية الجامعات ترشيف رفع في البحثية الكخاسي إدارة م(. دور2208السالكي، مخيع. ) .08
 .807 -769(. 079. )كمية التربية بجامعة الأزهر مجمة

 سعي مغ الأكاديسييغ م(. مػقف2223السذيػر، رشا أحسج. والحازمي، أحسج عمي. ) .09
 مجمة جامعة الفيؽم لمعمؽم التربؽية والشفديةنػعية.  دراسة العالسية لمترشيفات الجامعات

00(5 .)00- 20. 
م(، 0989ر، حامج والديات، أحسج حدغ والشجار، محمد عمي، )مرصفى، إبخاهيع وعبج القاد .22

 ، إستانبػل: دار الجعػة.السعجػ الؽسيط
الجؽدة الذاممة والاعتساد السؤسدي: رؤى م(. 2202السميجي، رضا. والبخازي، مبارك. ) .20

 . القاىخة: عالع الكتب.مدتقبمية لتحقيق جؽدة التعميػ في عرر السعمؽماتية
الجؽدة والاعتساد الأكاديسي لسؤسدات م(. 2205مجيج، سػسغ شاكخ. والديادات. محمد عػاد. ) .22

 . عسان: دار صفاء لمشذخ والتػزيع.2. طالتعميػ العام والجامعي
 :ىيئة تقػيع التعميع والتجريب .23

 https://www.etec.gov.sa/ar/ncaaa 

 . عسان: دار الحامج. إدارة السؽارد البذريةم(. 0999ييتي، عبج الخحيع خالج. )ال .24
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