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 خص: هًان

استيجؼ البحث الحالي تحديغ كل مغ الكفاءة الانفعالية كالحداسية الانفعالية لجؼ شلبب كمية 
امعة السشػؼية، كذلظ مغ خلبؿ بخنامج تجريبي قائع عمي التجريب التػكيجؼ كاختبار فاعميتو التخبية ج

( 861في تحديغ الكفاءة الانفعالية، كخفس الحداسية الانفعالية. كقج أجخؼ البحث الحالي عمى )
لجراسي شالبا كشالبة بالفخقة الخابعة بالتخررات الأدبية كالعمسية مغ شلبب كمية التخبية بالفرل ا

ـ(؛ بيجؼ الكذف عغ مدتػياتيع في كل مغ الكفاءة الانفعالية، كالحداسية 22/2222الثاني )
الانفعالية كذلظ بالاعتساد عمى مؿياس الكفاءة الانفعالية لدعيج عبج الغشي، كعادؿ السشذاكؼ 

بي قائع (. كباستخجاـ بخنامج تجري۰۲۰۲(، كمؿياس الحداسية الانفعالية لذيخؼ مدعج حميع )2282)
( لتحميل البيانات. SAS( ك)spssعمى التجريب التػكيجؼ )إعجاد الباحثة(، كباستخجاـ بخنامجي )

كقج أسفخت الشتائج عغ أف أفخاد العيشة لجييع مدتػيات مختمفة في الكفاءة الانفعالية كالحداسية 
يجة فاعمية البخنامج الانفعالية بيغ كل مغ التصبيقيغ القبمي كالبعجؼ، كالبعجؼ كالتتبعي كذلظ نت

التجريبي القائع عمى التجريب التػكيجؼ. كبشاء عمى ذلظ تع تقجيع بعس التػصيات التخبػية كالأفكار 
 البحثية السقتخحة. 

 فٍُح انرذسٌة انرٕكٍذي.  –انؽغاعٍح الاَفؼانٍح  –انكهًاخ انًفراؼٍح: انكفاءج الاَفؼانٍح 
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The effectiveness of using the technique of Assertive Technique training 

to improve emotional competence and reduce emotional sensitivity 

among students of the Faculty of Education, Menoufia University. 

Abstract: 

 The current research aimed to identify the level of both emotional 

competence and emotional sensitivity among students of the Faculty of 

Education, Menoufia University, through a training program based on 

affirmative training. and testing its effectiveness in improving emotional 

competence and reducing emotional sensitivity. The current research was 

conducted on (168) male and female students in the fourth year of scientific 

and literary specializations from the College of Education students in the 

second semester (22/2023 AD); to reveal their levels of emotional 

competence and emotional sensitivity, based on Saeed Abdel Ghani’s 

emotional competence scale. And the emotional sensitivity scale by Sherry 

Massad Halim (2020). Using a training program based on confirmatory 

training (prepared by the researcher), and using (SPSS) and (SAS) programs 

to analyze the data. The results revealed that the sample members had 

different levels of emotional competence and emotional sensitivity between 

the pre-and post-applications, as well as the post-applications and the 

follow-up applications, as a result of the effectiveness of the training 

program based on affirmative training. Accordingly, some educational 

recommendations and proposed research ideas were presented. 

Keywords: Emotional competence - Emotional sensitivity – Assertive 

training. Technique.  
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 مقدمة البحث:
تددىخ حياة الصالب الجامعي كذلظ باعتبار أف السخحمة الجامعية مغ أىع السخاحل التي تذكل عقػؿ 
الصلبب كىع السدئػلػف عغ إعجاد كتخبية أجياؿ السدتقبل. يخػ عمساء الشفذ أف ىشاؾ ارتباشا كثيقا 

اض الكفاءة الانفعالية إلى العجيج مغ السذكلبت بيغ الرحة الشفدية كالكفاءة الانفعالية، كيؤدؼ انخف
مثل ارتفاع مدتػؼ الحداسية الانفعالية. كللئسياـ كالدعي لتػفيخ بيئة ىادئة كنذصة كفعالة كزيادة 
كفاءة الصلبب كالذعػر بقجرة الصالب عمي أداء ميسة معيشة مكمف بيا؛ لحا استيجؼ البحث الحالي 

ؼ لتحديغ الكفاءة الانفعالية كؾياس أثخه في خفس الحداسية الكذف عغ فعالية التجريب التػكيج
 الانفعالية لجػ شمبة كمية التخبية جامعة السشػؼية. 

فالقجرة عمى فيع الانفعالات كتحجيجىا كالتسييد بيشيا كضبصيا كالتعبيخ عشيا بإيجابية سسة مغ سسات 
عشيا للآخخيغ فخد متػافق انفعالياً  الذخرية الإيجابية فالفخد الحؼ يدتصيع قخاءة مذاعخه كالتعبيخ

 8(Goleman,1998:71كاجتساعياً )
كلحا كاف بحاجة إلى إعادة بشاء تمظ الانفعالات لجػ أبشائشا كذلظ مغ مشصمق أف الحداسية الانفعالية 
تؤثخ في الدمػؾ الاجتساعي لمفخد تأثيخاً سمبياً حيث يشذأ عشيا الكثيخ مغ الرعػبات في عسميات 

لتفاعل الاجتساعي كعجـ القجرة عمى السذاركة في الأنذصة الجساعية كالتعامل مع الآخخيغ الشسػ كا
ككذفت العجيج مغ الجراسات أف شلبب الجامعة يعانػف مغ مجسػعة مغ السذكلبت أىسيا أك ارتفاع 
مدتػػ القمق كعجـ ضبط الشفذ كنقز الكفاءة الاجتساعية كانخفاض الثقة بالشفذ كالذعػر 

 ب كعجـ الأمغ.بالاغتخا
كيعج شلبب الجامعة مغ أكثخ الذخائح عخضة لمزغػط الشفدية كالعربية خرػصا شلبب كمية 
التخبية كما يػاجيػنو مغ مذكلبت كتحجيات بعج إلغاء أمخ تعييشيع بعج تخخجيع كدخػليع في 

ظ مدابقات،كضغػشات مجتسعية مسا انعكذ ذلظ بالدمب عمي سمػكياتيع،حيث يدتجيب الصلبب لتم
العؿبات بأساليب مختمفة، فسشيع مغ يجفعو إلي السثابخة كالججية،ك التحجؼ لتحقيق الأىجاؼ السشذػدة، 
كمشيع مغ يشخفس لجيو مدتػؼ الصسػح، كقج تجفع ىحه الطخكؼ السجتسعية بيع إلي اليأس كالإحباط 

                                                           
1
لى الأٔل تٍٍ انمٕعٍٍ انؼاو انزي َشش فٍّ انًشظغ، أيا انشلى أٔ الأسلاو انرانٍح فئَٓا ذًصم سلى أٔ أسلاو ًٌصم انش 

 انصفؽاخ.
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ع يشتاب الفخد نػع كبالتالي تؤثخ عمي كفاءاتيع الانفعالية سػاء أكانت شخرية أك اجتساعية، كمغ ث
 مغ الحداسية الانفعالية سػاء أكانت إيجابية أك سمبية.

كقج حطي التجريب التػكيجؼ باىتساـ بالغ مغ عمساء الشفذ كالتخبية لكػنو أحج الفشيات التجريبية 
كالعلبجية السداعجة في خفس أك تقميل السذكلبت. كبسا أف البيئة الجامعية السحيصة بالصالب 

عجيج مغ الرعػبات كالإحباشات التي تسذ الصالب مغ قخيب أك بعيج كتؤثخ في  الجامعي بيا
سمػكو مسا يشعكذ ذلظ بالدمب عمى كفاءتو الانفعالية. كسا لسدت الباحثة ىحه السذكمة مغ خلبؿ 
شكاكػ الصلبب الخاصة؛ ذكػرا أك إناثا كمغ ىشا شعخت الباحثة بسذكمة البحث. كمغ خلبؿ ما 

جراسات الدابقة في مجاؿ التجريب كالإرشاد كالعلبج مغ ضخكرة التجريب عمى فشية أكجتو البحػث كال
التجريب التػكيجؼ في تحديغ الكفاءة الانفعالية كخفس الحداسية الانفعالية. كلحا تسثمت مذكمة 
البحث الحالي في خفس الكفاءة الانفعالية كالعسل عمى تحديشيا؛ لسا لو مغ مخدكد فعاؿ في تحديغ 

 سية الانفعالية لجؼ شلبب الجامعة. الحدا
 يشكهح انثؽس: 

 :الأسئمة الآتيةفي كمغ ثع يسكغ صياغة مذكمة البحث 
 الانفعاليةفشيات التجريب التػكيجؼ لتحديغ الكفاءة  كالقائع عمىمافاعمية البخنامج التجريبي   8

 الجامعة؟الحداسية الانفعالية لجػ عيشة مغ شلبب  كالتخؽيف مغ
الكفاءة الانفعالية كخفس الحداسية الانفعالية في تحديغ التجريبي ية البخنامج ىل تدتسخ فاعم  2

 كنرف(؟ يغتصبيق بفتخة زمشية )شيخ ال الجامعة بعجعيشة مغ شلبب  لجػ
الانفعالية، كمدتػؼ كل مغ الكفاءة كالعسخ الدمشي ، الاجتساعي تأثيخ التفاعل بيغ الشػػػعما   2

 لبخنامج التجريبي السدتخجـ؟في فاعمية اكالحداسية الانفعالية 
 ثالثاً: أهداف البحث: 

 ٌهدف البحث الحالً إلى:

درجة اختلبؼ الجرجة الكمية لمحداسية الانفعالية كأبعادىا السختمفة باختلبؼ التعخؼ عمى   8
 لجؼ شلبب كميػػػػػة التخبية جامعة السشػؼية. )ذكػر /إناث(،  الاجتساعي الشػػػػػػػع

الانفعالية،  عمى التجريب التػكيجؼ لتحديغ الكفاءة التجريبي القائعامج معخفة مجؼ تأثيخ البخن  2
 لحداسية الانفعالية لجؼ شلبب كمية التخبية جامعة السشػؼية. كخفس ا
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التجريبي القائع عمى التػكيجية في تحديغ مدتػؼ استسخارية فاعمية البخنامج الكذف عغ   2
 الجامعة بعجلجػ عيشة مغ شلبب فعالية الانفعالية، كخفس مدتػؼ الحداسية الانالكفاءة 
 .الستابعةفتخة خلبؿ تصبيقو انتياء 

 أهمٌة البحث:رابعا: 

مغ خلبؿ العخض الدابق لستغيخات البحث الحالي كججت الباحثة أف مػضػع البحث 
 الحالي لو أىسية كبيخة عمى الجانبيغ الشطخؼ كالتصبيقي كىي عمى الشحػ التالي:

 الأىسية الشظرية: .1
 فئة الصلبب الجامعييغ. البحث كىعة الفئة التي يدتيجفيا ىحا أىسي -أ 
يسثل ىحا البحث إضافة عمسية حػؿ مػضػع الكفاءة الانفعالية كدكرىا البالغ لي شلبب  -ب 

 الجامعة. 
 متغيخؼ الكفاءةالتي تشاكلت  لشجرة الجراساتيديع البحث الحالي في تقجيع إشار نطخؼ كذلظ  -ج 

 مػضػع البحث.  عاليةالانفعالية كالحداسية الانف
التي تشاكلت مدتػػ الكفاءة الانفعالية لجػ شلبب  -في حجكد عمع الباحثة -الجراساتنجرة  -د 

 الجامعة كربصيا بالحداسية الانفعالية. 
كسا تديع نتائج ىحا البحث في إجخاء دراسات بحثية ذات الرمة بستغيخات أخخػ، بالإضافة  -ق 

 فتقخ إلييا السكتبة العخبية في حجكد عمع الباحثة.إلى أف ىحا البحث يقجـ أدكات عمسية ت
الكفاءة  الانفعالية،تػفيخ خمؽية نطخية عغ أدبيات البحث التي تكذف متغيخات الحداسية  -ك 

نجرة في البحػث العخبية التي تشاكلت  ػدكج -في حجكد عمع الباحثة -أنو  الانفعالية، خاصة
 الستغيخات مجتسعة معا.

لية لمصالب الجامعي لمتسكغ مغ الحرػؿ عمى السدتػػ الأعمى فيع أىسية الكفاءة الانفعا -ز 
كضبط الانفعالات كالتحكع بيا، كالقجرة عمى مسارسة الدمػكيات الانفعالية بالذكل السصمػب 

 كتجاكز السذكلبت التي تػاجيو بكل نجاح.
 
 



 ...ٍح فؼانٍح اعرخذاو فٍُح انرذسٌة انرٕكٍذي فً ذؽغٍٍ انكفاءج الاَفؼانٍح ٔخفط انؽغاع 

 

 

 

 

 2025(  ياسط  ىانصاَانؼذد الأٔل  ) انعضء                                                ظايؼح انًُٕفٍح –يعهح كهٍح انرشتٍح     

 

29 

 :ثانيا: الأىسية التظبيكية
تحديغ كل مغ الكفاءة الانفعالية تقجيع بخنامج تجريبي قائع عمى التػكيجية أسيع في  -أ 

 كالحداسية الانفعالية لجؼ شلبب الجامعة.
في البيئة التعميسية بل التخبػيػػػة  الأساتحة كالسخشجيغلفت نطخ  البحث فيقج تديع نتائج  -ب 

 لأىسية الجانب الانفعالي لجػ الصلبب الجامعييغ.
لجػ الانفعالية الكفاءة سدتػػ بما يػفخه البحث الحالي مغ نتائج تداعج في معخفتشا  -ج 

 حيث إنيا تسثل السحخؾ الأساسي في دفعيع لمؿياـ بالسياـ السختمفة.  الصلبب الجامعييغ
 عمىفي الاشلبع عمى الكفاءة الانفعالية في تػجيو نطخ القائسيغ  البحث  قج تفيج نتائج -د 

شمبة الجامعة في  العسمية التعميسية بأىسية الجكر الإيجابي لمحداسية الانفعالية كالتي تداعج
الأكاديسية، كالترجؼ لمطخكؼ كالأحجاث  الحياةالرعػبات التي تػاجييع في  عمىالتغمب 

 الدمبية التي يسخكف بيا.
كسا تبخز أىسية البحث الحالي مغ خلبؿ العيشة التي تشاكليا البحث كىي فئة لصمبة  -ق 

ح الأكاديسي استعجادا الجامعة كالتي تتذكل فييا شخريتيع كتتحجد أىجافيع مغ أجل الشجا
عمى اعتبار في البحث الحالي الخابعة  الفخقة الجراسيةلمحياة العسمية. بالإضافة إلى اختيار 

يزا حداسيتيع الانفعالية أالشيائية تسثل نياية السصاؼ كتدداد  ىي الدشةالخابعة  أف الفخقة
 استعجادا لمحياة العسمية ؼيسا بعج.

 خامدا: مرظمحات البحث:
 Emotional Sensitivityية الانفعالية الحداس .1

تعخؼ عمى أنيا حالة كججانية يعبخ الفخد عشيا بسجسػعة مغ السذاعخ التي تسثل قػة الذعػر 
بالطػاىخ الانفعالية كما تتزسشو مغ ميػؿ كعػاشف كاىػاء مسا تداعج عمى تكػيغ ركابط عاشؽية 

 مع الاخخيغ، كتتكػف مغ ثلبثة أبعاد:
كتذيخ  :Negative Emotional Sensitivityلية الفردية الدالبة الحداسية الانفعا -أ 

إلى ميل الصالب لخد الفعل الدالب كالتي تتسثل في مذاعخ العجكانية كالانتقاد كاليأس 
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كالغزب الذجيج عشج التعخض لزغػط نفدية كلسػاقف حياتية معيشة في البيئة السحيصة 
 بو. 

 Positive Emotional Sensitivityرين الآخالحداسية الانفعالية السهجبة تجاه  -ب 
others towards:  كيقرج بيا السيل العاشفي لتكػيغ علبقات اجتساعية جيجة مع

الآخخيغ مع إبخاز السقجرة عمى معخفة عػاشف الاخخيغ كفيسيا، كسا أنيا تسثل القجرة عمى 
 الػعي الجيج بالدمػؾ غيخ المفطي للآخخيغ. 

كيذيخ إلى ميل كرغبة الصالب نحػ  :Emotional Distancingالابتعاد العاطفي  -ج 
الابتعاد عغ الأشخاص الحيغ يسخكف بأكضاع صعبة أك سيئة، مغ أجل تفادؼ الحداسية 

 الدالبة نحػىع.
 Emotional Competenceالكفاءة الانفعالية:  .2

جه كتعخؼ الكفاءة الانفعالية بأنيا مجسػعة مغ القجرات كالسيارات الذخرية لمفخد التي تداع
 عمى فيع مذاعخه كانفعالاتو كالديصخة عمييا، كفيع مذاعخ كانفعالات الاخخيغ كحدغ التعامل معيا. 

 البرنامج التدريبي القائم عمي التدريب التهكيدي:  .3
ىػ مجسػعة مغ الإجخاءات السشطسة السخصط ليا، في ضػء أسذ عمسية كتخبػية تدتشج إلى 

مذاعخىع كأفكارىع كآرائيع كالجفاع عغ حقػقيع كتشسية ثقتيع  مبادغ معيشة كفشيات سمػكية لمتعبيخ عغ
بحكاتيع تيجؼ إلى تقجيع السداعجة الستكاممة لمفخد؛ مسا يؤدؼ بو إلى تحديغ الكفاءة الانفعالية 

 كخفس الذعػر بالحداسية الانفعالية. 
 سادسا: حدود البحث: 

 يتحجد ىحا البحث بخرائز كل مغ: 
بالفخقة الخابعة  ( شالبا كشالبة861تكػنت عيشة البحث مغ ) بحث:ية مهضع الساسالعيشة الأ .8

( شالبا كشالبة مثمػا أفخاد العيشة الاستصلبعية، كمشيع 821مشيع ) بكمية التخبية جامعة السشػؼية؛
( سشة، 22.2221( شالبا كشالبة مثمػا أفخاد العيشة الأساسية. بسػجب متػسط حدابي )62)

 شة.( س2.411كانحخاؼ معيارؼ )
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 أدوات البحث:  .2
 (. 2282مؿياس الكفاءة الانفعالية )إعجاد: سعيج سخكر، عادؿ السشذاكؼ(.) -أ 
 (.۰۲۰۲شيخؼ مدعج حميع )مؿياس الحداسية الانفعالية )إعجاد:  -ب 
 بخنامج تجريبي قائع عمى التجريب التػكيجؼ )إعجاد: الباحثة(.  -ج 

ي الثاني مغ العاـ الجامعي تع تصبيق أدكات البحث في الفرل الجراسالفترة الزمشية:  .2
 ـ(. 2222/2222)

تع الاعتساد عمي أساليب إحرائية متعجدة في تحميل البيانات،  الأساليب الإحرائية في البحث: .4
ثع استخخاج الشتائج كتفديخىا، كىي الستػسصات الحدابية، كالانحخافات السعيارية، كاختبار )ت( 

ت ارتباط بيخسػف، كمعامل ألفا كخك نباخ، لمفخكؽ بيغ مجسػعتيغ غيخ متداكيتيغ، كمعاملب
 البخنامج باستخجاـ تست كجسيعيا الأدكات، صجؽ كثبات مغ تع التأكج كالتحميل العاممي فقج

 .SAS) .الإحرائي ، كالبخنامجSPSS لإحرائيا
 السراجعة الأدبية

  Emotional Competenceالكفاءة الانفعالية:
سفاـيع الحجيثة ندبيا، كيعشي ىحا أف السفيػـ ىػ قجرة يعج مفيػـ الكفاءة الانفعالية مغ ال

الفخد عمي إدراؾ مذاعخه كانفعالاتو كالتعبيخ عغ ىحه الانفعالات السذاعخ كالانفعالات بالإضافة إلي 
الإحداس بسذاعخ الآخخيغ مسا يؤدؼ إلي الاتداف الشفدي كالانفعالي إف مفيػـ الكفاءة الانفعالية مغ 

: 2222باىتساـ متدايج في كثيخ مغ البحػث كالجراسات. أشارت آماؿ جػدة ) السفاـيع التي حطيت
( إلي أف مفيػـ الكفاءة الانفعالية مغ السفاـيع الحجيثة ندبيا في عمع الشفذ. كقج انبثق ىحا 222

 Salove&Mayarكمايخ كسالػفي  Bar onاكف  -بار) السفيػـ أساسا مغ السفاـيع التي شخحيا
فقج اكجكا جسيعيع أف الكفاءة الانفعالية ماىي إلا الجانب الأدائي لمحكاء ، (Golemanكجػلساف 

( أف الكفاءة الانفعالية تطيخ كيتع تعمسيا عبخ Naveen،14:2011الانفعالي.كبيحا فقج اعتبخت )
إجخاءات تدتغخؽ مجة مغ الدمغ شػيمة ندبيا، فيي دالة أك كضيفة شسػح الفخد كتصمعو ضسغ مجاؿ 

إف الكفاءة الانفعالية لا تتصمب بالزخكرة مدتػػ معيغ مغ الحكاء الانفعالي، فسع معيغ، لحا ف
انخفاض الحكاء الانفعالي عشج بعس الأفخاد يسكغ أف تتحقق الكفاءة الانفعالية ضسغ مجاؿ معيغ 
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 إذا كانت الخبخة قج عمستيع السيارات السصمػبة، كبيحا فإف الكفاءة الانفعالية يسكغ اكتدابيا نتيجة
 التعمع في أؼ كقت شػاؿ حياة الإنداف. 

إذ يعج كمغ أشيخ مغ تحجث عغ الكفاءة الانفعالية ىػ عالع الشفذ دانياؿ جػلساف 
(Goleman,1998 ،أحج الحيغ أشاركا إلى مفيػـ الكفاءة الانفعالية كميدىا عغ الحكاء الانفعالي )

لحيغ قخأكه لع يكػنػا يعخفػف أف مجاؿ فعشجما نذخ جػلساف كتابو عغ الحكاء الانفعالي، فإف معطع ا
 اىتساـ الكتاب ىػ أنو الكفاءة الانفعالية كالاجتساعية.

كبيحا أكج جػلساف أف الحكاء الانفعالي يعدز القجرة الكامشة للئنداف عمى التعمع، كتتخجع الكفاءة 
 الانفعالية تمظ القجرة الكامشة إلي قابميات إتقاف السيسة. 

( مجسػعة مغ الكفاءات التي ليا أىسية كبيخة لشجاح الفخد في Goleman،2001:27كقج كضع ) 
مجالات الحياة السختمفة تفػؽ ما لمحكاء السعخفي مغ أىسية أف مفيػـ الكفاءة الانفعالية مغ السفاـيع 

( بيغ الحكاء 8991في كتابو الذييخ الحكاء الانفعالي، فقج فخؽ جػلساف )التي تحطى باىتساـ متدايج 
عالي كالكفاءة الانفعالية فيخػ أف الحكاء الانفعالي يعشي كجػد السيارات كالقجرات الانفعالية، اما الانف

 Goleman (2001 ) الكفاءة الانفعالية فيي التعبيخ عشيا كليحا عخفيا كلًب مغ
( بأنيا 1998) .Eisenberg, et al(، كايدنبخغ كآخخيغ )Salovey and Mayer.(1990ك)

القجرة أك السيارة التي يدتصيع الفخد مغ خلبليا فيع الفخد لانفعالاتو الجاخمية كفيع عبارة عغ كجػد 
انفعالات الآخخيغ كالقجرة عمى التعامل معيا كالتعبيخ عشيا بذكل لائق، كجعل ىحه الانفعالات ترب 

( 2281( ك)حديغ: 2282في مرمحة الفخد نفدو كمرمحة مغ يتعامل معيع )الشػيخاف كحسجؼ:
(. كمغ ىشا يتزح أف الكفاءة الانفعالية تؤدؼ دكرا كبيخا في مداعجة 2228كالدعجؼ: ك)محدغ

الأفخاد عمي اكتداب السيارات الاجتساعية التي بجكرىا تسكشيع مغ التعامل مع كافة السػاقف 
 الاجتساعية. 

( Bar-on 2003)ك،Zeng, F. Q.,et al. (2017:22كقج عخؼ كثيخ مغ الباحثيغ كأمثاؿ)
ة الانفعالية ىي القجرة عمي إدراؾ الانفعالات بجقة كتقػيسيا كالتعبيخ عشيا ككحلظ القجرة عمي الكفاء

تػليجىا كالػصػؿ الييا مغ خلبؿ عسمية التفكيخ كالقجرة عمي فيع الانفعاؿ كالقجرة عمي تشطيع الانفعاؿ 
لكفاءات الذخرية بسا يعدز الشسػ الانفعالي كالعقمي لمفخد، كأنيا تشطيع مكػف مغ السيارات كا
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كالانفعالية كالاجتساعية التي تؤثخ في قجرة الفخد لمتعامل بشجاح مع متصمبات البيئة كالزغػط التي 
تداعج الذخز عمي فيع مذاعخه كانفعالاتو كالديصخة عمييا كفيع مذاعخ كانفعالات الآخخيغ كحدغ 

 قامة علبقة جيجة مع السحيصيغ. التعامل معيع كقجرة الاشخاص عمي انفعالاتيع في الأداء الجيج كإ
( أف الكفاءة 422: 2289كقج ذكخ كل مغ عساد أحسج حدغ، كعبج الله محمد، صالح عبج الفتاح )

 الانفعالية ىي القجرة عمى فيع كتحجيج الانفعالات كالتسييد بيشيا كضبصيا كالتعبيخ عشيا.
ككل مغ  (،211: ۰۲۰4فخحاف لافي )(، ك 881 :2282كسا اتفق كل مغ )سخكر كالسشذاكؼ، 

(Lasaukein & Asta,2015:104( ككل مغ،)2016:3 Boogar, et al., ك،) ،أسساء خجاكؼ
في تعخيفيع  -مع مغ سبقيع  -( 846: 2281(، كرضا الجساؿ ) 28: 2282عبج العديد حجار )

ت الأخخيغ عمي التعبيخ عغ انفعالاتو كتسييدىا كتحجيج انفعالالمكفاءة الانفعالية بأنيا قجرة الفخد 
كترشيفيا كقجراتو عمى ضبط الانفعالات كيتع ذلظ مغ خلبؿ تشسية ميارات الكفاءة الانفعالية الستسثمة 

 في الفيع الانفعالي، التعبيخ الانفعالي، التحكع الانفعالي. 
(، 411: 2228(، كرابعة عبج الشاصخ )92: 2289) حيجر جميل عباسكاتفق كل مغ 

2020)Chu Chien,et al.(، ( بأف الكفاءة الانفعالية لا تتصمب 221: 2228كنرخة جمجل )
ندبة ذكاء انفعالي مختفع لأنيا قج تتحقق عشج الأشخاص ذكؼ ندبة الحكاء الانفعالي السشخفس، 

مرعب فيي قجرة أك ميارة يدتصيع الفخد الحرػؿ عمييا نتيجة الخبخة كالتعمع. كقج أكج كل مغ 
ماىي إلا قجرة الفخد عمى إدراؾ مذاعخه كانفعالاتو  (811: 2222الجبػرؼ، لسيذ الجبػرؼ )

كضبصيا بذكل متدف مغ خلبؿ ملبحطة سمػكياتو كالتي تداعجه عمى الػعي بسذاعخه كانفعالاتو 
كليذ الانغساس أك الحكباف فييسا، كسا أف ىحا الػعي بالانفعالات كالسذاعخ ىػ الكفاءة الانفعالية 

 خد شخرية سػية. كالتي تعسل عمى بشاء شخرية الف
كمغ خلبؿ ما سبق استقخت الباحثة عمى أف الكفاءة الانفعالية مرصمح يذيخ إلى تصػيخ السيارات 
السختبصة بالانفعالات كالعػاشف لجػ الفخد. كأف الكفاءة الانفعالية ما ىي إلا مجسػعة مغ القجرات 

الفخد عمى الشجاح كالتكيف مع  كالسيارات كالخبخات الانفعالية كالذخرية كالاجتساعية التي تداعج
مصالب الحياة، مغ خلبؿ الػعي الحاتي لمفخد، كتعاشفو مع الآخخيغ، كالسخكنة في التعامل السػاقف 

  السختمفة ككفاءة الفخد في إدارة الانفعالات.
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كمغ خلبؿ ما سبق يخػ جػلساف بأف الحكاء الانفعالي يتزسغ مجسػعتيغ مغ الكفاءات كفاءات 
 ءات اجتساعية. كتشقدع كسا يأتي.شخرية، ككفا

 Personal Competenceالكفاءة الذخرية  -1
كيقرج بو دانياؿ جػلساف اف يكػف الفخد دائع الػعي بانفعالاتو، كاف لو القجرة عمى استخجاـ تػازنو 

ة الغخيدؼ، لتػجيو اختياراتو كتقييع ذاتو بكل مػضػعية، مع امتلبؾ ثقة كبيخة بالحات. كيخػ انشا بحاج
لسعخفة اكجو القػة كالزعف فيشا، كيشبغي أف نتخح مغ ىحه السعخفة اساسا لقجراتشا كسمػكياتشا كثقتشا 

 بأنفدشا. 
 Social Competenceالكفاءة الاجتساعية  - 2

كىي قجرة الفخد في التحكع في انفعالاتو كفي علبقتو مع الآخخيغ، كالتستع بشطخة دؾيقة لمكذف عغ 
لبقات الاندانية كفيسيا كالترخؼ بسقتزاىا، كاستخجاـ القجرات السختمفة الأكضاع، كشبكات الع

 ,Goleman) .للئقشاع كالتػجيو كالتفاكض كحل الشداعات، السداعجة كتذجيع الجساعة اك الفخيق
1998:50 ) 

كيزيف جػلساف أف الكفاءة الانفعالية الاجتساعية تتكػف مغ نطاميغ ىسا: نطاـ معخفي كنطاـ 
ذ يقػـ الشطاـ السعخفي بالاستجلاؿ السجخد حػؿ الانفعالات، في حيغ يعدك الشطاـ الانفعالي انفعالي، إ

القجرة السعخؼية، كيخػ جػلساف أف لجػ الإنداف عقميغ ىسا العقل الانفعالي كالعقل السشصقي، كبيشيسا 
سذاعخ تشديق مشتطع كمتصػر، إذ إف السذاعخ كالأحاسيذ ضخكرية لمتفكيخ، كالتفكيخ ضخكرؼ لم

 كالأحاسيذ. 
 مسا سبق يتزح أف: 

تداعج الفخد في  مع الكفاءة الانفعالية تعتبخ مغ الدمػكيات السعخؼية الستعمسة السيسة التي -أ 
 الديصخة عمى انفعالاتو نفدو كاثشاء تعاممو مع الآخخيغ.

طخية في كسا أنيا تسكغ القائسيغ بعسمية التعمع كالتجريذ مغ استعساؿ أساليب كافتخاضات ىحه الش -ب 
 مداعجة الصمبة في التغمب كالديصخة عمى السػاقف الانفعالية.

تع الاعتساد عمى ىحه الشطخية في بشاء مؿياس الكفاءة الانفعالية يداعج عمى ؾياس شخريات  -ج 
 الأفخاد كالتشبؤ بأحػاليا.
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 أىسية الكفاءة الانفعالية:
أف لمكفاءة Roy S, Haripriya.(2018)، (Patrick& Florence,2011)كليحا أكج كل مغ 

الانفعالية تأثخ عمى الصلبب في مدتػػ التحريل كالتعمع، كالقجرة عمى اتخاذ القخارات كحل 
 السذكلبت التي تحتاج إلى اتداف انفعالي، كقجرتو عمى أدراؾ السػاقف الحياتية بالذكل السصمػب. 

 الشساذج السقدمة لمكفاءة الانفعالية: 
( نسػذجا لمكفاءة الانفعالية حيث أكجا et al. Goleman,:2002قجـ كل مغ جػلساف كآخخيغ )

عمى أىسية أف يكػف لجػ الفخد كفاءات أك قجرات انفعالية، حيث يؤدؼ ذلظ إلى رفع قجراتيع عمى 
الشجاح في الحياة، كقجـ نسػذجا في الكفاءة الانفعالية كقج عخفت الكفاءة الانفعالية بأنيا قجرة متعمسة 

اء الانفعالي كتؤدؼ إلى مدتػػ متسيد في الأداء "، كيتسثل جػىخىا في عشرخيغ تعتسج عمى الحك
بيغ  Golemanأكليسا: التعاشف كيعشي قخاءة مذاعخ الآخخيغ، كثانييسا إدارة الانفعالات، كميد 

الحكاء الانفعالي كالكفاءة الانفعالية، حيث يخػ أف الحكاء الانفعالي يتكػف مغ مجسػعة مغ القجرات 
فعالية التي تداعج الأفخاد في تعمع السيارات الانفعالية، بيشسا تعج الكفاءة الانفعالية قجرات متعمسة، الان

كاعتبخ الحكاء الانفعالي ضخكريا لمكفاءة الانفعالية كلكشو غيخ كاؼ، حيث إف ارتفاع الحكاء الانفعالي 
 لا يعشي أف الفخد لجيو كفاءة انفعالية.

( نسػذجا في الكفاءة الانفعالية كقج اقتخحا أربعة Mayer &Salovey: 2004: 185قجـ كل مغ )
أبعاد لمكفاءة الانفعالية ىي: الػعي الانفعالي بالحات كمعالجة الانفعالات، كدافعية الحات، 

 كالتعاشف.
كقج رأت الباحثة أف الكفاءة الانفعالية ما ىي إلا كفاءة شخرية، ككفاءة اجتساعية. كسا اعتبخت 

ذخرية يشجرج تحتيا الػعي بالحات، كتشطيع الحات، أما الكفاءة الاجتساعية فيشجرج تحتيا الكفاءة ال
 السيارات الاجتساعية. 

 الدراسات الدابقة التي أكدت عمى أىسية وفعالية الكفاءة الانفعالية، ىي كالآتي: 
كالتي ىجفت إلى تحديغ  :Cary Cherniss, Daniel Goleman) ،2001دراسة كل مغ )

الاجتساعي، كحل السذكلبت الاجتساعية  رات الحكاء الانفعالي لجػ الصمبة في اتخاذ القخارميا
كالػعي الانفعالي كالاجتساعي كالسذاركة الاجتساعية. ثع اختيار مجسػعتيغ مغ الصمبة في السجارس 
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صبيق في مجيشة نيػيػرؾ مغ الحكػر كالإناث إحجاىسا ضابصةػ كالأخخػ تجخيبية كبعج ت الابتجائية
بتقػيسو، حيث لػحع اف السجسػعة التجخيبية مغ الحكػر كالإناث أضيخت  Golemanالبخنامج قاـ 

 تكيفا أفزل في الحياة مغ السجسػعة الزابصة، كسا اضيخت ايجابية نحػ ذكاتيع كنحػ السجرسة. 
إلى  تعمسي مدتشج –( دراسة ىجفت إلى التعخؼ إلى أثخ بخنامج تعميسي 2224كأجخت جيياف مصخ )

نطخية جػلساف في الحكاء الانفعالي في تشسية الحكاء الانفعالي كالتقميل مغ الدمػؾ العجكاني لجػ 
( شالباً كشالبة مغ الصمبة العجكانييغ في الرفيغ الخامذ كالدادس في ۸۷عيشة عجد أفخادىا )

لجرجة الكمية عمى مجيخية تخبية الخصيفة. كأضيخت نتائج الجراسة أف ىشاؾ أثخا دالا إحرائياً عمى ا
قائسة الدمػؾ العجكاني كفق تقجيخ الصمبة لأنفديع ككحلظ كفق تقجيخات السعمسيغ لرالح السجسػعة 

 التجخيبية.
( دراسة ىجفت إلى بشاء بخنامج تجريبي كؾياس فاعميتو في تشسية ۰۲۲۸كسا أجخت زكية مبيزيغ )

افعية كمفيػـ الحات لجػ شمبة الرف الحكاء الانفعالي كاستقراء أثخه كأثخ الجشذ في مدتػػ الج
( شالباً كشالبة مػزعيغ ۰۰۲الدابع في مجيخية تخبية عساف الأكلى، حيث تكػنت عيشة الجراسة مغ )

( شالباً كشالبة كمجسػعة ضابصة 62عذػائيا إلى مجسػعتيغ الأكلى مجسػعة تجخيبية تكػنت مغ )
كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط  ( شالباً كشالبة، كأضيخت نتائج الجراسة62تكػنت مغ )

أداء السجسػعة التجخيبية كالسجسػعة الزابصة، كذلظ عمى العلبمة الكمية لسؿياس مفيػـ الحات 
 لرالح السجسػعة التجخيبية. 

( التعخؼ عمي الإبجاع 2282سعيج عبج الغشي سخكر، عادؿ محسػد السشذاكؼ)كاستيجفت دراسة 
(شالبا كشالبة، كأسفخت نتائج الجراسة عغ 222فعالية،ك بمغت عيشة الجراسة )الانفعالي كالكفاءة الان

 كجػد علبقة ارتباشية مػجبة بيغ الإبجاع الانفعالي كأبعاد الكفاءة الانفعالية. 
( التعخؼ عمى العلبقة بيغ الكفاءة الانفعالية كتشطيع 2281كاستيجفت دراسة آماؿ إسساعيل حديغ )

( شالب كشالبة مغ شمبة الجامعة 422ة بالعخاؽ، كبمغت عيشو الجراسة )الحات لجػ شمبة الجامع
السدتشرخية كاختيخكا بصخيقو الصبؿية العذػائية، كقج استخجمت الباحثة السشيج الػصفي الارتباشي 

(، كأضيخت الشتائج الإحرائية كجػد علبقة 2284كاستخجمت مؿياس الكفاءة الانفعالية )إدريذ، 
الانفعالية كالتشطيع الحاتي لجػ شمبة الجامعة، كتذيخ الجراسة إلى تستع الصلبب  مػجبو بيغ الكفاءة
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بجرجة متػسصة مغ الكفاءة الانفعالية، كىحا يخجع إلى اىتساـ الصمبة بانفعالاتيع كاحتياجاتيع الحاتية 
 كالشفدية.

ية الأساسية في ( إلى ؾياس الكفاءة الانفعالية لجػ شمبة الكم2289) حيجر جميل عباسىجفت دراسة 
الجامعة السدتشرخة، كاستخجـ الباحث السشيج الػصفي، كتع استخجـ الصخيقة العذػائية لاختيار العيشة 

( شالب كشالبة، كقاـ الباحث ببشاء مؿياس الكفاءة الانفعالية مغ خلبؿ الاشلبع 422كبمغ حجسيا )
ػ كفاءة انفعالية مختفع لجػ عمى الجراسات الدابقة كخبخة الباحث، كتػصمت الشتائج كجػد مدتػ 

 الصلبب كالصالبات.
( عمي أىسية الجكر الحؼ يمعبو السعمسػف في تشسية 2289 :812) Aspelin, Jonasكسا أكج 

 Aguinaga San José, et al.(2023:136)الكفاءة الانفعالية لجؼ شلببيع.كأشارت كل مغ 
في تحقيق الرحة الشفدية جػدة الحياة إلي أىسية الكفاءة الانفعالية لكػنيا عامل مؤثخ كفعاؿ 

 الشفدية.
 التعقيب عمى الدراسات الدابقة:

مغ السلبحع مغ الجراسات الدابقة أنيا اختمفت مغ حيث الأىجاؼ التي يدعى إلييا كل باحث، 
كاختلبؼ عيشة الجراسة مغ شلبب عادييغ كغيخ عادييغ، كسا تشػعت أعسار العيشة كالسخاحل 

درست الكفاءة الانفعالية مع متغيخات عجة كمع عيشات مختمفة مغ الأفخاد، كتع الجراسية. ىحا كقج 
تحديشيا بفشيات مختمفة كأدكات متشػعة كبخامج متشػعة سػاء أكانت البخامج تجريبية أك إرشادية. إلا 

العلبقة بيشيا كبيغ الحداسية الانفعالية لجؼ شلبب  -في حجكد عمع الباحثة –أنيا لع تتشاكؿ 
 عة. الجام

 كمسا سبق رأت الباحثة أف الكفاءة الانفعالية تحجدت في خسدة أبعاد رئيدة تسثمت ؼيسا يمي: 
 قجرة الفخد عمى التعخؼ عمى انفعالاتو ككعيو بحالتو الانفعالية.  -أ 
 قجرة الفخد عمى ضبط انفعالاتو.  -ب 
 قجرتو عمى التشطيع الحاتي.  -ج 
 قجرتو عمى الػعي بحاتو. -د 
 اجتساعية. تسكشو مغ اكتداب ميارات -ق 
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 كمثمت ىحه الأبعاد الخئيدة الخسدة لسؿياس الكفاءة الانفعالية في البحث الحالي. 
 Emotional Sensitivity الحداسية الانفعالية:

تعج الحياة الأكاديسية فتخة ميسة ججا بالشدبة لمصمبة حيث تتذكل فييا شخريتيع كتتحجد أىجافيع، 
اة العسمية، كلكغ يعػؽ ىحا الشجاح صعػبات كانفعالات فيع يدعػف لمشجاح فييا استعجادا لمحي

كمذكلبت نفدية يػاجيػنيا بذكل يػمي تعخقل مديختيع التعميسية مسا يؤدؼ إلي ضعف مدتػاىع 
 التعميسي كالاجتساعي عمي حج سػاء. 

 ىشاؾ تعخيفات عجيجة لمحداسية الانفعالية مغ بيشيا: تعريف الحداسية الانفعالية:
( لمحداسية الانفعالية بأنيا قػة الذعػر بالطػاىخ Jackson,1984:107)تعخيف جاكدػف 

( Rottenberg ,et al،. 2005:627الانفعالية كما تتزسشو مغ ميػؿ كعػاشف. كعخؼ )
الحداسية الانفعالية بأنيا التأثخ الذجيج بسػاقف اعتيادية قج لا يتأثخ بيا الآخخكف، بالإضافة إلي 

 & Bonanno :2009) 158اشؽية مع الآخخيغ. كقج أشار كل مغ )الخغبة في تكػيغ ركابط ع
Coifman( ،(2010:479 Bonanno & Coifman  إلي أف الحداسية الانفعالية تمعب دكرا

ميسا إيجابيا في حياة الصمبة ؛ لأنيا تداعجىع عمى فيع الآخخيغ، كبالتالي التعامل معيع فيي 
، كسا أف الحداسية الانفعالية تديج مغ قجرة الصمبة عمى تداعجىع عمى أف يجركػا كيفيسػا ما يجرسػه

مػاجية السػاقف الحياتية الستعجدة كالتفاعل معيا كعمى دفع الصالب نحػ العسل، في حيغ أف 
الحداسية الانفعالية الدمبية تعػؽ الصمبة عغ قجرتيع عمي تكػيغ علبقاتو اجتساعية بذكل سميع 

الجقيق. كقج يؤدؼ ذلظ إلى إصابة الصمبة بالكثيخ مغ الأمخاض  كتؤثخ في قجرتيع عمى الشقج كالفحز
 كالاضصخابات الشفدية.

فالحداسية الانفعالية في التأثخ الذجيج بسػاقف عادية قج يعبأ بيا الآخخكف، كالذخز الحداس 
انفعاليا ىع الذخز إلي يتأثخ أكثخ مغ اللبزـ بالعػامل السحيصة بو سػاء داخمية أك خارجية. كسا 

( أف الحداسية الانفعالية تسثل القجرة عمى الػعي الجيج بالدمػؾ 42 :2288أت حشاف أبػ مشرػر )ر 
غيخ المفطي للآخخيغ، سػاء أكاف ىحا الدمػؾ يعبخ عغ مذاعخ كانفعالات الآخخيغ. كأضافت مخيع 

بصة بالجانب (أف الحداسية الانفعالية رغع أنيا حالة انفعالية ككججانية إلا أنيا مخت4: 2288ميحكؿ )
 العقمي كالتفكيخ كبخاصة الحكاء. 
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( إلى أف الحداسية الانفعالية تعشى التأثخ القػػ بالأحجاث 4: ۰۲۰1كأشار أكخـ فتحي زيجاف )
العادية كالتيػيل كالسبالغة بسا لا يتصمبو السػقف كالقرػر في الشزج الانفعالي كرفاىة الحذ مسا 

  خا للؤفكار الدمبية.يجعل الفخد مفخشا في الانفعالات كمجت
( بأنيا الاستجابة الخاصة لمسػاقف السختمفة بخدكد 821: ۰۲۰۸كرأت الذيساء محسػد سالساف )

أفعاؿ انفعالية برػرة إيجابية مبالغ فييا كالتعاشف مع الآخخيغ كالاىتساـ بيع، أك برػرة سمبية 
 كالذعػر بالتػتخ كقمة الخاحة.

( عشيا بأنيا التفديخ غيخ الػاقعي للؤحجاث التي لا 466:2282كسا عبخ )مرصفي خميل عصا الله، 
يفيسيا الفخد، كيعتبخىا نقجا لو، مسا يجعمو يتعامل مع الآخخيغ بحجة كانفعاؿ، كيثػر مغ أتفو 

 الأسباب، كيقػػـ بػخدكد أفعاؿ متيػرة لا يسكشو التحكع أك الديصخة عمييا 
مع مغ  Wall, et al(. 2018:2ككل مغ ) (،۰۷۲: ۰۲۰۷كاتفقت كل مغ )نيمة فخج الذافعي، 

الحداسية الانفعالية بأنيا صعػبة التحكع في الانفعالات كافتقاد القجرة عمى التكيف كالتأثخ سبقيسا أف 
الذجيج بالسػاقف كردكد أفعاؿ متيػرة مع السبالغة كالتيػيل كسػء الطغ كالقرػر في الثبات 

 الانفعالي.
( أف الحداسية الانفعالية تعشى التأثخ الذجيج ۳۰۳: ۰۲۰۲لفػاعيخ )كذكخت ثخيا القخشػبية كأحسج ا

لسػاقف لا تدتجعى ذلظ، مسا يجعل الفخد متأثخا بالسثيخات الخارجية، كلا يتسكغ مغ كضع الأمػر في 
 نرابيا.

(، ۰۲۰۸:۰۳۷كالذيساء محسػد سالساف، ) (،1: 2281كبيحا أكج كل مغ )أكخـ فتحي زيجاف، 
(، أف الحداسية الانفعالية 226:2222( )شيخؼ مدعج حميع، ۰۷۲: ۰۲۰۷عي، ك)نيمة فخج الذاف

ىي حالة كججانية تؤدػ بالفخد إلى أف يعبخ بسذاعخ قػية كما يتزسغ ذلظ مغ عػاشف كأىػاء 
كميػؿ تؤثخ عمى الخكابط العاشؽية بيو كبيغ الآخخيغ كتعشى الحداسية الانفعالية ما يػد الفخد الؿياـ 

ي تفاعلبت شخرية مع الآخخيغ، كالخػؼ مغ الخفس مشيع، رغع رغبتو في بو مغ أنذصة ف
كتكػف برػرة إيجابية مبالغ فييا كالفخح الذجيج برػرة سمبية كذجة الحدف، مسا  التعاشف معيع،

تؤدػ إلى صعػبة في التحكع في الانفعالات. كعمى ذلظ فإف الحداسية الانفعالية تعشى حالة نفدية 
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بجرجة مبالغ فييا بالأحجاث مغ حػلو بانفعالات إيجابية أك سمبية، نتيجة إدراكو  تجعل الفخد متأثخا
 الخاشئ للؤمػر، مسا يجعمو في حالة تأثخ شجيج بسا لا يسكشو التحكع في انفعالاتو. 

 Guarino,2003: 25)، (Wall ,et، ك(Wallbott & Seithe,1993:186)كأكج كل مغ 
al.,2018:2) لانفعالية يعج إحجػ السذكلبت التخبػية كالشفدية التي ليا أف متغيخ الحداسية ا

تأثيخات كثيخة في نسػ الصمبة عمي السدتػػ التخبػؼ كالجدسي كالشفدي. كسا تعج الحداسية الانفعالية 
جانبا أساسيا مغ جػانب شخرية الصالب، كسا أنيا تؤثخ سمباً كإيجاباً في تفاعمو كتػاصمو 

يغ داخل الجامعة كخارجيا، كليا تأثيخات سمبية في العسميات السعخؼية الاجتساعي الشاجح مع الآخخ 
كنجاح أك فذل الصالب في حياتو الجراسية كالسيشية ؼيسا بعج. فالحداسية الانفعالية لجػ شمبة 
السخحمة الجامعية كثيخة، فسشيا عمى سبيل السثاؿ كثخة الامتحانات الفرمية كالابحاث كالتكميفات 

جة التي يصمبيا مشيع أعزاء ىيئة التجريذ. فالصالب ذك الحداسية الدائجة لا يقبل الشقج، الكثيخة كالعجي
كمغ ثع فإف الأشخاص الحداسػف عخضة لمسعاناة مغ الاكتئاب الستكخر، كالقمق كغيخه مغ 

 الاضصخابات الشفدية. 
 سسات وخرائص الذخص الحداس انفعاليا:
 ز الذخز الحداس انفعاليا، ىي: أجسع عجيج مغ الباحثيغ أف مغ سسات كخرائ

 يكػف الذخز الحداس أكثخ تأثخا بالسػاقف التي يتعخض ليا بالسقارنة مع الآخخيغ. .8
يستمظ القجرة عمى التفاعل العاشفي كالسقجرة عمى إبخاز التعاشف مع الآخخيغ مثل البكاء  .2

 لأحدانيع.
 ميع الانفعالية غيخ المفطية لجيو السيارة في استؿباؿ انفعالات الآخخيغ كقخاءة كتفديخ رسائ .2
 امتلبؾ القجرة عمى بشاء العلبقات الذخرية كميارات التػاصل مع الآخخيغ. .4
سخعة الإثارة ىي الخاصية الأساس لجسيع الأحكاـ الػججانية كىي صفة يتسيد بيا الذخز  .1

 الحداس.
تفاعل امتلبؾ القجرة عمى تفديخ صحيح للئشارات العاشؽية مغ الاخخيغ كىػ أمخ حاسع لم .6

 الاجتساعي الشاجح.
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الذخز الحداس انفعاليا يفكخ مميا قبل الترخؼ، كيترخؼ بػعي كتغمب عميو السدتػيات  .2
 العالية.

التحفيد كالتغيخات السفاجئة كالاضصخاب العاشفي كلأنو مديج عجد مغ الرفات السداجية كبعس  .1
ككاعيغ داخميا أف الذخز  الافخاد يعانػف مغ سػء التفاعل كمغ التػتخ العاشفي، كمشيع ىادئيغ

 الحداس مذاعخه عسيقة كيجرؾ تساما مذاعخ الآخخيغ.
يدعى لتجشب أؼ صخاع، فيع يتجشبػف الججاؿ كأؼ أنػاع اخخػ مغ السػاجيات لأف سمبيتيا تؤثخ  .9

عمييع بذجة فيع لا يدتصيعػف التخمز مغ مذاعخىع بديػؿ ؼبسجخد شعػرىع بالحدف كالاندعاج 
 داجيع كندياف ذلظ لحلظ، فيع يتجشبػف السػاقف السؤلسة.لا يدتصيعػف تبجيل م
 أبعاد الذخرية الحداسة:

إلي أف الذخرية  Verloisse Herrera &Leticia Guarino (2008: 185أشار كل مغ )
خاف، الابتعاد الحداسة تتكػف مغ ثلبثة أبعاد )الحداسية الفخدية الدمبية كالحداسية السػجبة للؤق

 العاشفي( كيسكغ تمخيز ىحه السكػنات كالآتي:
: 2281اتفق عجيج مغ الباحثيغ كأكخـ فتحي زيجاف ) الحداسية الانفعالية الفردية الدمبية: .8

( عمي أف 226: 2222(، كشيخػ مدعج حميع، )۰۳۷ :۰۲۰۸(، كالذيساء محسػد سالساف )4
خدكد الفعل الدالبة، كالتي تتسثل في كاليأس الحداسية الدالبة أك الدمبية ىي ميل الفخد ل

كالعجكانية كالانتقاد الحاد، كذلظ عشج التعخض لسػاقف معيشة في البيئة السحيصة أك أكضاع 
الزغط الشفدي. أف الزغط الشفدي ليؤلاء الأفخاد لػو عطيع الأثخ عمى السدتػػ الذخري 

 تسع. كالسدتػػ الاجتساعي كيؤثخ بذكل غيخ مباشػػخ عمػى السج
كيعبخ عشيا بأنيا السيل العاشفي لتكػيغ علبقات مع  الحداسية الانفعالية السهجبة للأقران: .2

الآخخيغ مع إبػػخاز السقػػػجرة عمى التعخؼ عمى عػاشف الآخخيغ كتفيسيا كإبجاء التعاشف معيا 
في يعانػف أكضاعا صعبة، ؼيسكغ القػؿ بأف الاستحداف العاش كبخاصة أكلئظ الأشخاص الحيغ

فيي الأساس التي ىػ السكػف الخئيذ لعسمية الذعػر بالدعادة كالشجاح الذخري كالاجتساعي. 
 يشبي عميو التػاد كالتعاشف مع الآخخيغ، كىي بحلظ مػجية نحػ الآخخيغ.

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Verloisse-Herrera-2082748200
https://www.researchgate.net/profile/Leticia-Guarino?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicHJldmlvdXNQYWdlIjoicHJvZmlsZSJ9fQ
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الذعػر بقمة الخاحة كالتػتخ نحػ السػاقف الزاغصة، كىػ  الابتعاد العاطفي الانفعالي: .2
اتجاه خ مع الحفاظ قجر الإمكاف عمى العلبقات الاجتساعية، كىػ كالاندحاب بيجؼ خفس التػت

الأفخاد نحػ الابتعاد عغ الاخخيغ مغ أجل تفادؼ الحداسية الانفعالية كذلظ بالابتعاد عغ 
كقج أشارت إلييا الذيساء محسػد سالساف الأشخاص الحيغ يسخكف بأكضاع سيئة أك صعبة. 

اقف صعبة بػية تفادػ الحداسية الدالبة لجييع، ( فيبتعج عغ الحيغ يسخكف بسػ ۰۲۰۸:۰۳۷)
كىحا يجعمػو حدػاسػا مػغ الػشػقػج، كتتػلج لجيو الحداسية القائسة عمى الذظ. كمغ ىشا ذكخ حاتع 

( أف متغيخ الحداسية الانفعالية يعج أحج الستغيخات الشفدية 829-821: 2222محمد صالح )
 .اره مشطػمة انفعالية ديشاميكيةالسدتحجثة في أدبيات البحث العمسي كتع اعتب

ىحا كقج درست الحداسية الانفعالية سػاء أكانت إيجابية أك سمبية مع متغيخات شتي، كمع 
عيشات مختمفة مغ الأفخاد؛ ذكػرا، كإناثا باختلبؼ الأعسار الدمشية كالسخاحل الجراسية السختمفة إلا أنيا 

 . -لباحثةفي حجكد عمع ا –لع تجرس مع الكفاءة الانفعالية 
مغ كل ما سبق تخؼ الباحثة أف الحياة الانفعالية تذكل جدءً ميساً في الذخرية، حيث 
إنيا تؤثخ في تػجيو سمػؾ الفخد كتتجخل في حالتو الشفدية، كيسثل الانفعاؿ جانب ميسا في عسمية 

حجيج الشسػ الذاممة؛ لأنو أحج الأسذ التي تداعج في بشاء الذخرية الدػية، فيي تعسل عمى ت
كتػجيو مدار الشسػ الرحيح لتمظ الذخرية بكل ما تسمكو مغ عػاشف كأفكار، كما تحققو مغ 

 أنساط الدمػؾ السختمفة. 
كبشاء عمى ذلظ فإف الحداسية الانفعالية يسكغ تعخيفيا عمى أنيا التأثخ الذجيج بسػاقف 

تأثخ أكثخ مغ اللبزـ عادية قج يعبأ بيا الآخخكف، كالذخز الحداس انفعاليا ىػ الذخز الحؼ ي
 بالعػامل السحيصة بو سػاء داخمية أك خارجية.

كمغ البحػث كالجراسات الدابقة التي اىتست بالحداسية الانفعالية كعلبقتيا بستغيخات 
 متعجدة، البحػث التالية: 

( بالتعخؼ عمي مدتػؼ الحداسية الانفعالية لجؼ Shaughnessy, et al،. 1995فقج اىتع بحث )
غ السخاىقيغ ككحلظ التعخؼ عمي اذا ما كاف ىشاؾ تأثيخ لكل مغ الشػع كالعسخ كأحج الستغيخات عيشة م

الجيسػجخاؼية عمي درجة الحداسية الانفعالية لجػ عيشة مغ السخاىقيغ. كفي ضػء ذلظ شبق بحثيع 
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ض ( مخاىقا، كباستخجاـ مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية السلبئسة لغخ 261عمى عيشة مكػنة مغ )
البحث، تػصمت نتائج بحثيع إلي عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الحداسية الانفعالية 
لجييع تعدؼ لستغيخ الشػع )ذكػر/إناث(، في حيغ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الحداسية 

 الانفعالية لجييع تعدؼ لستغيخ العسخ لرالح الفئة العسخية الأقل سشا.
( أف الحداسية الانفعالية يسكغ 2222  :9) .Chandler,D.,S.,et alكأكصت نتائج كل مغ 

 تخؽيفيا عغ شخيق البخامج الإرشادية لجؼ شلبب الجامعة. 
( بحثا بغخض التعخؼ عمي مجػ تأثيخ محتػػ Coifman &Bonanno،2009كسا أجخؼ كل مغ )

ظ شبق البحث عمي متغيخ الحداسية الانفعالية عمي التكيف كالتػافق مع الآخخيغ، كفي ضػء ذل
مغ الإناث، كأشارت نتائج  222مغ الحكػر، ك 841عيشة مكػنة مغ مجسػعة مغ السخاىقيغ بػاقع 

بحثيع إلي كجػد فخكؽ ذات دلالة احرائية في الحداسية الانفعالية لجييع تعدؼ لستغيخ الشػع )ذكػر 
  / إناث( لرالح الإناث.

سة الى ؾياس الحداسية السفخشة لجػ شمبة ( ىجفت الجرا۰۲۰۰دراسة )مخيع ميحكؿ الصائي، 
الجامعة كالتعخؼ عمى الفخكؽ في الحداسية الانفعالية السفخشة لجػ شمبة الجامعة كفقا لستغيخ 
الجشذ )ذكػر، إناث ( كالتخرز العمسي )عمسي، إنداني( تع اعتساد مؿياس الحداسية السفخشة 

مجالات )الحدية، الشفدية، الحخكية، العقمية،  القائع عمى نطخية دبخكسكي كالحؼ يتكػف مػػػػػغ خسذ
كالتخيمية ( تػصمت الباحثة إلى أف شمبة الجامعة السدتشرخية لجييع حداسية مفخشة أعمى مغ 
الستػسط، كسا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الحداسية السفخشة كفقا لستغيخ الجشذ كذلظ لرالح 

 الإناث.
ث بيجؼ التعخؼ عمى مدتػػ الحداسية الانفعالية ( بإجخاء بح۰۲۰۰كقج قامت حشاف خزخ ) 

كعلبقتيا بالسيارات الاجتساعية لجػ السعاقيغ سسعيا، قامت الباحثة بترسيع استبياف لمحداسية 
كاستعساؿ الشدب السئػية كالتكخارات  SPSSالانفعالية، كقج تع معالجة البيانات باستعساؿ بخنامج 

شتيغ السدتقمتيغ(؛ كقج تػصمت نتائج البحث إلى عجـ كجػد معامل ارتباط بيخسػف، اختبار ت )لمعي
 علبقة ارتباشية دالة احرائية بيغ السيارات الاجتساعية كالحداسية الانفعالية لجػ السعاقيغ سسعيا.
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(الحداسية الانفعالية لجػ شمبة الجامعة كفاعمية الإرشاد 2284البحث الحؼ قاـ بو )عساد حسدة، ك 
ي( في التقميل مػػػػػغ فخط الحداسية الدمبية (، ىجؼ البحث الى التعخؼ عمى بالسفيػـ الخاشئ )رايس

الحداسية الانفعالية الدمبية لجػ شمبة قدع الإرشاد الشفدي، كمجػ فاعمية الإرشاد بفخض السفيػـ 
الخاشئ )رايسي( في التقميل مغ فخط الحداسية الدمبية، كلتحقيق اليجفيغ اتبع الباحث السشيجيغ 

التحميمي(، )السشيج التجخيبي( قاـ الباحث ببشػاء مؿياس الحداسية الانفعالية الدمبية كسا تع  )الػصفي
اعجاد كتصبيق بخنامج إرشادؼ أضيخت نتائج البحث أف عيشة البحث عسػما كالإناث مشيع خرػصا 

لة إحرائيا تتػافخ لجييغ مدتػيات دالة مغ الحداسية الانفعالية الدمبية ككاف البخنامج ذك فاعمية دا
 في التخؽيف مغ الحداسية الانفعالية السفخشة.

( إلى التعخؼ عمى العلبقة بيغ الحداسية الحكاء الػججاني لجػ 2281كسا اىتست ىجؼ جػاد جاسع )
شمبة الجامعة، كسا ىجؼ البحث إلي التعخؼ عمي مجػ تأثيخ كل مغ الشػع )ذكػر / اناث( 

متغيخات البحث لجػ شمبة الجامعة. كفي ضػء ذلظ  كالتخرز الجراسي العمسي / الأدبي( عمي
( 812( شالباً ك)812( شالب كشالبة مغ شمبة الجامعة بػاقع )۳۲۲شبق البحث عمي عيشة قػاميا )

شالبة، كباستخجاـ الأساليب الإحرائية السشاسبة لغخض البحث أضيخت الشتائج كجػد علبقة ارتباشية 
حكاء الػججاني بحيث كمسا ارتفع مدتػػ الحداسية الانفعالية ايجابية بيغ الحداسية الانفعالية كال

لمعيشة كازداد مدتػػ الحكاء الػججاني لجييع، بالإضافة لعجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا في الحداسية 
 الانفعالية تبعاً لستغيخؼ الشػع )ذكػر كإناث(، كالتخرز )العمسي كالأدبي(.

سة عغ الاضصخاب الػججاني السػسسي كسشبئ ( درا۰۲۰۸كأجخت الذيساء محسػد سالساف )
معمسا  62بالحداسية الانفعالية، كذلظ عمى مجسػعة مغ معمسي التعميع الأساسي بالسشيا بمغ عجدىع 

معمسة شبق عمييع استسارة السقابمة الإكميشيكية كمؿياس الاضصخاب الػججاني كمؿباس  62ك
ة دالة كمػجبة بيغ الاضصخاب الػججاني السػسسي الحداسية الانفعالية، كتبيغ مغ الشتائج كجػد علبق

 كالحداسية الانفعالية، كيسكغ التشبؤ بالاضصخاب الػججاني السػسسي مغ خلبؿ الحداسية الانفعالية.
( إلى التعخؼ عمى الأفكار اللبعقلبنية كأعخاض ۰۲۰۸كىجفت دراسة مرصفي خميل عصا الله )

شالبا  21لية لجػ السخاىقيغ السكفػفيغ، بمغت العيشة الذخرية التجشبية كسشبئ بالحداسية الانفعا
عاما، شبق عمييع  84٤2كشالبة مغ السخاىقيغ السكفػفيغ بسجرسة الشػر بالسشيا، متػسط أعسارىع 
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مؿياسي اضصخاب الذخرية التجشبية الحداسية الانفعالية مغ إعجاد الباحث كمؿياس الأفكار 
كاتزح مغ الشتائج كجػد علبقة دالة مػجبة بيغ الحداسية اللبعقلبنية مغ إعجاد إيياب الببلبكؼ، 

الانفعالية ككل مغ الأفكار اللبعقلبنية كاضصخاب الذخرية التجشبية، كسا يسكغ التشبؤ بالحداسية 
 الانفعالية مشيسا.

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى درجة الحداسية الدائجة لجػ  (۰۲۰۷( إؾبالي كدراسة لافي أحسج
فػقيغ بسحافطة الميث كاختلبفيا تبعا لستغيخؼ السخحمة كالجشذ. استخجـ الباحث السشيج الصمبة الست

شالبا مغ الصمبة  822الػصفي مغ خلبؿ استبانة أعجىا لجسع السعمػمات، تكػنت العيشة مغ 
الستفػقيغ، أشارت الشتائج إلػػػػػى أف درجػػة الحداسية لجػ الصمبة الستفػقيغ كانت بجرجة متػسصة، 

لظ أشارت إلى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالػػػػة احرائية في الحداسية الدائجة باختلبؼ السخحمة كح
 الجراسية كالجشذ. 

( إلي التعخؼ عمي العلبقة بيغ الحداسية الانفعالية كالتمكؤ ۰۲۰۷كقج ىجؼ بحث مالظ فزيل )
)ذكػر )إناث( عمي  الأكاديسي لجؼ شمبة الجامعة، بالإضافة إلى التعخؼ عمي تأثيخ متغيخ الشػع

( شالب كشالبة جامعية 422متغيخات البحث، كفي ضػء ذلظ شبق البحث عمي عيشة مكػنة مغ )
كباستخجاـ مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية السشاسبة لغخض البحث أضيخت الشتائج عجـ كجػد 

افة لعجـ كجػد فخكؽ علبقة ارتباشية دالة احرائيا بيغ الحداسية الانفعالية كالتمكؤ الأكاديسي، بالإض
 دالة إحرائيا في الحداسية الانفعالية تعدؼ لستغيخ الشػع )ذكػر كإناث(.

( لمتأكج مغ فعالية الارشاد الدمػكي الججلي في خفس ۰۲۰۷كترجت دراسة نيمة فخج الذافعي )
شلبب، شبق عمييع مؿياس  82الحداسية الانفعالية الدالبة لجػ شلبب الجامعة بمغ عجد العيشة 

لحداسية الانفعالية الدالبة كالبخنامج الدمػكي الججلي مغ إعجاد الباحثة، كتبيغ فعالية البخنامج في ا
 خفس الحداسية الانفعالية الدالبة لجػ الصلبب كسا استسخت فعالية البخنامج خلبؿ فتخة الستابعة.

ية الانفعالية لجؼ ( بالتعخؼ عمى مدتػؼ الحداس۰۲۰۲كقج قامت ثخيا بشت راشج، كأحسج محمد جلبؿ )
السعاقيغ سسعيا ككحلظ التعخؼ عمي الفخكؽ بيغ الحكػر كالإناث في متغيخ الحداسية الانفعالية، 
بالإضافة إلي التعخؼ عمي مجػ تأثيخ السخحمة العسخية عمي الحداسية الانفعالية، كفي ضػء ذلظ 

كتػصمت نتائج البحث  ( شالب كشالبة مغ السعاقيغ سسعيا.61شبق البحث عمي عيشة مكػنة مغ )
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إلي انو لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الحداسية الانفعالية تعدؼ لستغيخ الشػع )ذكػر 
)إناث(، كسا أشارت نتائج البحث إلي عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الحداسية الانفعالية 

 تعدؼ لستغيخ العسخ. 
مدتػػ الحداسية الانفعالية الدمبية لجػ  ( بالكذف عغ۰۲۰۲كاىتع بحث عؽيفة شو ياسيغ )

الصالبات الستفػقات في كميو التخبية لمعمػـ الإندانية، كأيزاً سعى البحث لمتعخؼ في ما اذا كانت 
ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الحداسية الانفعالية كفقا لستغيخ السخحمة الجراسية )ثانية، ثالثة(، 

ية الانفعالية لجػ الصالبات الستفػقات أعمى مغ الستػسط، كسا أنو أضيخت الشتائج أف مدتػػ الحداس
تػجج فخكؽ دالة احرائيا في الحداسية الانفعالية تعدػ لستغيخ السخحمة الجراسية كلرالح السخحمة 

 الثانية. 
( لمحداسية الانفعالية لجػ السعاقيغ سسعيا ۰۲۰۲كتعخضت دراسة ثخيا القخشػبية كأحسج الفػاعيخ )

شالبا كشالبة مغ السعاقيغ سسعيا، شبق  61الخميج في سمصشة عساف، كتكػنت العيشة مغ  بكمية
عمييع مؿياس الحداسية الانفعالية مغ إعجاد أبػ مشرػر بعج تخجستو إلى أبججية اليجاء الأصبعي، 
كتبيغ الشتائج أف مدتػػ الحداسية الانفعالية لجييع كاف متػسصا، كسا لا تػجج فخكؽ دالة بيغ 

 )إناث( كالدشة الجراسية مغ )أكلى حتي خامدة(. -لصلبب تعدػ لمشػع )ذكػر ا
( دراسة عغ الحداسية الانفعالية كعلبقتيا بزعف السيارات ۰۲۰۲أجخت شيخؼ مدعج حميع )

شالبا كشالبة بكميات  619الاجتساعية كالتمكؤ الأكاديسي لجػ شلبب جامعة الدقازيق، بمغ عجدىع 
، شبق عمييع مقاييذ الحداسية الانفعالية، السيارات الاجتساعية، التمكؤ التخبية الآداب، العم ػـ

الأكاديسي، كأشارت الشتائج إلى عجـ كجػد فخكؽ دالة بيغ الحكػر كالإناث في الحداسية الانفعالية، 
ككججت علبقة دالة مػجبة بيغ الحداسية الانفعالية ككل مغ القرػر في السيارات الاجتساعية 

 كاديسي.كالتمكؤ الأ
( دراسة عغ الإسياـ الشدبي لمحداسية الانفعالية كالقمق ۰۲۰۰كسا أجخػ عمى محسػد شعيب )

شالبا كشالبة  8282كالاكتئاب في التشبؤ بجػدة الحياة لجػ شلبب الجامعة، بمغ عجد أفخاد العيشة 
ئاب، جػدة الحياة، كتبيغ بكمية التخبية، شبق عمييع السقاييذ التالية الحداسية الانفعالية، القمق، الاكت



 ...ٍح فؼانٍح اعرخذاو فٍُح انرذسٌة انرٕكٍذي فً ذؽغٍٍ انكفاءج الاَفؼانٍح ٔخفط انؽغاع 

 

 

 

 

 2025(  ياسط  ىانصاَانؼذد الأٔل  ) انعضء                                                ظايؼح انًُٕفٍح –يعهح كهٍح انرشتٍح     

 

119 

مغ الشتائج انو يسكغ التشبؤ بجػدة الحياة مغ خلبؿ تمظ الستغيخات عمى التختيب التالي: القمق، 
 الاكتئاب، الحداسية الانفعالية.

 Marston,etكمغ الباحثيغ الحيغ اىتسػا بجراسة الفخكؽ بيغ الجشديغ في الحداسية الانفعالية دراسة 
al. (2282 فقج أسفخت) نتائج تمظ الجراسة عغ أف الحكػر أكثخ حداسية انفعالية مغ الإناث

(سشة، مسا أثخ عمي الشسػ الانفعالي الاجتساعي 82-86كبخاصة في مخحمة السخاىقة مغ سغ )
( إلي أنو يشبغي عمي الػالجيغ تخبية 2282 :82) .Newton,et alلجييع. كقج أشارت كل مغ 

رات معيشة مثل ميارة ضبط الحات كالػعي الحاتي كالعسل عمي أكلادىع مشح الرغخ عمي اكتداب ميا
تصػيخ ذكاتيع كذلظ لأىسيتيا في ضبط الحداسية الانفعالية تجاه السػاقف الاجتساعية كقجرتيع عمي 
التحكع فييا في مختمف مػاقف التفاعل الاجتساعي. كقج رأؼ كل مغ 

Dereli,Esra,Karakus,Ozlem (2288 :228أف الحداسية ا ) لانفعالية ليا علبقة بكل مغ
التعبيخ الانفعالي كالزبط الاجتساعي كضبط الانفعالات؛ مسا يؤكج أف ليا علبقة بالزبط كمخاؾبة 
الحات كلحا فلببج لمسعمسيغ أف يتجربػا عمى دكرات تجريبية لخفع الحداسية الانفعالية كتشسية السيارات 

 الاجتساعية. 
 sertive Training TechniqueAs -فشيـــة التدريب التـهكيـدي:

أثبت كثيخ مغ الباحثيغ كالسيتسيغ بالتجريب كالعلبج الشفدي الحيغ اعتبخكا فشية الدمػؾ 
( فقج اعتبخ أف فشية 8929 :821) ".Fagan, Mالتػكيجؼ إحجػ فشيات التجريب كالعلبج الشفدي 

امة كالعلبج الشفدي التجريب عمي الدمػؾ التػكيجؼ تعج إحجػ فشيات العلبج الشفدي برفة ع
: Rossman,et al. (8912الجساعي كخاصة كفعالية ىحه الفشية في العلبج. كسا أشارت كل مغ 

( في دراستيع عمى فاعمية فشية التجريب عمى الدمػؾ التػكيجؼ في تشسية الثقة بالشفذ كالعسل 82
أىسية التجريب  ( في دراستيع عمى8916) .Stewart, et alعمي تػكيج الحات. كاتفقت كل مغ 

( 822: 8912كقج عخؼ رامد شو ) 2عمى فشية الدمػؾ التػكيجؼ كفعاليتيا في نسػ كتقجيخ الحات
أسمػب تأكيج الحات عمى أنو يجرب الفخد نفدو باستسخار عمي التعبيخ عغ الشفذ بثقة كبجكف مبالغة.. 

فعمي الفخد أف يجرب نفدو كعغ آرائو.  –سػاء أكانت إيجابية أك سمبية  –عمى أف يعبخ عغ مذاعخه 
عمى تشسية قجرتو عمى التعبيخ عغ مذاعخ الحب.. أك الإعجاب أك التقجيخ كأيزا عغ مذاعخ 
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ية تعبيخا لفطيا كاضحا، كمباشخا كيؤدؼ اتباع ىحا الأسمػب إلي الثقة  الخفس أك الغزب أك الكخاـ
( إلى أف التجريب عمى 8912 :891) .Weher, et alبالشفذ، كاحتخاـ الحات. كسا أشار كل مغ 

فشية الدمػؾ التػكيجؼ يؤدؼ إلي انخفاض حالة القمق كيؤدؼ إلي زيادة تأكيج الحات. كقج أكج كل مغ 
Ferguson,et al. (8992 :12 عمى أف فشية التجريب عمى الدمػؾ التػكيجؼ ذات فاعمية في )

التعبيخ عغ حقػقيع، أك  تعجيل الدمػؾ. كأنيا تتزسغ مجسػعة مغ الفشيات لسداعجة الأفخاد عمى
رغباتيع كمذاركتيع في السػاقف السختمفة بصخيقة أكثخ فاعمية، كالتجريب عمى استجابات ججيجة 
بيجؼ زيادة الكفاءة كالثقة بالشفذ كتقجيخ كضبط الحات كخفس الخػؼ كالقمق. كسا أشار محمد عيج 

مي فيػ كسط بيغ الإذعاف ( إلى أف التجريب التػكيجؼ تعبيخ عغ تػازف ندبي داخ282: 8991)
 استلببا لمحات لحداب الآخخيغ كالعجكاف استلببا للآخخيغ عمى حداب الحات.

كمغ الجراسات التي أكجت عمى أىسية الدمػؾ التػكيجؼ في تعجيل الدمػؾ دراسػة أحسج فتحي 
شاخ ( كالتي استيجفت إلقاء الزػء عمى أىسية الدمػؾ التػكيجؼ لمسخاىقيغ، كعلبقتو بالس8992)

الأسخؼ. كأسفخت نتائج ىحه الجراسة عغ ججكػ التجريب التػكيجؼ في تعجيل الدمػؾ. كسا أكج عادؿ 
( أف التػكيجية ىي قجرة الفخد عمي التعبيخ عغ آرائو، كمعتقجاتو نحػ 62،  82 : 8991عبجالفتاح )

مػجب أك الآخخيغ بصخيقة مقبػلة اجتساعيا.كأشار إلي أنو يسكغ التعبيخ عشو بسحتػؼ لفطي 
عمي أف التػكيج عبارة عغ ميارات سمػكية (   19:  8991  سالب.كقج اتفق معو شخيف شػقي )

لفطية كغيخ لفطية،نػعية مػقؽية متعمسة،ذات فعالية ندبية،تتزسغ تعبيخ الفخد عغ مذاعخه الإيجابية 
يسارسيا  احتجاج ( برػػرة ملبئسة،كمقاكمتو لمزغػط التي -ثشاء(، كالدمبية )غزب –)تقجيخ 

الآخخكف لإجباره عمي إتياف مالا يخغبو،أك الكف عغ فعل ما يخغبو. أما عغ مكػنات الدمػؾ 
التػكيجؼ فمو جانباف رئيداف، ىسا: الجانب المفطي، الجانب غيخ المفطي. حيث يتع ؾياس الجانب 

خارجيا المفطي عادة مغ خلبؿ التقخيخ الحاتي، أما الجانب غيخ المفطي فيػ إما يكػف سمػكا 
إشارات(، كعشجئح فإنو يقاس مغ خلبؿ ملبحطة الفخد كىػ يؤدؼ سمػكا فعميا،  –حخكات  -)إيساءات

كإف تعحر ذلظ ففي ىحه الحالة نؿيدو بالأساليب كالأدكات السعسمية التي تسكششا مغ الحرػؿ عمى 
سػاقف السختمفة، مؤشخات لبعس العسميات الفديػلػجية السراحبة لأداء الاستجابات التػكيجية في ال

مثل معجؿ نبزات القمب، كمدتػؼ ضغط الجـ، كالتي قج يدتجؿ مشيا عمى مدتػؼ التػكيج. كسا رأؼ 
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( أف التجريب السؤكج أك التجريب عمى التػكيجية صػرة 292 -296: 8999علبء الجيغ كفافي )
يع الدمػكية إجخاء نػعية مغ أسمػب الاقتجاء أك الشسحجة كيكػف التجريب عمى التػكيجية في السفاـ

الحيغ يججكف أنفديع غيخ قادريغ عمى مػاجية الرخاع أك التحجؼ أك  –مغ خلبلو  –يدتصيع الشاس 
نقز الثقة بالشفذ أف يتعمسػا بعس ميارات التػاصل التي تداعجىع عمى أف يتػاصمػا مع الآخخيغ 

فيػ مغ أكثخ الفشيات مغ أجل إشباع حاجاتيع، كأفكارىع، كمذاعخىع بذكل أكثخ فعالية كليحا 
 السدتخجمة في العلبج. 

 – 2222:21(، كإيساف عبج السشعع )846: 2228ىحا كقج اتفق كل مغ مرصفي عبج الباقي )
29 ،)Parmaksız, İ (2019:132).  أف أسمػب التجريب التػكيجؼ يتع بسداعجة الفخد عمى

ية مغ فشيات العلبج التعبيخ عغ مذاعخه بصخيقة صحيحة. فالتجريب التػكيجؼ يعتبخ فش
الدمػكي،يحجث مغ خلبليا التغمب عمي بعس عادات كاستجابات القمق، كالخجل الدمبي السعػؽ 
للؤداء،كالستدبب في عجيج مغ السذكلبت أف مغ فشيات التجريب عمي الدمػؾ التػكيجؼ أك الأساليب 

 كالتذكيل بالأنسػذج، ،كالتجريب الاستخخائي ىي: لعب الجكر، الإجخائية لتعمع الدمػؾ التػكيجؼ،
كمغ بيغ مغ أكجكا إلي أىسية التجريب التػكيجؼ في دراساتيع رجب  كالتعديد لكل محاكلة تػكيجية.

( كالتي اىتست معخفة العلبقة بيغ التجريب التػكيجؼ كسسات الذخرية لجؼ 2222عمي شعباف )
تسكيغ الستجربيغ مغ  شلبب الجامعة، كتػصمت نتائج الجراسة إلي نجاح التجريب التػكيجؼ في

مسارسة قجرا مغ تشطيع الحات كالقجرة عمي التعبيخ كالاختلبؼ مع الآخخيغ، مع انخفاض القمق 
 الاجتساعي.

( كالتي اىتست بخفس الفػبيا الاجتساعية لجؼ شلبب 2224كدراسة عبج الله محمد عبج الطاىخ )
نتائجيا عغ فعالية التجريب  تؼ. كأسفخ التػكيجالجامعة مغ الجشديغ بكمية التخبية عغ شخيق التجريب 

 التػكيجؼ. 
أف أسمػب تػكيج الحات إحجػ الػسائل (  821:   2221كالعدة)كاعتبخ كل مغ عبج اليادؼ 

الدمػكية الإجخائية السدتعسمة في علبج ضعف الثقة بالشفذ لجػ الافخاد كالذعػر بالخجل 
ف اليجؼ في الحياة كيدتيجؼ ىحا الاسمػب كالاندحاب مغ السػاقف الاجتساعية كاللبمبالاة كفقجا
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مداعجة الافخاد عمى التعبيخ عغ مذاعخىع كافكارىع كالسصالبة بحقػقيع بحيث يمحقػا الأذػ بالآخخيغ 
 كأف يقػمػا بدمػكيات مقبػلة اجتساعياً. 

( إلي أف الدمػؾ التػكيجؼ يعسل عمي تقػية كتعديد 22، 22: 2226كأشارت فائقة محمد بجر )
بات مزادة. كيتأثخ مدتػؼ التػكيجية دائخة علبقات الفخد، حيث لػحع أف مختفعي التػكيجية استجا

تكػف دائخة علبقاتيع أكخ مغ مشخفزي التػكيجية مسا يقمل مغ فخص التعامل الاجتساعي مع 
( أف التػكيجية مفيػـ حجيث ندبيا كىػ يعشي 11، 2: 2222الآخخيغ.كقج ذكخت شخيفة شحاتة )

الإيجابية في العلبقات الاجتساعية،فالفخد مختفع التػكيجية يتسيد بالثقة بالشفذ، كالقجرة برفة عامة 
عمي الجفاع عغ آرائو، كمعتقجاتو، دكف التعجؼ عمي حقػؽ الآخخيغ، كالقجرة عمي إقامة علبقات 

افق اجتساعية فعالة مع الآخخيغ، كسا يتسيد بقجر مغ الخضا عغ الحات الحؼ ىػ مغ أىع محاكر التػ 
الشفدي بيشسا يترف الفخد مشخفس التػكيجية بالخجل، كعجـ القجرة عمي التفاعل بشجاح في السػاقف 
الاجتساعية، كأف التجريب التػكيجؼ يتألف مغ خسذ فشيات، ىي لعب الأدكار، الشسػذج، التغحية 

 ( إلي أف1: 2222الخجعية، التجريب عمى شخيقة الجركس الخرػصية،. كأشار معتد عبيج )
التجريب التػكيجؼ ىػ مجسػعة مغ الفشيات الستشػعة التي تداعج الأفخاد عمي مسارسة الدمػؾ 

 .التػكيجؼ، كمسارسة التعبيخ عغ الحات
ككل  ،.Mousa & Amira (2011:254) ، Dewantari, Izzaty (2018:58)كقج أكج كل مغ 

 &.Bulantikaكل مغ (، ك 114: 2281مغ نػرة عبج السحدغ الديمي، أحسج محمد جاد الخب )

Sari, (2019:2)، ( عمي أف 268: 2228مغ جيكخ لقساف رشيج، كعمي حديغ عمي ) وكل
التجريب التػكيجؼ ييجؼ إلي تغييخ سمػكيات الأفخاد كاعتقاداتيع حتي يكػنػا قادريغ عمي التغييخ 

تغييخ اعتقادات بذكل أفزل عغ احتياجاتيع كرغباتيع، كآرائيع للآخخيغ. كيتزسغ التجريب التػكيجؼ 
 الفخد حػؿ ذاتو، كؼيسا يتعمق بالتفاعل الاجتساعي، إضافة إلى تعمع أنساط سمػكية ججيجة.

(، كعفاؼ أحسج جعيز، 9: 2222(، فؤاد محمد زايج )9: 2222كأكج كل مغ محمد مدعج مصاكع )
أف التجريب  Svetlana Tolstaia; Oxana Revenco.(2023: 156)(، 92: 2222كآخخيغ )

تػكيجؼ لو ججكؼ ميسة ججا في العجيج مغ الشتائج الإيجابية كسجخل لتشسية الكفاءة الذخرية ال
كالحخية الانفعالية كالخضا عغ الحياة يكػف أكثخ إيجابية،كلجيو القجرة عمي حخية التعبيخ الانفعالي في 
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غ الجراسات كافة السػاقف التي تػاجيو. ىحا كقج اقتخحت الباحثة مغ خلبؿ اشلبعيا عمى كثيخ م
 –الدابقة كالسيتسة بالتجريب التػكيجؼ، تبيغ لمباحثة أف فشية التجريب عمى الدمػؾ التػكيجؼ 

يشصػؼ تحتيا عجيج مغ الفشيات الفخعية كقج تع تحجيج فشيتيغ مغ فشيات  –باعتبارىا فشية رئيدة 
البحث. كؼيسا يمي التجريب التػكيجؼ كىسا: الشسحجة كلعب الجكر لأنيسا متشاسبتيغ مع متغيخات 

 عخض لياتيغ الفشيتيغ. كالتي كضفتيا الباحثة بجمدات البخنامج التجريبي.
 Modeling Techniqueفشية الشسذجة: 

أكج عجيج مغ الباحثيغ في مجاؿ العلبج الشفدي كالرحة الشفدية عمى أىسية فشية الشسحجة، باعتبارىا 
 ػب ؼيو. فشية علبجية كتجريبية لمتجريب عمى الدمػؾ السخغػ

الشسحجة كأكضحيا في الرػرة التالية، كىي  (444:   8992) كقج عخض جابخ عبج الحسيج جابخ 
أف الشسحجة ملبحطة الفخد للآخخيغ كىع يشجحػف كملبحطتو ىحه تخفع الفاعمية أك ملبحطة فخد آخخ 

تمف عغ بشفذ كفاءتظ كىػ يخفق في عسل يسيل إلي خفس فاعمية الحات كعشجما يكػف الشسػذج مخ
السلبحع تؤثخ السثيخات البجيمة أدني تأثيخ عمي الفاعمية كالخبخات البجيمة أقػؼ تأثيخ حيشسا تكػف 
خبخة الشاس الدابقة بالشذاط قميمة؛ كأف آثار الشسحجة برفة عامة ليدت في قػة الأداء الذخري مغ 

ص الفعالية. كقج أشار كل حيث تأثيخىا في رفع مدتػيات الفاعمية كقج تكػف ليا آثار قػية في إنقا
(، ابتداـ 42: 8994(، مججؼ الجسػقي )821: 8994 – 824: 8992مغ لػيذ كامل مميكة )

( إلي أف التعمع 811: 8991(، ومحمد الذشاكؼ، محمد عبج الخحسغ)49: 8992حامج الدصيحة" )
لآخخيغ بالشسحجة يدتشج إلي افتخاض أف الإنداف قادر عمي التعمع عغ شخيق ملبحطة سمػؾ ا

كتعخضيع برػرة مشتطسة لمشساذج. إذ يعصي الذخز فخصة لسلبحطة نسػذج كيصمب مشو أداء نفذ 
 العسل الحؼ يقػـ بو الشسػذج. 
( أف الشسحجة ىي تعمع سمػؾ معيغ مغ خلبؿ ملبحطة 824: 2222كقج أكضح رشجؼ مشرػر )

في التعمع بسا فييا القجكة،  شخز يؤدؼ ىحا الدمػؾ، كيتع التأكيج عمي أىسية العػامل الاجتساعية
كملبحطة الآخخيغ، كملبحطة الشساذج الدمػكية في البيئة كذلظ مغ خلبؿ ثلبثة صػر كبخؼ 

، كالشسحجة غيخ السباشخة أك Overt modelingالشساذج السباشخة أك الرخيحة لمشسحجة؛ كىي: 
 .Participant modeling، الشسحجة بالسذاركة كترحيح السدار Covert modelingالزسشية 
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(، 811: 2228فاركؽ الديج عثساف )(، 821 -821: 2228كقج اتفق كل مغ فاركؽ الخكساف )
( 824: 2222(، ككل مغ جلبؿ كايج نسخة، كآخخيغ )21: 2222إيساف عبج السشعع عباس )

الشسحجة كأسمػب مغ أساليب تعجيل الدمػؾ بأنو إجخاء يتزسغ تعمع استجابات ججيجة عغ شخيق 
ة الدمػؾ حيث يؤدؼ إلي نتائج إيجابية مقارنة بصخائق كأساليب تعجيل الدمػؾ الأخخػ؛ نطخاً ملبحط

لديػلة تصبيقو مع كافة الفئات العسخية العادييغ كغيخ العادييغ. كقج أشارت كل مغ ناز بجرخاف 
( إلى أف الشسحجة مغ 121: 2282الدشجؼ، شيساء عبج العديد عبج الحسيج، ايساف حدغ جعجاف )

الأساليب السيسة في تعمع الدمػؾ التػكيجؼ كالتي يسكغ أفّ تديج مغ اكتداب السيارات الاجتساعية 
كالتعامل مع الآخخيغ مغ خلبؿ التقميج لمشسػذج كملبحطة ترخفات الآخخيغ، كمغ ىشا يكػف التعمع 

ة كل مغ كأسفخت نتائج دراسبالسلبحطة كعغ شخيقيا يسكغ أف يدداد تكخار الدمػؾ السخغػب ؼيو. 
Saab,et al.  (2022)  .عمي أىسية الشسحجة كلعب الجكر في تعجيل سمػكيات الفخد 

 Role Playing Techniqueفشية لعب الدور 
كعديد حشا، كآخخيغ  (،2: 8919(، كعيدى جابخ )8911:44أشارت كل مغ فخيجة عبج الغشي )

( إلى أىسية استخجاـ فشية المعب كاعتبخكا المعب تكشيظ إسقاشي لتذخيز الجػانب 224: 8998)
السخفاة مغ الذخرية، كسا أف العلبج بالمعب كسيمة يعبخ فييا الصفل عغ نفدو، كيداعج عمى 

ميميا، كتفديخىا. كىحا يداعجه عمى الشسػ الذامل جدسيا كنفديا كخمؿيا كاجتساعيا مغ خلبؿ تح
التعامل مع الدملبء، كالقادة، حيث يكتدب الخبخات التي تعجؿ مغ سمػكو، كتشسي جػانب شخريتو، 

( 82:   8994كيداعجه عمى ضبط ذاتو، كاكتداب الثقة في ذاتو. كقج عخؼ مججؼ الجسػقي )
بأنو أسمػب تعميسي إرشادؼ يتزسغ ؾياـ الفخد بأداء دكر معيغ بصخيقة  Role Playingجكر لعب ال

نسػذجية، كذلظ مغ خلبؿ التفاعل مع الآخخيغ، حيث يقػـ الفخد بػضع نفدو مػضع الآخخيغ، 
 كيتخح قخارات كردكد أفعاؿ كسا لػ كاف في مػقف يتصمب مشو ىحا الدمػؾ. 

أف التسثيل الاجتساعي السدخحي تسثيلب نفديا كيصمق ( 821  : 8992) كسا رأت إجلبؿ سخؼ  
عميو لعب الجكر كيفيج في التخمز مغ القمق كالإحباط كحل الرخاع في مػاقف تذبو مػاقف الحياة 

 الػاقعية. 

https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-8786-7381
https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-8786-7381
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( أداة علبجية نفدية ميسة السذكميغ أك السرابيغ 222: 8999كعمى ذلظ اعتبخه حامج زىخاف )
( مع مغ سبقو في أف مشيج 16، 41: 2222فق عبج الخحسغ العيدػؼ )باضصخابات نفدية. كات

العلبج عغ شخيق المعب يتيح الفخص لمتعبيخ عغ إحباشاتيع، كتػتخاتيع، كصخاعاتيع، كآلاميع، 
كأعخاضيع، كمذاكميع، كذلظ داخل قاعة المعب. كسا أكج عمى أنو تع استخجاـ مشيج العلبج عغ 

( في 2221) Diannaكسا خرت ت السختمفة، كمشيا القمق. شخيق المعب في علبج الاضصخابا
دراستيا فشية لعب الجكر في تشسية السذاعخ الإيجابية، كتجعيسيا لسا ليا مغ تأثيخ إيجابي في التعبيخ 

 عغ السذاعخ كالأحاسيذ كالانفعالات أثشاء عسمية التػاصل مع الآخخيغ. 
الجكر في تعجيل الدمػؾ كأف فشية لعب الجكر  ( إلى أىسية فشية لعب2: 2288أشار أسامة فاركؽ )

ناز بجرخاف الدشجؼ، شيساء عبج العديد عبج  ليا أىسية بالغة الإرشاد الشفدي. كسا أكجت كل مغ
ىػ تقميج أدكار اجتساعية مغ خلبؿ ( أف لعب الجكر 121: 2282الحسيج، إيساف حدغ جعجاف )

ارة ضغػط نفدية أك تػتخ أك إحباط، كتجريبو تسثيل مذيج محجد مغ السدتخشج اماـ السجسػعة، لإث
عمى أداء الاستجابة السلبئسة التي تؤدؼ إلى تأكيج ذاتو كزيادة ثقتو بشفدو كيعج لعب الجكر أحج 

 كىي كسيمة علبجية ضسغ إشار الجساعة. psychodramaشخائق الديكػدراما 
إلي الجكر الفعاؿ  Saab,et al.  (2022: 219)(، 218: 2222كأشار كل مغ مازف محمد صالح )

 لفشية لعب الجكر في تشسية الدمػكيات الإيجابية. 
ية التجريب عمي الدمػؾ التػكيجؼ كفشياتو في مغ خلبؿ ما سبق عخضو مغ دراسات سابقة عغ فاعم

 تحديغ السيارات كالكفاءات كخفس عجيج مغ الدمػكيات غيخ السخغػب فييا. 
 فروض البحث: 

مسا سبق كعمى ضػء نتائج الإشار الشطخؼ كالجراسات الدابقة، يسكغ صياغة الفخكض 
 التالية: 
غ متػسصي درجات بي( 2.21عشج مدتػؼ )>= تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية   8

السجسػعة التجخيبية في الؿياسيغ )القبمي، كالبعجؼ( عمى مؿياس الكفاءة الانفعالية لرالح 
 الؿياس البعجؼ. 

https://eric.ed.gov/?redir=https%3a%2f%2forcid.org%2f0000-0002-8786-7381
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بيغ متػسصي درجات ( 2.21عشج مدتػؼ )>= لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية   2
 عالية. السجسػعة التجخيبية في الؿياسيغ )البعجؼ، كالتتبعي( عمى مؿياس الكفاءة الانف

بيغ متػسصي درجات ( 2.21عشج مدتػؼ )>= تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية   2
السجسػعة التجخيبية في الؿياسيغ )القبمي، كالبعجؼ( عمى مؿياس الحداسية الانفعالية 

 لرالح الؿياس البعجؼ. 
بيغ متػسصي درجات ( 2.21عشج مدتػؼ )>= لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية   4

 يبية في الؿياسيغ )البعجؼ، كالتتبعي( عمى مؿياس الحداسية الانفعالية. السجسػعة التجخ 
( بيغ متػسصي درجات شلبب 2.21لا يػجج فخؽ داؿ إحرائيا عشج مدتػؼ )>=   1

السجسػعة التجخيبية فى التصبيق البعجػ لسؿياس الكفاءة الانفعالية كالحداسية الانفعالية 
 . الاجتساعي تعدؼ لاختلبؼ الشػع

( بيغ درجات شلبب السجسػعة 2.21فخؽ داؿ إحرائيا عشج مدتػؼ )>=  لا يػجج  6
لسؿياس الكفاءة الانفعالية كالحداسية الانفعالية تعدؼ  البعجؼالتصبيق  فيالتجخيبية 

 لاختلبؼ العسخ.
 إجراءات البحث:

 أولا: عيشة البحث:
( سشة، 22.222( شالبا كشالبة بسػجب متػسط حدابي )861تكػنت عيشة البحث الحالي مغ ) 

( سشة. مكػنة مغ عيشة استصلبعية كعيشة تجخيبية، كتسثمت العيشة 2.411كانحخاؼ معيارؼ )
( خسدة بعج السائة شالبا كشالبة مغ شلبب الفخقة الخابعة كتخاكحت أعسارىع 821الاستصلبعية مغ )
 ( سشة، كانحخاؼ معيارؼ 22.289( سشة بسػجب متػسط حدابي )22 -28الدمشية ما بيغ )

( ثلبث كستيغ شالبا كشالبة بالفخقة الخابعة 62( سشة. أما العيشة التجخيبية فتسثمت مغ )2.114)
( سبع كثلبثيغ أنثي بسػجب 22( ستة كعذخيغ ذكخا، ك)26بكمية التخبية جامعة السشػؼية بسػجب )

 (.2.212(، كانحخاؼ معيارؼ )22.2282متػسط حدابي )
 
 



 ...ٍح فؼانٍح اعرخذاو فٍُح انرذسٌة انرٕكٍذي فً ذؽغٍٍ انكفاءج الاَفؼانٍح ٔخفط انؽغاع 

 

 

 

 

 2025(  ياسط  ىانصاَانؼذد الأٔل  ) انعضء                                                ظايؼح انًُٕفٍح –يعهح كهٍح انرشتٍح     

 

199 

 ييس حداب السحددات الديكهمترية لمسقا
 صدق مكياس الكفاءة الانفعالية:

 تع التحقق مغ صجؽ السؿياس كثباتو بالصخؽ التالية:
 الردق العاممي: .1

( 2282تع استخجاـ مؿياس الكفاءة الانفعالية لكل مغ سعيج عبج الغشي، عادؿ السشذاكؼ )
حيث تع حداب صجؽ السؿياس عغ شخيق التحميل العاممي كأشارت الشتائج إلي أف معامل 

بالشدبة لمبعج الأكؿ كىػ تشطيع الحات كىػ أفزل مؤشخ صجؽ  2.211رجؽ بمغ ال
، ثع الػعي بالحات كالتي بمغ 2.222لمستغيخ الكامغ، يميو الػعي الاجتساعي كالحؼ بمغ 

كأف 2.682، أما السيارات الاجتساعية فبمغت 2.682، كدافعية الحات كالتي بمغت 2.621
 (. 2.28تػؼ )ؾيسة )ت( ىػ داؿ إحرائيا عشج مد

 ثبات السكياس:  .2
كقج تع حداب الثبات بحداب ألفا، كتخاكحت معاملبت الثبات عمي أبعاد السؿياس مابيغ 

 -2.11(.، كشخيقة التجدئة الشرؽية كقج تخاكحت معاملبت الثبات مابيغ )2.26 -2.61)
 ( كىي معاملبت ثبات مختفعة كتذيخ إلي تجانذ مفخدات السؿياس. 2.21

 داخمي:لاتداق الا .3
كسا تع التحقق مغ الاتداؽ الجاخمي لسفخدات مؿياس الكفاءة الانفعالية عمى مدتػييغ؛ الأكؿ 
مشيسا تسثل في حداب معامل الارتباط بيغ درجة كل بعج مغ أبعاد السؿياس كالثانية تسثمت في 

بات حداب معامل الارتباط بيغ كل مفخدة كالجرجة الكمية لمبعج كأشارت إلى أف معاملبت الث
مختفعة كميا كأف الاتداؽ الجاخمي لسؿياس الكفاءة الانفعالية مشاسبا. )سعيج عبج الغشي، عادؿ 

 (. 828 -829: 2282السشذاكؼ: 
 صدق وثبات السكياس في البحث الحالي: .4

تع التحقق مغ صجؽ مؿياس الكفاءة الانفعالية عغ شخيق التحميل العاممي، كذلظ بتصبيق 
ة الخابعة مغ شلبب كمية التخبية، كقج تخاكحت ؾيع التذبعات في السؿياس عمى شلبب الفخق
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، 2.21(. كىي دالة جسيعيا عشج مدتػؼ 2.196(، )2.128السفخدات الأربعيغ ما بيغ )
 . 2.28كمدتػؼ 

حيث تع حداب معاملبت ارتباط بيخسػف بيغ درجات أفخاد العيشة الاستصلبعية عمى كل مفخدة 
تشتسي لو ىحه السفخدات ككحلظ بيغ درجاتيع عمى كل مفخدة كدرجاتيع عمى الأبعاد التي 
 كدرجاتيع الكمية عمى السؿياس.

تع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمى لسؿياس الكفاءة الانفعالية باستخجاـ معامل ارتباط بيخسػف 
كذلظ عغ شخيق حداب معامل ارتباط درجة كل مفخدة بجرجة البُعج الحؼ تشتسي إليو، كبالجرجة 

 ( يػضح ذلظ. 8كالججكؿ )الكمية 
 (8ججكؿ )

 لسفخدات مؿياس الكفاءة الانفعالية الجاخميصجؽ الاتداؽ 
 يٓاساخ اظرًاػٍح ٔػً تانزاخ ذُظٍى انزاخ ظثػ اَفؼالاذً اداسج الاَفؼالاخ
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0.5.8

** 

6 0.813

** 
0..2.

** 

 

  

6 0..4.

** 
0.805

** 

6 

0..18** 0.6.3** 

. 0.81.

** 
0.555

** 

. 
0...1

** 
0..5.

** 

 

  

. 
0..31

** 
0.6..

** 

. 

0.81.** 0.818** 

8 0..1.

** 
0.858

** 
8 0..23

** 
0.8.6

** 
 

  
8 0.813

** 
0..2.

** 
8 

0..54** 0..13** 

            . 0..61** 0.643** 

 
  

 

  

 

  
 

  

10 0..22*

* 0.813** 

 

  

 

  

 

  
 

  

11 0..13*

* 
0..21*

* 

 2.21* داؿ عشج مدتػؼ  2.28** احرائيا عشج مدتػػ 
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( أف مفخدات مؿياس الكفاءة الانفعالية ليا علبقة ارتباشية ذات دلالة 8)تزح مغ نتائج ججكؿ ا
إلييا كبالجرجة الكمية لمسؿياس. مسا يعشى أف السؿياس يتستع  تشتسي التياحرائية بجرجة البُعج 

نفعالية. الاؾياس الكفاءة  فييعشى أف السفخدات تذتخؾ  الحؼ الجاخميبجرجة عالية مغ الاتداؽ 
  .يػضح ذلظ (2تع حداب معامل ارتباط درجة كل بُعج بالجرجة الكمية كالججكؿ ) كسا

 (2ججكؿ )
 .علبقة الأبعاد بالجرجة الكمية لسؿياس الكفاءة الانفعالية

داسج إ الأتؼاد

 الاَفؼالاخ

ظثػ 

 الاَفؼالاخ

ذُظٍى 

 انزاخ

ٔػً 

 تانزاخ

يٓاساخ 

 اظرًاػٍح

الاسذثاغ 

 تانًمٍاط ككم
0..68

** 0.821
** 0..68

** 0...2
** 0..5.

** 

 1...دالة إحرائيا عشد مدتهى  (**) 
بيغ درجات كل بعج كالجرجة الكمية لمسؿياس  الارتباطكيتزح مغ الججكؿ الدابق أف معاملبت 

( مسا يجؿ عمى أف السؿياس بػجو عاـ يتستع بجرجة عالية مغ الرجؽ 2.28دالة عشج مدتػػ )
 كصادؽ لسا كضع لؿياسو.

 الردق السقارنة الظرفية:-3
% 21كمجسػعة  % الإرباعي الأعمى21مجسػعة تع تصبيق السؿياس عمى العيشة كحداب 

كحداب ؾيسة ت لمسقارنة بيغ السجسػعتيغ كيػضح الججكؿ التالي نتيجة  الإرباعي الأدنى
 .بيغ متػسصي درجات السجسػعتيغ السختفعيغ كالسشخفزيغ ت لمفخؽ حداب ؾيسة 

 (2ججكؿ )
 ؾيسة ت لمفخؽ بيغ السجسػعتيغ السختفعة كالسشخفزة

 

 انذلانح الإؼصائٍح دسظح انؽشٌح خ الاَؽشاف انًؼٍاسي انًرٕعػ انؼذد انًعًٕػح

 انًشذفؼح
2. 16..25 2..8 

45.385 51 

دانح اؼصائٍا ػُذ 

 0.01يغرٕي 

 انًُخفعح
26 12..1. 3212 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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ف السؿياس يتستع بجرجة أئيا مسا يعشي حراإ ؾيسة )ت( دالةيتزح مغ الججكؿ الدابق أف 
 . مختفعة مغ الرجؽ التسييدؼ مسا يعكذ صجؽ السؿياس كصلبحيتو لمتصبيق

 الصدق العاملً التوكٌدي: 

تع اختبار التحميل العاممي التػكيجؼ لاختبار مجػ مصابقة نسػذج اشتق مغ نطخية ما لسجسػعة  
 Amosمغ البيانات، كبشاء عميو تع استخجاـ التحميل العاممي التػكيجؼ باستخجاـ بخنامج 

عغ شخيق اختبار نسػذج العامل الكامغ العاـ حيث افتخض أف جسيع العػامل  26صجار الإ
ؿياس الكفاءة الانفعالية تشتطع حػؿ عامل كامغ كاحج كأسفخت الشتائج عغ تذبع السذاىجة لس

( التالي التسثيل السخصط 8العػامل الخسدة لمسؿياس عمي عامل كامغ كاحج كيبيغ الذكل )
 .لمتحميل العاممي التػكيجؼ لسؿياس الكفاءة الانفعالية

 

 ( 8شكل )
 فاءة الانفعالية. نسػذج لمتحميل العاممي التػكيجؼ لسؿياس الك
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Minimum was achieved 
Chi-square = 1606.06  

Degrees of freedom = 714  
 ( التالي مؤشخات حدغ السصابقة لمشسػذج.4يػضح الججكؿ )

 (4ججكؿ )
 مؤشخات حدغ السصابقة كؾيسة السؤشخ كالسجؼ السثالي لكل مؤشخ.

لًٍح  يؤششاخ ؼغٍ انًطاتمح

 انًؤشش

انًذي انًصانً 

 ششنهًؤ

لًٍح انًؤشش انرً 

ذشٍش إنً أفعم 

 يطاتمح

kيشتغ كاي )
2

 0 ذكٌٕ غٍش دانح 1606.06 (

kَغثح يشتغ كاي / دسظح انؽشٌح )
2 
/df) 2.24.  ً1يٍ صفش انً  5صفش ان 

 1 1صفش انً  0.612 (GFIيؤشش ؼغٍ انًطاتمح )

 1 1صفش انً  0.555 (AGFIيؤشش ؼغٍ انًطاتمح انًصؽػ )

 1 1صفش انً  0.533 (PGFIانً ؼغٍ انًطاتمح )يؤشش الافرماس 

 1 1صفش انً  .0.36 (NFIيؤشش انًطاتمح انًؼٍاسٌح )

 1 1صفش انً  0.4.2 (CFIيؤشش انًطاتمح انًماسٌ )

 1 1صفش انً  0.308 (RFIيؤشش انًطاتمح انُغثً )

 1 1صفش انً  0.511 (IFIيؤشش انًطاتمح انرضاٌذي )

تمح انًؼٍاسٌح يؤشش الافرماس انً انًطا

(PNFI) 

 1 1صفش انً  0.336

ظزس يرٕعػ يشتغ خطأ الالرشاب 

(RMSEA) 

 0 1صفش انً  .0.10

** تع الخجػع في تحجيج السجؼ السثالي لكل مؤشخ كؾيع أفزل مصابقة إلى )عدت عبج الحسيج، 
2221 :222- 228.) 

كجسيعيا لية فكانت الشتائج جيجة كبالشدبة لسؤشخات مصابقة الشسػذج لبيانات مؿياس الكفاءة الانفعا
تجؿ عمي تستع نسػذج التحميل العاممي التػكيجؼ بجرجة جيجة مغ السصابقة لبيانات مؿياس الكفاءة 

 كبحلظ يكػف السؿياس يتستع بجرجة كبيخة مغ الرجؽ كصادؽ لسا كضع لؿياسو. الانفعالية.
 
 
 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 الثبات: تم حداب ثبات السكياس بالظرق التالية:
 : Alpha Cronbachظريقة ألفا كرونباخ الثبات ب -1

تع حداب الثبات بصخيقة ألفا كخكنباخ لجرجات أفخاد العيشة الاستصلبعية عمي كل بعج مغ أبعاد 
السؿياس الخسدة، ككحلظ لجرجاتيع الكمية، حيث تع حداب ثبات السؿياس كحداب الثبات في حالة 

 ( يػضح ذلظ.1ححؼ السفخدة كالججكؿ )
 (5جدول )

 السكياس بظريقة ألفا كرونباخثبات 
 يؼايم انفا كشَٔثاؾ انًفشدج يؼايم انفا كشَٔثاؾ انًفشدج

1 .894 21 .893 

2 .895 22 .893 

3 .894 23 .895 

4 .894 24 .893 

5 .897 25 .894 

6 .896 26 .893 

. .894 2. .895 

8 .895 28 .894 

. .892 2. .893 

10 .893 30 .897 

11 .894 31 .892 

12 .894 32 .893 

13 .895 33 .891 

14 .894 34 .891 

15 .894 35 .893 

16 .893 36 .891 

1. .895 3. .893 

18 .892 38 .892 

1. .892 3. .892 

20 .893 40 .894 

 ..0.8أنفا كشَٔثاؾ نهًمٍاط ككم = 
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مسا يعشي ثبات السؿياس  كيتزح مغ الججكؿ أف ثبات السؿياس يتأثخ سمبيا بححؼ أؼ مغ مفخداتو 
كصلبحيتو لمتصبيق ككحلظ تع حداب معامل ألفا لثبات أبعاد السؿياس كحداب ثبات السؿياس؛ كيػضح 

 .خكخكنباثبات السؿياس بصخيقة ألفا  (6)ججكؿ رقع 
 (6)ججكؿ رقع 

 خكخكنباثبات السؿياس بصخيقة ألفا 
إداسج  الأتؼاد

 الاَفؼالاخ

ظثػ 

 اَفؼالاذً

ذُظٍى 

 انزاخ

ػً ٔ

 تانزاخ

يٓاساخ 

 اظرًاػٍح

 انًمٍاط ككم

 ..0.8 0.8.2 0.8.5 0.8.4 0.8.6 0.8.1 أنفا نهثؼذ

 يتزح مغ الججكؿ الدابق أف السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الثبات.
 : Split-half لثبات بظريقة التجزئة الشرفيةا -2

دسيغ السفخدات فخدية تع حداب الثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية حيث تع تقديع السؿياس الي ق
الختبة كالسفخدات زكجية الختبة كتع حداب معاملبت الارتباط بيغ نرفي السؿياس كحداب معامل 

بخاكف كشخيقة جتساف كيػضح ذلظ الججكؿ  سيبخمافالثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية لمسؿياس بصخيقتي 
(2) 

 (2)ججكؿ 
 ثبات السؿياس بصخيقة التجدئة الشرؽية

 جتسان ة سبيرمان طريق الأبعاد
 796.. 797.. معامل الثبات

 يتزح مغ الججكؿ الدابق أف السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الثبات.
 عادة التظبيق: إالثبات بظريقة  -3

تع حداب الثبات بصخيقة اعادة التصبيق، حيث تع حداب ثبات السؿياس كمعامل ثبات أبعاد 
 . عادة التصبيقإ ثبات السؿياس بصخيقة  (1)رقع السؿياس بصخيقة اعادة التصبيق كيػضح ججكؿ 

 
 
 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 (1)ججكؿ رقع 
 عادة التصبيقإ ثبات السؿياس بصخيقة 

إدارة  الأبعاد
 الانفعالات

ضبط 
 انفعالاتي

تشظيم 
 الذات

وعي 
 بالذات

ميارات 
 اجتساعية

 السكياس ككل

معامل الارتباط 
 839.. 877.. 825.. 818.. 876.. 823.. بين التظبيقين

 مغ الججكؿ الدابق أف السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الثبات.يتزح 
 ضبط مكياس الحداسية الانفعالية:

 تع التحقق مغ صجؽ السؿياس بالصخؽ التالية: صدق السكياس:
 صدق الاتداق الداخمي:

تع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي لسؿياس الحداسية الانفعالية باستخجاـ معامل ارتباط بيخسػف 
خيق حداب معامل ارتباط درجة كل مفخدة بالجرجة الكمية لمسؿياس كتخاكحت ؾيع معاملبت كذلظ عغ ش

( كىي ؾيع مختفعة دالة إحرائيا تعشي الاتداؽ الجاخمي لمسؿياس 2.921، 2.181الارتباط بيغ )
كاشتخاؾ السفخدات في ؾياس الحداسية الانفعالية. مسا يجؿ عمى أف السؿياس بػجو عاـ يتستع بجرجة 

 لية مغ الرجؽ كصادؽ لسا كضع لؿياسو.عا
 الردق السقارنة الظرفية:

% الأدنى كحداب 21% الأعمى كمجسػعة 21تع تصبيق السؿياس عمي العيشة كحداب مجسػعة 
لمفخؽ بيغ متػسصي  ؾيسة ت لمسقارنة بيغ السجسػعتيغ كيػضح الججكؿ التالي نتيجة حداب ؾيسة)ت(

 فزيغ.درجات السجسػعتيغ السختفعيغ كالسشخ
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 (9)جدول 
 قيسة ت لمفرق بين السجسهعتين السرتفعة والسشخفزة

 
ف السؿياس يتستع بجرجة مختفعة ألة احرائيا مسا يعشي يتزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة ت دا

 .مغ الرجؽ التسييدؼ مسا يعكذ صجؽ السؿياس كصلبحيتو لمتصبيق
 التالية:الثبات: تم حداب ثبات السكياس بالظرق 

  كرونباخ:الثبات بظريقة ألفا 
مسا يعشي كىي ؾيسة مختفعة  2.129تع حداب الثبات بصخيقة ألفا كخكنباخ كبمغ معامل الثبات 

 ثبات السؿياس كصلبحيتو لمتصبيق كأف السؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الثبات.
 الثبات بظريقة التجزئة الشرفية: 

تع حداب الثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية حيث تع تقديع السؿياس الي قدسيغ السفخدات فخدية 
نرفي السؿياس كحداب معامل الختبة كالسفخدات زكجية الختبة كتع حداب معاملبت الارتباط بيغ 

كيػضح ذلظ الججكؿ  جثسافبخاكف كشخيقة  سيبخمافالثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية لمسؿياس بصخيقتي 
(82 .) 

 (82ججكؿ )
 ثبات السؿياس بصخيقة التجدئة الشرؽية

 ظرًاٌ تشأٌ عٍثشياٌغشٌمح  الأتؼاد

 43..0 45..0 يؼايم انصثاخ

 سؿياس يتستع بجرجة عالية مغ الثبات.يتزح مغ الججكؿ الدابق أف ال
 

الاَؽشاف  انًرٕعػ انؼذد انًعًٕػح

 انًؼٍاسي

دسظح  خ

 انؽشٌح

يغرٕي انذلانح 

 الإؼصائٍح

 1..2 56.62 26 انًشذفؼح
18..5 50 

 0.01دانح ػُذ 

 1.86 6..43 26 انًُخفعح
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 الثبات بظريقة إعادة التظبيق: 
تع حداب الثبات بصخيقة اعادة التصبيق، حيث تع حداب ثبات السؿياس كمعامل ثبات أبعاد 

كىي ؾيسة مختفعة  2.128السؿياس بصخيقة اعادة التصبيق كبمغ معامل الارتباط بيغ درجات التصبيقيغ 
 يتستع بجرجة عالية مغ الثبات. مسا يعشي أف السؿياس

 البرنامج التدريبي:
البخنامج التجريبي في ىحا البحث عبارة عغ عسمية مشطسة كمخصصة تيجؼ إلي تجريب كتبريخ 
شلبب كمية التخبية عمي التػكيجية بيجؼ تخؽيف الحداسية الانفعالية كرفع مدتػؼ الكفاءة الانفعالية، 

 الجساعي. كتع تجريب العيشة بصخيقة التجريب 
 أىسية البرنامج والحاجة إليو: 

أكضحت العجيج مغ الجراسات الدابقة أف التجريب عمى التػكيجية كزيادة الثقة بالشفذ كتقجيخ الحات 
مغ شأنو خفس مدتػؼ الحداسية الانفعالية كزيادة مدتػؼ الكفاءة الانفعالية، كذلظ مغ خلبؿ إعجاد 

يب التػكيجؼ كذلظ مغ خلبؿ التجريب عمي بعس السيارات التي بخنامج تجريبي القائع عمي فشية التجر 
مغ شأنيا زيادة مدتػؼ التػكيجية في السػاقف الاجتساعية )التفاعمية بيغ الصالب كالأستاذ الجامعي( 

 السختمفة. 
 التخظيط العام لمبرنامج:

حجيج ت سارت عسمية تخصيط كإعجاد البخنامج بعجد مغ الخصػات كذلظ عمى الشحػ التالي:
أىجاؼ البخنامج، خصػات إعجاد البخنامج كتشفيحه، إعجاد محتػؼ البخنامج، الفشيات كالأساليب 

 تقػيع البخنامج.  السدتخجمة، الأدكات كالػسائل، مجة البخنامج، مكاف تصبيق البخنامج،
  -أولا: تحديد أىداف البرنامج: 

نفعالية كرفع مدتػؼ الكفاءة الانفعالية اليجؼ العاـ: ييجؼ البخنامج إلي خفس مدتػؼ الحداسية الا
مغ خلبؿ التجريب عمى التػكيجية. كتػجج مجسػعة مغ الأىجاؼ الفخعية السشبثقة مغ اليجؼ العاـ، 

 كىي أىجاؼ إجخائية متزسشة في كل جمدة، كىي العسل عمي: 
 تثبيت كتقػية الدمػؾ السخغػب ؼيو مغ خلبؿ استخجاـ التجعيع.  -
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ب ؼيو بجلا مغ الدمػؾ غيخ السخغػب ؼيو، كإكدابيع أنساط سمػكية إحلبؿ الدمػؾ السخغػ  -
مقبػلة، كتحقيق التػازف الشفدي لجييع؛ مسا يثخؼ كفاءة الصالب الانفعالية كالعسل عمى 

 تشسيتيا كيحدغ مغ الحداسية الانفعالية. 
اكف تشسية ركح الجساعة، كالعسل عمي زيادة التساسظ الاجتساعي مغ خلبؿ تشسية ركح التع -

بيشيع مسا يؤدؼ إلي تحديغ كرفع الكفاءة الانفعالية كخفس مدتػؼ الحداسية الانفعالية 
 لجييع. 

 تشسية الثقة بالشفذ كالقجرة عمي تحسل السدئػلية؛ مسا يديع في زيادة التػافق الذخري  -
استخجاـ أنذصة متشػعة تداعج الصالب أك الستعمع القجرة عمي التعبيخ كالإفراح عغ  -

 تو، علبكة عمي التجعيع السادؼ كالسعشػؼ السختمفة. انفعالا
 ثانيا: التخظيط العام لمبرنامج:

 تتمخز خصػات إعجاد البخنامج كتشفيحه في الآتي: 
 (88ججكؿ )

 السخصط العاـ لمبخنامج
 انرفاصٍم انًٕظٕع و

 الأستؼاء –انغثد  الأٌــاو 1

 ٍ شلاشح أٌاو.ٌٕياٌ أعثٕػٍا ػذا الأعثٕع الأخٍش ذعً ػذد الأٌاو 2

3 
َٕع ٔػذد انعهغاخ 

 ٔصيُٓا

 ظهغح23 -ظًاػٍح 

 (0. -50ذشأؼد يا تٍٍ )

 شٓشاٌ ٔشلاشح أعاتٍغ يذج انثشَايط 4

 ظايؼح انًُٕفٍح. –كهٍح انرشتٍح  يكاٌ انعهغاخ 5

استفادت الباحثة خلبؿ إعجادىا لسحتػؼ البخنامج مغ الإشار  البخنامج:إعجاد محتػؼ  -8
كالإرشادية بعس البخامج التجريبية مشيا  إلىإضافة  كالجراسات الدابقة،الشطخؼ كالبحػث 

جمدتيغ ( جمدة بػاقع 22البخنامج مغ ) التػكيجية. كتكػف اىتست بالتجريب كتشسية  التي
  دؾيقة.( 22: 12بيغ )مجة كل جمدة ما  أسبػعيا، كتخاكحت

دة مغ البخنامج حيث تع تقديع مجؼ الاستفا لمبخنامج؛ لتحجيجعسل تقييع  البخنامج: تعتقػيع  -2
حيث قامت الباحثة بيحا الشػع  القبمي لسعخفة مدتػؼ أفخاد العيشة، كالتقػيع البعجؼ: التقػيع

، كذلظ لسعخفة مجؼ التحدغ لجؼ أفخاد العيشة التجريبيمغ التقػيع بعج نياية تصبيق البخنامج 
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قامت الباحثة بالتقػيع التتبعي  كقج البخنامج.مزاىاة بالتصبيق القبمي، كلسعخفة مجؼ تأثيخ 
كؼيسا يمي  بيشيا كبيغ التقػيع البعجؼ. كنرف بالزبطكذلظ بفتخة فاصمة مجتيا شيخيغ 

 ججكؿ بسمخز جمدات البخنامج التجريبي.
 (82ججكؿ )

 مغ حيث عشػاف الجمدة كالأىجاؼ الإجخائية كالفشيات.جمدات البخنامج التجريبي 

صيٍ  انفٍُاخ ائٍحالأْذاف الإظش ػُٕاٌ انعهغح و

 انعهغح

 انرؼشف ػهً أفشاد انؼٍُح- افرراؼٍح ذًٍٓذٌح 1

 ٔتُاء ػلالح عهًٍح ٔيغرًشج.-

يؼشفح انًفؽٕصٍٍ تانثشَايط ٔيا ٌشرًم -

 ػهٍّ.
 إظشاء انرطثٍك انمثهً نًماٌٍظ انثؽس انؽانً  -

 دلٍمح0. انؽٕاس ٔانًُالشح

 ذٕكٍذ انزاخ 2

 

 انرذسٌة ػهً انغهٕن انرٕكٍذي

 َرثاِ إنً انًُٕرض ٔالإَصاخ إنٍّالا

 60 انًُزظح.

 دلٍمح

 انرؼشف ػهً يؼًُ انرٕكٍذٌح انغهٕن انرٕكٍذي 3

 انرؼشف ػهً أًٍْح انرٕكٍذٌح

 60 انؽٕاس ٔانًُالشح.

 دلٍمح

 60 انؽٕاس ٔانًُالشح. ذشن يشاػش انخٕف ٔانرٕذش. ذٕكٍذ انزاخ 4

 دلٍمح

ى ذعُة انرٕذش اكرغاب انفشد انمذسج ػه - ذٕكٍذ انزاخ 5

 ٔانمهك ٔانرؽكى فً الاَفؼالاخ.

 50 نؼة انذٔس

 دلٍمح

اكرغاب انفشد انمذسج ػهى ذعُة انرٕذش  - ذٕكٍذ انزاخ 6

 ٔانمهك ٔانرؽكى فً الاَفؼالاخ.

 50 نؼة انذٔس

 دلٍمح

انرؼشف ػهً اعرخذاو الأعانٍة انرٕكٍذٌح  ذٕكٍذ انزاخ .

 ٔاكرغاب يٓاساخ عهٕكٍح اظرًاػٍح

 50 ٔسنؼة انذ

 دلٍمح

انرؼشف ػهً اعرخذاو الأعانٍة انرٕكٍذٌح  ذٕكٍذ انزاخ 8

 ٔاكرغاب يٓاساخ عهٕكٍح اظرًاػٍح

 نؼة انذٔس

 انرخٍم انزًُْ

60 

 دلٍمح

انرؼشف ػهً اعرخذاو الأعانٍة انرٕكٍذٌح  ذٕكٍذ انزاخ .

 ٔاكرغاب يٓاساخ عهٕكٍح اظرًاػٍح

 نؼة انذٔس

 انرخٍم انزًُْ

60 

 دلٍمح

فكاس ٔلف الأ 10

 انلاػملاٍَح

 انرؼشف ػهً انؽٕاس انغهثً نهزاخ

 ٔٔلف الأفكاس انلاػملاٍَح انغهثٍح.

 0. انؽٕاس ٔانًُالشح.

 دلٍمح

ٔلف الأفكاس  11

 انلاػملاٍَح

 

 انرؼشف ػهً انؽٕاس انغهثً نهزاخ

 ٔٔلف الأفكاس انلاػملاٍَح انغهثٍح.

 60 انؽٕاس ٔانًُالشح.

 دلٍمح

ذؼذٌم انثُاء انًؼشفً  12

 ٍ انزاخػ

 

 50 انؽٕاس ٔانًُالشح. ذًٍُح انؽٕاس انزاذً الإٌعاتً نرٕكٍذ انزاخ

 دلٍمح
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ذؼذٌم انثُاء انًؼشفً  13

ػٍ انزاخ ٔتس انصمح 

 تانُفظ

 60 انؽٕاس ٔانًُالشح. ذًٍُح انؽٕاس انزاذً الإٌعاتً نرٕكٍذ انزاخ

 دلٍمح

ذؼذٌم انثُاء انًؼشفً  14

ػٍ انزاخ ٔتس انصمح 

 تانُفظ

 انؽٕاس انزاذً الإٌعاتً نرٕكٍذ انزاخ. ذًٍُح -

ذًٍُح انمذسج ػهً انرؼثٍش ػٍ يشاػشِ -

 تانمثٕل أٔ انشفط

ٔانؽٕاس انًُزظح 

 ٔانًُالشح.

60 

 دلٍمح

ذؼذٌم انثُاء انًؼشفً  15

ػٍ انزاخ ٔتس انصمح 

 تانُفظ

 ذًٍُح انؽٕاس انزاذً الإٌعاتً نرٕكٍذ انزاخ. -

شِ ذًٍُح انمذسج ػهً انرؼثٍش ػٍ يشاػ-

 تانمثٕل أٔ انشفط

 60 انؽٕاس ٔانًُالشح.

 دلٍمح

انرؼشف ػهً يؼًُ  16

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح 

 ٔانكفاءج الاَفؼانٍح.

اعرخذاو انثطالاخ فً انرؼشف ػهى أشكال 

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح ٔذؽذٌذ َٕع 

 انؽغاعٍح الاَفؼانٍح.

انؽٕاس ٔانًُالشح 

انًُزظح تاعرخذاو 

تطالاخ يصٕسج فً 

 Power Pointتشَايط 

.0 

 دلٍمح

انرؼشف ػهً يؼًُ  .1

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح 

 ٔانكفاءج الاَفؼانٍح.

اعرخذاو انثطالاخ فً انرؼشف ػهً أشكال 

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح ٔذؽذٌذ َٕع 

 انؽغاعٍح الاَفؼانٍح.

 

 –انؽٕاس ٔانًُالشح 

انًُزظح تاعرخذاو 

تطالاخ يصٕسج فً 

 Power Pointتشَايط 

.0 

 دلٍمح

رؼشف ػهً يصادس ان 18

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح 

 ٔذؽهٍم يٕالفٓا

انرؽذز تصشاؼح ػٍ خثشاخ انؽغاعٍح 

 الاَفؼانٍح انغهثٍح انرً يشٔا تٓا.

 انؽٕاس ٔانًُالشح

 انًُزظح 

 انرذسٌة انرٕكٍذي

دلٍمح0.  

انرؼشف ػهً يصادس  .1

انؽغاعٍح الاَفؼانٍح 

 ٔذؽهٍم يٕالفٓا.

انرؽذز تصشاؼح ػٍ خثشاخ انؽغاعٍح 

 الاَفؼانٍح انغهثٍح انرً يشٔا تٓا.

 انؽٕاس ٔانًُالشح

 انًُزظح 

 انرذسٌة انرٕكٍذي 

60 

 دلٍمح

اكرغاب يٓاساخ  20

عهٕكٍح اظرًاػٍح 

ٔذًٍُح انكفاءج 

 الاَفؼانٍح.

ذخٍم ؼٕاس يؼٍٍ يغ آخشٌٍ ٔذًصٍم 

انؽٕاس تانكلاو ٔذكٌٍٕ صٕسج نهًٕلف 

انًشكم ٔيؽأنح ؼم ْزِ انًشكهح أٔ 

 اانخشٔض يُٓ

 انرخٍم انزًُْ. ٔانًُزظح

 نؼة انذٔس 

 انؽٕاس ٔانًُالشح

 انرذسٌة انرٕكٍذي 

60 

 دلٍمح

ذؽغٍٍ انكفاءج  21

 الاَفؼانٍح

ذخٍم ؼٕاس يؼٍٍ يغ آخشٌٍ ٔذًصٍم 

انؽٕاس تانكلاو ٔذكٌٍٕ صٕسج نهًٕلف 

انًشكم ٔيؽأنح ؼم ْزِ انًشكهح أٔ 

 انخشٔض يُٓا.

 انرخٍم انزًُْ. ٔانًُزظح

 ُالشحانؽٕاس ٔانً

 انرذسٌة انرٕكٍذي 

60 

 دلٍمح

ذؽغٍٍ انكفاءج  22

 الاَفؼانٍح

ذخٍم ؼٕاس يؼٍٍ يغ آخشٌٍ ٔذًصٍم 

انؽٕاس تانكلاو ٔذكٌٍٕ صٕسج نهًٕلف 

انًشكم ٔيؽأنح ؼم ْزِ انًشكهح أٔ 

 انخشٔض يُٓا.

 انرخٍم انزًُْ. ٔانًُزظح

 انؽٕاس ٔانًُالشح

 نؼة انذٔس 

 ٔانرذسٌة انرٕكٍذي 

.0 

 دلٍمح

 إػلاٌ إَٓاء انثشَايط  خرــايٍــح 23

 ذشعٍغ أفشاد انؼٍُح

 ٔذؼضٌض أدائٓى ٔذمذٌى انشكش نٓى

 ذمٍٍى انثشَايط.

 انرطثٍك انثؼذي لأدٔاخ انثؽس.

كًا َْٕد انثاؼصح أٌ ُْان ذطثٍك ذرثؼً 

 تؼذ شٓشٌٍ َٔصف يٍ اٌَ.

 انؽٕاس ٔانًُالشح 

انذػاتح ٔانًشغ 

 ٔانرؼضٌض.

.0 

 دلٍمح
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 :تفديرىانتائج البحث و 
  -صحة الفرض الأول: اختبار-1

" تػجج فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصات درجات أفخاد  أنو:يشز الفخض الأكؿ عمي 
لتأثيخ  الانفعالية، كذلظ مؿياس الكفاءة القبمي، كالبعجؼ عمىالسجسػعة التجخيبية في الأداءيغ 

 .التػكيجؼ "فشيات التجريب  عمىالبخنامج التجريبي القائع 
الفخكؽ بيغ الستػسصات في  لسعخفة T. testلمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجاـ اختبار ك 

 نتائج.كؼيسا يمي ججكؿ يػضح ما تع التػصل إليو مغ  كالبعجؼ.ؾياس الأداء القبمي 
 (82)ججكؿ 

 (الانفعاليةدلالة الفخكؽ بيغ متػسصات درجات أداء أفخاد السجسػعة التجخيبية في مؿياس )الكفاءة 
 (.62)ف =  البخنامج التجريبيقبل كبعج 

 لًٍح )خ( انرطثٍك انثؼذي انرطثٍك انمثهً انرطثٍمٍٍ

 انًؽغٕتح

دسظح 

 انؽشٌح

يغرٕي 

انذلانح 

 الإؼصائٍح

 انكفاءج

 الاَفؼانٍح

 0.01 62 11.186 ع و ع و

151.8. 26..8 156.51 26.28 

جؼ لسؿياس الكفاءة الانفعالية بمغت يتزح مغ الججكؿ أعلبه أف متػسط درجات التصبيق البع
( درجة كىػ أعمي مغ الستػسط الحدابي لجرجات التصبيق القبمي الحؼ بمغ 816.18)
درجات التصبيقيغ لسؿياس الكفاءة  متػسصي( درجة مسا يجؿ عمي كجػد فخؽ بيغ 818.12)

بخنامج تجريبي  الانفعالية لرالح التصبيق البعجؼ نتيجة تعخضيع لمسعالجة التجخيبية )استخجاـ
قائع عمي فشيات التجريب التػكيجؼ(. كبتسثيل درجات التصبيقيغ باستخجاـ شكل الأعسجة البيانية 

 اتزح ما يمي:
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 ( 2شكل )
 التسثيل البياني بالأعسدة لستهسظي درجات التظبيقين.

الح كيتزح مغ التسثيل البياني الدابق كجػد فخكؽ كاضحة بيانيا بيغ درجات التصبيقيغ لر
التصبيق البعجؼ الأعمى في ؾيع الستػسط الحدابي. كلمتحقق مغ الجلالة الإحرائية لمفخؽ بيغ 
الستػسصيغ تع استخجاـ اختبار )ت( لمسجسػعتيغ الستخابصتيغ )مجسػعة كاحجة: تصبيق متكخر(، 

 الستػسصيغ اتزح ما يمى:بيغ فخؽ م)ت( ل كبتصبيق اختبار
( تجاكزت ؾيسة " ت " 88.816ت" السحدػبة ) يتزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة "

( مسا يجؿ عمى كجػد فخؽ حؿيقي بيغ  2.28( كمدتػػ دلالة )62الججكلية عشج درجة حخية )
درجات التصبيقيغ لرالح التصبيق البعجؼ )ذا الستػسط الأكبخ(. فقج اشتسمت جمدات  متػسصي

الأنذصة الفعالة ك  مي عجيج مغ الفشياتالبخنامج التجريبي كالقائع عمي فشيات التجريب التػكيجؼ ع
كالسدتخجمة لتحديغ الكفاءة الانفعالية كخفس الحداسية الانفعالية لجؼ أفخاد العيشة كقج اتفقت ىحه 

التجريب التػكيجؼ مثل نتائج دراسة  الشتيجة مع نتائج الجراسات الأخخػ في الجكر الحؼ تمعبو فشيات
، كنتائج دراسة كل Mills, kia (2011)ائج دراسة ، كنتSusanne A., et al.(2003)كل مغ 

(، كنتائج دراسة كل مغ 2281كنتائج دراسة آماؿ إسساعيل ) ،Aithal, A.,et al.(2016)مغ 
Vagos,P.,& Pereira,A.(2019) كنتائج دراسة كل مغ ،Chu Chien-Chi, et 
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al..(2020).( كنتائج در 2222، كنتائج دراسة كل مغ فؤاد محمد زايج ،) اسة يػسف الذيخؼ
( كالتي أكجت أف ارتفاع الكفاءة الانفعالية مشبئ بالشجاح في الجراسة كالعسل كفي العلبقات 2222)

مسا يعشي قبػؿ الفخض الأكؿ كأف الفخكؽ لرالح التصبيق الاجتساعية، كأداء السياـ السختمفة؛ 
ؼ أسيع في تشسية مدتػؼ التجريب التػكيج عمى فشياتالبعجؼ كأف استخجاـ بخنامج تجريبي قائع 

  الكفاءة الانفعالية لجؼ أفخاد العيشة.
  -اختبارصحة الفرض الثاني: -2

يشز الفخض الثاني عمي أنو: " تػجج فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصات درجات أفخاد 
لتأثيخ  الانفعالية، كذلظ مؿياس الحداسية القبمي، كالبعجؼ عميالسجسػعة التجخيبية في الأداءيغ 

 .التػكيجؼ "بخنامج التجريبي القائع عمي فشيات التجريب ال
لسعخفة الفخكؽ بيغ الستػسصات  T. testكلمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجاـ اختبار 

 نتائج.في ؾياس الأداء القبمي كالبعجؼ. كؼيسا يمي ججكؿ يػضح ما تع التػصل إليو مغ 
 (84ججكؿ )

أفخاد السجسػعة التجخيبية في مؿياس )الحداسية الانفعالية(  دلالة الفخكؽ بيغ متػسصات درجات أداء
 (.62قبل كبعج البخنامج التجريبي )ف = 

 لًٍح )خ( انرطثٍك انثؼذي انرطثٍك انمثهً انرطثٍمٍٍ

 انًؽغٕتح

دسظح 

 انؽشٌح

يغرٕي 

انذلانح 

 الإؼصائٍح

 انؽغاعٍح

 الاَفؼانٍح

 ع و ع و

6..63 

62 0.01 

55.65 6.38 5،.81 6.06 

 

يتزح مغ الججكؿ أعلبه أف متػسط درجات التصبيق البعجؼ لسؿياس الحداسية الانفعالية 
( 12.18( درجة كىػ أقل مغ الستػسط الحدابي لجرجات التصبيق القبمي الحؼ بمغ )11.61بمغت )

 الانفعالية لرالحدرجات التصبيقيغ لسؿياس الحداسية  متػسصيكجػد فخؽ بيغ  عمىدرجة مسا يجؿ 
فشيات التجريب  عمىتعخضيع لمسعالجة التجخيبية )استخجاـ بخنامج تجريبي قائع  البعجؼ نتيجةبيق التص

حيث أثخت فشيات التجريب  الانفعالية،أىسية الكفاءة  عمىفي مزسػنيا  كالتي أكجتالتػكيجؼ 
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جاـ . كبتسثيل درجات التصبيقيغ باستخبانخفاضيا(التػكيجؼ في تحدغ الحداسية الانفعالية كذلظ 
 شكل الأعسجة البيانية اتزح ما يمي:

 
 (3شكل )

 التسثيل البياني بالأعسدة لستهسظي درجات التظبيقين
كيتزح مغ التسثيل البياني الدابق كجػد فخكؽ كاضحة بيانيا بيغ درجات التصبيقيغ لرالح 

خؽ بيغ التصبيق القبمي الأعمى في ؾيع الستػسط الحدابي. كلمتحقق مغ الجلالة الإحرائية لمف
الستػسصيغ تع استخجاـ اختبار )ت( لمسجسػعتيغ الستخابصتيغ )مجسػعة كاحجة: تصبيق متكخر(، 

 )ت( لفخؽ الستػسصيغ اتزح ما يمى: كبتصبيق اختبار
 (15)جدول 

 نتائج اختبار " ت " لمفرق بين متهسظي درجات التظبيقين في الحداسية الانفعالية
فشق  انًمٍاط

 انًرٕعطٍٍ

الاَؽشاف 

 ًؼٍاسي نهفشٔقان
 لًٍح خ

دسظح 

 انؽشٌح

يغرٕي 

 انذلانح

 0.01 62 63..6 3.24 2.84 انؽغاعٍح الاَفؼانٍح
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( تجاكزت ؾيسة " ت " الججكلية 6.962تزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة " ت" السحدػبة )ا
 متػسصي( مسا يجؿ عمى كجػد فخؽ حؿيقي بيغ  2.28( كمدتػػ دلالة )62عشج درجة حخية )

كمغ الجراسات الدابقة الجالة عمي التصبيقيغ لرالح التصبيق القبمي )ذا الستػسط الأكبخ(.  درجات
مسا يعشي قبػؿ الفخض الثاني كأف الفخكؽ لرالح التصبيق ( 2228ذلظ دراسة ؼيرل الذساسي )

في  البعجؼ كأف استخجاـ بخنامج تجريبي قائع عمي التجريب التػكيجؼ لتحديغ الكفاءة الانفعالية أسيع
ة. كبيحا فقج انخفزت مدتػؼ الحداسية الانفعالية نتيجة أثخ خفس مدتػؼ الحداسية الانفعالي

البخنامج التجريبي السدتخجـ في البحث كالقائع عمي التجريب التػكيجؼ كمغ الجراسات السؤكجة لحلظ 
 دراسة ، كنتائج Jovev M, et al.(2011، كنتائج دراسة كل مغ Leticia, et al.(2005)نتائج 

-Al ، كنتائج دراسة كل مغWall, K. (2018)(،ك نتائج دراسة 2281محمد مقجاد )
Qortoubiya, S., & Al-Fawaeir, A. (2019)( كنتائج 2228،كنتائج دراسة عمي شعيب ،)

(، كنتائج 2222الصائي ) ذكخػ يػسف جسيل(، كنتائج دراسة 2222دراسة محمد غازؼ كآخخيغ )
يع محمددراسة  (. كيسكغ تفديخ ذلظ أف الصلبب جسيعا تعخضػا لشفذ 2222) أبػ حذير حدغ إبخاـ

خضػا لشفذ السػاقف أثشاء تصبيق البخنامج. كتخؼ الباحثة أف ىحه الشتيجة مشصؿية نطخا التجريب كتع
 لأف الصلبب بالفخقة الخابعة يعيذػف نفذ ضخكؼ الػاقع السجتسعي الجامعي. 

  -اختبار صحة الفرض الثالث:-3
يشز الفخض الثالث عمي أنو: " تػجج فخكؽ دالة إحرائيا بيغ متػسصات درجات أفخاد 

كذلظ لتأثيخ  كالتتبعي عمي مؿياس الكفاءة الانفعالية، جسػعة التجخيبية في الأداءيغ البعجؼ،الس
 البخنامج التجريبي القائع عمي فشيات التجريب التػكيجؼ ".

لسعخفة الفخكؽ بيغ الستػسصات  T. testكلمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجاـ اختبار 
 كالتتبعي.  في ؾياس الأداء البعجؼ،

 ؼيسا يمي ججكؿ يػضح ما تع التػصل إليو مغ نتائج.ك 
 
 
 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%8C+%D8%B0%D9%83%D8%B1%D9%89+%D9%8A%D9%88%D8%B3%D9%81+%D8%AC%D9%85%D9%8A%D9%84
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 (16)جدول 
دلالة الفروق بين متهسظات درجات أداء أفراد السجسهعة التجريبية في مكياس )الكفاءة 

 .(63)ن =  البعدي والتتبعيالانفعالية( في الأداءين 
 لًٍح )خ( انرطثٍك انررثؼً انرطثٍك انثؼذي انرطثٍمٍٍ

 انًؽغٕتح

دسظح 

 ٌحانؽش

يغرٕي 

انذلانح 

 الإؼصائٍح

 انكفاءج

 الاَفؼانٍح

 ع و ع و

0.50. 

62 
غٍش دانح 

 26.28 156.51 26.28 156.51 اؼصائٍا

اتزح مغ الججكؿ الدابق عجـ كجػد فخكؽ بيغ التصبيقيغ البعجؼ كالتتبعي عمي مؿياس  
( لع تتجاكز ؾيسة " 2.122يتزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة " ت" السحدػبة )الكفاءة الانفعالية. 

مسا يجؿ عمى عجـ كجػد فخؽ حؿيقي  (2.28( كمدتػػ دلالة )62ت " الججكلية عشج درجة حخية )
درجات التصبيقيغ. مسا يعشي قبػؿ الفخض الرفخؼ الثالث كأف لمبخنامج التجريبي أثخ  متػسصيبيغ 

 مدتسخ في تشسية الكفاءة الانفعالية.
صف كتمخيز بيانات البحث بحداب )الستػسط الحدابي، كلاختبار صحة ىحا الفخض تع ك 

الكفاءة  البعجؼ كالتتبعي لسؿياس الانحخاؼ السعيارؼ، أكبخ درجة، أصغخ درجة( لجرجات التصبيقيغ
 الانفعالية كسا يػضحيا الججكؿ التالي:

 (17)جدول 
 (.63)ن= . الإحراءات الهصفية لدرجات التظبيقين لسكياس الكفاءة الانفعالية

 ًمٍاطان

 انرطثٍمٍٍ 
انًرٕعػ 

 انؽغاتً

الاَؽشاف 

 انًؼٍاسي

أصغش 

 دسظح

 أكثش دسظح

 240 .10 26.28 156.51 انثؼذي انكفاءج الاَفؼانٍح

 242 .10 25.62 2..156 انررثؼً

 عمىيتزح مغ الججكؿ أعلبه تقارب ؾيع متػسصي درجات التصبيقيغ القبمي كالبعجؼ مسا يجؿ 
أبعاد الكفاءة الانفعالية. كبتسثيل درجات  عمىجاـ بخنامج تجريبي قائع بقاء كاستسخارية أثخ استخ

 التصبيقيغ باستخجاـ شكل الأعسجة البيانية اتزح ما يمي:
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 (4)شكل 

 التسثيل البياني بالأعسدة لستهسظي درجات التظبيقين
 غ. كيتزح مغ التسثيل البياني الدابق عجـ كجػد فخكؽ كاضحة بيانيا بيغ درجات التصبيقي

 ٌُص انفشض انشاتغ ػهً أَّ: -4

بيغ متػسصي درجات شلبب  (2.21= )>" لا يػجج فخؽ داؿ إحرائيا عشج مدتػؼ 
 . الحداسية الانفعالية" لبعجؼ كالتتبعي لسؿياسالسجسػعة التجخيبية فى التصبيقيغ ا

كلاختبار صحة ىحا الفخض تع كصف كتمخيز بيانات البحث بحداب )الستػسط الحدابي، 
التتبعي لسؿياس البعجؼ ك نحخاؼ السعيارؼ، أكبخ درجة، أصغخ درجة( لجرجات التصبيقيغ الا

 يػضحيا الججكؿ التالي: الانفعالية كساالحداسية 
 (18جدول )

 الإحراءات الهصفية لدرجات التظبيقين لسكياس الحداسية الانفعالية.
 انًمٍاط

 انؼذد  انرطثٍمٍٍ 
انًرٕعػ 

 انؽغاتً

الاَؽشاف 

 انًؼٍاسي

أصغش 

 دسظح

أكثش 

 دسظح

 1. 40 6.06 52.81 63 انثؼذي انؽغاعٍح الاَفؼانٍح 

 1. 43 6.42 52.25 63 انررثؼً
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يجؿ  البعجؼ كالتتبعي مسايتزح مغ الججكؿ أعلبه تقارب ؾيع متػسصي درجات التصبيقيغ 
كبتسثيل درجات  فشيات التجريب التػكيجؼ عمىبقاء كاستسخارية أثخ استخجاـ بخنامج تجريبي قائع  عمى

 التصبيقيغ باستخجاـ شكل الأعسجة البيانية اتزح ما يمي:

 
 

 (5شكل )
 .التسثيل البياني بالأعسدة لستهسظي درجات التظبيقين

كيتزح مغ التسثيل البياني الدابق عجـ كجػد فخكؽ كاضحة بيانيا بيغ درجات التصبيقيغ. 
( لمسجسػعتيغ )تغ تع استخجاـ اختبار كلمتحقق مغ الجلالة الإحرائية لمفخؽ بيغ الستػسصي

 ( لفخؽ الستػسصيغ اتزح ما يمى:اختبار)تتصبيق متكخر(، كبتصبيق  كاحجة:الستخابصتيغ )مجسػعة 
 (19جدول )

 نتائج اختبار " ت " لمفرق بين متهسظي درجات التظبيقين في الحداسية الانفعالية 
 انًمٍاط

فشق 

 انًرٕعطٍٍ

الاَؽشاف 

انًؼٍاسي 

 نهفشٔق

 ًٍح خل
دسظح 

 انؽشٌح
 يغرٕي انذلانح

انؽغاعٍح 

 الاَفؼانٍح
0.56 3.28 1.346 62 

غٍش دانح 

 إؼصائٍا
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( لع تتجاكز ؾيسة " ت " 8.246يتزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة " ت" السحدػبة )
مسا يجؿ عمى عجـ كجػد فخؽ حؿيقي بيغ  (2.28( كمدتػػ دلالة )62الججكلية عشج درجة حخية )

الستػسط الأكبخ(. مسا يعشي قبػؿ الفخض الرفخؼ الخابع كأف  )ذاات التصبيقيغ درج متػسصي
 لمبخنامج التجريبي أثخ مدتسخ في خفس مدتػؼ الحداسية الانفعالية.

 اخرثاس صؽح انفشض انخايظ:-5

( بيغ متػسصي درجات شلبب السجسػعة 2.21"لا يػجج فخؽ داؿ إحرائيا عشج مدتػؼ )>= 
 ق البعجػ لسؿياس الكفاءة الانفعالية كالحداسية الانفعالية تعدؼ لاختلبؼ الشػعالتجخيبية فى التصبي

 . "الاجتساعي
( لمسجسػعتيغ )تلمتحقق مغ الجلالة الإحرائية لمفخؽ بيغ الستػسصيغ تع استخجاـ اختبار 

يغ )ت( لفخؽ الستػسص السدتقمتيغ )الحكػر كالاناث( في التصبيق البعجؼ لمسؿياسيغ كبتصبيق اختبار
 اتزح ما يمى:

 (.2جدول )
بين الذكهر والإناث في كل من الكفاءة  نتائج اختبار " ت " لمفرق بين متهسظي درجات التظبيقين

 الانفعالية والحداسية الانفعالية.
 انًمٍاط

 انؼذد انًعًٕػرٍٍ
انًرٕعػ 

 انؽغاتً

الاَؽشاف 

 انًؼٍاسي
 لًٍح خ

دسظح 

 انؽشٌح
يغرٕي 

 انذلانح

انكفاءج 

 ٍحالاَفؼان
 2.862 44..1 145.81 26 ركش

 

دانح ػُذ  61

يغرٕي 

 28.04 164.03 .3 أَصً 0.01

انؽغاعٍح 

 الاَفؼانٍح
 0.124 5.82 2..52 26 ركش

 

61 

 غٍش دانح 
 6.30 3..52 .3 أَصً

( 2.162ف ؾيسة " ت" السحدػبة )إبالشدبة لمكفاءة الانفعالية ف يتزح مغ الججكؿ الدابق:
مسا يجؿ عمى كجػد  (2.28( كمدتػػ دلالة )68" ت " الججكلية عشج درجة حخية )تتجاكز ؾيسة 

. كقج اتقفت ىحه ناث الأكثخ كفاءة انفعاليةدرجات السجسػعتيغ لرالح الإ متػسصيفخؽ حؿيقي بيغ 
 ه(، كيسكغ تفديخ ىح2222الشتيجة مع نتائج دراسة كل مغ مرعب الجبػرؼ، لسيذ الجبػرؼ )
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ث قج كصمػا إلي مخحمة أصبحغ فييا أكثخ اعتسادا عمي أنفديغ، ككحلظ شعػرىغ الشتيجة بأف الإنا
 بتعديد الجانب الشفدي لجييغ. 

( لع تتجاكز ؾيسة " ت " 2.824ف ؾيسة " ت" السحدػبة )إبالشدبة لمحداسية الانفعالية فأما  
حؿيقي بيغ  مسا يجؿ عمى عجـ كجػد فخؽ  (2.21( كمدتػػ دلالة )68الججكلية عشج درجة حخية )

الجراسات التي اتفقت مع ىحه الشتيجة دراسة شاجػندي كآخخيغ  غالسجسػعتيغ. كمدرجات  متػسصي
Shaughnessy,et al.(1995)( كمع نتائج دراسة 2281، كمع نتائج دراسة ىجؼ جاسع ،)

(، 2281(، كمع نتائج دراسة مالظ فزيل )2281(، كمع نتائج دراسة عبج الله )2281الإؾبالي )
فخكؽ بيغ الحكػر  ج( في أنو لا تػج2289مع نتائج دراسة كل مغ ثخيا راشج، كأحسج محمد جلبؿ )ك 

كالإناث في الحداسية الانفعالية، في حيغ اختمفت دراسات أخخؼ مع ىحه الشتيجة مثل نتائج دراسة 
 (، كنتائج دراسة فؤاد محمد زايج حديغ2286(،كنتائج دراسة عساد حسدة )2288مخيع ميحكؿ )

( التي أضيخت أف الإناث تػافخت لجييغ مدتػيات مختفعة مغ التػكيجية أثخت عمي 9: 2222)
 الحداسية الانفعالية. كتخؼ الباحثة اف كل الصلبب يعيذػف نفذ الطخكؼ الجامعية؛ ذكػرا كإناثا. 

 اختبار صحة الفرض الدادس:-6
 فيشلبب السجسػعة التجخيبية ( بيغ درجات  2.21" لا يػجج فخؽ داؿ إحرائيا عشج مدتػؼ )>= 

 لسؿياس الكفاءة الانفعالية كالحداسية الانفعالية تعدؼ لاختلبؼ العسخ." البعجؼالتصبيق 
 One Wayلمتحقق مغ صحة الفخض تع استخجاـ اختبار تحميل التبايغ أحادؼ الاتجاه 

Anova ( يػضح نتائج تحمي22لجلالة الفخؽ بيغ درجات مجسػعات البحث، كالججكؿ ) ل التبايغ 
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 (21)جدول 
 .يلمعسر الزمشوفقا  السجسهعاتتحميل التباين أحادي الاتجاه لمفرق بين 

 انًمٍاط
 يصذس انرثاٌٍ

يعًٕع 

 انًشتؼاخ

دسظاخ 

 انؽشٌح

يرٕعػ 

 انًشتؼاخ
 لًٍح ف

يغرٕي 

 انذلانح

انكفاءج 

 الاَفؼانٍح

تٍٍ 

 انًعًٕػاخ
41...5.8 2 208...8. 

3.244 
يغرٕي 

0.05 
م داخ

 انًعًٕػاخ
38646.168 60 644.103 

  62 46..42825 انكهً

انؽغاعٍح 

 الاَفؼانٍح

تٍٍ 

 انًعًٕػاخ
114.65. 2 5..32. 

1.5.2  
غٍش دال 

 إؼصائٍا  
داخم 

 انًعًٕػاخ
2161.05. 60 36.018 

  62 14..22.5 انكهً

 يتزح مغ الججكؿ الدابق أنو: 
 كانت  العسخ حيثفخكؽ بيغ مجسػعات البحث تعدؼ لاختلبؼ  بالشدبة لمكفاءة الانفعالية تػجج

ف الفخكؽ أتبيغ  شيؽيوحرائيا كباستخجاـ اختبار إتحميل التبايغ أحادؼ الاتجاه )ؼ( دالة ؾيسة 
 لرالح الأقل عسخا.

  الدمشي بالشدبة لمحداسية الانفعالية لا تػجج فخكؽ بيغ مجسػعات البحث تعدؼ لاختلبؼ العسخ
إحرائيا. كقج اختمفت ىحه الشتيجة مع ل التبايغ أحادؼ الاتجاه )ؼ( غيخ دالة حيث ؾيسة تحمي

( 2286مغ سبقيا مغ دراسات سابقة. فقج أكجت بعس الجراسات الدابقة كجراسة عساد حسدة )
أنو تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الحداسية الانفعالية تعدؼ لستغيخ العسخ الدمشي كلرالح 

 العسخ الأصغخ. 
 ات حهل فعالية البرنامج في تشسية الكفاءة الانفعالية وخفض الحداسية الانفعالية"استشتاج

  يتزح مغ الفخضيغ الأكؿ كالثاني كجػد فخكؽ كنتائج ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي
درجات التصبيقيغ القبمي كالبعجؼ كلكغ تدميساً بأف كجػد الذيء قج لا يعشي بالزخكرة أىسيتو، 

ية في ذاتيا لا تقجـ لمباحث سػؼ دليلًب عمي كجػد فخؽ بيغ متغيخيغ برخؼ فالجلالة الإحرائ
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الشطخ عغ ماـية ىحا الفخؽ كأىسيتو، مغ ىشا فالجلالة الإحرائية كحجىا غيخ كاؼية لاختبار 
فخكض البحث فيي شخط ضخكرؼ كلكشو غيخ كافي فالزخكرة تتحقق بػجػد الجلالة الإحرائية 

الية كحجع الأثخ كأىسية الشتيجة التي ثبت كجػدىا إحرائياً، كلحلظ كالكفاية تتحقق بحداب الفع
كجب أف تتبع اختبارات الجلالة الإحرائية ببعس الإجخاءات لفيع الشتائج الجالة إحرائياً 
كتحجيج أىسية الشتائج التي تع التػصل إلييا، كمغ ىحه الأساليب السشاسبة لمبحث الحالي اختبار 

( الى تحجيج ندبة مغ ƞ2(، كييجؼ اختبار مخبع ايتا )dحجع الأثخ ) ( كاختبارƞ2مخبع ايتا)
 تبايغ الستغيخ التابع تخجع لمستغيخ السدتقل. 

 (22جدول )
 (ƞ2(، واختبار مربع ايتا )dنتائج اختبار حجم الأثر )

 انًمٍاط
 لًٍح خ

دسظح 

 انؽشٌح

يغرٕي 

 انذلانح

يشتغ 

اٌرا)
ƞ

2) 

ؼعى الأشش 

(d) 

انفاػهٍح 

 ٔالأشش

 فاءج الاَفؼانٍحانك
11.18

6 
62 0.01 

0.6. 

 

1.42 

أشش كثٍش 

ٔفاػهٍح 

 يشذفؼح

انؽغاعٍح 

 0.01 62 63..6 الاَفؼانٍح

0.44 

0.88 

أشش كثٍش 

ٔفاػهٍح 

 يشذفؼح

 وتبين من الجدول الدابق أن: 
 (بالشدبة لمكفاءة الانفعالية: ؾيسة اختبار مخبع إيتا2

( كقج 2.62= ( لشتائج التصبيقيغ )
( )صلبح مخاد، 2.84تجاكزت الؿيسة الجالة عمي الأىسية التخبػية كالجلالة العسمية كمقجارىا )

٪ مغ التبايغ بيغ متػسصي درجات التصبيقيغ يخجع الي متغيخ 62أف (. كىي تعشي 2222
ح مغ أبعاد الكفاءة الانفعالية( كيتز عمى)استخجاـ بخنامج تجريبي قائع التجريدية السعالجة 

( مسا يجؿ عمي أف مدتػؼ 2.12كقج تجاكزت ؾيسة ) 8.42الججكؿ أف ؾيسة حجع الأثخ = 
كأف ىشاؾ فعالية كأثخ كبيخ كميع تخبػيا لاستخجاـ بخنامج تجريبي قائع عمي  ججا،الأثخ كبيخ 

 أبعاد الكفاءة الانفعالية في تشسية الكفاءة الانفعالية لجؼ شلبب الجامعة.
 لانفعالية: ؾيسة اختبار مخبع إيتا)بالشدبة لمحداسية ا2

( كقج 2.44( لشتائج التصبيقيغ )= 
( )صلبح مخاد، 2.84تجاكزت الؿيسة الجالة عمي الأىسية التخبػية كالجلالة العسمية كمقجارىا )
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مغ التبايغ بيغ متػسصي درجات التصبيقيغ يخجع الي متغيخ %(  44(. كىي تعشي أف )2222
أبعاد الحداسية الانفعالية( كيتزح مغ  عمى)استخجاـ بخنامج تجريبي قائع التجريدية عالجة الس

أف مدتػؼ  عمى( مسا يجؿ 2.12كقج تجاكزت ؾيسة ) 2.11الججكؿ أف ؾيسة حجع الأثخ = 
 عمىلاستخجاـ بخنامج تجريبي قائع  الأثخ كبيخ ججا، كأف ىشاؾ فعالية كأثخ كبيخ كميع تخبػياً 

خفس مدتػؼ الحداسية الانفعالية لجؼ تحديغ الكفاءة الانفعالية، ك  فيجريب التػكيجؼ فشيات الت
مسا يذيخ إلي أف أفخاد العيشة التجخيبية تستعػا بحداسية انفعالية كإدراكو بسعخفة  شلبب الجامعة.

قػتو كضعفو. كفيع مذاعخه كانفعالاتو كالديصخة عمييا كفيع مذاعخ كانفعالات الآخخيغ كحدغ 
 & ,.Webster-Stratton, Cكل  دراسةإليو نتائج  كيتفق ذلظ مع ما تػصمتتعامل معيا. ال

Reid, M. J. (2003). كنتائج دراسة كل مغ ،Mousa, A., & Amira Y.S. (2011) ،
 ,.Dewantari, T كدراسة كل مغ ،(2281كنتائج دراسة كل مغ مخيع حديغ، كاضع نػر )

Izzaty, RE. (2018). مغ ، كدراسة كلRizki Mutia Faradita& Muh 
Farozin.(2019) كدراسة كل مغ ،Bulantika,S.,& Sari,P.(2019 كدراسة عباس،

(، كنتائج 2228(، كنتائج دراسة جيكخ لقساف )2222(، كنتائج دراسة فاشسة السػمشي )2289)
ي عمي دراسة كل مغ محمد غازؼ الجسػقي، شادؼ محمد أك الدعػد، فتحي محمد الذخقاكؼ،كمرصف

( كالتي أكجت انخفاض مدتػؼ الحداسية الانفعالية نتيجة أثخ البخنامج التجريبي 2222عبج الله )
 السدتخجـ كالقائع عمي فشيات التجريب التػكيجؼ. 
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 ذٕصٍاخ انثؽس: 

الشطخؼ كما تػصل اليو البحث الحالي مغ نتائج يسكغ تقجيع مجسػعة مغ  الإشارفي ضػء 
 الية:التالتػصيات 

الاىتساـ بسداعجة الصلبب في السخحمة الجامعية برفة عامة كشلبب كمية التخبية برفة خاصة  .8
ضافة الى إعمى معخفة كفيع انفعالاتيع كالتحكع فييا كالقجرة عمى ربط الانفعالات بالتفكيخ، 

رشادية إكيسكغ تحقيق ذلظ مغ خلبؿ عسل نجكات كمحاضخات  الآخخيغ،معخفة كفيع انفعالات 
 الحداسية الانفعالية لجػغ يى تحدإلالأمخ الحؼ يؤدؼ  الانفعالية،ي كيؽية تشسية الكفاءة ف

 . الصلبب
ىسية الجانب الانفعالي في عسمية التعمع لارتباشيا كتجاخميا مع الجػانب السعخؼية أ كيج عمى أالت .2

يع كالتشػع في الصلبب عمى الفيع كالتشط لمستعمع كتييئة السػاقف التعميسية التي تدسح بتجريب
 . الاستجابات الانفعالية

ذلظ يديج مغ ثقتيع  ؛ لأفقزاء أغمب أكقاتيع مع الأشخاص الجاعسيغ ليع  عمىتذجيع الصمبة  .2
 عمىبأنفديع كمغ ثع زيادة ميارات التػاصل كالتفاعل الاجتساعي لجييع كمغ ثع زيادة قجرتيع 

 التغمب عمى مػاجية الزغػط اليػمية.
الكفاءة الانفعالية لجػ الصالب الجامعي كذلظ مغ خلبؿ عقج الشجكات العسل رفع مدتػػ  .4

كالسؤتسخات كإقامة الفعاليات كالأنذصة التي تعسل عمى تحقيق مدتػػ معيغ مغ تحقيق لجييع 
 .جاه أنفديع كتجاه الآخخيغتالقجرة عمى ضبط انفعالاتيع 

الإيجابية لمصمبة التي تداعجىع  عقج كرش عسل لتػعية أساتحة الجامعات بأىسية التغحية الخاجعة .1
الحداسية الانفعالية  عمىالتغمب  عمىعمى تقػية كتعديد الكفاءة الانفعالية لجييع كىحا يداعج 

 لجييع. 
تخريز أساتحة الجامعة كقت مخرز كالداعات السكتبية كمغ السسكغ تدسيتيا بالداعات  .6

 إيجاد الحمػؿ ليا. عمىمداعجتيع مذاكل الصمبة الشفدية ك  عمىالإرشادية كل محاضخة لمتعخؼ 
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يداعج  التجريذ؛ مسامداعجة الصلبب أثشاء تجريذ السقخرات الجامعية مغ قبل أعزاء ىيئة  .2
مذاعخىع كأحاسيديع تجاه الآخخيغ  عمىمػاجية الزغػط الشفدية كالتغمب  الصلبب عمى

 الآخخيغ.الدمبية كعجـ الابتعاد العاشفي نحػ 
 كتذجيعيع كالعسلرفع مغ ركحيع السعشػية ك شخرية شلببيع  تقجيخبتػصية الأساتحة الجامعييغ  .1

 عمي رفع كتعديد فاعمية الحات لجييع.
 مقترحات البحث:

 بخنامج إرشادؼ لتعديد الكفاءة الانفعالية لجؼ شلبب السخحمة الجامعية. فعالية  .8
لدمبية لجؼ شلبب بخنامج إرشادؼ قائع عمى التػكيجية في الحج مغ الحداسية الانفعالية افعالية  .2

 الجامعة. 
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 غــــًشاظان

  استخجاـ كل مغ العلبج الدمػكي السعخفي كالتعميع بالسلبحطة  (:8992حامج الدصحية )ابتداـ
جامعة  -دكتػراه رسالة  –الانتباه  ي)الشسحجة( في تعجيل بعس خرائز الأشفاؿ مزصخب

 التخبية. كمية  ششصا:
  عالع الكتب القاىخة: العلبجي،عمع الشفذ  (:8992سخؼ )إجلبؿ محمد. 
 ( فاعمية بخنامج إرشادؼ قائع عمى فشية لعب الجكر في 2288أسامة فاركؽ مرصفي سالع :)

 -8(، )22)28تشسية الؿيع الأخلبؾية لجؼ الصلبب الرع، الجسعية السرخية لمجراسات الشفدية،
42 .) 

  القسع الانفعالي عمى ضػء الكفاءة  : إشكالية(2282خجاكؼ، عبج العديد حجار )أسساء
 (. 11 -28(، )82)2282 كالتخبية.الانفعالية الأساسية لجػ السخاىق. السجمة الجدائخية لمصفػلة 

  سمػؾ الثخثخة كعلبقتو بالحداسية الانفعالية كالتػكيجية لجػ  :(2281)زيجاف  فتحيأكخـ
 282 -8(، 6۲) ۰۷الجشديغ. مجمة دراسات الصفػلة جامعة عيغ شسذ، 

 الجامعة. ة الكفاءة الانفعالية بتشطيع الحات لجػ شمب (: علبقة2281حديغ ) ماؿ إسساعيلآ
 .112 -128 (،28التخبية الجامعة السدتشرخية، )مجمة كمية 

  (: الحكاء الانفعالي كعلبقتو بالدعادة كالثقة بالشفذ لجؼ شمبة 2222)آماؿ عبج القادر جػدة
 (. 221 -692)(،2)28جامعة الشجاح للؤبحاث )العمػـ الإندانية(،  جامعة الأقرى، مجمة

 ( مجػ فاعمية بخنامج لمتجريب عمى الدمػؾ التػكيجؼ عشج 2222إيساف عبج السشعع عباس :)
 جامعة أسيػط: كمية التخبية. –رسالة ماجدتيخ  –لرع، خفس الدمػؾ العجكاني ا

 ( الحداس۰۲۰۲ثخيا القخشػبية كأحسج الفػاعيخ .) ية الانفعالية لجػ السعاقيغ سسعيا بكمية الخميج
 . 222-289(، 2)1في سمصشة عساف السجمة الجكلية لمجراسات التخبػية كالشفدية، 

 ( الحداسية الانفعالية لجؼ السعاقيغ سسعيا بكمية 2289ثخيا بشت راشج، أحسج محمد جلبؿ .)
 .222 – 289(، 8) 1كالشفدية،  الخميج في سمصشة عساف. السجمة الجكلية لمجراسات التخبػية

 ،الذخشة ة (. الكفاءة الانفعالية لجػ كمي2228كفاشسة ذياب الدعجؼ ) جعفخ محدغ حديغ
 (. 28العخاؾية. السجمة الجكلية لمعمػـ الإندانية كالاجتساعية، )
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 عساف، الدمػؾ،تعجيل  (:2222)عذا انترار خميل  عسيخة،غخيب أبػ  نسخة، جلبؿ كايج 
 صفاء.  دار :الأردف

 ( تأثيخ بخنامج التجريب التػكيجؼ في تعمع بعس 2228جيكخ لقساف رشيج، كعمي حديغ عمي :)
 (.222 – 212(، )84)84مجمة عمػـ التخبية الخياضية،  –السيارات الأساسية بتشذ الصاكلة 

 ( أثخ بخنامج تعميسي 2224جيياف مصخ .)-  تعمسي مدتشج إلى نطخية الحكاء الانفعالي عمى
أشخكحة  كالدادس.ػ ىحا الحكاء كدرجة العشف لجػ الصمبة العجكانييغ في الرف الخامذ مدتػ 

 الجامعة الأردنية، عساف، الأردف. ،دكتػراه 
 ( قػة الأنا كالزغط الشفدي السجرؾ كالحداسية الانفعالية 2222حاتع محمد صالح عبج الػىاب .)

–مجمة العمػـ التخبػية  –كعػامل مشبئة بالزجخ الأكاديسي لجؼ شلبب جامعة ججة 
1(8(،)869 - 222 .) 

 ( التػجيو كالإرشاد الشفدي 8999حامج عبج الدلبـ زىخاف:)–.القاىخة: عالع الكتب 
 يع محمد اضصخاب صػرة الجدع كعلبقتو بالحداسية الانفعالية (: 2222) أبػ حذير حدغ إبخاـ

كمية التخبية:مجمة كمية  –جامعة بشي سػيف  -كتقجيخ الحات لجػ السخاىقيغ: دراسة تشبؤية
 (. 612-624(،)882) 22التخبية، 

  الذخشة  ة(. الكفاءة الانفعالية لجػ كمي2228الدعجؼ. ) كفاشسة ذياب محدغ،حديغ جعفخ
 (.28العخاؾية. السجمة الجكلية لمعمػـ الإندانية كالاجتساعية، )

 الحداسية الانفعالية كعلبقتيا بالسيارات الاجتساعية لجؼ  (.۰۲۰۰ف خزخ أبػ مشرػر )حشا
رسالة ماجدتيخ في الارشاد الشفدي كمية التخبية، الجامعة  ةالسعاقيغ سسعيا في محافطة غد 

 فمدصيغ. -الإسلبمية، غدة 
  لأساسية. جامعة (. ؾياس الكفاءة الانفعالية لجػ شمبة كمية التخبية ا2289عباس )حيجر جميل

 .(889- 92(، )21) 824مجمة كمية التخبية الأساسية،  السشرػرة،
  الحداسية الانفعالية لجػ شمبة كمية التخبية الأساسية (: 2222الصائي ) كخػ يػسف جسيلذ

 (. 818 – 861(،)2)89، مجمة أبحاث كمية التخبية الأساسية - كعلبقتيا ببعس الستغيخات

https://search.mandumah.com/Record/1411079
https://search.mandumah.com/Record/1411079
https://search.mandumah.com/Record/1411079
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%8C+%D8%B0%D9%83%D8%B1%D9%89+%D9%8A%D9%88%D8%B3%D9%81+%D8%AC%D9%85%D9%8A%D9%84
https://search.mandumah.com/Record/1423250
https://search.mandumah.com/Record/1423250
https://search.mandumah.com/Record/1423250
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 ( ما كراء الانفعاؿ في ضػء التشطيع الحاتي كالكفاءة 2228رابعة عبج الشاصخ محمد مدحل :)
جامعة الأزىخ:  -الانفعالية كاليديسة الشفدية لجؼ عيشة مغ لاعبي كخة الدمة "دراسة تشبؤية فارقة"

 (.182 -441(، )1)898–جمة التخبية م
 ( التجريب التػكيجؼ كعلبقتو ببعس سسا2222رجب عمى شعباف محمد :) الذخرية لصلبب ت

 811) ،(82جامعة عيغ شسذ، ) -مخكد الإرشاد الشفدي  -مجمة الإرشاد الشفدي –الجامعة
-281.) 

 ( عمع الشفذ العلبجي كالػقائي.. رحيق الدشي2222رشجؼ فاـ مشرػر :) مكتبة  القاىخة:-غ
 نجمػ السرخية. الأ

 ( علبقة ما كراء الانفعاؿ لجؼ الأميات بالكفاءة الانفعالية 2281رضا مدعج أحسج الجساؿ :)
دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ،  –كالدمػؾ العجكاني لجؼ أشفاليغ في مخحمة الخكضة 

(92( ،)829- 822 .) 
 ريبي استشادا لسفيػـ الحكاء الانفعالي كؾياس فاعميتو في (. بشاء بخنامج تج۰۲۲۸مبيزيغ ) زكية

مفيػـ الحات كالجافعية لجػ شمبة السخحمة الأساسية في الأردف. أشخكحة دكتػراه، جامعة عساف 
 العخبية لمجراسات العميا، عساف، الأردف.

  ي (: نسػذج بشائي للئبجاع الانفعال2282)سعيج عبج الغشي سخكر، عادؿ محسػد السشذاكؼ
 -كالكفاءة الانفعالية كالتفكيخ الإبجاعي كأساليب مػاجية الزغػط الجراسية لجؼ الصالب السعمع

 (. 821 -92) –( 8) 2جامعة الإسكشجرية، –مجمة كمية التخبية بجمشيػر 
 ( فاعمية بخنامج إرشادؼ باستخجاـ الدمػؾ التػكيجؼ في تشسية 2222شخيفة مدعػد شحاتو :)

زغػط الشفدية لجػ عيشة مغ شالبات الجامعة ذكات الاحتياجات البرخية ميارات التعامل مع ال
 جامعة عيغ شسذ: كمية التخبية.  –رسالة ماجدتيخ  -الخاصة 

  (. الحداسية الانفعالية كعلبقتيا بكل مغ السيارات الاجتساعية ۰۲۰۲مدعج حميع ) شيخؼ
. مجمة كمية التخبية ػغخاؼيةالجيسضػء بعس  فيكالتمكؤ الأكاديسي لجػ شمبة جامعة الدقازيق 

 .228-262 ،2جامعة بشي سػيف، 
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 ( الاضصخاب الػججاني ۰۲۰۸الذيساء محسػد سالساف .)ئ بالحداسية الانفعالية بكسش السػسسي
التخبية،  الثالث مدتقبل إعجاد السعمع، كمية الجكليالسؤتسخ  بالسشيا. الأساسيالتعميع  معمسيلجػ 

 .86-822يغ العخب. يرابصة التخبػ أكتػبخ بالتعاكف مع  6جامعة 
 ( (: تػكيج الحات )مجخل لتشسية الكفاءة 8991شخيف شػقي فخج )القاىخة: دار  -الذخرية

 غخيب.
 ( أثخ التفاعل بيغ البيئة الأسخية كالبيئة السجرسية عمى 8991عادؿ عبج الفتاح محمد اليجيغ :)

جامعة السشػؼية: كمية  –ة ماجدتيخ رسال –مدتػؼ التػكيجية لجؼ تلبميح السخحمة الابتجائية 
 التخبية. 

 ( مجؼ فاعمية العلبج العقلبني كالانفعالي كالتجريب 2224عبج الله محمد عبج الطاىخ خميل :)
رسالة ماجدتيخ  –التػكيجؼ في خفس الفػبيا الاجتساعية لجؼ الصلبب السعمسيغ بجامعة أسيػط

 جامعة أسيػط: كمية التخبية.  –
  (: الإحراء الستقجـ لمعمػـ التخبػية كالشفدية كالاجتساعية، بشيا: 2221محمد )عدت عبج الحسيج

 دار السرصفي. 
  (: الذخرية بيغ 8998فاشسة ىاشع العبيجؼ ) الصيب،محمد عبج الطاىخ  داكد،عديد حشا

 .مكتبة الانجمػ السرخية القاىخة: كالسخض،ء االدػ 
  مخكة كساؿ عسخاف، ك سة محمد عمي فاشالحجيبي، مرصفى عبج السحدغ جعيز، عفاؼ أحسج

 اضصخابحجة  عمى التجريب التػكيجؼ في خفس العلبج القائعفاعمية (: 2222)حديغ الجيغ 
مجمة دراسات في مجاؿ الإرشاد الشفدي  -كمية التخبيةلبب الدمبية لجػ ش-الذخرية العجكانية

 (.828 -26) –ؿ العجد الأك  –السجمج الدادس  –جامعة أسيػط: كمية التخبية –التخبػؼ 
 ( الحداسية الانفعالية الدمبية لجػ الصالبات الستفػقات في كمية ۰۲۰۲عؽيفة شو ياسيغ .)

 .(829 -869)(، 4)44التخبية لمعمػـ الإندانية. مجمة أبحاث البرخة لمعمػـ الإندانية، 
 ( أثخ بخنا2289عساد أحسج حدغ عمي، كعبج الله محمد عبج الطاىخ، صالح عبج الفتاح :) مج

إرشادؼ قائع عمى التخبية العقلبنية الانفعالية في تحديغ الكفاءة الانفعالية كالاجتساعية لجؼ 
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العجد –( 21السجمج ) –السجمة العمسية  –التلبميح السكفػفيغ بالسخحمة الابتجائية بسجيشة أسيػط 
 (. 492-422) –الجدء الثاني  –الخامذ 

 ( الإسياـ الشدبي ۰۲۰۰عمى محسػد شعيب .) لمحداسية الانفعالية كالقمق العاـ كالاكتئاب في
(، 2)4السجمة الجكلية لمبحػث في العمػـ التخبػية، -التشبؤ بجػدة الحياة لجػ شلبب الجامعة 

(28- 822 .) 
  بفخض رشاد لجػ شمبة الجامعة كفاعمية الإ الانفعاليةالحداسية  (2286)عساد حسدة العتابي

مجمة  العخاؽ.جامعة السثشى،  الدمبية،ميل مغ فخط الحداسية ( في التقرامي) السفيػـ الخاشئ
 (. 228 -224(،)89) العخاؽ، -كمية الآداب  -آداب ذؼ قار: جامعة ذؼ قار 

 دراسة ميجانية لبشاء بخنامج إرشادؼ لعلبج أشفاؿ مزصخبيغ  (8919عبج الله جابخ ) عيدى"
الجراسات العميا  سذ: معيجشجامعة عيغ  –رسالة دكتػراه  -سمػكيا عغ شخيق المعب "

 .لمصفػلة
 دليل الاباء  –(: تعجيل الدمػؾ الانداني 2221سعيج حدشي العدة ) اليادؼ،بج ع جػدت عدت

دار الثقافة  الأردف: –كالسخشجيغ التخبػييغ في القزايا التعميسية كالشفدية كالاجتساعية، ، عساف 
 .لمشذخ كالتػزيع

 ( فاعمية 2222فاشسة أحسج السػمشي ) بخنامج إرشادؼ في تشسية تػكيج الحات لجؼ شالبات كمية
، 6(21مجمة الجامعة الإسلبمية لمجراسات التخبػية كالشفدية، ) –العمػـ التخبػية جامعة جخش 

(229-214 .) 
 مقارنة بيغ شلبب الجامعة  الحات: دراسة (: كجية الزبط كتػكيج2226) جرفائقة محمد ب

القاىخة: دار  ،دراسات عخبية في عمع الشفذ-لدعػدية كخارجيا السؿيسيغ في السسمكة العخبية ا
 . (42 - 88) (،8) ،غخيب

  (. فاعميو بخنامج إرشادؼ مدتشج إلى الكفاءة 2282)حسجؼ نديو فخحاف الشػيخاف لافي، ومحمد
الانفعالية في خفس سمػؾ العجكاف كتحديغ تقجيخ الحات لجػ الرفػؼ الثامغ كالتاسع كالعاشخ 

(. 2)24الحلببات الغخبي بالأردف. مجمة القجس السفتػحة للؤبحاث كالجراسات،  في مجرسو
212. 
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 ( أثخ كل مغ العلبج الجساعي عغ شخيق المعب كبخنامج 8911فخيجة عبج الغشي الدساحي :)
ششصا: جامعة  –رسالة دكتػراه  - الاكتئابيغسمػؾ كديشاميات الأشفاؿ  عمىالتجعيع الإيجابي 

 التخبية.  كمية
 ( 2222فؤاد محمد زايج حديغ ) تػكيج الحات كعلبقتو ببعس الستغيخات لجػ شمبة كمية التخبية

 (. 42 -9) ،(8)1مجمة الآداب لمجراسات الشفدية كالتخبػية.  -الجسيػرية اليسشية  بجامعة ذمار
 (: أثخ الحداسية الانفعالية عمى التكيف الشفدي 2228سي )ؼيرل حػيسج حسجاف الذسا

 –مجمة العمػـ التخبػية  –كالاجتساعي لجؼ التلبميح ذكؼ الإعاقة الدسعية في مجارس الجمج 
 (. 26 - 44(، )8) 4كمية التخبية بالغخدقة: جامعة جشػب الػادؼ. 

  ػقيغ بسحافطة الميث، السجمة (. الحداسية الدائجة لجػ الصمبة الستف۰۲۰۷إؾبالي )حسج ألافی
 .( 828-862)(،2)2الجكلية التخبػية الستخررة، 

 ( أثخ بخنامج إرشادؼ عمى كفق فشية لعب الجكر في خفس الدمػؾ 2222مازف محمد صالح :)
مجمة الفشػف كالأدب كعمػـ الإندانيات كالاجتساع:  –العجكاني لجؼ شلبب السخحمة الستػسصة 

 (.281 - 218)(،62العخاؽ، )
  (. الحداسية الانفعالية كعلبقتيا بالتمكؤ الأكاديسي لجػ شمبة ۰۲۰۷) عبج اللهمالظ فزيل

 (.294 -226)، 22الجامعة. مجمة كمية التخبية جامعة كاسط، 
  (: مجػ فاعمية لعب الجكر كالتعميع بالأنسػذج في تشسية مدتػػ 8994) محمد الجسػقيمججؼ

 كمية التخبية.  شسذ:جامعة عيغ  –رسالة دكتػراه  –الشزج الخمقي لجػ عيشة مغ الأشفاؿ 
 ( يع عيج  :جامعة عيغ شسذ–(: الدمػؾ التػكيجؼ كعلبقتو ببعس الستغيخات 8991محمد إبخاـ

 (.221 - 222) (،89مجمة كمية التخبية،ا )
  محمد غازؼ الجسػقي، شادؼ محمد أك الدعػد، فتحي محمد الذخقاكؼ، مرصفي عمي عبج الله

رائز الديكػمتخية لسؿياس الحداسية الانفعالية التلبميح ذكؼ صعػبات التعمع (: الخ2222)
 (. 62 -22)-( 2)بسجيشة مخسي مصخكح، مجمة جامعة مصخكح العمػـ التخبػية كالشفدية، 

 ( العلبج الدمػكي الحجيث، أسدو 8991محمد محخكس الذشاكؼ، محمد الديج عبج الخحسغ :)
 . القاىخة: دار ؾباء -كتصبيقاتو 

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=315151
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 ( مسارسات التجريب التػكيجؼ في الإرشاد كالعلبج 2222محمد مدعج عبج الػاحج مصاكع :)
 الدعػدية.  –أبيا  –الفاعمية(  -الترسيع –الشفدي )التأصيل الشطخؼ 

 ( بخنامج إرشادؼ لتعديد الدمػؾ التػكيجؼ لجؼ تمسيحات السخحمة الابتجائية 2281محمد مقجاد .)
( 81مخبخ تصػيخ السسارسات الشفدية كالتخبػية، ) –نفدية كتخبػية  دراسات –بسسمكة البحخيغ 

- (11- 822.) 
  الإعجادية(. الحداسية الانفعالية لجػ شمبة السخحمة ۰۲۰۷كاضع عبج نػر ) عبيج،مخيع حديغ- 

 .8182-8491، 21مجمة كمية التخبية الأساسية لمعمػـ التخبػية كالإندانية، 
  السؤتسخ العمسي العخبي -الحداسية السفخشة لجػ شمبة الجامعة (. ۰۲۰۰)ميحكؿ الصائي مخيع

 . 228 -228(، 2) 1الأردف، الثامغ لخعاية السػىػبيغ كالستفػقيغ 
 ( الأفكار اللبعقلبنية ك ۰۲۰۸مرصفي خميل عصا الله .) عخاض الذخرية التجشبية كسشبئ أ

ي التخبية كعمع الشفذ، رابصة بالحداسية الانفعالية لجػ السخاىقيغ السكفػفيغ. دراسات عخبية ف
 (.492-419)،12العخب،  التخبػييغ

 ( دراسة لأثخ فاعمية بخنامج لتشسية الدمػؾ التػكيجؼ 2228مرصفي عبج الباقي عبج السعصي :)
( 81الدشة ) -سبتسبخ(  -أغدصذ -)يػليػ –( 19) -مجمة عمع الشفذ  -لجؼ السعاقيغ حخكيا

 (. 814 -842مكتاب، )القاىخة: الييئة السرخية العامة ل-
 ( يع عمي الجبػرؼ (: الكفاءة الانفعالية لجؼ 2222مرعب عمي محمد الجبػرؼ، لسيذ إبخاـ

 –السؤتسخ العمسي الدادس كالعذخيغ لمعمػـ الإندانية كالتخبػية  –شالبات كمية التخبية لمبشات 
 (. 892-812)بخيل، مجمة السدتشرخية لمعمػـ الإندانية: كمية التخبية الجامعة السدتشرخية، أ

 ( بخنامج لمتجريب التػكيجؼ لتشسية التعبيخ عغ الحات لجػ 2222معتد محمد عبيج أحسج عبج الله :)
 جامعة عيغ شسذ: كمية التخبية.  –رسالة دكتػراه  –عيشة مغ الذباب الجامعي

  ػب اسم خ(: أث2282) ايساف حدغ جعجاف ،شيساء عبج العديد عبج الحسيجالدشجؼ، ناز بجرخاف
مجمة كمية  –ة تػكيج الحات في تشسية الاحداس بالسعشى الػجػدؼ لمحياة لجػ شالبات الجامع

 (.114-122)-( 82) –جامعة بابل  –التخبية الأساسية 
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  ( الكفاءة الانفعالية 2228جمجل، كػثخ قصب محمد، كإيساف رجب فخخ الجيغ )نرخة محمد
 جامعة كفخ الذيخ، مجمة كمية التخبية خبية،الت ميةككعلبقتيا بتجييد السعمػمات لجػ شمبة 

(828 )- (222- 422 .) 
  في خفس الحداسية الانفعالية  يالججل كي. فعالية الإرشاد الدمػ (۰۲۰۷)الذافعي. نيمة فخج

الدمبية لجػ شلبب الجامعة. دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ، رابصة التخبػييغ العخب، 
824 ،(862-282.) 

 (: فعالية الإرشاد الدمػكي في 2281لسحدغ الديمي، أحسج محمد جاد الخب أبػ زيج )نػرة عبج ا
مجمة البحث  -تحديغ بعس ميارات الدمػؾ التػكيجؼ لجؼ الأشفاؿ ذكؼ الإعاقة الفكخية

 (.192-162)-(89العمسي في التخبية،)
 ( 2281ىجؼ جػاد جاسع.) ؼ شمبة الجامعة، الحداسية الانفعالية كعلبقتيا بالحكاء الػججاني لج

 رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية الجامعة السشرػرة.
 ( الكفاءة الانفعالية لجؼ الصمبة الستفػقيغ في السخحمة الثانػية 2222يػسف سالع الذيخؼ :)

 (.  282 – 292(،)8) 82السجمة العخبية لمعمػـ الإندانية كالاجتساعية، –بسجيشة الصائف 
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