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 :السمخص
كمغ بتحجيج عػامميا الأكبخ تأثضخًا، التعميع العخبية  نطعىجفت الجراسة إلى تصػيخ فاعمية 

، ىحا بخ قجرة عمى الإفادة مغ تمظ العػاملندق تعميسي ججيج قج يكػف أك اقتخاح تحػليا نحػثع 
 كلا تدتيجؼالشدق ىػ بسثابة فئة ججيجة مغ نطع التعميع تتشاسب كسياقات القخف الحالي، 

يا عمى تحقضق أىجافيا، كاستخجمت الجراسة السشيج ة كل مش، كلكغ تحدضغ قجر يازخكرة تذبيكبال
التعمع الذخري، مع ندق ذات العلبقة بكل مغ فعالية أنطسة التعميع ك  الػصفي، بتحمضل الأدبيات

دكؿ عخبية )مرخ، كتػنذ،  ٛخبضخاً تخبػياً عخبياً مغ  ٜٙعمى عضشة مكػنة مغ  كتصبضق استبانة
كالسغخب، كسػريا، كفمدصضغ، كالإمارات العخبية الستحجة، كالكػيت، كالدعػدية(، لمػقػؼ عمى 

فعالية أنطسة التعميع العخبية، كبعس سسات الشدق التعميسي السقتخح،  عػامللبعس ىا مشطػر 
ى عجد مغ الشتائج كالسقتخحات لتعديد فاعمية أنطسة التعميع في الجكؿ العخبية، كخمرت الجراسة إل

بسا فضيا نسػذج مقتخح لؿياس الفاعمية التخبػية، أسستو الجراسة "الفعالية الحاتية الخشضجة"، كنسػذج 
 آخخ لتعديد فاعمية التعميع قائع عمى التعمع الذخري كشدق تعميسي ججيج.

التعمع غضخ الشطامي كغضخ الاعتخاؼ ب –التعمع الذخري  –التعميسية  لكفاءة: االسفتاحيةالكمسات 
 .الخسسي
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ABSTRACT 

The study aimed at developing the effectiveness of Arab 
education systems, through a new educational paradigm, namely: 
personalised learning. It used the descriptive method, through analyzing 
the literature of both educational effectiveness, and personalised 
learning, in addition to conducting a survey study on a sample of 69 
Arab educationalists from 8 Arab states (Egypt, Tunisia, Morocco, Syria, 
Palestine, UAE., Kuwait, & KSA). The purpose of the survey was to 
define the perspectives of targeted sample on some factors that 
influence educational effectiveness in the of Arab states. The study 
concluded a number of proposals to enhance the effectiveness of 
education systems in the Arab states, including a proposed model for 
measuring educational effectiveness. It called it as "Rationalised 
Subjective Effecti veness Model", and another model for enhancing the 
effectiveness of education systems based on personalized learning as a 
new educational paradigm. 
Key words: Educational Efficiency – Personalised Learning – 
Recognition of Non-formal and Informal Learning. 
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 السبحث الأول:

 الإطار العام لمجراسة
 السقجمة:

الفخدؼ كالسجتسعي، فيػ يعدز احتخاـ التعميع ىػ جػىخ رأس الساؿ البذخؼ عمى السدتػيضغ 
الفخد لحاتو كفخص عسمو كأرباحو، كيديع في تقػية السجتسعات كمؤسداتيا، كيجفع نسػىا الاقترادؼ 

يػاجو أزمة  شػيل السجػ، كيحج مغ الفقخ كيحفد الابتكار بضغ أفخادىا، كمع ىحه الأىسية، فإف العالع
فإنو لا يعشي  لى فخص التعميع السجرسي بذكل كبضخ،تعمع حؿيؿية، فسع تعديده إمكانية الػصػؿ إ

التعمع، كقج انتيى مئات السلبيضغ مغ الذباب حػؿ العالع مشو دكف امتلبكو لمكفايات الأساسية 
اللبزمة لمحياة في القخف الحادؼ كالعذخيغ، كمع ما يتػقع مغ السجرسة في ضل التغضخات السجتسعية 

مضتي التعميع كالتعمع، فإنيا تػاجو بالعجيج مغ الانتقادات، كلا الستدارعة مغ لعب دكر محػرؼ في عس
يسكغ تفعضل دكرىا بذكل مشاسب دكف صيغة ججيجة لمتعميع كالتعمع تأخح في الحدباف الستغضخات 

 السجتسعية الجارية.
كمع التغضخات السجتسعية الستدارعة كالتحػلات الػاضحة في كافة الجػانب، بخز العجيج مغ 

ما التعميع السشاسب لمقخف الحادؼ كالعذخيغ؟ كما الغخض الػجػدية حػؿ التعميع، مغ قبضل:  التداؤلات
مشح عقػد لمبحث عغ  مشو؟ كماشبيعة تشطيسو السدتيجؼ؟، كىي أسئمة أليست العجيج مغ السفكخيغ

في تقخيخيو لمضػندكػ:  Faureقج يكػف أبخزىا، تقخيخ فػر إجابات ليا، بجأت بانتقادات مدتحقة،
 Learning to Be: The World of Education Todayالتعمع لشكػف: عالع التعميع الضػـ كغجًا 

and Tomorrow(Faure, 1972 كلكغ ما ىد الزسضخ التخبػؼ لمعالع ،) ما شخحو إفاف إلضتر
(Illich, 1083 في ) كتابو: مجتسع بلب مجارسDeschooling Society كالحؼ تزسغ أفكارًا ،

فذل السجرسة بريغتيا الحالية في تمبية الاحتياجات الفخدية، كمضميا إلى نسحجة مخخجاتيا، تتعمق ب
كدعع السفاـيع الخاشئة عغ "التقجـ" كالتشسية كالاعتقاد بأف زيادة الإنتاج كالاستيلبؾ كالأرباح ىي 

كي، رارت الجامعات مخاكد تػضيف في السجتسع الاستيلبفمعايضخ مشاسبة لؿياس جػدة الحياة، 
تسشح الذيادات لمسػاششضغ لخجمة ىحا السجتسع، كتتخمز مسغ حكست عمضيع بأنيع غضخ لائقضغ 
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 ,Gidleyلدباقو التشافدي، كاقتخح بعس الإصلبحات التخبػية الجحرية كالسثضخة، ككحلظ ما أكجتو )
 Postformal( في كتابيا: ما بعج التعميع الخسسي: نطخة فمدؽية لسدتقبل يتدع بالتعقضج 2016

Education: A Philosophy for Complex Futures  مغ تقادـ ندق التعميع الحالي، كأنو
بسثابة بقايا الساضي الرشاعي التي عفا عمضيا الدمغ، كأنو لا يفي بستصمبات العرخ الحالي، كىػ ما 

 :Larning ( في تقخيخه لمضػندكػ )التعمع: الكشد السكشػف Delors, 1996يعج امتجادًا لسا تشاكليا )
The Treasure Within كالحؼ أكج أف التعميع كسضمة رئيدة لتعديد شكل أكثخ عسقًا كاندجامًا مغ )

أشكاؿ التشسية البذخية لمحج مغ الفقخ كالإقراء كالجيل كالقيخ كالحخب، كبالخغع مغ ذلظ، تتعخض 
إلى تأخضخ تختضب أكلػيتيا  لانتقادات حادة، بسا يجفع -لأسباب اقترادية كمالية-الدياسات التعميسية 

مفيػـ التعمع مجػ الحياة أحج مفاتيح القخف الحالي، كأنو يجب أف يتجاكز  في ججاكؿ الأعساؿ، كأف
التسضضد التقمضجؼ بضغ التعميسضغ الأكلي كالسدتسخ، بسا يسكغ مغ مػاجية التحجيات التي يفخضيا عالع 

يع يتعامل مع السػاقف الشاشئة في حياتيع سخيع التغضخ، كأف الأفخاد في حاجة لمعػدة إلى تعم
 ,Delorsالذخرية كالعسمية، كأف الصخيق الػحضجة لتحقضق ذلظ ىي تعمع التعمع، كأكج  أيزًا )

، بسعجلات متبايشة Learning Societies( أف العالع يتحخؾ حتسًا نحػ مجتسعات التعمع 1998
خفة، كاعتساده عمى العامل البذخؼ مغ كفق تصػر مجتسعاتو، خاصة مع التحػؿ نحػ اقتراد السع

حضث السعخفة كالسيارات، كالسخكنة كريادة الأعساؿ، ليربح التعمع بحلظ سسة أساسية شػاؿ فتخة 
الحياة، بسا يعدز تكيف الأفخاد بذكل أفزل مع العسل كالحياة، كبسا يعدز الاستشتاج بأف الحاجة إلى 

 ياة ىي أمخ لا مفخ مشو أكثخ مغ أؼ كقت مزى.مفاـيع ججيجة لتشفضح سياسات التعمع مجػ الح
 Lifelongكفي ضػء الجيػد الستتالية عبخ عقػد، كصل مفيػـ "التعمع مجػ الحياة 

Learningمحػريا  " إلى بُعج فكخؼ متكامل، ليربح
كالتي لا يداؿ العجيج مشيا يخكد  في عسل  نطع التعميع،

طل عمى التعمع الخسسي في السؤسدات التعميسية، لي
جدءًا كبضخًا مغ تعمع الأفخاد  غضخ مخئي لحج كبضخ  

 ,Rogers) صػره كبالتالي غضخ معتخؼ بو، كقج
، ما لا يسكغ رؤيتو (ٔ)شكل  ( كجبل جمضجؼ2014
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الأكبخ فحدب بل أيزًا الأكثخ تأثضخًا، لأنو يجعع بالفعل ما يسكغ رؤيتو فػؽ خط السياه  ليذمشو 
مدتػػ الػعي"، فإف الكثضخ مشو لا يُعتخؼ بو كػ"تعمع"، كبالتالي لا كيحجده، كنطخًا لأنو "يحجث دكف 

يتع تعديد دافع العجيجيغ لسػاصمة تعمسيع بذكل جضج، بسا يؤدؼ إلى استغلبؿ دكف السدتػػ لمسػاىب 
( التعمع بأنو: "كل European Commission, 2001كالسػارد البذخية؛ كعمى ذلظ فقج عخفت )

ػ عمى مجػ الحياة، بقرج تحدضغ السعخفة كالسيارات كالكفايات، مغ مشطػر أنذصة التعمع التي تجخ 
شخري كمجني كاجتساعي كتػضيفي"، كىػ ما نبو إلى الشصاؽ الكامل لشذاط التعمع الخسسي كغضخ 

 الشطامي كغضخ الخسسي.
كفي ضل التغضخات الستدارعة كالتحػلات كالاضصخابات العسيقة التي يسخ بيا العالع، كمع 

يج تخابط أشخافو أكثخ مغ أؼ كقت مزى، كتدايج تفاكتاتو أيزًا، كمع تعخضو لزغػط غضخ تدا
مدبػقة كتحجيات أكثخ تعقضجًا، كمع تدايج أعسار سكانو كتصمعاتيع لحقػؽ الإنداف كالكخامة كفي 

خة إف السخكد مشيا التعمع كالتشسية السدتجامة، كىي تغضخات يشبغي عمى التعميع أف يلبحقيا بدخعة مشاض
لع يدابقيا، فقج تدايجت القشاعات بالحاجة إلى إعادة التفكضخ حػؿ التعميع، كىػ ما استجعى أشكالًا 
ججيجة مغ التعميع تعدز القجرات التي تحتاجيا السجتسعات كاقتراداتيا الضػـ كغجًا، كتختكد عمى 

العالسي، كذلظ في إشار بضئات التعمع كالسشاىج التي تحقق مديجًا مغ العجالة كالإنراؼ كالتزامغ 
 Sustainableعسمية قج يُصمق عمضيا "أندشة التعميع"، باعتبارىا مفتاح أىجاؼ التشسية السدتجامة 

Development Goals (SDGs) (UNESCO, 2015كبحضث تبشي نيج ججيج مرسع ،) 
السحمي لإعجاد الذباب لحالة مغ عجـ اليقضغ كالتغضضخ كالتعقضج غضخ السدبػؽ عمى السدتػيضغ 

(، كتدتشج إلى Gidley, 2016كالعالسي، كتتقجـ نحػ فمدفة تعميسية ججيجة تػقع التفكضخ الإبجاعي )
 Learning"مجتسعات التعمع  إلى Industrial Ageخمؽية التحػؿ مغ العرخ الرشاعي 

Societies إلى " التي تتأسذ عمى محػرؼ: السعخفة كتػفضخ فخص التعمع، بسا تتصمبانو مغ الحىاب
( إلى Villalba & Bjørnåvold, 2017أبعج مغ مجخد الإصلبح الزخكرؼ "للؤنطسة التعميسية" )

تقخيخ: "إصلبح  -عمى سبضل السثاؿ  –تغضضخ جحرؼ، أكج ضخكرتو العجيج مغ التقخيخ الػششية، كمشيا 
 U.S. Education Reform and Nationalالتعميع في الػلايات الستحجة كالأمغ الػششي 

Security( "Klein, Rice, &Levy, 2012 الحؼ أشار إلى أف: " التعميع العاـ يعسل كاقتراد ،)
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مخصط كنطاـ بضخكقخاشي، دكر كل فخد ؼيو محجد سمفًا، كلا يقجـ إلا القمضل مغ الحػافد للببتكار 
كالإنتاجية، كلحلظ فميذ مغ السدتغخب ألا يتحدغ، فيػ أقخب لصبيعة لاقتراد الذضػعي مشو 

 قتراد الدػؽ".لا
كمع اعتبار أف التغضضخ ضخكرؼ، فسغ السيع فيع العػامل التي تؤثخ بذكل أساسي عمى 

تحجيج الأىجاؼ التي بالزخكرة فاعمية الشطع التعميسية، أؼ قجرتيا عمى تحقضق أىجافيا، كالتي تتصمب 
ا )الأىجاؼ(، يشبغي عمى الشطاـ التعميسي تحؿيقيا، كمغ ثع ؾياسيا )أؼ الفاعمية( عمى مدصختي

كلحلظ فقج تػجيت جيػد السشطسات الجكلية كالجكؿ كفخادػ الباحثضغ لمعسل في ىحا الاتجاه، كقج نذأ 
ميارات التعمع لمقخف عشيا العجيج مغ أشخ ميارات القخف الحالي ككفايتو الزخكرية، كمغ بضشيا إشار 

ر التعمع لمقخف (، كإشاWorld Economic Forum, 2016: )21st Century Skills ٕٔاؿ
 ,21st-Century Learning Framework (Zain, Muniandy, Hashimالحادؼ كالعذخيغ 

 Skills for Basic(، كالحؼ حجد بػضػح مجالات تشفضحىا، كإشار ميارات التعميع الأساسي 2016
Education (Buasuwan, et el. 2022 لمتتسثل الخصػة التالية في مخاجعة ،)دكرة عسل الشطاـ 

التعميسي كاممة، لمػقػؼ عمى العػامل الدياؾية الكبخػ كالتعميسية السحجدة الأكثخ تأثضخًا لإنجاز تمظ 
 السيارات.

كأما الخصػة الأخضخة، فتتسثل في بشاء ندق تعميسي ججيج أكثخ مخكنة كديشاميكية كقجرة عمى 
التحػؿ لاقتراد السعخفة، مػاكبة التغضخات الاجتساعية كالاقترادية الستدارعة، كتحقضق متصمبات 

كتعديد نجاح الستعمسضغ في السجرسة كالحياة، بقجرتو عمى تمبية احتياجاتيع الستشػعة، كىػ ما يتصمب 
إعادة الشطخ في اللبعبضغ التقمضجيضغ في الشطاـ التعميسي كأدكارىع، كالانفتاح عمى مجسػعة أكسع مغ 

مغ تعميع في الانتقاؿ الججيج  التحجؼكلحلظ فقج تسثل (، PPMI, 2018)أصحاب السرمحة ؼيو
" إلى Production-Line" كسياسة "خط الإنتاج One Size Fits All"مقاس كاحج يشاسب الجسيع 

"، كمع اعتبار أف مؤسدات التعميع One Size Fits Oneتعميع "مقاس كاحج يشاسب شخرًا كاحجًا 
مقاسات متعجدة في )مؤسدة( كاحجة مشطسات جساعية، فقج تسثل التحجؼ في التغضضخ نحػ تعميع "

"many sizes in one بسا يدسح بتفدضخات مختمفة كيعدز التفاعلبت كالاعتساد الستبادؿ، مثل ،"
(، كقج كاف Watkins, 2012ىحا التغضضخ قج يسثل استجابة غشية لسذكلبت نطع التعميع الحالية )
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الحؼ بخز في السجتسعات في  Personalisationذلظ انعكاسًا لاتجاه التخريز أك الذخرشة 
العقج الأخضخ مغ القخف الساضي كاستجابة أكثخ عسػمية لمعػلسة كنياية فاعمية نسػذج الإنتاج 
الرشاعي الزخع في تقجيع الخجمات العامة، فمع تعج دكلة الخفاه السخكدية الكبضخة كالأبػية السثقمة 

قترادية أك حتى فعالة، كقج اعتبخ التذخيز بالأعباء مخغػبة مغ كجية أخلبؾية أك ا
Personalisation  الاستجابة السدتقبمية لتػفضخ الخجمات العامة كالصمب الستدايج عمضيا، كعُج

كالتسكضغ ضسغ "بشية أكثخ  Self-Responsibilizationكاستجابة عامة تذجع السدؤكلية الحاتية 
(، كىػ ما أبخز Peters, 2009مع كالخجمات )انفتاحًا" تدسح باختيار أكبخ كإنتاج مذتخؾ لمد

 الحاجة إلى نيج أكثخ حجاثة كابتكارًا للئنتاج كإدارة الأعساؿ، بحضث يتسضد بالسخكنة كالكفاءة كالتخكضد.
مغ الرشاعات، حضث لا يتعمق بالاستخجاـ السحجكد  كبالخغع مغ اختلبؼ التعميع عغ غضخه

ظ بدبب استجامة أثخه، فلب يسكغ تجاىل تغضخات محيصو في فتخة زمشية ما، كمغ ثع استبجالو، كذل
باعتباره أحج السكػنات  Personalised learningالستدارعة، كلحلظ يتع التخكيج لمتعمع الذخري 

الخئيدة لشطاـ تعميسي يخكد عمى السدتقبل، كعمى الخغع مغ ترسيسو كتصبيقو بعجة شخؽ مختمفة، إلا 
(، مع الاحتفاظ Swan, 2017ياجات الستشػعة لجسيع الصلبب )أف ىجفو السذتخؾ ىػ تمبية الاحت

 Redecker, etببعس السحجدات التي تعدز نجاح التعميع كخجمة عامة كمذتخكة. كلحلظ فقج رأػ )
el, 2011 أف يدتشج تعميع السدتقبل عمى أركاف ثلبثة ىي: التخريز/الذخرشة )

Personalisation لتعاكف )التعمع بسقاس الذخز الػاحج(، كاCollaboration كما يسكغ تدسضتو ،
، كقج يُعج ”)أؼ التحػؿ إلى التعمع غضخ الخسسي كسػرد ميع لمتعمع( Informalisationبػ"اللبرسسشة 

التخريز/الذخرشة محػر الارتكاز ليا، إذ يتزسغ داخمو الخكشضغ الآخخيغ، فيػ يختكد عمى 
جه لأىجافو الخاصة في إشار فخدؼ كجساعي الستعمع، كؾيادتو لتعمسو، كخزػعو لتشطيسو، كتحجي

تعاكني، فالصالب لا يعسل في فخاغ، كإنسا بالتعاكف مع أسختو كمعمسيو، كسا أنو يتػسع بالفرل 
الجراسي التقمضجؼ أحادؼ الخمية إلى السجتسع السحيط، حضث تستمظ السجارس التي تتبشاه مداحات تعمع 

صة التعمع الخسسي كغضخ الخسسي.، كقج شكل ذلظ محاكلة مفتػحة في بضئة تعميسية مبتكخة تتزسغ أنذ
 Learningلإضفاء الصابع التذاركي عمى التعمع، كاستخاتيجية حضػية لتحقضق مفيػـ "مجتسع التعمع 

Society كتعديد السدار التشسػؼ لمستعمع نحػ الاستقلبؿ، مع دعسو بسخافق تختكد عميو، كتسكشو ،"



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ

 

 

 

 

 

 2023 سبتمبر (  الثانىالجزء  (  الثالثالعدد                                        جامعة المنوفية  –مجلة كلية التربية    

 

633 
 د/عماد نجم عبد الحكيم مصطفي                                                                                    

باقي كتػقع الاحتياجات كالفخص لاكتداب معخفة ججيجة تخجمو بذكل مغ اكتداب مدايا التعمع الاست
 . (Villalba & Bjørnåvold, 2017)جضج في الحياة كالعسل

يتأسذ  -كسا ىػ مدتيجؼ مغ الجراسة-كىكحا، يسكغ القػؿ إف الشدق التعميسي الججيج 
ف الآخخ، بل يعسلبف عمى ركشضغ رئيدضغ كمتفاعمضغ ضسغ تػازف دقضق، فلب يسكغ لأحجىسا العسل دك 

متػاصمة، تجعل مغ التعمع مجػ الحياة مسكشًا، كتجعل مغ   معًا في اتداؽ ضسغ دائخة استجامة
السجارس كالسؤسدات التعميسية مخاكد تعمع ضسغ شبكة تزع السجتسع بأكسمو، خاصة مع ما تػفخه 

عميسية، كمع ما يتشاسب مع شبكات تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات مغ إتاحة لمعجيج مغ السػارد الت
التحػلات التي تذيجىا السجتسعات حػؿ العالع، بسا فضيا السجتسعات العخبية، كتجعل مغ السسكغ 
لمستعمع أف يتجاكز قجرات معمسيو، بسا يحقق فاعمية أكبخ لشطع التعميع، بسا يعدز تشسية بذخية 

تساد عمى السعخفة عمى حداب السػارد مدتجامة قادرة عمى الإسياـ في الاقتراد الججيج متشامي الاع
 الشاضبة، ىحاف الخكشاف ىسا:

: كيقرج بو التدييلبت التي يقجميا الشطاـ التعميسي لجعع شعػره Empowermentالتسكضغ  .ٔ
 Enablement)بسمكية تعمسو، كتعديد استقلبلضتو(، كلتعديد قجراتو  Entrustmentبالثقة 

الفاعمو في عسمية التعمع  Engagement)بتػفضخ السػارد، كإزالة الحػاجد(، كلتحفضد مذاركتو 
 (.Meyer, 2021)بإثارة السشافدة كالاعتخاؼ بالإنجازات( )

: ىي الجانب السقابل لمتسكضغ عمى مدتػػ الستعمع نفدو، كتعشي عشج Agencyالػكالة  .ٕ
(Siddall, 2022قجرتو عمى التشطيع الحاتي ) :كتتزسغ ثلبثة جػانب متكاممة مغ الدمػؾ ،

فكضخ التحمضمي كالشاقج، ... (، ت، كتحجيج اليجؼ، كالMetacognitiveالفكخؼ )التفكضخ البعجؼ 
، كقج حجدت Motivational)ضاىخ كالسسارسات(، كالجافعي  Behavioralكالدمػكي 

(Transforming Education, 2018 أبعاده في: الاستقلبؿ )Autonomy كالفعالية الحاتية ،
Self-eficacy كالقجرة عمى التفكضخ كالتأمل ،Reflection كالتشطيع الحاتي ،Self-

regulation كالعقمية الشامية ،Growing Mindset  ،غضخ الثابتة التي تتسضد بالذغف لمشسػ
-Selfكتحسل مدئػلضتو، كالػعي بالحات  Sense of Purposeكالذعػر باليجؼ 
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awareness ، كالػعي بالجكر في الدياقو الاجتساعيSocial awareness كالػعي بالسػارد ،
Resources awareness  لتحقضق الحات. كبحلظ تفيسيا الجراسة بأف ما يسكغ لمستعمع الؿياـ

بو بجلًا مغ السؤسدة التعميسية، كىػ ما يديع في تجاكز الستعمع لجػدة معمسيو كمؤسدتو 
 التعميسية.

تقجـ، كبعج أزمة كػركنا التي أغمقت السجارس حػؿ العالع، بسا ؼيو الجكؿ كبشاء عمى ما 
العخبية، بسا مثل تحجيًا كفخصة في آف كاحج: تحجيًا في استجابة الشطع التعميسية لمطخكؼ الصارئة، 
كفخصة في تعديد مخكنتيا بذكل مدتجاـ، كىػ ما أسيع في تدخيع حخكتيا نحػ تسكضغ الستعمع، 

لسػسع لشطع التعميع مغ بعج، كبعج انتياء الأزمة، كمع التحدب لتحجيات أخخػ، تكػف كبالاستخجاـ ا
فضيا نطع التعميع العخبية أكثخ استعجادًا لسػاجيتيا، تأتي ىحه الجراسة لمػقػؼ عمى عػامل تعديد 

اجية فاعمية الشطع التعميسية، كالػقػؼ عمى أحج أحجث الشدق التعميسية قجرة عمى تعديد فاعمضتيا كمػ 
 تحجياتيا الآنية كالسدتقبمية.
  مذكمة الجراسة وأسئمتيا:

تعاني نطع التعميع في الجكؿ العخبية مغ ضعف أدائيا، حضث جاءت متأخخة كفق بيانات 
 Programme for International Student Assessmentبخنامج التقضيع الجكلي لمصلبب

(PISA)  كىي  ٕٛٔٓلعاـ(
الأحجث مسا تػصمت لو الجراسة(، 
لؿياس ميارات الصلبب في القخاءة 
، فجاء خسذ  كالخياضيات كالعمػـ
مشيا )لبشاف كالأردف كالسغخب 
كقصخ كالسسمكة العخبية الدعػدية( 

دكلة  ٜٚضسغ الثمث الأخضخ مغ 
، كحققت قصخ، مع احتفاضيا مذاركة، بضشسا سجمت الإمارات العخبية الستحجة، درجات أعمى قميلبً 

 ,Fanar( )ٕ(، )شكل OECD, 2019بتختضب متأخخ عالسيًا، تحدشًا قػيًا في درجات شلببيا )
2022 .) 
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مع أىسضتيا مغ مشطػر مقارف، كمع بعس التحفطات عمى مشيجضتيا )التي -ىحه الشتائج 
 -(Greaney & Kellaghan, 2008سضتع تشاكليا ببعس التفرضل في حضشو(، كبالتالي نتائجيا )

إلا أف الشتائج الستػاتخة لمعجيج مغ الجراسات كالتقاريخ الإقميسية كالػششية تؤكجىا، بسا يذضخ إلى عسق 
التحجؼ الحؼ يػاجو جػدة نطع التعميع العخبية كقجرتيا عمى تحقضق أىجافيا )فعالضتيا(، كمشيا عمى 

 ,Rocha, & Hamed(، كدراسة )ٕٕٔٓسبضل السثاؿ لا الحرخ دراسة )اليشجاكؼ، كالحارثية، 
كحضث يذضخ ، (ٖٕٔٓ(، كدراسة )الألكدػ، ٕٙٔٓ( لرالح يػندكػ بضخكت، ك)الألكدػ، 2018

 Europeanالعجيج مغ نساذج الجػدة كالتسضد السؤسدي، كأبخزىا نسػذج التسضد الأكركبي 
Foundation for Quality Management (EFQM) إلى الشتائج ،Results اره )كىي معي

، كالتشفضح Directionالثالث( باعتبارىا السحرمة الإجسالية )لسعياريو الأكلضغ معًا: التػجو 
Execution فإنو مع التجني الشدبي لأداء الصلبب في الجكؿ العخبية، فإف ذلظ يعشي كجػد ،)

يسا مذكلبت بكل مغ التػجيات الاستخاتيجية، كعسميات التشفضح بذكل عاـ، كيتصمب الأمخ مخاجعت
بالزخكرة، كىػ ما يتصمب تحجيج العػامل الأكثخ تأثضخًا بغخض تقجيع أكلػياتيا في الدياسات التعميسية 

 بالجكؿ العخبية.
( إلى أف ضعف جػدة التعميع في العجيج مغ ٖٕٔٓأشارت )الألكدػ، كفي ىحا الإشار، 

مع متصمبات التصػر  الجكؿ العخبية ىػ ىسيا الأكبخ، إذ تذكػ مغ ضعف مػاءمة مخخجات التعميع
الاجتساعي كالثقافي كالاقترادؼ كالدياسي، فلب يستمظ الصمبة الحج الأدنى مغ متصمبات الشجاح في 

نفراـ الػاضح تتسثل في الاالعسل كالحياة، كبالتالي يعير قصاع التعميع بالجكؿ العخبية أزمة حؿيؿية 
ىػ ما أرجعو التقخيخ إلى غياب بضغ ما يجخؼ في السجارس كما يعايذو الصالب في مجتسعو؛ ك 

الػششية السشبثقة مغ خصط التشسية الاجتساعية كالاقترادية كالثقاؼية كالدياسية،  الاستخاتيجيةالخصط 
فخصط التعميع ىي الأكثخ تعقضجا، لأف كافة سياساتو الستعمقة بالإنراؼ، كملبءمة حاجات السجتسع، 
 كالكفاءة، كجػدة التعميع، كميا تتأثخ بسا يحجث في كل مغ السجتسع: العالسي كالإقميسي، كالػششي
كالسحمي بسكػناتيسا الستشػعة: الأسخة كالصمبة كالسعمسضغ كالسشاىج كأسالضب التعميع كالتعمع كالسخافق 
التعميسية كالإدارة التعميسية كالسجرسية كالإمكانات السالية، كأضافت أنو حتى يمعب التعميع دكرًا نػعيِّا 

شامل في رؤيتيا كرسالتيا كفمدفتيا في التشسية كيأخح الخيادة فضيا، فسغ الزخكرؼً أف يحجث تغضضخ 
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كسياساتيا كمشاىجيا كبخامج الإعجاد كالتجريب لكػادرىا السختمفة عمى أسذ كمشيجيات ججيجة، لأف 
معالجة جػانب مختارة مغ القزايا التعميسية لا تؤدؼ بالشياية إلى تحقضق الأىجاؼ كلا تُديع في 

ؤثخ بالتالي في الشجاح في معالجة الجػانب إحجاث تصػيخ متكامل كمتػازف، كحضث إف التعميع ي
الدمبية في السجتسعات، فديكػف لمتعميع دكر ضضق كمحجكد كقاصخ في عسميات التشسية في 

العخبية لا تتحجث عغ دكر التعميع  كالإستخاتيجياتالقصاعات السختمفة، كأضافت أف الدياسات 
أك الاقترادية، كبالتالي فالسشاىج التخبػية  تحجيجا في التشسية الثقاؼية أك الدياسية أك الاجتساعية

كالسسارسات التعميسية لا تػفخ الأشخ الشطخية أك التصبيؿية لبخامج تشسػية في ىحه السجالات، كأشارت 
في ضػء ما سبق إلى ضعف دكر الحػكسة الخشضجة لمسشطػمة التعميسية، كعجـ ملبءمة ـياكميا 

إلى الإغخاؽ في مخكدية بخامج التصػيخ تخصيصًا كنطسيا لحاجات التصػيخ بالسجرس، إضافة 
كترسيسًا دكف مذاركة مجتسعية مػسعة، كغياب نطع السداءلة كأشخ السخاؾبة كالستابعة كالتقضيع 
الفاعمة لبخامج التصػيخ برفة عامة، كضعف السعجؿ العخبي لسؤشخ الإنراؼ مقارنة بالسعجؿ 

ؿ عمى أف فخص الالتحاؽ بالتعميع الابتجائي في الجكؿ العالسي، كمعجلات الأقاليع الأخخػ، كىػ ما يج
العخبية قج تست الاستفادة مشيا مغ فئات دكف أخخػ، إضافة إلى قرػر في تصػيخ السشاىج 
كتحجيثيا، كتقمضجية أسالضب التعميع القائسة عمى حفع السعمػمات، فزلًب عغ افتقارىا إلى تشسية 

السشصقي. كىػ ما يعشي عجـ كضػح الفمدفة التخبػية  اكتداب ميارات التفكضخ الشاقج كالتحمضل
كالدياسات التعميسية، مع محجكدية جحب الكفاءات العالية لبخامج إعجاد السعمسضغ، عمى الخغع مغ أف 
عسمية التعمع كالتعميع عسمية شجيجة التعقضج كالتخكضب، مثمسا ىي عسمية ديشامية متغضخة باستسخار كيشبغي 

مسخاجعة كالتقػيع، كىػ ما يؤدؼ في الشياية إلى ضعف الاستجابة لمتحجيات أف تخزع بالزخكرة ل
 الآنية كالسدتقبمية.

 Carnegie( )لرالح معيج كارنجي الذخؽ الأكسط Faour. 2012كسا أشار تقخيخ )
Middle East Center يعج السشاخ  -مع كجػد اختلبفات كبضخة بضغ البمجاف كداخميا-( إلى أنو

 PISAك PIRLS 2006ك TIMSS 2007كؿ العخبية التي شاركت في اختبارات السجرسي في الج
سمبيِّا  بذكل عاـ، كؼيسا يتعمق بالسعمسضغ، فقج دخمت ندب كبضخة مشيع السيشة مع نقز في  2009

الإعجاد الأكاديسي كالتجريب قبل الخجمة، كلع يتمقػا تصػيخًا ميشيِّا مشاسبًا أثشاء الخجمة، ككاف الػضع 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ

 

 

 

 

 

 2023 سبتمبر (  الثانىالجزء  (  الثالثالعدد                                        جامعة المنوفية  –مجلة كلية التربية    

 

633 
 د/عماد نجم عبد الحكيم مصطفي                                                                                    

اعي كالاقترادؼ لسعطع السعمسضغ إما مشخفزًا أك متخاجعًا، ككاف لجييع ترػرات سمبية عغ الاجتس
ضخكؼ عسميع في عذخ مغ أصل أربع عذخ دكلة، ككانت الاستثشاءات ىي لبشاف كقصخ كتػنذ 
كالإمارات العخبية الستحجة، كفي تعميع الخياضيات، تع التأكضج عمى الاعتساد عمى حفع السعادلات 

اءات في جسيع الجكؿ العخبية، كتعاني العجيج مغ الجكؿ العخبية مغ مذاكل تغضب الصلبب، كالإجخ 
، كمحجكدية مذاركة  كاكتطاظ الفرػؿ الجراسية، كقمة تػافخ مرادر التعمع في الخياضيات كالعمػـ

 -لؿياس السشاخ السجرسي )الدلبمة  TIMSSالػالجيغ في الذؤكف السجرسية، كباخترار يخسع مؤشخ 
البضئة السؤسدية( في أربع عذخة دكلة عخبية صػرة سمبية، كفي غياب ىحا السشاخ،  -تعميع كالتعمع ال

لا يػجج مجاؿ كبضخ لشسػ العقػؿ الذابة كالإبجاعية كالستفتحة، كلمتحػؿ إلى مػاششضغ مدؤكلضغ يسكشيع 
 تعديد التحػؿ كتحفضده بذكل أكبخ لخمق مجتسعات أكثخ ازدىارًا.

خار ذلظ العجيج مغ التقاريخ كالجراسات الأحجث عمى السدتػيات الػششية، كقج أكجت استس
( التي أجخاىا يػندكػ Rocha, & Hamed, 2018دراسة )كمشيا عمى سبضل السثاؿ لا الحرخ 

إلى بعس السذاكل السجرسية ذات الرمة بالإدارة السجرسية، مثل الحاجة إلى تػفضخ بضخكت، كأشارت 
مة لقادة السجارس، كصعػبات تتعمق بالتعاكف مع مجارس أخخػ دكف إبلبغ تجريب أفزل كأكثخ ملبء

كزارة التخبية كالتعميع، كلا يدسح لمسجارس باختيار الكتب السجرسية التي يتع استخجاميا، كلا تعتسج 
السضدانيات في أؼ مغ البمجاف العخبية عمى الأداء السجرسي، كقج يكػف مدتػػ استقلبلية القادة 

 PISAغ محجكدًا في بعس الحالات، كأنيا مع ذلظ لا تختمف كثضخًا عغ العجيج مغ دكؿ الػ التعميسضض
(: التي أشارت إلى أف درجات مسارسة ٕٕٔٓالأفزل أداءً، كمشيا دراسة )اليشجاكؼ، كالحارثية، 

مجيخؼ السجارس لمؿيادة التعميسية في سمصشة عساف "متػسصة"، كأنيع بحاجة ممحة لتحدضغ ميارات 
ؿيادة التعميسية، كتحدضغ مدتػػ كعضيع بأدكارىع كقادة تعمع بسجارسيع، كضخكرة كضع أشخ كاضحة ال

لسفيػـ الفاعمية السجرسية بسا يتشاسب مع أسمػب عسل كصلبحيات السجارس في سمصشة عساف، كسا 
أداء التعميع السرخؼ إلى إلى ستة ( ضعف Arar, Turan, Barakat, Oplatka. 2017عدػ )
( نقز السػارد السالية كالسخافق السادية كعجـ كفاءة استخجاميا كتخريريا؛ ٔرئيدة، ىي: )عػامل 

( تجني مؤىلبت السعمسضغ، كالكثافة الرؽية العالية، كارتفاع ندبة الصلبب / السعمسضغ، كارتفاع ٕ)
( مذاكل الػصػؿ، مثل فجػات التدجضل كالتفاكتات بضغ الجشدضغ ٖمعجلات التدخب كالخسػب، )
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( انخفاض العائجات الاقترادية لمتعميع، كيتجمى ٗكالتفاكتات في الجخل كالتفاكتات بضغ السشاشق، )
( مذاكل الإدارة، ٘ذلظ في ارتفاع تكاليف التعميع في مقابل الجخل الفخدؼ السشخفس بعج التعميع، )
سة كآليات فعالة لتقضيع كػياب السذاركة الفاعمة، كالافتقار إلى صشع القخار العمسي، كالافتقار إلى أنط

( عجـ التػافق بضغ ٙالأداء، كالتػضيف السفخط لػكالات كمؤسدات الإدارة العامة؛ كأخضخاً كليذ آخخاً )
 .نطاـ التعميع كسػؽ العسل

كقج انعكذ ذلظ عمى في عجد آخخ مغ السذكلبت الستفخعة عغ الجحكر الدابقة في 
ف بعضجة عغ الانجماج بخكح السػاششة، كمغ ناحية الجػانب السجتسعية: فالحالة الدكانية قج تكػ 

اقترادية، لع تحقق الجكؿ العخبية نسػاً حؿيؿياً، كنجاحاً في اقتراد السعخفة الحؼ يختبط بالتكشػلػجيا 
كالاستثسار الحؿيقي في رأس ماؿ بذخؼ يعتسج الإنتاجية كالخيادة كالابتكار كالتشافدية لتحقضق التحػؿ 

اؿ الثقافي، ثسة فجػة ما بضغ الشذاط الثقافي كالتشسية البذخية حضث ىذاشة الاقترادؼ، كفي السج
الاىتساـ بسبادغ حقػؽ الإنداف كالعجالة الاجتساعية كغياب رؤية ثقاؼية مدتقبمية تتغمب عمى 
التخمف السعخفي كالخقسي، كتجىػر التحػلات السجتسعية؛ كتشامي الأزمات السحىبية كالعخؾية كما 

 (.ٖٕٔٓتيا مغ نداعات )الألكدػ، تحسمو في شيا
مغ ضعف جػدة خجماتيا، فقج يكػف كحضث تعاني الشطع التعميسية العخبية برفة عامة 

الدبب نػعيًا، أؼ يتعمق بصبيعة الشدق التعميسي الحؼ تعتسجه، كمغ ثع فقج تكػف ىشاؾ ثسة حاجة 
شي ندق التعمع الذخري، إلى مشطػر ججيج يديع في معالجة تمظ السذكمة، قج يكػف مغ بضشيا تب

باعتباره اتجاىاً يختكد عمى الستعمع تتبشاه العجيج مغ الجكؿ الستقجمة بسعجلات متفاكتة، خاصة كأف 
السخررة لشطاـ إدارة السشطسات  ISO 21001/2018نحػ نرف مبادغ السػاصفة الجكلية 

سبضل ، عمى Educational Organizations Management System (EOMS)التعميسية 
، عمى صمة مباشخة أك غضخ مباشخة بسذاركة الصلبب في العسمية كالقخار ٔٔالسثاؿ، كالبالغ عجدىا 

 Focusالتعميسضضغ، كىي: الثلبثة الأكلى، كتزع عمى التختضب: التخكضد عمى الستعمسضغ كالسدتفضجيغ 
on Learners and Other Beneficiaries كالؿيادة البرضخة ،Visionary Leadership 

)كمغ أىع سساتيا التػاصل مع السجتسع السجرسي، كالصلبب أحج أىع مكػناتو(، كمذاركة الأفخاد 
Engagement of People  كمشيع الصلبب(، إضافة لمسبجأيغ التاسع كالعاشخ، كىسا عمى(
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، كخاصة ما يتعمق مشيسا Accessibility and Equityالتختضب: إمكانية الػصػؿ كالإنراؼ 
، كالحؼ يذضخ إلى قجرة Ethical Conduct in Educationبالصلبب، كالدمػؾ الخُمقي في التعميع 

السجرسة عمى تػفضخ بضئة ميشية خُمؿية تجعع التعامل بإنراؼ بضغ جسيع أشخاؼ السجتسع السجرسي 
(Wibisono, 2018 ،كىسا مغٕٙٔٓفي، ( ك)القاضي، ككفأٜٕٓ(، كسا أكجت دراسة )أحسج ،) 

 الجراسات العخبية القمضمة في مجاليسا، فاعمية التعمع الذخري ؾياسًا بالتعمع التقمضجؼ.
مغ جية أخخػ، عانت الجكؿ العخبية، كغضخىا مغ دكؿ العالع مغ آثار جائحة كػركنا 

COVID- ىحا الػاقع، التقمضجية، كإزاء  بالسػاجية، كالتي أدت إلى إغلبؽ السجارس، كتعمضق الجراسة
كججت نفديا أماـ خياريغ لا ثالث ليسا، إما التعميع مغ بعج أك لا تعميع، فكانت الشتيجة تػجييا نحػ 
التعميع مغ بعج، لزساف استسخارية عسمية التعمع كإدارتيا، كىػ ما اضصخىا إلى تعديد بشضتيا التحتية 

دق تعميسي ججيج، يخاعي الحاجات اللبزمة بسا يعدز قجرات التعميع مغ بعج، كىػ ما قج يؤسذ لش
دلضل ذلظ تدايج استخجاـ ، الفخدية لمستعمسضغ، كقج يكػف التعميع الذخري خيارًا فعالًا في ىحا الذأف

كبضئات التعمع  Personalised Learning Environments (PLEs)بضئات التعمع الذخرية 
لع في التعميع خلبؿ الجائحة، عبخ العا Adaptive Learning Environments (ALEs)التكيؽية 

 . (Ince, & Ince, 2021)كالحاجة إلى عجد كبضخ مغ السحتػيات الإلكتخكنية السؤىمة 
 كبشاء عمى ما سبق، تتسثل مذكمة الجراسة في محاكلة الإجابة عمى الدؤاؿ الخئيذ الآتي:

 كيف يسكن تعديد فاعمية الشغم التعميسية العخبية من خلال ندق تعميسي ججيج؟
 كللئجابة عمى ىحا الدؤاؿ، يتصمب الأمخ الإجابة عمى الأسئمة الفخعية الآتية:

 ما الأسذ الفكخية لفاعمية الشطع التعميسية؟ .ٔ

 ما الأسذ الفكخية لمشدق التعميسي الحؼ يسكشو تحقضق فاعمية أكبخ لمشطع التعميسية؟ .ٕ

 ؟كالشدق التعميسي الأكثخ فاعميةرأؼ عضشة الخبخاء في بعس أبعاد فاعمية نطع التعميع العخبية، ما  .ٖ

 ما مقتخحات تعديد فاعمية الشطع التعميسية العخبية مغ خلبؿ ندق تعميسي ججيج؟  .ٗ

 الأىجاف:
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 ىجفت الجراسة إلى التػصل إلى الآتي:
 الػقػؼ عمى الأبعاد السختمفة لفاعمية الشطع التعميسية. .ٔ

 ة أكبخ لمشطع التعميسية.التعخؼ عمى شبيعة الشدق التعميسي الحؼ يسكشو تحقضق فاعمي .ٕ

 .رأؼ عضشة الخبخاء في بعس أبعاد فاعمية نطع العخبية، كالشدق التعميسي الأكثخ فاعميةتحجيج  .ٖ

 تقجيع مقتخحات مغ شأنيا تعديد فاعمية الشطع التعميسية العخبية مغ خلبؿ ندق تعميسي ججيج. .ٗ

 الأىسية:
 سا ؼيسا يأتي:لمجراسة أىسية في جانبضغ، نطخؼ كمضجاني، كيأتي تفرضمي

 : الجانب الشطخؼ  .ٔ

 يسكغ القػؿ إف الجراسة الحالية تسثل ؾيسة مزافة لمسكتبة العخبية لدببضغ: 
أنيا مغ الجراسات العخبية القمضمة التي تتشاكؿ فاعمية التعميع مغ مشطػر شامل، حضث استيجفت  .أ 

الأكثخ تأثضخًا عمى فاعمية الشطع التعخؼ عمى العػامل الثقاؼية الكبخػ، كالعػامل التعميسية السحجدة 
التعميسية، استشادًا لتقاريخ عجد مغ السؤسدات الجكلية البارزة، كالبشظ الجكلي كدكؿ مشطسة التعاكف 
الاقترادؼ كالتشسية، كالضػندكػ كغضخىا، التي تتشاكؿ شبيعة فاعمية الشطع التعميسية، كىي محجكدة 

 ـ ما أسستو "الفاعمية الحاتية الخشضجة".العجد كالإصجارات عالسيِّا، كسا أنيا تقج

أنيا مغ بضغ الجراسات القمضمة التي تتشاكؿ التعمع الذخري كشدق، بذكل تحمضمي شامل كمتعجد  .ب 
 الأبعاد، كسا تقجـ ترػرًا لمتغضضخ نحػه.

يسكغ القػؿ إنيا الخائجة في الجسع بضغ محػرؼ فاعمية الشطع التعميسية كالتعمع الذخري كشدق  .ج 
 يسكشو الإسياـ في ذلظ، حضث يقتخح نسػذجًا إجخائيًا لتعديد الخبط بضشيسا.تعميسي 

 : الجانب السضجاني .ٕ

 يتسثل في مجالضغ: تعميسي، كاجتساعي اقترادؼ:
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 السجاؿ التعميسي:  .أ 

 الإسياـ في بعس الجػانب، لعل أىسيا الآتي: -عشج الأخح بسقتخحاتيا-يسكغ لمجراسة 
، كبالتالي جػدتو، حضث تسثل الفاعمية أحج محاكرىا الثلبثة الإسياـ في تحدضغ حػكسة التعميع -

كفق ما أشارت لو -(، كمغ السعخكؼ Bertule, M., et el, 2017)كالسذاركة( )مع: الكفاءة، 
 أف لمحػكسة دكرًا محػرؼ في تصػيخ الجػدة برفة عامة.  -الأدبيات

الجيػد كالإمكانات، بالػقػؼ عمى  تخشضج الدياسات التعميسية كتعديد فاعمضتيا بالقجر الستاح مغ -
 العػامل الأكثخ تأثضخًا عمى فاعمية الشطع التعميسية، كمغ ثع تحجيج أكلػياتيا.

الإسياـ في تعديد جػدة كتسضد الشطع التعميسية العخبية، كىػ ما تؤكجه معايضخ كل مغ: نسػذج  -
 ISO 21001: Educational organizationsلإدارة السشطسات التعميسية  ٕٔٓٓٔالأيدك 

كمغ بضشيا: التخكضد عمى الستعمسضغ كالسدتفضجيغ، كالؿيادة البرضخة، كمذاركة الأفخاد، كتحدضغ 
جػدة العسميات ككل، كالقخارات السبشية عمى الأدلة، كإدارة العلبقات، كالسدئػلية الاجتساعية، 

(، Wibisono, 2018كالإنراؼ، كالدمػؾ الأخلبقي، كحساية البيانات الخاصة بالستعمسضغ )
 European Foundation for Quality Managementكنسػذج التسضد الأكركبي 

(EFQM) كالشتائج ،Results.ثالثتيا، كىي ذات صمة مباشخة بالفاعمية 

"ضساف  ٖٕٓٓالإسياـ في إنجاز اليجؼ الخابع لخصة التشسية السدتجامة التابعة للؤمع الستحجة  -
امل لمجسيع كتعديد فخص التعميع مجػ الحياة"، حضث تتصمب فاعمية التعميع الجضج كالسشرف كالذ

الشطع التعميسية بذكل أساسي تحدضغ الإنراؼ التعميسي بأبعاده الأربعة: السداكاة في الػصػؿ 
 لمسػارد التعميسية، كفي الطخكؼ )تحضضج آثارىا(، كفي السذاركة، كفي الشتائج.

الأكلى في بشاء مجتسعات التعمع العخبية، كقج يديع  يسكغ لمشدق الججيج أف يكػف ضسغ المبشات -
في نفاذية الحجكد بضغ التعميسضغ السجرسي كالعالي، كبضشيسا كبضغ السجتسع مغ حػليسا، بسا يعدز 

 التشسية البذخية السدتجامة في الجكؿ العخبية.
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اتو يسكغ لمشدق التعميسي السقتخح تعديد الأداء التعميسي لجسيع الصلبب، كل حدب قجر  -
كاىتساماتو، كىػ ما يديع في تحقضق رفاىيع، كيعدز مغ فخص نجاحيع عمى حداب الفذل الحؼ 

 تزضق فخصو.

يسكغ لمشدق الججيج الإسياـ في تدخيع خصط التعمع الخاصة بالعجيج مغ الصلبب، كىػ ما يفضج  -
مالية مسكشة(،  في اتجاىضغ: الأكؿ: تعديد كفاءة العسمية التعميسية )أؼ تحقضق أىجافيا بأقل كمفة

كالثاني: أفّ تخخجيع السبكخ يديج بالزخكرة مغ عسخ العسل الستػقع، كىػ ما يخفع مغ عائجه 
 الستػقع عمى السدتػيضغ السجتسعي كالفخدؼ.

كغضخ الخسسي  Non-formalتفضج أنطسة الاعتخاؼ بالتعمع دكف السجرسي )غضخ الشطامي  -
Informalي اتجاىضغ: الأكؿ: عػدة الستدخبضغ لمشطاـ ( الستزسشة في خصط الشدق الججيج، ف

التعميسي الخسسي، بعج اكتدابيع الفاقج مغ كفاياتيع السصمػبة، كالثاني: تسكضغ الكبار غضخ القادريغ 
 عمى العػدة لمشطاـ السجرسي الخسسي مغ بشاء كفاياتيع كالػصػؿ لسؤىلبتيع السأمػلة.

بشاء نخبة مغ العمساء كالستخررضغ تخررًا يسكغ لمشدق الججيج أف يديع في اتجاىضغ: الأكؿ  -
 عاليًا في مجالات شتى، كالثاني بشاء قاعجة مشاسبة القػػ البذخية التي تشاسب الحياة كالعسل.

 الإسياـ في عجد مغ الجػانب، لعل أىسيا الآتي: السجاؿ الاجتساعي كالاقترادؼ: يسكغ لمجراسة .ب 

ف العذخيغ، بتعديد كفاياتو ذات العلبقة، بشاء مػاشغ أكثخ قجرة عمى مػاجية تحجيات القخ  -
 كالتفكضخ الشاقج، بسا يعدز حداسضتو لمسعمػمات السغمػشة، كبسا يعدز أماف الأكشاف.

تحقضق العجالة الاجتساعية، مغ خلبؿ الإنراؼ كستصمب أساسي لفاعمية الشطع التعميع، كما لو  -
 الانتساء لمػشغ.مغ بالغ الأثخ عمى التساسظ الاجتساعي، كالحج مغ العشف، ك 

تحقضق العجالة الاقترادية، مغ خلبؿ الإنراؼ كستصمب أساسي لفاعمية الشطع التعميع، حضث لع  -
 تعج الاقترادات الحجيثة تعتسج عمى مجخد صفػة مغ الستعمسضغ تعميسًا راؾيًا كسا كاف قبل.
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ف ارتفاع إلى اقتخا OECDتذضخ تقجيخات علبقات الشسػ السدتسجة مغ بيانات بمجاف مشطسة  -
 (.OECD, 2010ٝ)ٚٛ.ٓنقصة بشسػ سشػؼ أعمى بشدبة  ٓ٘بسقجار  PISAدرجاتمتػسط 

إمكانية الاستجابة الآنية كالدخيعة لستصمبات كتحجيات اقتراد السعخفة بسا يػفخه الشدق التعميسي  -
الججيج مغ مخكنة، كقجرة عمى تعديد الابتكار، كتشسية مدتسخة لخأس الساؿ البذخؼ، إضافة 

كفاءتو الاقترادية، حضث يسكغ أف يكػف أقل كمفة زمشيًا كماليًا، بدب اعتساده عمى الإتقاف بجلًا ل
 مغ الػقت الجراسي السحجد سمفًا للئنجاز التعميسي.

 مرظمحات الجراسة: 
 الجراسة عجدًا مغ السرصمحات، أىسيا الآتي: تشاكلت

: الشدق لغةً "مذتق مغ ندَق، أؼ جعمو عمى Educational Paradigmالتعميسي  الشدق .ٔ
ق الذئ يعشي نطسو عمى الدػاء، كالشدق ىػ ذلظ  شخيقة نطاـ كاحج، كىػ عاـ في الأشياء، كندَّ

(. ٕٚٔٓالكلّ السخكب الحؼ تتخابط ؼيو الأجداء كتتكامل حػؿ نػاة مخكدية )بخجػح، كمالكية، 
كاـ الخئيدة كالأفكار السعتخؼ بيا مغ قبل إشار للؤح"كيعخؼ الشدق التعميسي اصصلبحًا بأنو: 

الجسيػر التخبػؼ خلبؿ فتخة زمشية محجدة كتكػف حجخ الداكية في البحث العمسي، كيذسل تغضضخ 
الشسػذج التعميسي الحالي الانتقاؿ مغ التعميع الستػافق مع التجريذ إلى التعمع كالتجريب، كتتسثل 

ثخ اندجاما مع الستعمع؛ كتغضضخ دكر السعمع، كالانتقاؿ مغ معايضخ تغضضخه في: الانتقاؿ إلى تعميع أك
الارتكاز بذكل رئيذ عمى السحتػػ إلى الشيج القائع عمى الكفايات، بسا يمبي بسػضػعية كل مغ 
التػقعات الاجتساعية، كمرالح السذاركضغ في العسمية التعميسية، كفي قمبيا الستعمع، كىػ ما 

سصية التي تصػرت في الشطاـ التعميسي الحالي، كالسعايضخ يتعارض مع الكثضخ مغ الرػر الش
الحالية لتقضيع الشذاط التعميسي لمصلبب، كالتخبػؼ لمسعمسضغ، ككحلظ عسل الإدارة" 

(Kunanbayeva, 2016 كبحلظ يسكغ القػؿ إف الشدق التعميسي ىػ فئة مغ أسالضب التعمع ،)
تحجده الجراسة في التعمع الذخري، حضث يعخفو الستكاممة ؼيسا بضشيا، كتفتخؽ نػعًا عغ غضخىا، ك 

"نػع مغ التعمع يتدق ؼيو التجريذ مع السعايضخ :بأنو  (Groff, 2017))أؼ التعمع الذخري(
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الرارمة كالسيارات السيشية كالاجتساعية كالانفاعمية التي يحتاجيا الستعمع لمشجاح في التعمع 
تصمباتو، كتتشػع سخعتو بشاءً عمى احتياجاتو كالعسل كالحياة، بحضث يتع ترسيع التجريذ كفق م

الفخدية، فتدسح لو بالتدخيع أك قزاء كقت إضافي بشاءً عمى إتقانو، كبسا يدسح لو بترسيع 
خبخات تعمع تشاسب اىتساماتو، كؼيو يدتخجـ السعمسػف بيانات التقضيسات التكػيشية كاستجابات 

قػؼ كتجخلبت لضبقى عمى السدار الرحيح الستعمع الآنية لتسضضد شخؽ التعميع كتػفضخ دعع 
 لمتخخج، كدعع كصػلو إلى أىجاؼ تعميسية كنتائج تقضيع كاضحة كقابمة لمتحػيل".

كتعخفو الجراسة إجخائيِّا بأنو: "نطاـ تعميسي يتسخكد حػؿ الستعمسضغ، كيتسايد ؼيو تعمسيع 
)داخل السجرسة كخارجيا(، عمى أبعاد: الدماف )في الػقت الجراسي الخسسي أك خارجو(، كالسكاف 

كالدخعة )بخرػص إنجاز السياـ كالكفايات(، كالصخيقة )بضغ تجريذ كتعمع ذاتي(، كالشصاؽ )مغ 
حضث الأىجاؼ، كمحتػػ التعمع كخبخاتو، بالتعاكف مع شخكاء التعمع بسغ فضيع الصلبب الآخخيغ 

ىاتو(، كبالإفادة مغ بسا يزسغ دعسيع لبعزيع البعس، كبسا يتشاسب مع عسخه كقجراتو كاتجا
عجد مغ السػارد التعميسية البذخية كغضخ البذخية، كالؿيادة كالسعمسضغ، كالأنطسة كاليياكل، كالبشية 
التحتية كالجعع، كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كالسشيج، كإدارة التغضضخ إليو في 

 ضػء معايضخ صارمة، بسا يزسغ فاعمضتو".

فاعِل،  : الفاعمية لغة "مرجر صشاعيّ مغEducation Effectivenessيسية الفاعمية التعم .ٕ
( Johnes, Portela, & Thanassoulis, 2017)كتعشي مقجرة الذيء عمى التأثضخ، كيعخفيا 

اصصلبحا بأنيا "تحقضق الشتائج التعميسية السخجػة"، كتعخفيا الجراسة إجخائيِّا بأنيا: "مجػ تحقضق 
ىجافو التعميسية في الحجكد الدمشية السقخرة مغ مشطػر أصحاب السرمحة الشطاـ التعميسي لأ

السختمفضغ، كضسغ دائخة لمجػدة الذاممة التي تبجأ بسجخلبتو الدياؾية العامة )الثقافة الػششية، 
بة مقابل العسل الجاد، كندبة السياجخيغ،  كشبيعة ترػر العامل السحجد للئنجاز: السػـ

خية )الحػكسة كالؿيادة السجرسية، كالسعمسضغ( كغضخ البذخية )الكفاءة كالإنراؼ( كمػارده البذ
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السالية، كركاتب السعمسضغ، كالػقت، كالسخافق التعميسية(، كعسمياتو الستزسشة التي تؤدؼ إلى 
 لتحقضق تمظ الأىجاؼ".

 مشيج الجراسة:  
بتحمضل الػثائق اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي، نطخًا لسشاسبتو لسػضػعيا، كذلظ 

كالجراسات ذات العلبقة بفاعمية الشطع التعميسية مختمفة الدياقات كالعػامل ذات التأثضخ، كالتعمع 
الذخري، كبتصبضق أحج أدكاتو، كىي الاستبانة لمػقػؼ عمى كجية نطخ الخبخاء التخبػيضغ العخب 

ق التعميسي الأكثخ أسالضب ؾياس كتعديد فاعمية نطع التعميع العخبية، كسسات الشدبخرػص 
 .استجابة كفاعمية مغ كجية نطخىع

 حجود الجراسة: 
 :اقترخت الجراسة عمى الحجكد الآتية

: تقترخ عمى محػريغ اثشضغ: الأكؿ: فاعمضتيا، ببعجيغ اثشضغ: ؾياسيا، الحجكد السػضػعية .ٔ
بة [كعػامل تعديدىا مقابل العسل  سياؾية عامة )الثقافة الػششية، كالعامل السحجد للئنجاز: السػـ

الجاد، كندبة الصلبب السياجخيغ، كالإنراؼ( كالسػارد البذخية )الحػكسة كالؿيادة السجرسية، 
كالثاني  ،]كالسعمسضغ( كغضخ البذخية )الكفاءة السالية، كركاتب السعمسضغ، كالػقت، كالسخافق التعميسية

كالسجتسع، كالأنطسة كاليياكل، كالبشية الؿيادة، كالسعمسضغ التعمع الذخري: بتشاكؿ سساتو الستعمقة ب
 .التحتية كالجعع، كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كالسشيج، كإدارة التغضضخ

: اقترخت عمى الجكؿ العخبية، حضث تع تصبضق أداتيا في ثساني دكؿ مشيا ىي: الحجكد الجغخاؼية .ٕ
 .لعخبية الستحجة، كالكػيت، كالدعػديةمرخ، كتػنذ، كالسغخب، كسػريا، كفمدصضغ، كالإمارات ا

 (.ٖٕٕٓيشايخ  ٕٔ-٘: تع تصبضق الجراسة السضجانية في الفتخة )الحجكد الدمشية .ٖ

: اقترخت الجراسة السضجانية عمى عجد مغ التخبػيضغ الأكاديسضضغ كالسضجانضضغ الحجكد البذخية .ٗ
 العخب. 
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 الجراسات الدابقة:
ؼيسا يأتي أىسيا مختبة مغ الرمة الجراسة عمى عجد مغ الجراسات الدابقة ذات  كقفت

 الأحجث للؤقجـ، كفي محػريغ، الأكؿ فاعمية الشطع التعميسية، كالثاني التعمع الذخري:
 :أكلًا: فاعمية الشطع التعميسية

ركدت الجراسة بذكل خاص عمى الجراسات الدابقة ذات الشصاؽ الػششي أك الإقميسي 
 كالجكلي السقارف، كىي كسا يأتي:

(: ىجفت إلى التعخؼ عمى أبعاد الؿيادة التعميسية الأكثخ ٕٕٔٓدراسة )اليشجاكؼ، كالحارثية،  .ٔ
 بالاعتساد عمىقجرة عمى التشبؤ بالفاعمية السجرسية بدمصشة عساف، كاستخجمت السشيج الػصفي، 

ة السجرسة، كإدارة البخنامج التعميسي، مؿياسضغ، الأكؿ لأبعاد الؿيادة التعميسية الثلبثة: رسال
معمسًا كمعمسة،  ٖٔٓكالسشاخ الإيجابي، كالثاني لسؤشخات الفاعمية السجرسية، كشسمت العضشة 

كتػصمت إلى أف درجت مسارسة مجيخؼ السجارس لمؿيادة التعميسية "متػسصة"، ككحلظ جاءت 
ة السجرسية عبخ بعجؼ مشاخ التعمع مؤشخات الفاعمية السجرسية، كإمكانية التشبؤ بجرجة الفاعمي

السجرسي، كإدارة البخنامج التعميسي، كأكصت بزخكرة تحدضغ ميارات الؿيادة التعميسية لسجيخؼ 
السجارس، كتحدضغ كعضيع بأدكارىع كقادة تعمع، كضخكرة كضع أشخ كاضحة لسفيػـ الفاعمية 

 .السجرسية بسا يتشاسب مع أسمػب عسل كصلبحيات السجارس بالدمصشة

ىجفت :(Topping, Topping, Douglas, Robertson, &Ferguson, 2021دراسة ) .ٕ
إلى الػقػؼ عمى مجػ فاعمية التعمع الإلكتخكني عغ بعج كالتعمع السختمط )التقمضجؼ كعغ بعج(، 
ككحلظ الألعاب التعميسية كالتعمع التعاكني السجعػـ بالكسبضػتخ، كاستخجمت السشيج الػصفي، 

% عبخ ٚدراسة ) ٖ٘٘ٔثساني قػاعج بيانات بحثية، بالاعتساد عمى  حضث تع البحث في
%( كتػصمت إلى ٗ٘%، كتعاكني باستخجاـ الحاسػب ٕٙ% مختمصة، كألعاب ٖٔالانتخنت، ك

ٝ مغ الجراسات، ككاف ٘ٛأف التكشػلػجيا الخقسية بذكل عاـ أكثخ فاعمية مغ التعميع العادؼ في 
ع عبخ الإنتخنت، ككاف التعمع التعاكني عبخ الحاسػب ىػ التعمع السجمج أفزل بكثضخ مغ التعم

الأكثخ فاعمية، ككانت الدشػات الابتجائية كسشػات ركضة الأشفاؿ الأكثخ فاعمية، كأف تجخلبت 
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المغة الإنجمضدية كمغة أجشبية كانت الأكثخ فاعمية، ثع الكتابة كالعمػـ كالتكشػلػجيا كاليشجسة 
كالسػسيقى كالعمػـ الإندانية كالرحة كالعمػـ كالقخاءة كالخياضيات كالخياضيات كالتفكضخ كالفشػف 

كالمغات الأجشبية كالإنجمضدية عمى التختضب، ككاف أداء الإناث، بذكل عاـ، أفزل مغ الحكػر، 
ككاف أداء الأشفاؿ "ذكؼ القجرات السشخفزة" كمتعمسي المغة الثانية جضجًا بذكل خاص، ككاف 

ذكؼ الاحتياجات الخاصة أسػأ قميلًب، ككانت الفاعمية الحاتية مختبصة أداء الصلبب السحخكمضغ ك 
بذكل كبضخ بشتائج أفزل، كأف السضدة الخئيدة لمتكشػلػجيا الخقسية ىي تعديد مخكنة السياـ 

 كاستقلبلية الستعمع، مسا يذجع عمى مديج مغ التشطيع الحاتي، مع تفاكت ذلظ عبخ الصلبب. 

استيجفت الػقػؼ عمى فاعمية نطاـ التعميع مغ بعج، كاستخجمت السشيج (: Dy, 2021دراسة ) .ٖ
الػصفي، بتحمضل الجراسات التجخيبية ذات العلبقة، تػصمت إلى أف لمتعمع عغ بعج تأثضخ إيجابي 
عمى تعمع الصلبب، كأف دكر السعمع كاستخاتيجضتو كاستخجاـ التكشػلػجيا السشاسبة أحج العػامل 

ف رضا الصالب كخرائرو عامل محجد لشتيجة التعمع، كأف أدكات الإنتخنت الأساسية لشجاحو، كأ
 مفضجة عشج استخجاميا مغ قبل السعمسضغ كالصلبب لمتػاصل مع بعزيع البعس.

(: ىجفت إلى تحجيج اتجاىات إنتاج Hammad, Samier, & Mohammed, 2020دراسة ) .ٗ
dership and ManagementEducational Lea السعخفة في الؿيادة كالإدارة التخبػية 

(EDLM)  دراسة مشذػرة في  ٕٕٚبسشصقة الخميج العخبي، بالاعتساد عمى قاعجة بيانات
(، تخ كد عمى التػزيع الجغخافي ٕٛٔٓ-ٜٕٓٓسشػات ) ٓٔالسجلبت السحمية عمى مجػ 

للؤدبيات، كاتجاىات التأليف، كأنػاع الجراسات، كمػضػعات البحث، كشخقو، كتقشيات جسع 
انات، كاستخجمت السشيج الػصفي بالاعتساد عمى قػاعج بيانات كل مغ دار السشطػمة البي

كشسعة، ككججت الجراسة أف الجراسات قضج البحث لا تتسضد بالجػدة السشاسبة، لا سيسا مغ حضث 
كالسػضػع كأسالضب البحث، ككاف أبخز سساتيا التػزيع الجغخافي غضخ الستكافئ،  typesالشػع 

يسشة الأكر  اؽ الفخدية، كغياب بعس السػضػعات السيسة، كانتذار السقالات التجخيبية كـ
empirical articles كالاعتساد الذجيج عمى الأسالضب الكسية كتقشيات جسع البيانات، كأكصت ،
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السدتقبمية في السشصقة، كسمصت الزػء عمى  EDLMبتحدضغ أبحاث الؿيادة كالإدارة التخبػية 
 د لتعديد جػدة ىحه الأدبيات لتسكضشيا مغ تػجيو الدياسات كالسسارسات.الحاجة لسديج مغ الجيػ 

السخكد الإقميسي ( )لرالح مكتب الضػندكػ بضخكت، ك Rocha, & Hamed, 2018دراسة ) .٘
 Instructional(، ىجفت إلى الػقػؼ عمى كاقع الؿيادة التعميسية RCEPلمتخصيط التخبػؼ 

Leadership (IL)  بيانات في الجكؿ العخبية، كاعتسجت عمى السشيج الػصفي، بتحمضل
TIMSS  كPISA (ٕٓٔ٘ ؛ كمخاجعة أدبيات الؿيادة السجرسية بالجكؿ العخبية، كشبقت)

استبيانًا حػؿ السسارسات الحالية لمؿيادة التعميسية في السجارس الحكػمية بالجكؿ العخبية، 
يا، كالبحخيغ، كعساف،كالأردف، كالسغخب، استجابت لو عذخ دكؿ، ىي: فمدصضغ، كسػر 

كالدػداف، كمرخ، كالإمارات، كلبشاف، كتػصمت إلى أف قادة السجارس يخاقبػف في جسيعيا أداء 
مشيا: يتستعػف بدمصة اتخاذ القخارات بذأف  ٛالسعمسضغ كيقجمػف ملبحطات لتحدضشو، كفي 

دانيات بشاء عمى عجد شلبب السجرسة، تجريب السعمسضغ بشاءً عمى احتياجاتيع، كتتحجد فضيا السض
كلا يسكغ لمسجارس فضيا التعاكف مع الجامعات أك تمقي السشح مغ السجتسع بحخية، بضشسا يسكغ 

مشيا: لا يُدسح  ٘لأكلياء الأمػر كأفخاد السجتسع السذاركة في تصػيخ رؤية السجرسة، كفي 
كغ لقادة السجارس نقل أك إقالة مشيا: يس ٖبالتعاكف مع مجارس أخخػ دكف إذف الػزارة، كفي 

السعمسضغ، بضشسا يسكغ في دكلة كاحجة مشيا لقادة السجارس تعضضغ معمسضغ كفقًا لاحتياجاتيا، كلا 
يدسح ليع كلمسعمسضغ في أؼ مشيا باختيار الكتب الجراسية، كلا تعتسج السضدانيات في أؼ مشيا 

ػ استقلبلية القادة السجرسضضغ محجكد عمى الأداء السجرسي كالتقضيع، كسا تػصمت إلى أف مدتػ 
 الأفزل أداءً. PISAفي بعس الحالات، كلكشو لا يختمف كثضخًا عغ العجيج مغ دكؿ الػ 

(، استيجفت الػقػؼ عمى العػامل السؤثخة OECDلرالح )(: Schleicher, 2018دراسة ) .ٙ
نات أداء الشطع عمى فاعمية الشطع التعميسية، كاستخجمت السشيج الػصفي بالاعتساد عمى بيا

ت بأف الأداء السجرسي لمفقخاء ا، كتػصمت إلى أف الادعاءPisaالتعميسية السذاركة في اختبار 
متجفٍ دائسًا؛ كأف لمصلبب السياجخيغ تأثضخًا سمبيًا عمى أداء الأنطسة التعميسية، كأف الشجاح في 
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ائسًا نتائج أفزل، كأف التعميع يتدايج بإنفاؽ السديج مغ الساؿ، كأف الفرػؿ الأصغخ تعشي د
السديج مغ الػقت الحؼ يقزيو الستعمع لمتعمع يؤدؼ إلى نتائج أفزل، كأف الشجاح في التعميع ىػ 
بة السػركثة، كأف بعس الجكؿ تعسل بذكل أفزل في التعميع بدبب ثقافتيا، كأف  نتاج السػـ

الخخيجضغ فقط، كأف الأداء الأفزل لمشطع التعميسية يتصمب أف يكػف السعمسػف مغ بضغ أفزل 
ترشيف الصلبب حدب القجرة ىػ الدبضل لخفع السعايضخ، ليدت مدمسات، كلا يسكغ قبػليا بذكل 

 مصمق، حضث يشبغي الانتباه إلى بعس محجداتيا.

(، استيجفت EU(: )لرالح الاتحاد الأكركبي Agasisti, 2017 ،Hippe & Mundaدراسة ) .ٚ
في الشطع التعميسية، ذات العلبقة بتحقضق الأىجاؼ  Efficiencyالػقػؼ عمى شبيعة الكفاءة 

لجػانب ميسة مغ الفاعمية، كاستخجمت السشيج  تالتعميسية بأقل قجر مسكغ مغ السػارد، فتعخض
عغ ؾياس Efficiencyالػصفي لتجارب الجكؿ الأكركبية، كتػصمت إلى اختلبؼ ؾياس الكفاءة 

حرمػف، في الستػسط، عمى نتائج مستازة، الأداء الأكاديسي، فضػجج في بعس البمجاف شلبب ي
مع ضعف ندبي في الكفاءة السالية لاستخجاـ كسية كبضخة مغ السػارد لمحرػؿ عمى ىحه 

، حضث يتع استغلبؿ Relatively Efficientالشتائج، في مقابل نطع تعميسية عمى كفاءة ندبية 
ائج، كمع ذلظ لا تداؿ السػارد فضيا بأقرى قجرة لمحرػؿ عمى أعمى مدتػػ مسكغ مغ الشت

الشتائج الأكاديسية غضخ مخضية، كأف اليجؼ العاـ لأؼ سياسة تعميسية يجب أف يتسثل في 
الػصػؿ إلى مدتػػ مختفع مغ السخخجات باستخجاـ السقجار الزخكرؼ مغ السػارد، كأف كفاءة 

ءة نطاـ تعميسي ما الشطاـ التعميسي تختبط إيجابيِّا بكفايات البالغضغ، كبالتالي، فإف تحفضد كفا
يسكغ أف يداىع أيزًا في الفػائج شػيمة الأجل مغ حضث ميارات ككفايات البالغضغ، حضث يسكغ 
لسدتػيات أعمى مغ رأس الساؿ البذخؼ لمبالغضغ تعديد السخخجات التعميسية الحالية، كالعكذ 

 صحيح، إضافة إلى أىسية إنراؼ الصلبب السحخكمضغ. 

ىجفت إلى كضع  أسذ كملبمح لتفكضخ تخبػؼ عخبي مذتخؾ مغ (: ٕٙٔٓدراسة )الألكدػ،  .ٛ
شأنو تسكضغ السػاشغ العخبي مغ تصػيخ أدائو، كمذاركتو في تحقضق التشسية الذاممة كالسدتجامة 
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بإتاحة فخص حؿيؿية لتعميع جضج كعادؿ لمجسيع، كاستخجمت السشيج الػصفي، بتحمضل التقاريخ 
" لجراسة SWOTعلبقة، كاعتسجت مشيجية "التحمضل الخباعي الػششية كالإقميسية كالجكلية ذات ال

ىحا الػاقع كبخاصة في بعجه الشػعي، إضافة إلى استبانة تع تػزيعيا عمى كزارات التخبية كالتعميع 
في الجكؿ العخبية، كتػصمت الجراسة لعجد مغ السقتخحات، أىسيا تبشي اللبمخكدية في إدارة 

سياسة مالية جخيئة ككخيسة، تػفخ متصمبات السجرسة الحجيثة، مع التعميع، كالانتقاؿ الشػعي إلى 
كضع مػاصفاتيا في الجكؿ العخبية، كالعسل عمى تصػيخ القجرة السؤسدية لمسجرسة، كمعالجة 

 قزاياىا، كبشاء اختبار عخبي متعجد الشساذج لؿياس أداء الصلبب في نياية التعميع الثانػؼ.

تكػيغ رؤية لحػكسة تعميسية تشاسب كاقع التعميع العخبي،  (: استيجفتٖٕٔٓدراسة )الألكدػ،  .ٜ
كاعتسجت عمى السشيج الػصفي، بتحمضل الأدبيات ذات العلبقة، كخبخات كل مغ الػلايات 

، مقابل تػنذ OCEDالستحجة كالسسمكة الستحجة كفخندا ككضبيظ كأستخاليا كفشمشجا كدكؿ 
يسية العخبية بحاجة إلى تقضيع ذاتي فعاؿ كالإمارات كلبشاف، كتػصمت إلى أف السؤسدة التعم

كشفاؼ كإلى تجريب دائع كمتابعة، بسا يػفخ الأساس لحػكسة تعميسية حكيسة تشاسب الػاقع 
 العخبي، كاقتخحت آلية تتسثل في تأىضل كتجريب مجيخؼ السجارس السدؤكلضغ عغ الؿيادة كالإدارة.

اخ السجرسي في عجد مغ الجكؿ (:استيجفت الػقػؼ عمى كاقع السشFaour. 2012دراسة ) .ٓٔ
العخبية، كاعتسجت عمى السشيج الػصفي، بتحمضل الأدبيات ذات العلبقة، كالبيانات الستاحة مغ 
اختبارات بضدا، كتػصمت إلى أف السشاخات السجرسية في كثضخ مغ الجكؿ العخبية سمبية بذكل 

ادة الدياسية لتأيضج إصلبحات عاـ، كأكجت أف ىشاؾ الكثضخ الحؼ يتعضغ الؿياـ بو، يتقجميا الإر 
تعميسية شاممة كجادة تدتيجؼ الثقافة السجرسية بأكسميا، كتحدضغ كضع معمسضيا كمؤىلبتيع، 
كبشاء أنطسة حػكسة عمى السدتػيضغ السحمي كالسخكدؼ، كأنو في ضل غياب بضئة تعميسية جضجة، 

قادريغ عمى تعديد يرعب عمى الذباب في العالع العخبي التحػؿ إلى مػاششضغ مدؤكلضغ ك 
 التحػؿ الاجتساعي لتحقضق مجتسعات أكثخ ازدىارًا.
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(: استيجؼ استكذاؼ العلبقة بضغ الجػدة كالإنراؼ، كاستخجمت OECD, 2012دراسة ) .ٔٔ
كالجكؿ الذخيكة، كتػصمت إلى أف أعمى أنطسة  OECDالسشيج الػصفي، بتحمضل خبخات دكؿ 

تػاجو  OECDالجػدة كالإنراؼ، كأف دكؿ  التعميع أداءً عبخ ىحه دكؿ ىي تمظ تجسع بضغ
كتقمضل الفذل السجرسي يؤتي ثساره  الإنراؼمذكمة الفذل السجرسي كالتدخب، كأف تحدضغ 

الفخدية كالسجتسعية، كىػ ما يتصمب الاستثسار في الصلبب في كقت مبكخ كحتى التعميع الثانػؼ، 
ادة الرف، كالترشيف السبكخ كتجشب الدياسات التي تؤدؼ إلى فذل السجرسة كالصالب، كإع

لمصلبب، كضخكرة استجابة استخاتيجيات التسػيل لاحتياجات الصلبب كالسجارس، كمداعجة 
السجارس كالصلبب السحخكمضغ عمى التحدضغ، كتقػية الؿيادة السجرسية، كتحفضد مشاخ مجرسي 

ضساف استخاتيجيات كبضئة داعسة لمتعمع، كجحب السعمسضغ ذكؼ الكفاءة العالية كالاحتفاظ بيع، ك 
 التعمع الفعالة في الفرػؿ الجراسية، كإعصاء الأكلػية لخبط السجارس بأكلياء الأمػر كالسجتسعات.

( استيجفت الػقػؼ عمى فاعمية التعميع U.S. Department of Education, 2010دراسة ) .ٕٔ
-meta، كاستخجمت السشيج الػصفي، بأسمػب التحمضل البعجؼعبخ الإنتخنتمغ بعج 
analysis (، كتػصمت إلى أف أداء ٕٛٓٓ- ٜٜٙٔدراسة مشذػرة ) ٓٓٓٔ، لأكثخ مغ

الصلبب في ضخكؼ التعمع عبخ الإنتخنت أفزل بذكل متػاضع مغ التعمع بالسػاجية، كأف الآثار 
الإيجابية السختبصة بالتعمع السجمج غالبًا ما تتزسغ كقتًا إضاؼيِّا لمتعمع كعشاصخ تعميسية لع 

ب في ضخكؼ التعمع التقمضجؼ، لحلظ لا يشبغي تفدضخىا بتأثضخ الػسائط، كأف العجد يتمقاىا الصلب
القمضل مغ الجراسات الرارمة التي تقارف ضخكؼ التعمع عبخ الإنتخنت مع التعمع لتقمضجؼ 
 لمرفػؼ مغ رياض الأشفاؿ حتى الثاني عذخ قمضمة، كيجب تػخي الححر عشج تعسيع نتائجيا.

 :الذخريثانيًا: التعمع 
 كقفت الجراسة عمى العجيج مغ الجراسات ذات الرمة بالتعمع الذخري، أىسيا الآتي:

ىجفت إلى الػقػؼ عمى شبيعة التعمع الذخري بسجارس بغخب  (:Morris, 2020دراسة ) .ٔ
، Blended Learning)الػلايات الستحجة( في بضئة تعميسية مجمجة  Kentuckyكلاية كشتاكي 
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كإلى ؾياس مدتػيات السذاركة لكل مغ الصلبب مشخفزي كمختفعي العُخضة لسخاشخ الفذل 
Low At-Risk And High At-Risk Students  بالسجرسة الثانػية، كاستخجمت السشيج

التجخيبي، بسذاركة عضشة مغ الصلبب مشخفزي كمختفعي التعخض لسخاشخ الفذل في نػعضغ 
شالبًا؛ كتػصمت إلى أف درجات السذاركة أعمى  ٛٙقمضجؼ عجدىا مغ بضئات التعمع السجمج كالت

قميلًب في بضئات التعمع السجمجة لمتعمع الذخري، كأف التعمع الذخري يػفخ لمسجارس كالسعمسضغ 
كالصلبب السخكنة لتحقضق تسايد التعمع بالدخعة كالسكاف كالسدار دكف تزحية بسذاركة الصلبب، 

مع الذخري، كاستخاتيجيات التعمع السختمط عمى كجو التحجيج كدعست الجراسة استخجاـ التع
 لمسجسػعات الصلببية مشخفزة كعالية العُخضة لخصخ الفذل الجراسي بالسجارس الثانػية.

(: ىجفت إلى التعخؼ عمى أثخ ترسيع بضئة تعمع شخرية قائسة عمي ٜٕٔٓدراسة )أحسج،  .ٕ
ت الكسبضػتخ كدافعية الإنجاز لجؼ شلبب التعمع السشطع ذاتيِّا لتشسية بعس ميارات تصبيقا

السخحمة الإعجادية، كدراسة كاقع بضئات التعمع الذخرية القائسة عمى التعمع ذاتي التشطيع كتأثضخىا 
، التجخيبيمجاؿ البخمجة، كاستخجمت السشيج  فيتشسية الجانب السيارػ كتصبيقات الكسبضػتخ  في

كبصاقة  تحرضميشالبًا، في مجسػعتضغ: تجخيبية كضابصة، كاستخجمت اختبار  ٗٙٔبعضشة مغ 
ملبحطة كمؿياس الجافعية للئنجاز، كأسفخت الشتائج عغ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا عشج مدتػػ 

 درجات السجسػعتضغ لرالح السجسػعة التجخيبية. متػسصيبضغ   0.05

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى استخاتيجيات التعمع الدائجة 0Lalitha, and Sreeja, 202دراسة ) .ٖ
، كركدت عمى خرائز التعمع الإلكتخكني، e-learningكالشاشئة مع تقشيات التعمع الإلكتخكني 

كشخيقة التعمع الستزسشة ؼيو، كتديضل شخؽ ججيجة للبختيار الذخري لسرادر التعمع ذاتي 
شبكة الانتخنت، كاستخجمت السشيج عمى  Self-Directed Learning (SDL)التػجيو 

الػصفي بتحمضل الأدبيات ذات الرمة، كتػصمت إلى مقتخح بشطاـ تػصيات التعمع الذخري 
 Personalised Self-Directed Learning Recommendation Systemالسػجو ذاتيًا
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(PSDLR)ح مػاد ( بشاءً عمى الستصمبات الذخرية لمستعمع ذاتي التػجيو، لتػجضييع أك اقتخا
 تعميسية مشاسبة بشاءً عمى تفزيلبتيع الذخرية.

(: ىجفت إلى تقجيع شخيقة تجريذ ججيجة تجعسيا Peng, Ma, and Spector, 2019دراسة ) .ٗ
بضئة التعمع الحكية، كتحمضل ركائد التعمع الذخري، كاستكذاؼ عشاصخه الأساسية )الخرائز 

(، Adaptive Adjustmentتعجيل التكضيفي الفخدية، كالأداء الفخدؼ، كالتشسية الذخرية، كال
كاستخجمت السشيج الػصفي بتحمضل الأدبيات، كأكصت بشسػذج التػصية لسدار التعمع الذخري 

Recommendation Model of the Personalized Learning Path بشاء عمى ،
الذخري، كبضئات  الجػانب الآتية، ممفات تعخيف الستعمع، كالتقجـ القائع عمى الكفايات، كالتعمع

 التعمع السخنة.

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى أثخ استخجاـ تقضيسات المغة كالفيع لتصػيخ Connor, 2019دراسة ) .٘
، كنطاـ K-3خصط شخرية لتعميع القخاءة للؤشفاؿ في رياض الأشفاؿ حتى الرف الثالث 

حضث يخبط )يدتخجـ لمجعع السيشي،  Access to Information (A2i)الػصػؿ لمسعمػمات 
بضغ التكشػلػجيا كالتصػيخ السيشي لديادة تحرضل القخاءة كالكتابة لجسيع الأشفاؿ في الرفػؼ 

K-3  ،)بتجيضد السعمسضغ كتسكضشيع مغ إضفاء الصابع الذخري الفعاؿ عمى التجريذ
كاستخجمت السشيج التجخيبي، كتػصمت إلى أف تعميع القخاءة الذخري أكثخ فاعمية مغ التعميع 

مضجؼ، كأف التشفضح السدتجاـ لو في تمظ الرفػؼ قج يسشع تصػر مذاكل القخاءة الخصضخة، كأف التق
 تأثضخه يرل لتػفضخ الػقت لرف دراسي كامل في الاختبارات السػحجة لمقخاءة كالكتابة.

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى شبيعة الاختيار لجػ السعمسضغ كالصلبب Netcoh, 2017دراسة ) .ٙ
ع الذخري في السخحمة الإعجادية، كاستخجمت السشيج الػصفي بجراسة الحالة داخل فرل بالتعم

، ككججت أف لجػ السعمسضغ كالصلبب ؾيع كتػقعات qualitative case studyالشػعية 
كاىتسامات مختمفة تتعمق باختيار الصالب، مسا ساىع في الرخاع بضغ الفخيقضغ مغ أجل الديصخة 
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خحت الجراسة تقجيع التعمع الذخري كذخاكة بضغ الصلبب داخل فرل التعمع الذخري، كاقت
 كالسعمسضغ، كتأشضخ الاختيار كػسضمة نحػ أىجاؼ التعمع يتع تصػيخىا بذكل تعاكني.

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى ضاىختضغ رئيدتضغ صانعتضغ لتحػؿ الشطع Duvekot, 2017دراسة ) .ٚ
خسسي، كالتعمع الذخري، كحاكلت التعميسية ىسا: الاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ ال

الػقػؼ عمى شبيعة الخابط بضشيسا، كتأثضخه عمى "مجتسع التعمع" كأىسية التفاكض بضغ الستعمع 
كالسؤسدة التعميسية كمؤسدات العسل عمى كفايات التعمع، كمَخافقو، كالصمب السجتسعي عمى 

ت الرمة، كتػصمت إلى الأشخاص الأكفاء، كاستخجمت السشيج الػصفي، بتحمضل الأدبيات ذا
أف الاعتخاؼ قج يخجـ التعمع الذخري إذا أمكغ إعادة ترسيع نطاـ التعمع كالشطاـ الاجتساعي 

-As A Bankingبحضث يدسعا لػ"صػت الستعمع" كفيسو، لضشتقل التعمع مشو "كسفيػـ مرخفي 
Concept إلى مفيػـ جساعي "A Collective Concept .لمتعمع الذخري 

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى التحجيات التي تػاجو التعميع Rickabaugh, 2017دراسة ) .ٛ
الخسسي، كالحاجةإلى نطاـ ججيج، فتشاكلت مفيػـ التعمع الذخري، كسمدمة استقلبؿ التعمع، 
كاستخجمت السشيج الػصفي، كتػصمت إلى جػانب تآزر لمتعمع الذخري كالاعتخاؼ بالتعمع 

يذتخكاف في تأكضجىسا أف التعمع أكثخ أىسية مغ كيؽية غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، حضث 
اكتدابو كمكانو، كتخكضدىسا عمى بشاء الكفاية، كاىتساميسا بؿياس التعمع، كإقخارىسا بأف القجرة 
 عمى التعمع بالغة الأىسية في السدتقبل، كأف التجريذ سضبقى بُعجًا ميسِّا ببضئات التعمع الخسسية.

 Personal)(: ىجفت إلى ؾياس أثخ بضئة التعمع الذخريةٕٙٔٓدراسة )القاضي، ككفافي،  .ٜ
Learning Environment)  عمى تشسية ميارات البحث العمسي كالاتجاه نحػ البضئة لجػ

السعتسجيغ( معخؼيا في –شالبات ماجدتضخ تقشيات التعميع بجامعة السمظ عبجالعديد)السدتقمضغ
شبة التجخيبي، لعضشة مغ مجسػعتضغ،  ق، كاستخجمت السشيجٖٙٗٔ-ىػٖ٘ٗٔالعاـ الجرسي 

( بالقريع، تع تجريذ الأكلى في ٜٔ( شالبة في ججة، كتجخيبية عجدىا )ٜٔضابصة عجدىا )
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بضئة تعمع شخرية، كتسثمت أدكات البحث في إختبار أداء )قبمي/بعجؼ( لؿياس ميارات البحث 
، كخمرت إلى كجػد فخكؽ العمسي، كاستبانة لؿياس ميارات الاتجاه نحػ بضئة التعمع الذخرية

دالة بضغ متػسصي درجات السجسػعة التجخيبية كالزابصة لرالح الأكلى، ككجػد فخكؽ دالة بضغ 
متػسصي درجات الصالبات )التجخيبية كالزابصة( لرالح الأكلى أيزًا، ككجػد اتجاه ايجابي 

 التعمع الذخرية.لجػ الصالبات نحػ بضئة التعمع الذخرية، كأكصت بالاىتساـ باستخجاـ بضئة 

(: ىجفت إلى التعخؼ عمى التعمع O’Donnell, Lawless, Sharp, Wade, 2015دراسة ) .ٓٔ
، كما يقابمو السصػركف مغ تحجيات Personalized E-Learningالذخري الإلكتخكني 

تكشػلػجية في إنذاء أدكات تأليف إلكتخكني لو، كاستخجمت السشيج الػصفي، بتحمضل الأدبيات 
قة، كتػصمت إلى أنو لا يداؿ إنذاء أنذصة التعمع الإلكتخكني الذخرية معقجة ذات العلب

لمسؤلفضغ، كأنيع بحاجة إلى تعمع كيؽية استخجاـ أدكات التأليف التكيؽية بفاعمية، كيحتاجػف 
لمػقػؼ عمى خرائز الستعمع التي يخغبػف في التخكضد عمى معالجتيا، كأف ىشاؾ حاجة لسديج 

قبل أف يتسكغ authoring tools قػيع كالتحميلبت لأدكات التأليف مغ الاستقراء كالت
 السعمسػف مغ استخجاـ التعمع الإلكتخكني الذخري يشاسب تشػع الستعمسضغ.

(: ىجفت إلى الػقػؼ عمى مجػ نجاح تصبيقات التعمع الذخري Gallagher, 2014دراسة ) .ٔٔ
، Technology Enhanced Personalized Learning (TEPL)السعدز بالتكشػلػجيا 

كاستخجمت السشيج الػصفي الشػعي لاستصلبع كمقابمة مجيخؼ تصبيقات التعمع الذخري السعدز 
 Technology Enhanced Personal Learning Application Managersبالتكشػلػجيا
(TEPL)  في محاكلة لفيع كجيات نطخىع حػؿ خرائرو، كتحجيج الشجاحات كالسخاكؼ

ح أدكاتو في بضئات التعمع الخاصة بيع، ككججت أف مجيخؼ التصبيقات يخكف ككصف شخيقة تشفض
اختيار الصالب كقجرة السعمع عمى استخجاـ التكشػلػجيا بكفاءة خرائز إضاؼية لمبضئة التعميسية، 
كأف مفيػـ الشجاح كالاىتسامات الإدارية تتصػر بسخكر الػقت، ككججت تبايشًا كبضخًا في بضئات 

 التعميع عبخ الإنتخنت مقابل التعميع بالسػاجية. التعمع بخرػص 
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 التعقيب عمى الجراسات الدابقة:
 : مغ حضث الأىجاؼ .ٔ

تذابيت الجراسة مع جسيع الجراسات الدابقة في محػر الفاعمية بذكل جدئي، حضث تتقاشع في  .أ 
ة عجد مغ عػامل الفاعمية، فيجفت الأكلى إلى تحجيج درجة مسارسة السجيخيغ لأبعاد الؿياد
التعميسية، كعلبقتيا بالفاعمية السجرسية، كىجفت الثانية كالثالثة كالثالثة عذخ إلى الػقػؼ عمى 
مجػ فاعمية نطاـ التعميع مغ بعج، كىجفت الخابعة إلى تحجيج اتجاىات إنتاج السعخفة في الؿيادة 

ى كاقع بسشصقة الخميج العخبي، كىجفت الخامدة إلى الػقػؼ عم (EDLM)كالإدارة التخبػية 
في الجكؿ العخبية، كىجفت الدابعة إلى الػقػؼ عمى شبيعة  instrctionalالؿيادة التعميسية 

كفاءة الشطع التعميسية كعلبقتيا بالفاعمية، كىجفت التاسعة إلى تكػيغ رؤية لحػكسة تعميسية 
 تتشاسب مع كاقع العالع العخبي، كىجفت الحادية عذخة إلى استكذاؼ العلبقة بضغ الجػدة
كالإنراؼ التعميسضضغ، كىجفت الثانية عذخ إلى الػقػؼ عمى العلبقة بضغ السداءلة كالفاعمية، 
ككميا عشاصخ ضسغ الفاعمية التي تشاكلتيا الجراسة الحالية، كسا تذابيت الجراسة الدادسة التي 

ت إلى ىجفت إلى الػقػؼ عمى العػامل السؤثخة عمى فاعمية الشطع التعميسية، كالثامشة التي ىجف
تصػيخ أداء نطع التعميع العخبية، كالعاشخة التي ىجفت إلى الػقػؼ عمى كاقع السشاخ السجرسي 

، كمع ذلظ تشاكلتيافي الجكؿ العخبية، إلى حج كبضخ في اليجؼ، مغ حضث تعجد الجػانب التي 
 فيي بسثابة جدء مسا تشاكلتو الجراسة الحالية.

تذابيت الجراسة مع جسيع الجراسات الدابقة ذات العلبقة بسحػر التعمع الذخري في اليجؼ  .ب 
كىػ الػقػؼ عمى الأبعاد السختمفة لمتعمع الذخري، كالتي تػزعت عمى الجراسات، بضشسا 
تجسعت لحج كبضخ في الجراسة الحالية. كيلبحع تذابييا جدئيًا في اليجؼ مع الجراسات الدابقة: 

كالدابعة، كالثامشة(، حضث استيجفت )الدادسة( الػقػؼ عمى شبيعة الاختيار لجػ  )الدادسة،
الصلبب، ك)الدابعة(: حضث استيجفت الػقػؼ عمى كيؽية ربط عسمضتي الاعتخاؼ كالتعمع 
الذخري، كاستيجفت )الثامشة( الػقػؼ عمى التحجيات التي تػاجو التعميع الخسسي، كاقتخاح نطاـ 
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ا التعمع الذخري، بضشسا يلبحع اختلبفيا مع الجراسات الدابقة )الأكلى ججيج لمتعمع، كأىسي
كالثانية كالثالثة كالخابعة كالخامدة كالتاسعة كالعاشخة، كالحادية عذخة(، حضث ركدت أىجافيا عمى 
الجانب التقشي في التعمع الذخري: فاستيجفت الأكلى التعخؼ عمى فخكؽ فاعمية التعمع 

عمع الذخري السجمج عمى الصلبب مشخفزي كمختفعي التعخض الذخري التقمضجؼ كالت
لسخاشخ الفذل، كالخابعة تقجيع شخيقة تجريذ ججيجة تجعسيا بضئة التعمع الحكية، كالخامدة الػقػؼ 
  عمى أثخ استخجاـ كل مغ تقضيسات المغة كالفيع لتصػيخ خصط شخرية لتعميع القخاءة لأشفاؿ

يجفت الثامشة التعخؼ عمى التعمع الذخري الإلكتخكني، ، كاستA2i، كتكشػلػجيا K-3الرفػؼ 
كما يقابمو السصػركف مغ تحجيات في إنذاء أدكاتو إلكتخكنية، كالحادية عذخة الػقػؼ عمى مجػ 

، بضشسا تعج TEPLنجاح كمخاكؼ كخرائز تصبيقات التعمع الذخري السعدز بالتكشػلػجيا 
لحالية، بضشسا ركدت الدادسة بذكل أكبخ عمى عمى التقشية أحج العشاصخ التي تشاكلتيا الجراسة ا

شبيعة التعمع الذخري السترػرة مغ قبل السعمسضغ كالصلبب داخل فرل لمتعمع الذخري 
 بالسخحمة الستػسصة.

 : مغ حضث السشيجية .ٕ

تذابيت الجراسات ذات العلبقة بالفاعمية التعميسية: الأكلى، كالخامدة، كالثامشة، مع الجراسة  .أ 
لحج كبضخ في السشيج السدتخجـ، حضث استخجمت جسيعيا السشيج الػصفي، باستخجاـ الحالية 

بعس الأدكات كالاستبانات لمتعخؼ عمى آراء أصحاب السرمحة، كسا تذابيت الجراسات الثانية 
كالثالثة كالخابعة كالدادسة كالدابعة كالتاسعة كالعاشخة، كالحادية عذخة، كالثالثة عذخة جدئيِّا مع 

ة الحالية في السشيج، حضث استخجمت جسيعيا السشيج الػصفي بالاعتساد عمى تحمضل الجراس
الأدبيات ذات العلبقة، بضشسا اختمفت الجراسة الحالية عشيا في استخجاميا استبانة لمتعخؼ عمى 

 آراء الخبخاء بخرػص بعس جػانب تصػيخ الفاعمية.
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علبقة بالتعمع الذخري في السشيج، حضث تذابيت الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة ذات ال .ب 
اعتسجت جسيعيا عمى السشيج الػصفي، ؼيسا عجا الجراسات الأكلى كالثانية كالخامدة كالتاسعة، 
حضث استخجمت السشيج التجخيبي، كسا يلبحع اتفاؽ الجراسات الثالثة كالخابعة كالدادسة كالدابعة 

ي اعتسادىا عمى السشيج الػصفي، باستخجاـ كالثامشة كالعاشخة، كالحادية عذخة مع الحالية ف
أدكات مختمفة )الاستبيانات كججاكؿ السلبحطة كدراسة الحالة، كغضخىا( بضشسا اعتسجت الجراسة 

 الحالية عمى السشيج الػصفي بتحمضل الأدبيات ذات الرمة، كالتصبضق السضجاني لاستبانة.

 الدابقة بالآتي:: أفادت الجراسة الحالية مغ الجراسات مغ حضث الشتائج .ٖ

 أىسية تعديد حػكسة الشطع التعميسية لتحقضق الفاعمية كالإنراؼ. -

 أىسية الؿيادة التعميسية في تعديد الفاعمية. -

 أىسية تبشي اللبمخكدية في إدارة التعميع، كالانتقاؿ الشػعي إلى سياسة مالية جخيئة ككخيسة. -

 تعميسية أفزلارتباط الفاعمية الحاتية لمسعمسضغ بذكل كبضخ بشتائج  -

 اعتساد فاعمية الشطع التعميسية عمى الدياؽ التعميسي كالسجتسعي العاـ، كمشيا ميارات الكبار. -

 أىسية الاعتساد عمى أكثخ مغ أداة لؿياس أكثخ صجقًا لفاعمية الشطع التعميسية. -

 ـ تحجيجًا.فاعمية التعميع مغ بعج، مع الحاجة لسديج مغ الجراسات التجخيبية بذأنو في التعمع العا -

التعمع الذخري يػفخ لمسجارس كالسعمسضغ كالصلبب السخكنة لتحقضق تسايد التعمع بالدخعة  -
 كالسكاف كالسدار دكف التزحية بسذاركة الصلبب، كيسكشو تػفضخ الػقت. 

 أىسية التكشػلػجيا في تعديد التعمع الذخري، بذكل مشفخد أك بجمجيا في التعميع بالسػاجية. -

 طسة التعمع الذخري السػجو ذاتيًا بشاءً عمى الخرائز الذخرية لمستعمع.أىسية تصػيخ أن -
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 أىسية تجريب السعمسضغ عمى التكشػلػجيا الخاصة ببشاء التعمع الذخري كخصصو كتصػيخه. -

 لخصط التعمع الذخري أسالضب محجدة في الإعجاد كالتصػيخ. -

 فاعمية بضئات التعمع الجاعسة لمتعمع الذخري. -

 سعمع كالصالب، في إشار بعضج عغ الديصخة كالتحكع.أىسية تعاكف ال -

 ىشاؾ جػانب تآزر عجيجة بضغ التعمع الذخري كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي. -

 خظهات الجراسة:
 بعج انتياء الجراسة مغ إشارىا العاـ لمجراسة، فإنيا تسخ ؼيسا يأتي بالسخاحل الأربع الآتية:

 كأبعاد فاعمية الشطع التعميسية.السبحث الثاني: شبيعة  -

 السبحث الثالث: شبيعة التعمع الذخري كشدق تعميسي يسكشو تعديد فاعمية الشطع التعميسية. -

السبحث الخابع: الإشار السضجاني لمجراسة، لمػقػؼ عمى رأؼ عضشة الخبخاء في بعس أبعاد تعديد  -
 خ قجرة عمى تحؿيقيا.فاعمية نطع التعميع العخبية، كأبعاد الشدق التعميسي الأكث

السبحث الخامذ: يقجـ نتائج الجراسة كمقتخحاتيا لتعديد فاعمية الشطع العخبية مغ خلبؿ ندق  -
 تعميسي حجيج.

 السبحث الثاني
 فاعمية الشغم التعميسية

ما الأسذ حاكلت الجراسة في ىحا السبحث الإجابة عمى الدؤاؿ الفخعي الأكؿ كنرو: "
، كالسجاخل، كالأنساط، كالأشخ عميسيةالفكخية لفاعمية الشطع الت ؟"، كذلظ بتحمضميا عمى أبعاد: السفيػـ

 كالشساذج، كالؿياس، كالعػامل ذات التأثضخ، كتفرضميا ؼيسا يأتي: 
 :السفيػـ .ٔ
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السؤسدات مفيػـ متعجد الدكايا  Effectiveness( إلى أف فاعمية Eydi, 2015أشار)
باختلبؼ مشطػر الفئة ذات السرمحة كاىتساميا،  كبسجسػعات مختمفة مغ السعايضخ التي تتبايغ

فعخفيا بأنيا "الجرجة التي تحقق بيا السؤسدة أىجافيا، كيعتسج ؾياس أدائيا عمى تحجيج تمظ 
( بأنيا "تحقضق الأىجاؼ Mihaiu, Opreana, & Cristescu, 2010الأىجاؼ"، كعخفيا )

( بأنيا Commonwealth of Australia, 2013السشذػدة باستخجاـ السػارد الستاحة، كعخفيا )
"مجػ تحقضق الدياسة لأىجافيا السعمشة، التي تتخاكح بضغ كاسعة كعامة ججًا، كضيقة تسثل مخخجات 

( بأنيا"قجرة Dev, Gill & Singh, 2018محجدة لمغاية عمى امتجاد سمدمة مترمة بضشيا، كعخفيا )
الحؼ تعسل ؼيو عمى السداىسة في  organizational contextالسؤسدة ضسغ سياقيا التشطيسي 

نسػىا أك الخجمة التي تقجميا أك أؼ مغ الأىجاؼ الأخخػ، كىي تعخيفات تخكد بذكل مصمق عمى 
 مجػ تحقضق السؤسدة لأىجافيا، بغس الشطخ عغ العسميات أك السػارد.

( بأنيا Vlasceanu, Grünberg, & Pârlea, 2007كفي الدياؽ التعميسي عخفيا )
ؼ تعميسي معضغ يتػقع أف يحقق متصمبات محجدة لمسؤسدة التعميسية، كسؿياس أساسي "تحقضق ىج

لشجاحيا أك أؼ مغ بخامجيا، كيعج ؾياسيا عسمية ؾيِّسة بالاعتساد عمى مؤشخات كاضحة كمعمػمات 
كأدلة تعكذ الفاعمية السؤسدية ؼيسا يتعمق بتعمع الصلبب كإنجازىع التعميسي، كذلظ عبخ إجخاءات 

)كالتفتير كالسخاؾبة كالديارات السضجانية، ...(، كمغ خلبؿ مخاجعات ضساف الجػدة كالاعتساد،  مختمفة
( باعتبارىا الجػدة OECD, 2007فضيا"، كعخفتيا ) evidenceبسا يديع في بشاء ثقافة الأدلة 

Quality فيي "تحقضق مدتػيات عميا إجسالية ،high overall levels  مغ التحرضل الجراسي
ب"، كىسا تعخيفاف يخكداف عمى ؾياس مجػ القجرة عمى تحقضق الأىجاؼ التعميسية لمسؤسدة لمصلب

التعميسية، كقج يكػف أىسيا التحرضل الجراسي، مغ خلبؿ كسائل )كالتفتير كالسخاؾبة كالديارات 
 ,Mihaiu, Opreana, & Cristescuالسضجانية، كالاعتساد كضساف الجػدة(، بضشسا عخفيا )

لتحقضق الشتائج  Effective Use of Resourcesيا "الاستخجاـ الفعاؿ لمسػارد ( بأن2010
(، كىػ تعخيف Johnes, Portela, & Thanassoulis, 2017السخجػة ) Outcomesالتعميسية 

حضث  Outcomes، كالشػاتج أك الآثار Outputsيخبط بضغ السػارد كالأىجاؼ، كفخؽ بضغ السخخجات 
 (.Outputsة )الشػاتج( إنجاز عجد أكبخ مغ الأكلى )السخخجات قج يتصمب تحقضق الأخضخ 
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 Instructionalكقج ضيخ عجد مغ السفاـيع الستفخعة، كالفاعمية التعميسية 
Effectiveness  التي تختبط بالأنذصة الرؽية، كالفاعمية السجرسةSchool Effectiveness  التي

( إلى السجرسة Singha &Sikdar, 2018تذضخ إلى الأنذصة خارج الفرل الجراسي، كأشار )
 Sammons، باعتبارىا "السجرسة التي تحقق أىجافيا"، كعخفيا )Effective Schoolالفعالة 

&Bakkum, 2011 بأنيا " السجرسة التي يتقجـ فضيا الصلبب أكثخ مسا ىػ متػقع بالشطخ إلى )
، مقارنة Students' Outcomes، بسا يذكل ؾيسة مزافة إلى نتائج شلببيا Intakeمجخػلاتيا 

بالسجارس الأخخػ ذات السجخػلات السذابية، كىػ ما يتصمب بالزخكرة تحجيج خط أساس بؿياس 
الحؼ يسكغ عمى أساسو تقضيع  Students’ Prior Attainmentالتعمع الفخدؼ السدبق لمصلبب 

ؼ كالحخاكي التقجـ اللبحق الحؼ يتأثخ بعػامل أخخػ كالجشذ كالػضع الاجتساعي كالاقتراد
Mobility  كالصلبقة في لغة الأغمبية السدتخجمة بالسجرسة، كىي لا تعتسج عمى الأداء السؤسدي

الفخدؼ، كلكغ بالسقارنة بسؤسدة أخخػ مع مخاعاة مجخػلاتيا، مع احتسالية كجػد تبايغ داخمي عمى 
ا، كىػ تعخيف يخكد مدتػػ القدع أك الفرل، كأف تأثضخات السعمع تسضل إلى أف تكػف الأكبخ تأثضخً 

عمى الشتائج الصلببية، مع كضع السجخلبت السادية كغضخ السادية في الاعتبار بسا فضيا الستعمق 
بالدياؽ السجتسعي العاـ، كيديج عمضيا مفيػـ الؿيسة السزافة كؾياسيا بالبشاء عمى خط الأساس مغ 

التي أشار ليا  System Effectivenessالتعمع الدابق. كىي بحلظ تتقاشع مفيػـ فاعمية الشطاـ 
(Singha &Sikdar, 2018 بأنيا الفاعمية عمى السدتػػ الػششي أك الجكلي، إضافة إلى ما )

التي تعشي السعشى الأكسع كالذامل لجسيع ما  Education Effectivenessيعخؼ بفاعمية التعميع 
 إلى الآتي:سبق، كبشاء عمى ما سبق، يذضخ مفيػـ الفاعمية في الشطع التعميسية 

 أنيا بسثابة تحقضق الأىجاؼ، مغ خلبؿ مجخلبت كعسميات ذات علبقة. -
 أنيا علبقة بضغ السخخجات، كالشػاتج. -
 أف ليا علبقة بالسسارسات الرؽية، ك/أك السجرسية، ك/أك الشطاـ التعميسي ككل. -
 تيا دكرًا ميسِّا.ر الاستخجاـ الفعاؿ لمسػارد، بسا يعشي أف لإدا أنيا -
 باختلبؼ زاكية الشطخ ليا، مغ قبل الفئة ذات السرمحة فضيا. أنيا تختمف -
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كمع الاحتفاظ بيحه الخرائز، كفقًا لسا تشاكلتو التعخيفات الدابقة، كمع اعتبار أف 
الغخض الأساسي مغ الشطع التعميسية ىػ تحؿيقيا لأىجافيا التعميسية، فإف الأدبيات غالبًا ما تعشي 

- مع أىسضتو الكبخػ -ميسية"، بضشسا يأتي الاستخجاـ الفعاؿ لمسػارد بالفاعمية "تحقضق الأىجاؼ التع
ىامذياً ؾياسًا بيحا اليجؼ الخئيذ، كتبعًا لحلظ، فإنو لغخض الجراسة الحالية، تعخؼ الفاعمية بأنيا: 
"مجػ تحقضق الشطاـ التعميسي لأىجافو التعميسية في الحجكد الدمشية السقخرة مغ مشطػر أصحاب 

تمفضغ، كضسغ دائخة لمجػدة الذاممة التي تبجأ بسجخلبتو الدياؾية العامة )الثقافة السرمحة السخ
بة مقابل العسل الجاد، كندبة السياجخيغ،  الػششية، كشبيعة ترػر العامل السحجد للئنجاز: السػـ

لية، كالإنراؼ( كمػارده البذخية )الحػكسة كالؿيادة السجرسية، كالسعمسضغ( كغضخ البذخية )الكفاءة السا
كركاتب السعمسضغ، كالػقت، كالسخافق التعميسية(، كعسمياتو الستزسشة التي تؤدؼ إلى لتحقضق تمظ 

 الأىجاؼ"، كىػ تعخيف يتسضد بالأتي:
 أنو يذضخ إلى أف التفاعمية تعشي الجػدة، كىسا في علبقة تفاعمية. -
غ: الشطاـ التعميسي أف تخكضدىا يشرب عمى الشطاـ التعميسي، بسا يعشي اشتسالو عمى السدتػيض -

 )قبل الجامعي كالعالي( ككل، إضافة إلى السؤسدي )السجرسة كشطاـ فخعي(.
 أنو يفرل بضغ الجانبضغ الفشي كالسالي، ليقترخ ىشا عمى الأكؿ )الفشي(. -
أف مجػ فاعمية الشطع التعميسية يتػقف عمى مجػ تحؿيقيا لأىجافيا التعميسية، بالتفاعل مع  -

 لبذخية كغضخ البذخية، كعسمياتيا.مجخلبتيا كمػاردىا ا
أنيا محجدة في الجراسة الحالية بسجخلبت الشطاـ التعميسي الدياؾية العامة )الثقافة الػششية،  -

بة مقابل العسل الجاد، كندبة السياجخيغ،  كشبيعة ترػر العامل السحجد للئنجاز: السػـ
سعمسضغ( كغضخ البذخية )الكفاءة كالإنراؼ( كمػارده البذخية )الحػكسة كالؿيادة السجرسية، كال

 السالية، كركاتب السعمسضغ، كالػقت، كالسخافق التعميسية(، كعسمياتو الستزسشة
أف فاعمية الشطع التعميسية تتحجد بسجػ رضا أصحاب السرمحة مغ شلبب كمعمسضغ كآباء  -

 كقصاع أعساؿ عغ أدائو كمخخجاتو.
 كاضحة.أف تحقضق الأىجاؼ التعميسية يختبط بحجكد زمشية  -
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 :Approachesالسجاخل  .ٕ
سبق القػؿ أف مفيػـ الفاعمية متعجد الدكايا، كيختمف باختلبؼ مشطػر الفئة السعشية، كىػ 

 (:Eydi, 2015ما يعشي كجػد مجاخل معضشة لؿياسيا، يسكغ تحجيجىا في الآتي )
: كىػ أقجميا، كأكثخىا استخجامًا Goal Attainment Approachمجخل تحقضق الأىجاؼ  .أ 

مشصؿية، كؼيو تعخؼ الفاعمية بأنيا الجرجة التي تحقق بيا السشطسة أىجافيا، كيعتسج في ؾياس ك 
الأداء عمى تحجيج الأىجاؼ، كمع ذلظ فإف ليحا السجخل محجدات، أكثخىا كضػحا أنو قج يكػف 
لمسؤسدة العجيج مغ الأىجاؼ الستشاقزة، كقج تتغضخ بسخكر الػقت، كخاصة مشيا التذغضمية 

السجػ، كقج يشجع ذلظ عغ تفاعلبت السؤسدة مع بضئتيا، أك مغ الزغػط الخارجية، أك قرضخة 
التغضضخات الجاخمية، كعشجئح، يربح مغ الرعب ؾياس الفاعمية التشطيسية لمسجارس باستخجاـ 
ىحا الشيج، كمع كجػد اختلبفات في الأىسية الشدبية السختبصة بالأىجاؼ كالعسميات لجػ 

الحكػر كالإناث، فقج يكػف ليحا الشيج بعس السدايا، لكشو أقل فائجة عمى السعمسضغ كالصلبب 
 مدتػػ السذاركة السجتسعية ككحلظ في مجسل السدؤكليات التشطيسية.

: عخّؼ ىحا السجخل الفاعمية متأثخًا System Resource Approachمجخل مػارد الشطاـ  .ب 
أك ندبي، عمى استغلبؿ بضئتيا بشطخية الأنطسة عمى أنيا "قجرة السؤسدة، بذكل مصمق 

للبستحػاذ عمى السػارد الشادرة كالؿيسة"، كىػ تعخيف يخكد عمى قجرة السؤسدة عمى جحب 
السػارد لزساف الججكػ، كالحفاظ عمى علبقة متشاغسة مع بضئتيا، كبالتالي تعتبخ السجرسة فعالة 

ب كالسعمسضغ ذكؼ إذا تسكشت مغ جحب أفزل السػارد بسا فضيا أكبخ عجد مسكغ مغ الصلب
القجرات العالية، كحضث إف السػارد لازمة لتحقضق السشطسة لأىجافيا، فكمسا تعاضست السػارد 
زادت الفاعمية التشطيسية، كيدمط ىحا الشيج الزػء عمى القجرة عمى ؾياس بعس السجخلبت 

ج ىحا الشيج كالسخخجات، كلكشو ليذ بالزخكرة مؿياسًا لمفاعمية، كقج حاكلت إحجػ الجراسات دم
علبقة إيجابية ضعيفة بضغ متغضخات اليجؼ كنسػذج مػارد  مع سابقو، كتػصمت إلى كجػد

الأنطسة، كأضيخت برفة خاصة أف مضدانيات التذغضل الأكبخ تسضل للبرتباط بالشتائج الشاجحة 
 في السشافدات الجكلية.
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الأساسية عمى كجػد : تقػـ فخضضتو Internal Process Approachمجخل العسمية الجاخمية  .ج 
علبقة كاضحة بضغ العسميات الجاخمية )كرشع القخار كالتػضيف( كالشتائج السخغػبة، كيؤكج عمى 
الاتداؽ الجاخمي بضغ عسميات السشطسة لأنيا تحػؿ مجخلبت السشطسة إلى الشتائج السخغػبة، 

ظ، فإف أكجو القرػر فػفقًا لو؛ تعتبخ السشطسات التي تػفخ بضئة داخمية متشاغسة فعالة، كمع ذل
ؼيو لا تكسغ فقط في كجية الشطخ أحادية الجانب لمفاعمية، حضث تتجاىل جػانب ميسة 
كالسػارد كالسخخجات كرضا العسلبء أك أصحاب السرمحة، كلكغ أيزًا في تحجيج العسميات 
اء الجاخمية ذات الؿيسة كفي شخؽ تقضيسيا، حضث تعج عػامل كالثقة كالأنطسة الستكاممة كالأد

الدمذ تجابضخ أكثخ دقة لمفاعمية التشطيسية مقارنة بشيج تحقضق اليجؼ عمى سبضل السثاؿ، كعمى 
الخغع مغ ىحه السخاكؼ، ىشاؾ مذكمة أخخػ مذتخكة في الشسػذج الحالي كسابؿيو، كىي فذميا 
في مخاعاة الصبيعة الدياسية لمسؤسدات، فالسؤسدات غضخ اليادفة لمخبح، كالسجارس، ىي 

ت سياسية، تعسل فضيا فئات متعجدة )معمسػف كمػجيػف كإداريػف كمدئػلػف، كغضخىع( معًا كيانا
 لتحقضق الأىجاؼ التعميسية كالدعي لتحقضق الخضا عغ تػقعاتيع.

: بضشسا ركدت نساذج Strategic Constituencies Approachمجخل الجكائخ الإستخاتيجية  .د 
جخلبت كالسعالجة لمسؤسدة كل عمى حجة، كىي الفاعمية الدابقة عمى قصاعات الشتائج كالس

لأنيا كحضجة البعج، فقج جاءت الحاجة لشسػذج متعجد الأبعاد، كفي ضػء  بالتالي غضخ كاؼية،
ذلظ، يسكغ لشساذج الجكائخ الستعجدة أف تقجـ صػرة أكثخ تسثيلب لفاعمية السؤسدات، حضث أُدخل 

 Input-Throughput-Output Cycleالسخخجات  -السعالجة -ما يعخؼ بجكرة السجخلبت
، كبالتالي دمجت نساذج الفاعمية  Open Systemالتي تدتشج إلى مشطػر الشطاـ السفتػح 

الدابقة جسيعيا، كىػ مجخل يعتسج عمى إمكانية إصجار مختمف الأفخاد كالجساعات ذات 
اختلبؼ تقضيع  السرمحة بيانات مختمفة لمفاعمية، بسا يعكذ معايضخ متبايشة، كلحلظ مغ السخجح

الفاعمية التشطيسية، كالدؤاؿ الحؼ يصخح نفدو ىػ أؼ مغ ىحه السشطػرات يجب أف تحطى 
بالأكلػية في تحجيج الفاعمية التشطيسية، ؼباستخجاـ ىحا الشسػذج، يسكغ لسدؤكلي التعميع اعتبار 

، كبالتالي يقجـ كحجة ما فعالة بضشسا يعتبخىا الصلبب غضخ فعالة لمغاية، ككلب التقضيسضغ شخعياف
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كلبىسا الجعع بصخيقتو كحدب مشطػره، كقجتع التػصل لتدعة متغضخات مخكبة ذات صمة بفاعمية 
السؤسدات التعميسية مغ كجيات نطخ أصحاب السرمحة، ىي: الخضا التعميسي لمصالب 

Student Educational Satisfaction؛ كالتصػر التعميسي لمصلببStudent Academic 
Development ؛ كالتصػيخ الػضيفي لمصلببStudent Career Development ؛ كالتشسية

، كالخضا الػضيفي لمسعمسضغ Student Personal Developmentالذخرية لمصالب 
؛ كالتشسية Faculty and Administrator Employment Satisfactionكالإداريضغ 

، Professional Development and Quality of the Facultyالسيشية كجػدة السعمسضغ
 Systems Openness and Communityكانفتاح الأنطسة كالتفاعل السجتسعي

Interaction ؛ كالقجرة عمى اكتداب السػاردAbility to Acquire Resources  كالرحة
، كمغ مشطػر مختمف تع تحجيج متغضخات أخخػ ىي: Organizational Healthالتشطيسية

، Finance، كالتسػيل Communication، كالتػاصل Adaptabilityالقجرة عمى التكيف 
، كالتخصيط التشطيسي Human Resources، كالسػارد البذخية Growthكالشسػ 

Organizational Planning. 
مجخل الجكائخ يعج :Competing Values Approach (CVA)الؿيع الستشافدة  مجخل .ق 

( السقاربة متعجدة الأبعاد الأكثخ صخامة CVAث تعج )بسثابة مقجمة لسجخل الؿيع التشافدية، حض
كتأثضخًا، فيي بسثابة محاكلة 
لتحجيج السعايضخ السذتخكة لتقضيع 
الفاعمية التشطيسيةبشاءً عمى 
 ثلبث ؾيع فائقة التشدضق،ىي

(: التخكضد التشطيسي: ٖ)الذكل 
الجاخمي )التخكضد الجدئي عمى 
تشسية الأفخاد( مقابل الخارجي 
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)التخكضد الكمي عمى تصػيخ السشطسة نفديا(، كالييكل التشطيسي: السخكنة مقابل الديصخة، 
ثل كالشتائج التشطيسية: الػسائل )العسميات السيسة( مقابل الغايات )الشتائج الشيائية(، كحضث يس

كيعكذ كل معيار  كل مشيا الؿيع التي تؤثخ عمى السعايضخ السدتخجمة في تقضيع الفاعمية،
لمفاعمية مجسػعات مختمفة مغ ىحه الؿيع، فضشتج عغ الجسع بضغ محػرؼ الؿيستضغ 
الأكلضضغ)التخكضد التشطيسي كالييكل التشطيسي( خلبيا أربع، يسثل كل مشيا نسػذج، ىي: 

يكل العلبقات الإندانية ) يكل مخف(، كالشطاـ السفتػح )بتخكضد خارجي كـ بتخكضد داخمي كـ
يكل جامج(، كالعسمية الجاخمية )بتخكضد داخمي  مخف(، كاليجؼ العقلبني )بتخكضد خارجي كـ
يكل جامج مدتقخ(، كيشتج جسعيا مع السحػر الثالث )الػسائل في مقابل الغايات(، ثساني  كـ

  فاعمية التشطيسية.خلبيا تسثل أربعة نساذج أساسية لم
( أف ؾياس ٕٕٓٓ ,nepl, كبعج ىحا العخض لمسجاخل الأساسية لفيع الفاعمية، استشتج )

الفاعمية التشطيسية ليذ مدألة "إما / أك" بالاختيار 
الرارـ بضغ السجاخل الدابقة، كإنسا يشبغي بجلًا مغ ذلظ 
الأخح بػجيات نطخ متعجدة لسعخفة ما إذا كانت السشطسة 

إلى الأىجاؼ التي حجدتيا، فزلًب عغ إمكاناتيا ترل 
الكاممة، كيقتخح نسػذجًا يأخح في الاعتبار ما سبق مغ 

(، يتزسغ دائخة مدتسخة مغ تحقضق ٗمجاخل )الذكل 
الأىجاؼ التشطيسية، كامتلبؾ السػارد الحخجة أك السحجدة 

sturuisn  pCc,tipC  أك الأكثخ أىسية، كالعسميات
جػدة، كرضا العسلبء، كإدارة التشاقزات الجاخمية عالية ال

، كىي دائخة تخاىا الجراسة متفقة لحج كبضخ مع نساذج الجػدة كالتسضد، كمشيا الآنية، كنجاح السؤسدة
لإدارة السشطسات  ٕٔٓٓٔعمى سبضل السثاؿ: الأيدك 

 ISO 21001: Educationalالتعميسية 
organizations (Wibisono, 2018 كنسػذج التسضد ،)

 European Foundation for Qualityلأكركبي ا
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Management (EFQM) بسعايضخه الثلبثة، التػجو، كالتشفضح كالشتائج )الذكل ،٘( )Fonseca, 
Amaral, & Oliveira, 2021( كىػ ما يتفق مع مفيػـ )OECD, 2007 لمفاعمية باعتبارىا )

الارتكاز بسا يتشاسب مع شبيعة الجػدة، مع اختمف أساسي تخاه الجراسة الحالية، كىػ محػر 
 إنجاز السخخجات أك الشتائج التعميسية السدتيجفة. السؤسدات التعميسية، كىي

 :الأنساط .ٖ
يسكغ ترشيف الفاعمية مغ كجية بحثية إلى ثلبثة مجالات: أكليا: الفاعمية السجرسية 

School Effectivenessكتخكد عمى تكافؤ الفخص التعميسية :Equal Educational 
Opportunity كأضيخت دراساتيا بذكل عاـ ارتباشًا عاليًا ندبيًا بضغ الخرائز الأسخية ،

الاجتساعية كالاقترادية كالعخؾية كالتحرضل التعميسي لمصلبب، كتأثضخ ضئضل ججًا لخرائز 
 Economic Studies onالسجرسة كالتعميع، كثانضيا: الفاعمية الاقترادية لػضائف الإنتاج التعميسي

Educational Production Functions كتخكد عمى دراسة مجخلبت السعالجة التي يسكشيا :
زيادة السخخجات، باعتبار إمكانية تحجيج كضيفة مسضدة لعسمية الإنتاج في السجارس يتع عبخ بشاء 
معخفة مدتقخة حػؿ شبيعة ارتباط مجسػعة ما مغ السجخلبت بسجسػعة معضشة مغ السخخجات، 

: كتتكامل مع الفاعمية السجرسية، حضث Compensatory Programsخامج التعػيزية كثالثيا: الب
يػضح مجاليا أىسية العامل السجرسي كشخكشو كأحكامو التخبػية، كلكغ بالاىتساـ عمى كجو 
الخرػص بتحجيج الشتائج الستػقعة مغ التعميع التعػيزي، بالشطخ إلى التأثضخ السييسغ شػيل السجػ 

ساعية كالقجرات السعخؼية عمى مدتػػ تحرضل الصالب، كقج أثبتت دراساتيا أف لمخمؽية الاجت
السحخكمضغ "بذكل معتجؿ" ىع السدتفضجكف الأكثخ احتسالًا مغ تمظ البخامج، بضشسا يحقق الصلبب 

 (.Singha & Sikdar, 2018الأكثخ حخمانًا قجرًا أقل مغ التقجـ )
 Internalلشػعضغ أساسضضغ: داخمية كسا يسكغ ترشيفيا كفق التػجو أك السشطػر،

Effectiveness  كيحجدىا مجػ إنتاجية السجرسة أك البخنامج لسخخجاتOutputs  أك نتائج  معضشة
Outcomes  بسا يمبي الأىجاؼ السحجدة ليا، كخارجية ،External Effectiveness  كتتحجد

كرضاىع عغ جػدة السشتج  بسجػ نجاح أداء الشطاـ التعميسي كيشعكذ عمى حكع أصحاب السرمحة
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 ;Paulinالتعميسي كنػايا "الذخاء" السدتقبمية لسخخجاتو كالاستعجاد لمتػصية بذأنو للآخخيغ )
Ferguson, Ana, 1999 لمفئات الآتية: -بالشطخ إلى ندبضتيا-(، كسا يسكغ ترشيفيا أيزًا 

تائج السحققة مقارنةً : كيقرج بيا مجػ كفاية الش Absolute Effectivenessالفاعمية السصمقة  .أ 
بالأىجاؼ السحجدة، كىػ ما يصخح مذكمة تحجيج الأىجاؼ ذاتيا كالتي يحجدىا الشطاـ لشفدو، 
كؾياس الشتائج التي تع الحرػؿ عمضيا بالفعل، لحلظ تسضل التػجضيات الحالية نحػ مفاـيع مثل 

 Minimal Competenciesأك الحج الأدنى مغ الكفايات  Basic Skillsالسيارات الأساسية 
 (.Demeuse, Marcel, Christian, 2002التي يجب عمى جسيع الصلبب إتقانيا )

: كتكػف مغ مجخمضغ مقارنضغ، يسكغ كصفيسا Relative Effectivenessالفاعمية الشدبية  .ب 
 بالأفقي )الستدامغ( كالخأسي )التاريخي(، كالآتي:

ؿ الشطع التعميسية، ليذ ؼيسا يتعمق بأىجاؼ الأفقي: كىػ مقارف لمخبخات الستدامشة، حضث يتع تشاك  -
كل مشيا، كلكغ بسعايضخ دكلية مبشية عمى أساس تحمضمي مفرل لجسيع بخامج التعميع الػششيةػ، 

 International Rankingكفضيا تقارف فاعمية الشطاـ التعميسي بالأفزل كفق التختضب الجكلي 
Systemالبخامج الػششية كمبخراتيا، كليحا  ، كمع ذلظ قج تحجب الاختبارات محتػيات بعس

الدبب، قج يشطخ لبعس الشطع التعميسية بأنيا غضخ فعالة بالاعتساد عمى نتائج الصلبب في 
بخامجيا، كفي ىحه الحالة، يكػف الصلبب الأفزل إنجازًا مغ غضخىع في أسئمة خارج السشيج 

قجمت أكؿ دراسة دكلية في الػششي ىع أكلئظ الحيغ يدتفضجكف مغ البضئة الخارجية، كلحلظ، 
 International Association for theالخياضيات لمخابصة الجكلية لتقضيع التحرضل التعميسي

Evaluation of Educational Achievement (IEA)  نتائج تخاعي السدافة الفاصمة بضغ
السصمقة لكل  كل مغ السشيج الػششي كالسعيار الجكلي، كمغ ىحه الشقصة، كلغخض تقجيخ الفاعمية

نطاـ بذكل صحيح عبخ نتائج مثل ىحه الجراسات، يجب أف يؤخح ىحا الستغضخ في الاعتبار، كىػ 
 ما لا يعج بالأمخ الديل دائسًا.

الخأسي: كىػ مقارف أيزًا كلكغ لخبخات غضخ متدامشة لشفذ السجتسع، كيصمق عميو مجخل الؿيسة  -
صلبب عمى مجار عاـ أك في لحطة معضشة السزافة، حضث لا تذكل الأىجاؼ التي يتقشيا ال
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مؿياسًا مصمقًا لتأثضخات الشطاـ التعميسي أك السجرسة أك الآلية التي تع تقضيسيا بيا، حضث تخزع 
السؤسدات التعميسية لتأثضخات مغ قبضل أشكاليا السختمفة كشخؽ تػضيفيا، كتاريخيا الثقافي 

دامي مشح مشترف القخف التاسع عذخ، بضشسا كالتعميسي الستبايغ، حضث تَستعَ بعزيا بتعميع إل
اعتسجه آخخكف في نياية القخف العذخيغ، كىكحا، أؼ أف الأنطسة التعميسية )أك السجارس( لا تبجأ 
مغ نقاط بجء متساثمة، كبالتالي، فإف مؿياس الفاعمية التخبػية الحؼ لا يأخح في الاعتبار نقصة 

 (.Demeuse, Marcel, & Christian, 2002البجاية، ىػ مؿياس متحضد بذكل مبجئي )
 
 
 
 
 : Subjective Effectivenessالفاعمية الحاتية  .ج 

يسكغ كصفيا بالسجخل غضخ السقارف، كىي ىجؼ لمجراسات الػصؽية السدحية، حضث يسكغ 
الػقػؼ عمضيا بتصبضق استبانات عمى السعشضضغ، كىي لحلظ تسثل ترػرىع السجعػـ إلى حج معضغ 
بذأف ما يتع دراستو، كالحؼ يسكغ أف يختمف تسامًا عغ ذلظ الحؼ تػفخه السقاييذ السػضػعية، كقج 

أف البمجاف السذاركة تتسضد جسيعيا بعجـ الخضا عغ تعميع العمػـ  OECDسة أجختيا كذفت درا
كالخياضيات، كمع ذلظ مغ السثضخ للبىتساـ معخفة الفاعمية التي يشدبيا السعشضػف )السعمسضغ كالآباء( 
ا إلى الشطاـ لأنيا تحجد قشاعاتيع بخرػص إجخاء معضغ، كبالتالي يكػف مبخرًا لمعجيج مشيع، كميس
كانت الفاعمية السترػرة ذاتية كنفدية، فإف ليا أىسضتيا في تصػيخ نطع التعميع كفي نجاح مذخكعات 
إصلبحيا، فسا الحؼ يسكغ فعمو عشجما يكػف الشطاـ غضخ فعاؿ، كلكغ السعشضضغ مقتشعػف بعكذ ذلظ؟ 

ككيف يسكغ تحجيث تعميع القخاءة أك الخياضيات عمى سبضل 
مقتشعػف بفاعمية الأسالضب السثاؿ، بضشسا السعشضػف 

 ,Demeuse, Marcel, &Christianالسدتخجمة؟ )
2016.) 

 الفاعلية الراثية السشيدة:6شكل 
 إعداد الدزاسة
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(، فلب يسكغ ٙزكايا الفاعمية الثلبث متكاممة )شكل  كبشاء عمى ما سبق، تخػ الجراسة أف
الاعتساد عمى إحجاىا دكف الأخخػ، كمع ذلظ يسكغ القػؿ إف الفاعمية الحاتية ىي الأىع، لأنيا تسثل 
السشطػر السجتسعي الحاتي لفاعمية الشطع التعميسية، لحلظ يسكغ تخشضجىا لتكػف بسثابة السحرمة 

الفاعمية، فعمى سبضل السثاؿ، مغ السيع كقػؼ السجتسع عمى الفاعمية الشيائية للؤنػاع الأخخػ مغ 
الشدبية لشطامو التعميسي مقارنة بغضخه، كأسبابيا، ككحلظ عمى الؿيسة السزافة بتحجيج مجػ تصػرىا في 
نطامو التعميسي نفدو عبخ مخاحمو التاريخية، كأيزًا مشطػر السعشضضغ الآني، كىػ ما يسكغ في الشياية 

اء مشطػر مدتقبمي لتصػيخىا، كبالتالي تحخيظ الفاعمية الحاتية نحػ ما يسكغ تدسضتو بالفاعمية مغ بش
الحاتية الخشضجة، التي تتأسذ عمى الآتي: الأىجاؼ التعميسية لمشطاـ التعميسي السدتيجؼ مقارنة بغضخه 

 اريخو. تصػر فاعمية لمشطاـ التعميسي عبخ ت –فاعمية الشطاـ التعميسي مقارنة بغضخه  –
 الأشخ كالشساذج: .ٗ

( إلى عجد مغ الدسات كالعسميات السذتخكة Sammons & Bakkum, 2011أشار )
لمسجارس الأكثخ فاعمية، شسمت: السعمسضغ ذكؼ التػقعات العالية كالتػجو نحػ الإنجاز؛ كالؿيادة 
التخبػية الدميسة، كالتساسظ الجضج داخل فخيق السجرسة، كالسشيج عالي الجػدة؛ كفخص التعمع الكبضخة؛ 

لآمغ؛ كالإمكانات التقضيسية الكبضخة بالسجرسة؛ كالجرجة العالية مغ كالسشاخ السجرسي السلبئع كالسشطع كا
السذاركة الػالجية؛ كالسشاخ الرفي السلبئع، ككقت التعمع عالي الفاعمية مغ خلبؿ إدارة الفرل 

، كالتعمع السدتقل؛ كالتسايد في التعميع Structured Instructionالجضجة؛ كالتعميع السشتطع 
Differentiation  ، أك التعميع الستكيفAdaptive Instruction كالتغحية الخاجعة الدميسة ،

الستكخرة لمصلبب حػؿ تعمسيع، كىي عػامل تختكد عمى محػرية التعمع بجاية مغ الؿيادة مخكرًا 
 بالسشاىج كالتعميع كالتعمع، كانتياء بالسذاركة السجتسعية.

ت العلبقة، ىي: الؿيادة ( عجدًا مغ العػامل ذاSingha & Sikdar, 2018كحجد )
الخؤية كالأىجاؼ السذتخكة -)ىادفة حازمة كتذاركية كميشية(  Shared Leadershipالسذتخكة 

Shared Vision And Goals  )بضئة التعمع  -)كحجة اليجؼ، كاتداؽ السسارسة، كالتعاكف
Learning Environment  )مع التخكضد عمى التعميع كالتع -)مشاخ مشطع كبضئة جحابة

Concentration on Teaching  and Learning  ،تعطيع كقت التعمع، التخكضد الأكاديسي(
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)تػاصل كاضح لمتػقعات،  High Expectationsالتػقعات العالية  -التخكضد عمى الإنجاز( 
)انزباط كاضح كعادؿ، كتغحية  Positive Reinforcementالتعديد الإيجابي  -التحجؼ الفكخؼ( 

حقػؽ  -)مخاؾبة أداء التمسضح كالأداء السجرسي( Monitoring Progressاؾبة التقجـ مخ  -راجعة( 
التعميع اليادؼ  -الصالب كمدؤكلياتو )ارتفاع تقجيخ الصالب لحاتو، السدؤكلية، التحكع في العسل( 

Purposeful Teaching  )مشطسة التعمع  -)التشطيع الفعاؿ، كضػح اليجؼ، السسارسة التكيؽية
Learning Organization  )الذخاكة بضغ البضت كالسجرسة  -)تصػيخ السػضفضغ في السجرسة

 )مذاركة الػالجيغ(.
( في تدعة مجالات، ىي الؿيادة الفعالة Sammons & Bakkum, 2011كسا حجدىا )

 -السخاؾبة الذخرية الستكخرة  -الؿيادة التعميسية  -إشخاؾ الآخخيغ في العسمية -)حازمة كىادفة 
الدمالة كالتعاكف(،  -اتداؽ السسارسة -ار السػضفضغ كاستبجاليع(، كالتجريذ الفعاؿ )كحجة اليجؼاختي

التخكضد  -تعطيع كقت التعمع بالسجرسة -كالتخكضد الذامل عمى التعمع )التخكضد عمى الجانب الأكاديسي
تعديد إيجابي(،  -سةبضئة مشط -عمى الجانب الأكاديسي(، كالثقافة السجرسية الإيجابية )رؤية مذتخكة 

كالتػقعات العالية كالسشاسبة لمجسيع )مغ شلبب كعاممضغ(، كالتأكضج عمى السدئػليات كالحقػؽ، كرصج 
الفخدية(، كالتصػيخ السدتسخ لسيارات العاممضغ  -الرؽية  –التقجـ عمى كافة السدتػيات )السجرسية 

سب )بالحج مغ التأثضخات الدمبية، ضسغ حجكد السجرسة، كمذاركة أكلياء الأمػر بذكل مشتج كمشا
 (.Sammons & Bakkum, 2011كتذجيع التفاعل السثسخ مع الػالجيغ( )

كىي أشخكحات تتفق عمي أىسية الدسات الآتية: الؿيادة اليادفة كالحازمة كالتذاركية 
كالتخكضد كالسيشية، كالثقافة السجرسية الإيجابية الستدقة كالستساسكة مغ خلبؿ رؤية كأىجاؼ مذتخكة، 

عمى التعميع كالتعمع )تعطيع كقت التعمع خلبؿ إدارة الفرل، كالتخكضد عمى الإنجاز، كالتػقعات 
العالية، كالسخاؾبة كالؿياس، كالسشيج عالي الجػدة؛ كالسشاخ السجرسي السلبئع كالسشطع كالآمغ، كالاستشاد 

 ة كالسداءلة السجتسعية.لمحقػؽ كالػاجبات الػاضحة، كالتشسية السيشية لمعاممضغ، كالذخاك
 كىشاؾ عجد مغ الشساذج ذات العلبقة بتصػيخ فاعمية السجارس كالشطع التعميسية، ىحه بعزيا:

: كىي نقصة البجء لتحدضغ مخخجات التعميع في القخف الحالي، فلب ٕٔميارات التعمع لمقخف اؿ .أ 
عتبارىا مدتيجفات يسكغ تحدضغ عسمياتو مخخجاتو كنتائجو دكف الػعي بيا كالػقػؼ عمضيا با
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تدتمدـ معالجتيا كتعديدىا في الشطاـ التعميسي، كما يتصمبو ذلظ مغ حاجة لإعادة ـيكمة 
مجخلبتو كعسمياتو، كقج صجرت العجيج مغ التقاريخ التي تشاكلتيا، لعل أحجثيا تقخيخ السشتجػ 

عمى نطع التعميع  كفاية رئيدة ٙٔ، كالحؼ حجد ٕ٘ٔٓالاقترادؼ العالسي الرادر في
"، Foundational Literaciesاستيجافيا في القخف الحالي، كتتزسغ ستة لمػ"قخائية الأساسية

،  Scientific Literacyكالقخائية العمسية  Numeracyكالحداب  literacyكالقخاءة كالكتابة
اؼية كالسجنية ، كالقخائية السالية كالثقLiteracy ICT literacyالسعمػمات  اتكشػلػجيكقخائية 

inancial Cultural  and civic literacyكفايات  ٗ، ك"Competencies يتعامل بيا "
 & Critical thinkingالصلبب مع التحجيات السعقجة؛ كتذسل التفكضخ الشاقج كحل السذكلبت

problem-solving   كالإبجاعCreativity   كالتػاصلCommunication  كالتعاكف
Collaborationصفات شخرية  ٙ، ك"Character Quality تسثل شخؽ تعامل الصلبب ،"

كالسثابخة   Initiativeكالسبادرة   Curiosityمع بضئتيع الستغضخة؛ كتذسل الفزػؿ 
Persistence/ Grit  كالقجرة عمى التكيفAdaptability   كالؿيادةLeadership   كالػعي

 ,Social  and cultural awareness (World Economic Forumالاجتساعي كالثقافي
 21st-Century(، كيأتي في ىحا الاتجاه أيزًا إشار التعمع لمقخف الحادؼ كالعذخيغ2016

Learning Framework (Zain, Muniandy, Hashim, 2016 الستفق لحج كبضخ مع ،)
ترادية سابقو، كيديج عميو تحجيج مجالات تشفضحىا، كالػعي العالسي، كالقخائية السالية كالاق

كالتجارية كريادة الأعساؿ، كالقخائية السجنية، كالقخائية الرحية، كالقخائية البضئية، ككحلظ يأني 
 .Skills for Basic Education (Buasuwan, et elإشار ميارات التعميع الأساسي 

ميارات التعمع السػجو لمسدتقبل )العير في  {عشرخ ٗٔمجالات ك ٘(، الحؼ يتزسغ 2022
 -الإبجاع كالابتكار( كميارات إدارة الحات )احتخاـ الحات  –التذبيظ  –التفكضخ  –بل السدتق

السػاششة  -حل السذكلبت الضػمية، كميارات العير مع الآخخيغ )التػاصل –التشطيع الحاتي 
 -ميارات خمق حياة سعضجة )الاتداؽ –المياقة الاجتساعية( -العسل في فخيق -الشذصة 
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الحفاظ عمى البضئة  -ة(، كميارات العير في بضئة مدتجامة )الحياة الرحية السثابخ  -الخياضة 
 .}التفاعل مع الصبيعة كالبضئة( -

 Framework for Improving Student Outcomesنسػذج إشار تحدضغ نتائج الصالب  .ب 
(FISO) دكرة تحدضغ مدتسخة تداعج  ىػ: ك

الشطع التعميسية عمى أداء أكثخ فاعمية 
لتحقضق الشتائج السدتيجفة، كتذسل السحاكر 
 الأربعة الخئيدة بعشاصخىا الدتة الآتية

 (:World Bank, 2019( )ٚ)شكل 
 Excellence inالتسضد في التعميع كالتعمع  (ٔ

Teaching & Learning كىػ السكػف :
كيتكػف مغ عشرخيغ ىسا:الأكبخ لمشسػذج، 

  
: كيتصمب تزسضغ ثقافة Curriculum Planning & Assessmentتخصيط السشاىج كتقضيسيا  -

تخصيط السشاىج كبخامج التعمع كتقضيع تأثضخىا، كتعجيل السياـ كالسحتػػ كالسسارسة لتلبئع احتياجات 
مة ما يتعمسو باحتياجاتو، لتدخيع تقجمو كضساف كصػلو لكامل إمكاناتو، كما يتصمبو مغ ص الستعمع

 عغ تقجمو. مسدؤكلية بذكل متدايجل كمذاركتو كمداعجتو لتقضيع تعمسو كتحسمو
: يعسل السعمسػف كالسجراء كمػضفػ الجعع معًا لبشاء Practice Excellenceتسضد السسارسة  -

ت التعمع؛ كتعديد السعخفة كالخبخة، كلتصػيخ مجاخل التعميع كالتقضيع كاختبارىا كتقػيتيا؛ كإتقاف تجخلب
التغحية الخاجعة لمصلبب كالسعمسضغ، يبخر ذلظ أف الفخص السستجة لمتعمع التعاكني كتصػيخ 
استخاتيجيات تعميسية كميارات تقضيسية ججيجة تجعع تصػيخ الاستخاتيجيات التخبػية عالية التأثضخ 

عة السدتيجفة كالتحدضغ كاستيعابيا كتذجيع ثقافة التعمع السيشي السدتسخ، كدمج التغحية الخاج
 السدتسخ في مسارسات التجريذ، مسا يحدغ دقتيا كقجرتيا عمى تمبية احتياجات التعمع لكل شالب.
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 : كيتكػف مغ عشرخيغ، ىسا:Positive Climate for Learningالسشاخ الإيجابي لمتعمع  (ٕ
بأكسمو معيع، تسكضغ الصلبب كتعديد فخخىع بسجرستيع: مغ خلبؿ تفاعل السجتسع السجرسي  -

كاحتخامو لرػتيع كمذاركتيع في صشع القخارات التي تؤثخ عمى تعمسيع كشخاكتيع في الحياة 
السجرسية، كبشاء ثقافة يعسل فضيا السعمسػف كالستعمسػف معًا، بسا يعدز ثقة الستعمسضغ كإحداسيع 

صػيخىع بؿيستيع كإتقانيع ككفاءتيع، كىػ ما يشعكذ فخخًا بسجرستيع كتػاصميع معيا كت
 لسدؤكلياتيع.

: Setting Expectations and Promoting Inclusionتحجيج التػقعات كتعديد الذسػؿ  -
تعسل السجارس مع مجتسعاتيا السحمية لجعع صحة الستعمسضغ كرفاىيع كشسػليع كمذاركتيع 

صمب كامتلبكيع للؤدكات كالسيارات اللبزمة لتصػيخ سمػكيع الإيجابي ذاتي التشطيع، كىػ ما يت
بشاء بضئة تعميسية إيجابية كشاممة تخكد بذكل أقػػ عمى التعمع، بسا يزسغ كصػؿ جسيع 
الصلبب إلى إمكاناتيع الكاممة بغس الشطخ عغ خمؽياتيع الاجتساعية أك الاقترادية أك 

 الاحتياجات الفخدية.
الأىسية : ىي السكػف الثاني مغ حضث الاتداع ك Professional Leadershipالؿيادة السيشية  (ٖ

في الشسػذج، كيقع في مػاجية السكػف الأكؿ )التسضد في التعميع كالتعمع(، كيتصمب بالزخكرة 
بشاء فخؽ ؾيادية، كتصػيخ قجراتيا عمى استخجاـ الأدلة كأسالضب التجريب كالتغحية الخاجعة الثابت 

، كيؤكج أف ججكاىا، بسا يعدز قجرة السجارس عمى التحجؼ السدتسخ كدعع السسارسات كتحدضشيا
الشطاـ التعميسي نطاـ تحجؼ كتسكضغ كمكافأة، كأف ؾيادتو السجرسية تعميسية كتذاركية، كإدارتيا 
لمسػارد استخاتيجية، كتستمظ الخؤية كالؿيع كالثقافة، بسا يشتج في الشياية أثخًا إيجابيِّا أكضح عمى 

 نتائج الصلبب.
: كىػ ما يتصمب بشاء Community Engagement in Learningاشتخاؾ السجتسع في التعمع  (ٗ

، حضث تطيخ الأدبيات أف مذاركة الػالجيغ كالسجتسع في الحياة Communitiesالسجتسعات 
السجرسية أحج أكثخ العػامل ارتباشًا بتحدضغ نتائج تعمع الصلبب، كلحلظ مغ السفضج بشاء علبقات 

كالسجارس كالخجمات كغضخىا، كشخاكات بضغ السؤسدات التعميسية كمؤسدات مجتسعاتيا الأكسع، 
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بسا يتيح الاستخجاـ الكامل لسػاردىا، كبسا يعدز مفيػـ السػاششة، كيديج مغ فاعمية الخجمات 
 السقجمة داخل السجارسة نفديا.

نسػذج السجالات الأربعة لمتحدضغ الدخيع  .ج 
 Four Domains for Rapidلمسجرسة

School Improvement كيذسل :
 ,Jackson( )ٛالسجالات الآتية )شكل 

Fixsen, Ward, 2018:) 
 Turnaroundتحػؿ الؿيادة  (ٔ

Leadership Domain يتحسل قادة :
التحػؿ عمى مدتػػ كل مغ الجكلة 
كالسشصقة كالسجرسة مدئػلية مبادرات 
تديضل التحدضغ الدخيع كالكبضخ لمسجارس 
أك مجسػعات الستعمسضغ ذات الأداء 

للبحتياجات كتشفضحىا السشخفس، كتصػيخ خصط التحػؿ السدتشجة إلى البيانات كالسخررة 
 لتػجيو مبادرات التحػؿ كمخاقبتيا؛ كيتحسمػف السدؤكلية عغ الشتائج، كنطخًا لمعسل السشطػمي

 ، فإف مبادرات القادة عمى أؼ مدتػػ تؤثخ عمى السدتػيات الأخخػ، كفي جسيعيا، تكػف الذامل
ب جسيعيع التعميع الأكلػية لخفع أداء السجارس ذات الأداء السشخفس، لغخض أف يتمقى الصلب

السدتحق عالي الجػدة، كبالتالي تعكذ الدياسات كاليياكل كالسػارد كالسػضفضغ تػجياتيع 
بتحدضغ السجارس بذكل سخيع ككبضخ، كمغ ثع تحفضد العاممضغ كتشطيع عسميع السشدق كجحبيع 

 إلى رؤية مذتخكة لمشجاح لتشفضح جيػد تحدضغ السجارس.
: تعج الدياسات كالإجخاءات الخاصة Talent Development Domainتصػيخ السػاىب (ٕ

بتحجيج السػضفضغ الأكفاء عمى كل السدتػيات، كاختيارىع كالاحتفاظ بيع، كخاصة السعمسضغ 

 نموذج المجالات الأزبعة للححسين السسيع للمدزسة:8شكل 
Jackson, Fixsen, &Ward, 2018 

 ثحول القيادة

 جغيير الثقافة

 الححول الحعليمي

نموذج المجالات الأربعة 
للتحسين السريع 

 للمدرسة
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كالقادة عمى جسيع السدتػيات مقجمة لمتحػؿ السجرسي، مع مخاعاة الإنراؼ، كالسػازنة السدتسخة 
 بضغ الجعع كالسداءلة. 

: يعتسج تحدضغ نتائج الصلبب Instructional Transformation Domainالتحػؿ التعميسي (ٖ
عمى دعع كل مغ السجرسة كالسشصقة كالشطاـ الأكسع لمتغضضخ في التجريذ الرفي؛ لحلظ يجب 
تحجيج السسارسات التعميسية الفعالة، بسا فضيا التعميع القائع عمى السعايضخ، كالتخصيط القائع عمى 

ج، كالسجاخل التخبػية القائسة عمى البحث، كإدارة الفرل، كدعسيا، بسا البيانات، كالتسايد كالتفخي
يؤسذ لبضئة مغ التػقعات العالية، كتخكضد الانتباه عمى العػامل الجاخمية لمسجرسة التي تؤثخ 
عمى أداء الصلبب، كمعالجة العػامل التي لا تعتسج عمضيا تقمضجيِّا بحضث يتػلى كل شالب ميسة 

 تحجؼ الحؼ يػاجيو.تعمسو كمػاجية ال
: يتصمب تحقضق السدتػػ الزخكرؼ مغ الالتداـ Culture Shift Domainالتغضخ الثقافي (ٗ

لتحقضق التػقعات التعميسية العالية تحػلًا ثقاؼيِّا جحريِّا لجمج ثقافة التحػؿ كالتساسظ السجتسعي 
لمعسل معًا حػؿ  القػؼ مع الإعلبـ التعميسي؛ لحلظ تؤسذ الؿيادة اليياكل كالفخص لمعاممضغ

أىجاؼ مذتخكة، كبشاء ثقافة الاحتخاـ الستبادؿ، كالسدؤكلية السذتخكة، كالاىتساـ السختكد عمى 
تعمع الصلبب؛ لحلظ مغ السيع اشتخاؾ قادة الأقاليع كالسحميات كالسجارس كالعائلبت لجعع تعمع 

لسعشضضغ كؾياس أشفاليع كجيػد التحػؿ داخل السجرسة كخارجيا، كيتع جسع السجخلبت مغ ا
ترػراتيع حػؿ السجرسة كجيػدىا، كتحجؼ الصلبب كدعسيع لمعسل بججية أكبخ لتحقضق أىجاؼ 

 أعمى.
 Empoweredنطاـ التسكضغ  .د 

System ىػ نسػذج التصػيخ :
التعميسي، كتحدضغ نتائجو في 
اسكتلبنجا، كىػ بجعع العسل في شخاكة 
تحقق التسضد كالإنراؼ لجسيع 

القخارات بذكل أقخب الستعمسضغ، كاتخاذ 
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ما يكػف إلى مغ تؤثخ فضيع، كإشلبؽ إمكانات جسيعيع لبشاء القجرات كتصػيخ السسارسات، 
 (:Education Scotland, 2022( )ٜكيتسضد بعشاصخه الآتية )شكل 

)بسغ فضيع القادة(: يقػمػف بتقضيع أدائيع كاتخاذ إجخاءات محكسة بذكل جضج  Staffالعاممػف  (ٔ
 لمتحدضغ، كتحجيج الأكلػيات مع الأخح في الحدباف الدياؽ السحمي كمرالح الصلبب.

)استقلبلضتو كإبجاعو(،  Teacher Agency: ثقافة داعسة لػكالة السعمع Cultureالثقافة  (ٕ
تو عغ اتخاذ القخارات بالذخاكة مع مجتسع التعمع الخاص بو، كتعاكنو كتعمسو السيشي، كمدئػلض

 بسا يعشي إشلبؽ قجرات التكضيف كالإبجاع في تشفضح مجاخل التعميع كالتعمع، كتحدضغ الشتائج.
: تعديد مذاركتيع في التخصيط لتحدضغ الشتائج، باعتبارىع قادريغ بذكل Learnersالستعمسػف  (ٖ

ة لتحقضق تصمعاتيع، بسا لجييع مغ فيع دقضق لتقجميع كما متدايج عمى اتخاذ قخارات مدتشضخ 
 يحتاجػنو لمتحدضغ.

: شخكاء في تعميع أشفاليع كالتخصيط لتحدضغ مجرستيع بذكل فعاؿ كثشائي Parentsالآباء  (ٗ
 الاتجاه.

مع مجسػعة كاسعة مغ الذخكاء كالسشطسات  -: تزيفLocal Authoritiesالدمصات السحمية  (٘
لسحمية كأكلياء الأمػر كمقجمي الخعاية كالجامعات كالسجتسع السحمي الػششية كالدمصات ا
ؾيسة في الشطاـ التعميسي السُسكّغ مغ خلبؿ اتخاذ القخارات الخئيدة بالذخاكة  -كمشطسات الأعساؿ

 مع السجرسة، باعتبار فيسيع الأفزل لدياؽ السجرسة، لجعع كتأمضغ تحدضغ نتائج الستعمسضغ.
ع التعمع داخل الشسػذج الشُطسي لجع .ق 

 Systemicالسجرسة كخارجيا 
Model of Outdoor Learning 

in School يديع التعمع خارج :
الأسػار السجرسية في تعديد فاعمية 

، مغ كخارجياالتعمع داخل السجرسة 
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خلبؿ اكتداب الستعمسضغ لكفايات الإبجاع كالاستكذاؼ كحل السذكلبت، كمتابعة الاىتسامات 
كالتعخؼ عمى البضئة الصبيعية كالعشاية بيا، كقج أكصت بو الشطع التعميسية أثشاء جائحة 

COVID-19 لجعع التباعج الجدجؼ الزخكرؼ، كيتسثل مخكد ىحا الشسػذج )تخت الدىخة( في ،
 & Cultureالثلبث فيي: الثقافة كالسجتسع  Petalsعمع كمياراتو كخبخاتو، أما بتلبتيا دافع الس

Society كتذسل مبادغ السجتسع كمعتقجاتو عغ التعميع كالتعمع السجرسضضغ، كالذخاكات :
السجتسعية لمسجارس، كشبيعة التكػيغ الدكاني كالسعتقجات الأسخية عغ التعميع كالتعمع خارج 

، كيذسل السجارس، كالحكػمة Education Systemة، كالشطاـ التعميسي أسػار السجرس
كالسشصقة التعميسية، كاليياكل ذات العلبقة كسؤسدات إعجاد السعمع كتصػيخه السيشي، كالسشيج 

: الصبيعية كغضخ Environmentالسحمي كالثقافة الجاعسة لمتعمع خارج أسػار السجرسة، كالبضئة 
زاريذ، كالطػاىخ الصبيعية كشخؽ الػصػؿ الخارجي كالسػصلبت، الصبيعية، كالصقذ، كالت

كالتكشػلػجيا، كغضخىا، كقج اتخحت بعس السجارس كالسشاشق التعميسية في العجيج مغ دكؿ العالع 
 The()ٓٔإجخاءات ممسػسة تجعسو، كتسيج الصخيق لمتعمع السشتطع كالسدتجاـ ؼيو )شكل 

Conversation, 2022.) 
 Koehler’s Technologicalلكػىمخ  TPACKحتػػ التخبػؼ التكشػلػجي إشار معخفة الس .ك 

Pedagogical Content 
Knowledge framework 

(TPACK) يعج التعميع مغ بُعج :
Distance Education  أشيخ

السرصمحات السدتخجمة لػصف تػفضخ 
الػصػؿ إلى فخص التعمع عبخ السدافات، 
كقج أضيخت الأدبيات استخجاـ تعخيفات 
متعجدة لو بعج استخجاـ أجيدة الحاسب، 
كقج تصػر السرصمح مؤخخًا لػصف 
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،  E-Learning، كالتعمع الإلكتخكنيOnline Learningأشكاؿ مشو، كالتعمع عبخ الإنتخنت 
، كغضخىا، كجسيعيا يتذارؾ بأنو شكل مغ التعميع بضغ Virtual Learningكالتعمع الافتخاضي

كأماكغ مختمفة، باستخجاـ أشكاؿ مغ السػاد التعميسية شخفضغ )متعمع كمعمع( في أكقات 
(Moore, Dickson-Deane, & Galyen, 2011) كقج اقتخح كػىمخ إشار معخفة ،)

لتعديد فاعمضتو، كحجد ثلبثية مغ العشاصخ  Koehler’s TPACKالسحتػػ التخبػؼ التكشػلػجي
 Technological Pedagogical Knowledge(: السعخفة التكشػلػجية ٔٔىي )شكل 

(TPK)  ،كترف العلبقات كالتفاعلبت بضغ الأدكات التكشػلػجية كالسسارسات التخبػية السحجدة
كترف السسارسات  Pedagogical Content Knowledge (PCK)كالسعخفة التعميسية

 Technological Contentالتخبػية كأىجاؼ التعمع السحجدة، كالسحتػػ السعخفي 
Knowledge (TCK) العلبقات كالتقاشعات بضغ التقشيات كأىجاؼ التعمع، بسا يعدز  كترف

فيع أفزل لمستعمسضغ كأكثخ قػة لسػضػع التعمع، كأكج عمى أىسية دمجيا بسا يأخح في الاعتبار 
في نياية الأمخ العلبقات بضغ السجالات الثلبثة ضسغ عسل السعمسضغ في ىحا الفزاء التعميسي 

 (.Roddy, 2017, Kurt, 2019السعقج)
كبشاء عمى ما سبق مغ تحمضل لشساذج فاعمية التعميع السجرسي، كبالاستشاد إلى العشاصخ 

 الثلبثة لمفاعمية التشطيسية الستسثمة في الآتي: 
: كتذسل مكػنضغ: الأكؿ: افتخاضي يذضخ للؤفكار كالػثائق السػجية لجيػد Leadershipالؿيادة  (ٔ

 العلبقة، كعمى ذلظ فيي تذضخ إلى:الثاني الستسثل في السػارد البذخية ذات 
 ميارات التعمع لمقخف الحادؼ كالعذخيغ.  -
امتلبؾ جسيعيع للؤدكات كالسيارات اللبزمة لتصػيخ  بسا يزسغ شسػؿ كرفاه جسيع الستعمسضغ: -

تعمسيع ذاتي التشطيع، إلى جانب سياسات جحب كتصػيخ السػاىب: مع مخاعاة الإنراؼ، 
 ع كالسداءلة. كالسػازنة السدتسخة بضغ الجع

الؿيادة التحػيمية، ؾيادة تذاركية كاستخاتيجية مدئػلة عغ إدارة السػارد، كتستمظ الخؤية كالؿيع  -
 كالثقافة.



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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 التعميع كالتعمع:  (ٕ
السعمع: تسيضغ السعمع، كتعديد التػازف الفعاؿ بضغ ككالتو، كالتعميع القائع عمى السعايضخ، كدعع  -

ي اتخاذ القخارات، كالتخصيط القائع عمى البيانات، كدعسو تعاكنو كتعمسو السيشي، كمذاركتو ف
لمتسايد كالتفخيج، كالشُيج التخبػية القائسة عمى البحث، كإدارة الفرل الجراسي، كتخكضد الانتباه عمى 
العػامل الجاخمية لمسجرسة التي تؤثخ عمى أداء الصلبب، كمعالجة العػامل التي لا تعتسج عمضيا 

 لى كل شالب ميسة تعمسو كمػاجية التحجؼ الحؼ يػاجيو.تقمضجيِّا بحضث يتػ 
السشاىج كتقضيسيا: تزسضغ ثقافة تخصيط السشاىج كتقضيع تأثضخ بخامج التعمع، كتعجيل السياـ  -

كالسحتػػ كالسسارسة لتلبئع احتياجات الصلبب الفخدية كتدخيع تقجميع ككصػليع إلى كامل 
 لجاعسة لمتعمع خارج السجرسة.إمكاناتيع، كدعع السشيج السحمي كالثقافة ا

الصلبب: يحتخـ السجتسع السجرسي صػتيع كمذاركتيع في صشع القخارات التي تؤثخ عمى تعمسيع،  -
 كىػ ما يتصمب بشاء ثقافة يعسل فضيا السعمسػف كالستعمسػف معًا.

 أىسية تكامل تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات مع التعميع بالسػاجية التقمضجؼ. -
 السجتسع: (ٖ
التحػؿ الثقافي: يتصمب التحػؿ الشاجح دمج ثقافة التحػؿ كالتساسظ السجتسعي القػؼ مع الإعلبـ  -

التعميسي حػؿ أىجاؼ مذتخكة، كبشاء ثقافة الاحتخاـ الستبادؿ، كالسدؤكلية السذتخكة، كالاىتساـ 
 السخكّد عمى تعمع الصلبب.

ع البضئتضغ الصبيعية كغضخ الصبيعية بشاء شخاكات مع مؤسدات السجتسع الأكسع، لتعديد التفاعل م -
 للبستخجاـ الكامل لسػاردىسا. 

يقػـ العاممػف بتقضيع أدائيع كاتخاذ إجخاءات محكسة لمتحدضغ، كتحجيج أكلػياتو مع الأخح في  -
الحدباف الدياؽ السحمي كمرالح الصلبب، كسا يقػـ أصحاب السرمحة بتقػيع أداء السؤسدة 

 كمخخجاتيا عمى السجتسع.التعميسية، كتأثضخ عسمياتيا 
 :الؿياس .٘

 يسكغ لؿياس الفاعمية السجرسية الاعتساد عمى العجيج مغ الآليات، لعل أىسيا الآتي:
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الاختبارات السحمية كالػششية: مغ قبضل اختبار الكتابة كالحداب كالقخاءة في الأنجلدية )جشػب  .أ 
(، كىػ EScritura, CAlculo y Lectura en Andalucía (ESCALA) test) إسبانيا( 

اختبار يتع إجخاؤه سشػيًا لتقضيع الأداء الأكاديسي لمصلبب في إسبانيا في الدشة الثانية مغ السجرسة 
كالاتراؿ  Mathematical Reasoning (MR)الابتجائية في ميارات التفكضخ الخياضي 

 ، كبعج ترسيسو، يتع تصبيقو عمى عضشة مغLinguistic Communication (LC)المغػؼ 
مذارؾ لتقضيع مجػ ملبءمة كل سؤاؿ كترشيفو كفقًا لجرجة الرعػبة، كبسجخد اختيار  ٓٓٓٔ

الأسئمة، يتع إرساليا إلى السجارس، حضث يسكغ الػقػؼ عمى تقضيع تصػر الصلبب في كل ميارة، 
بالإضافة إلى الشتائج الإجسالية كفق الفرل كالسجرسة، ىحا إضافة إلى استبانات 

، كتصبق عمى العائلبت، بسا يتيح معخفة تصػر السؤسدات Context questionnairesالدياؽ
 التعميسية كشلببيا بشاءً عمى خرائريع الاجتساعية كالاقترادية.

الاختبارات الجكلية: كثضخًا ما تدتخجـ في دراسة الفاعمية الشدبية بالسجخل السقارف، كتدتخجـ  .ب 
العالع عمى استخجاـ معارفيع كمياراتيع في نتائجيا لؿياس قجرة أشفاؿ الشطع التعميسية حػؿ 

مؤخخًا اختبار  OECDالقخاءة كالخياضيات كالعمػـ كغضخىا مقابل تحجيات الحياة، كقج استحجثت 
PISA  لمسجارسPISA-based Test for Schools (PBTS) كييجؼ إلى مداعجة قادة ،

معارفيع بذكل خلبؽ في سياقات السجارس عمى فيع قجرات شلببيع عمى التفكضخ الشاقج كتصبضق 
(، كىشاؾ العجيج مغ الأسباب التي تجفع الجكؿ لمسذاركة في التقضيسات Janison, 2021ججيجة)

 (:Greaney & Kellaghan, 2008الجكلية لعل أىسيا الآتي )
تػفضخ إشار مقارف لتقضيع تحرضل الصلبب في بمج ما، ككضع إجخاءات لسعالجة أكجو القرػر  (ٔ

باستخجاـ نتائج التقضيع لمسداعجة في تحجيج ما يسكغ عسمو، كبالتعخؼ عمى العلبقات السترػرة، 
القائسة بضغ متػسط الإنجاز كتػزيعو، حضث تذضخ الشتائج إلى إمكانية الجسع بضغ الإنجاز السختفع 

 مع تبايشات ضيقة بضغ السشاشق.



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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بياناتيا يأخح في الاعتبار إمكانية الإفادة مغ التبايغ عبخ أنطسة التعميع، حضث إف تحمضل  (ٕ
الارتباشات بضغ الإنجاز كمجسػعة كاسعة مغ الستغضخات الدياؾية، كسحتػػ السشيج الجراسي 
يكل الشطاـ  كالػقت الحؼ يتع قزاؤه في التعميع كالتعمع كتجريب السعمسضغ كحجع الفرل كـ

الصلبب في  التعميسي، كىي بيانات تدكد الباحثضغ كالداسة بفخضيات حػؿ أسباب اختلبؼ
 إنجازاتيع مغ بمج لآخخ، كتػفخ أيزًا إشارًا لتقضيع الدياسات كالسسارسات.

تدميط الزػء عمى مفاـيع التعميع التي تع التغاضي عشيا في بمج ما )كالقخائية كترػر السشاىج  (ٖ
 مغ حضث اليجؼ كالتشفضح كالإنجاز(، كالسداعجة في إعادة التفكضخ ؼيسا يعج مدمسات مفخكغًا مشيا
)كؿيسة التعميع الذامل مقابل التعميع الانتقائي، أك العلبقة بضغ أحجاـ الفرػؿ الأصغخ كالإنجاز 

 الأعمى، أك إعادة الرف الجراسي(.
قجرتيا عمى جحب كسائل الإعلبـ كشيف كاسع مغ الدياسضضغ كصانعي الدياسات كالأكاديسضضغ  (ٗ

جاف في مدتػيات الإنجاز، كىي بيانات كالسعمسضغ كالجسيػر، ؼيسا يتعمق بالاختلبفات بضغ البم
" مقارنة بشتائج التقضيسات الػششية، حضث يسكشيا تذجيع Chock Valueتتسضد بػ"ؾيسة الرجمة 

الشقاش، الحؼ يدكد الدياسضضغ كغضخىع بالأساس السشصقي لديادة دعع مضدانية قصاع التعميع، لا 
 سيسا إذا ارتبصت بالشتائج الدضئة.

تي يسكغ لمجكؿ مشفخدةً استخجاميا لبشاء تقاريخ كششية، كتتعدز ىحه السسارسة إذا تػفضخ البيانات ال (٘
تع أيزًا، جسع البيانات التي تتعمق بقزايا ذات اىتساـ، كسا كتتستع بعجد مغ السدايا العسمية، 
خاصة لمبمجاف التي لا تستمظ القجرات السصمػبة في التقضيسات الػششية، كقج تداىع في تشسية 

، كتحجيج Samplingت السحمية في مجسػعة متشػعة مغ الأنذصة الفشية: كالسعايشة القجرا
الإنجازات، كتصػيخ الاختبارات، كتحمضل الإحرائيات، ككتابة التقاريخ، كقج تكػف تكمفتيا )عمى 
سبضل السثاؿ، لتصػيخ الأدكات كتحمضل البيانات( أقل مشيا في التقضيسات الػششية نطخًا لتقاسع 

 ف مع دكؿ أخخػ. التكالي
كفي السقابل، ىشاؾ الكثضخ مغ الأدبيات التي تػجو الشقج للبختبارات الجكلية، لا يتدع السجاؿ 

( أف درجات Sjøberg, 2016ىشا لتحمضميا بذكل مػسع، كإنسا تذضخ الجراسة لبعزيا، حضث يخػ )
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ضتع تشاكليا ؼيسا بعج( )س IQ( تعسل كشػع مغ اختبار الحكاء PISAبخنامج التقضيع الجكلي لمصلبب )
عمى أنطسة التعميع، فضتع تبديط السُعَقَّج إلى مجخد أرقاـ يسكغ تختضبيا بجقة عالية، كلكغ، كسا ىػ 

، ىشاؾ مخاكؼ ججية بذأف صحة درجاتو، كمغ السيع مشاقذة مثل ىحه IQالحاؿ مع درجات 
 القزايا، فأشار إلى الآتي:

خكرة عشاصخ خالية مغ الدياؽ، كتدداد السدألة أف تصػيخ اختبار دكلي عادؿ، يتصمب بالز (ٔ
تعقضجًا عشج تخجستو إلى لغات أخخػ، كقج تع فحز التخجسات إلى العجيج مغ المغات السختمفة 
بجرجة محجكدة فقط، كلكغ يديل العثػر عمى العضػب كحتى التغضضخات الجػىخية كالتخجسات 

 الخاشئة، كىػ ما يتصمب مديج بحث.
ليذ مذكمة فقط، بل "ميسة مدتحضمة".  PISAايا السشرػص عمضيا في بيانات أف الالتداـ بالشػ  (ٕ

كمع ذلظ، فإف الجسيػر ككسائل الإعلبـ كصانعي الدياسات غالبًا ما يأخحكف أرقاـ كترشيفات 
(PISA باعتبارىا حقائق، فالخبخاء يعخفػف ما يفعمػف، كالأرقاـ ىي إجخاءات مػضػعية )

 اليجؼ، كلا يػجج اختبار أفزل مشو.تؿيذ  PISAكمحايجة، كدرجات 
( تجعل الشقج كالتجقضق مغ السجتسع الأكاديسي PISAالدخية التي تكتشف معطع عشاصخ بخنامج ) (ٖ

( مغ العشاصخ السيسة في OECDكحتى الجسيػر أمخًا صعبًا، كسا يعج ارتباشو بسشطسة )
تقاريخه كمشذػراتو، لكغ الرػرة الأكبخ، حضث تُدتخجـ مػارد كبضخة لتذغضل مذخكعو، كلإصجار 

البحػث الشاقجة نادرة كغضخ مسػلة بذكل جضج، فأحج الجػانب الخئيدة لمخكح الأكاديسية يتسثل في 
الرػت الشاقج، كالتذكيظ في الحكسة التقمضجية كتحجييا، نطخًا للؤىسية الدياسية كالتعميسية الكبضخة 

رة بشقج خصضخ، سػاء لسحتػياتيا أك السشذػ  PISAلمبخنامج، كمع ذلظ قػبمت العجيج مغ مػاد 
 لغتيا كأىسضتيا. 

يشبغي دراسة مذكمة الإحرائيات. كالتفدضخات، حضث يبجك أف ىشاؾ القمضل مغ الاىتساـ لحؿيقة  (ٗ
تتعارض مع ما يػصي بو التخبػيػف كما يرفو الدياسضػف لتحدضغ  PISAأف العجيج مغ نتائج 

 جػدة التعميع. 



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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، كلكغ لمؿياـ بحلظ، غالبًا ما يرفػف PISAقمضج الفائديغ في يخغب العجيج مغ الشطع في ت (٘
عمى الدياسات التعميسية في  إجخاءات معاكدة لسا يفعمو الفائدكف، لحلظ فإف ليا تأثضخًا عسيقًا

العجيج مغ الجكؿ، كىحا بالفعل ىػ اليجؼ مغ كراء السذخكع، كمع ذلظ، مغ الػاضح أف نتائج 
PISA  ،تُدتخجـ بذكل انتقائي، كيُداء استخجاميا، بل كحتى يتع تذػيييا في العجيج مغ الجكؿ

( لتبخيخ الإصلبحات التعميسية، لحلظ يجب البحث عغ PISAحضث تشتذخ الإشارة إلى نتائج )
ىحا التأثضخ كالتجقضق ؼيو بذكل أفزل، فالسذخكع في جػىخه سياسي، كلحلظ يجب متابعة التػسع 

البخنامج ليذسل السجارس كالسشاشق التعميسية كتعميع الكبار في البمجاف الشامية باىتساـ  الأخضخ في
كالفاعل التجارؼ العالسي  PISA / OECDكبضخ، ككحلظ متابعة الرمة الػثيقة بضغ 

 . Pearsonبضخسػف 
( إلى عجد مغ السحجدات التي يمتقي بعزيا Greaney & Kellaghan, 2008كسا أشار)

 كىي: مع ما سبق،
صعػبة ترسيع تقضيع يؿيذ نتائج مجسػعة متشػعة مغ السشاىج، حضث تُطيخ مخاجعة جشػب  (ٔ

% فقط مغ عشاصخ العمػـ تصابق السشيج الػششي لمرف ٛٔأف  TIMSSإفخيؿيا لعشاصخ 
% مشيا مشيج الرف الثامغ، ككمسا زاد الاختلبؼ بضغ السشاىج  ٓ٘الدابع، بضشسا تصابق 

لجكؿ السذاركة في التقضيع الجكلي، زادت صعػبة إجخاء تقضيع يشاسب كمدتػيات التحرضل في ا
 جسيع البمجاف، كزاد الذظ بالتالي في صحة مقارنة الإنجازات.

عمى الخغع مغ أف لمجراسات الجكلية السبكخة ىجفًا شسػحًا يتسثل في الإفادة مغ التبايغ في أنطسة  (ٕ
السجرسية كالعسميات التعميسية، فقج اتزحت  التعميع لتقضيع الأىسية الشدبية لسجسػعة السػارد

صعػبة تحؿيقو في الػاقع، فلب يسكغ افتخاض أف السسارسات السختبصة بالإنجاز العالي في بمج 
ما ىي نفديا في بمج آخخ، فقػة الارتباشات بضغ عػامل الخمؽية كالإنجاز تختمف مغ بمج لآخخ، 

امية في دراسة مرسسة لمبمجاف الرشاعية كسا تػجج صعػبات خاصة عشجما تذارؾ البمجاف الش
لاختلبؼ العػامل الاجتساعية كالاقترادية في السجسػعتضغ، كالتي يسكغ أف تذسل في الأكلى 

 عػامل الفقخ كالتغحية كالرحة كضعف البشية التحتية التعميسية كالسػارد.
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ارنة بذكل صارـ أف عضشات الصلبب السذاركضغ في التقضيسات الجكلية قج لا تكػف قابمة لمسق (ٖ
،فعمى سبضل السثاؿ، قج تَطيخ الاختلبفات في أداء الجكؿ لاختلبفيا في مجػ استبعاد فئات 
الصلبب مغ الفرػؿ الجراسية العادية كبالتالي يتع استبعادىع مغ التقضيع )كصلبب البخامج 

ذكمة أكثخ الخاصة أك السجارس التي تختمف لغة التجريذ فضيا عغ لغة التقضيع(، كقج تكػف الس
، Retentionكضػحا مع اختلبؼ كل مغ: سغ الالتحاؽ بالسجارس، كمعجلات الاستبقاء

مغ دكلة لأخخػ كتكػف ذات صمة بذكل خاص بالجراسات التي  Dropout Ratesكالتدخب 
 تذارؾ فضيا البمجاف الرشاعية كالشامية.

مشاسب إنجازات في نتيجة الاختبار عامل ميع إذا كاف يرف بذكل  Variationالتبايغ (ٗ
الصلبب في نطع التعميع كارتباشاتيا، حضث يجب أف تزسغ الاختبارات السرسسة بعشاية تػزيعًا 
كاسعًا ندبيِّا لجرجات الاختبار، كمع ذلظ، كانت العجيج مغ مفخدات التقضيسات الجكلية صعبة 

، مسا أدػ Less Industrial Countriesلمغاية بالشدبة لمصلبب مغ البمجاف الأقل صشاعية 
إلى تبايغ محجكد في درجات الاختبار، كىػ ما تُطيخه بيانات الشدبة السئػية لصلبب الرف 
الثامغ الحيغ كصمػا إلى مدتػيات أك معايضخ الأداء الأعمى عشج مقارنتيا بجسيع الصلبب الحيغ 

مغ شأنيا أجخكا الاختبار، كلحلظ فإف الارتباشات بضغ التحرضل كالخمؽية أك متغضخات السجرسة 
 أف تمقي القمضل مغ الزػء عمى العػامل التي تديع في الإنجاز. 

كىػ الاىتساـ الخئيذ لػسائل -لا يفدخ تختضب الجكؿ بشاء عمى متػسط درجات شلببيا  (٘
أف يكػف  -علبكة عمى ذلظ -العػامل الكامشة كراء تبايشات الجكؿ في الأداء، كيسكغ  -الإعلبـ

لإحرائية لستػسط الجرجات، كسا يسكغ أف يختمف التختضب لجكلة ما مزملًب عشج تجاىل الجلالة ا
اعتسادًا عمى عجد الجكؿ السذاركة، فإذا انخفس عجد دكؿ الإنجاز السختفع تقمضجيِّا كازداد عجد 
دكؿ الإنجاز السشخفس تقمضجيِّا، فقج يختفع تختضبيا دكف أف يشصػؼ بالزخكرة عمى تحدغ في 

 الأداء.
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داء الزعيف في التقضيع الجكلي )ككحلظ في التقضيع الػششي( بعس السخاشخ يسكغ أف يحسل الأ (ٙ
الدياسية لسدؤكلي التعميع، كمغ السخجح أف يكػف الخصخ أكبخ عشجما يكػف تختضب دكلة ما أقل 
مغ دكلة مشافدة، كقج يبجك الحرػؿ عمى بيانات مقارنة لسجسػعة بمجاف متجاكرة أكثخ ملبءمة 

البمجاف عبخ العالع، مثاؿ ذلظ أمخيكا اللبتضشية كالكاريبي، التي أجخت  مغ الحرػؿ عمى بيانات
 .ٜٜٚٔتقضيسًا مذتخكًا لمكفايات الأساسية في المغة كالخياضيات عاـ 

كمع كجاىة العجيج مغ الشقاط الدابقة، فإنو مغ السيع التأكضج أف نتائج الاختبارات الجكلية 
الغخض مشيا التعخؼ عمى الػاقع قجر الإمكاف، كمغ ثع ليدت جػائد، أك تعؿبو عقػبات، كإنسا 

تصػيخه، كمع ذلظ تتحفع الجراسة الحالية عمى بعس تمظ السحجدات، فؽيسا يتعمق برعػبة بشاء 
اختبار مػحج لسشاىج كششية مختمفة، فقج يسثل فخصة لمػقػؼ عمى السشاىج الأكثخ كفاءة، كبالتالي 

مع الدياقات الػششية، كؼيسا يتعمق بالارتباشات بضغ الشتائج تصػيخ السشاىج السحمية كبسا يتشاسب 
كالدياقات الاقترادية كالاجتساعية، بسا فضيا الطخكؼ السجرسية كمعجلات التدخب كالاستبقاء كغضخىا، 
فيحا صحيح، كلكغ الشتيجة ىي الشتيجة بغس الشطخ عغ التبخيخات، لكغ السػقف الإيجابي ىػ 

لظ يسكغ الػصػؿ لحمػؿ إبجاعية اعتسجتيا دكؿ ذات سياقات مذابية، محاكلة معالجة الزعف، كلح
كتسكشت مغ تحقضق إنجازات أفزل، كؼيسا يتعمق بالاختبارات الإقميسية، فقج تكػف أكثخ حداسية مغ 
الاختبارات الجكلية، إلا إذا تػافقت الجكؿ عمى صيغ مقبػلة لمشتائج، كؼيسا يتعمق بالجانب الإعلبمي 

كغ أف يكػف فخصة أكثخ مشو تحجيًا، كذلظ بتحفضد بشاء القجرات، كترسيع اختبارات كالتقشي، ؼيس
كششية أك إقميسية مدتقمة، تدج الفجػات التي قج تذػب الؿياسات الجكلية، مع الإفادة مغ نتائجيا، 
كعمى ذلظ، كبالخغع مغ حجية بعس الانتقادات بشدبة أك أخخػ، يسكغ اعتبار الاختبارات الجكلية 

ابة فخصة لمػقػؼ عمى الاتجاىات التخبػية العالسية الأكثخ أىسية، كتحجيًا للئرادة التعمسية بسث
لمسجتسعات عمضيا مػاجيتو بثبات كعديسة كرشج لتحقضق الأفزل ليا، بسا كبسا يتشاسب مع سياقاتيا 

 السحمية.
مجخل  : كىي تتبع بذكل مبجئيEducational Effectiveness Surveysالجراسات السدحية  .ج 

الفاعمية الحاتية لمسجارس، إف لع تحجث تجخلبت أخخػ قبل التصبضق. كمغ أمثمتيا مدح الفاعمية 
، التابع لسخكد الفاعمية التعميسية Educational Effectiveness Survey (EES)التعميسية 
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Center for Educational Effectiveness  بالاعتساد عمى تدع خرائز حجدىا لمسجارس
السعايضخ كالتػقعات  -الأداء في أربع فئات، ىي: الأىجاؼ )التخكضد الػاضح كالسذتخؾ عالية 

العالية لجسيع الصلبب(، كالؿيادة السجرسية الفعالة، كالعسميات )السدتػيات العالية مغ التعاكف 
ة لمتعميع السخاؾبة الستكخر  -السشاىج كالتعميع كالتقضيسات الستػافقة مع السعايضخ الػششية  -كالتػاصل 

السدتػيات العالية مغ  -البضئة التعميسية الجاعسة  -كالتعمع (، كالجعع )التصػيخ السيشي السخكّد 
(، كقج تع تصػيخىا ؼيسا بعج، Shannon, & Bylsma, 2007مذاركة الأسخة كالسجتسع( )

كيتع  بإضافة خريرتضغ أخخيضغ ىسا: الاستجابة الثقاؼية، كدعع السشصقة التعميسية لمتحدضغ،
تصبيقيا عمى أكلياء الأمػر كالصلبب بذكل سشػؼ، كتدتخجـ البيانات الشاتجة في دعع تصػيخ 

 ,Shoreline Public Schoolsكتشفضح خصط تحدضغ السجارس كأكلػياتيا لمتحدضغ السدتسخ )
 Measuring the(، كىشاؾ إمكانية لتصػيخىا في ضػء ما يعخؼ بؿياس جػدة الخجمات2022

Quality of Servicesبسؤشخاتيا السختمفة لعل أىسيا: مؤشخ الاكتداب الأساسي ،Basic 
Acquisition كيتزسغ الدمػؾ الزخكرؼ الحؼ يجب أف يكتدبو الصلبب في مدتػػ التعميع ،

، كيذضخ إلى Programالأساسي، كقج يكػف أكثخ ملبءمة لمسجارس الابتجائية، كمؤشخ البخنامج 
، اعتسادًا عمى نػع السجرسة، كيكػف أكثخ مشاسبة لمسجارس الدمػؾ الحؼ يتػقع مغ الصلبب

، Comparisonالثانػية الفشية كالسيشية كمجارس ذكؼ الاحتياجات الخاصة، كالسؤشخ السقارف 
كؼيو تكػف السجرسة فعالة إذا ما حققت فخكقًا إيجابية في مدتػػ نجاح الصلبب، بحضث يفزميا 

 Dedicationئتيا الاجتساعية كالاقترادية، كمؤشخ الالتداـالآباء بالسقارنة بسجرسة أخخػ في بض
(Commitment) School فالسجرسة التي يكخس معمسػىا كإداريػىا أنفديع لػضائفيع بحب ،

كدافع كبضخيغ، ككحلظ حب الصلبب لسجارسيع كرغبتيع في قزاء معطع كقتيع فضيا أكثخ فاعمية 
: حضث تحجد معجلات تشفضح Decision Implementationمغ غضخىا، كمؤشخ تشفضح القخار 

، فالسجارس مشخفزة الػياب يسكغ Absenceقخارات السجرسة مجػ فعالضتيا، كمؤشخ الػياب 
اعتبارىا ناجحة، كمؤشخ السذاركة العائمية، فسعجؿ السذاركة الػالجية يعدز فكخة أف السجرسة 
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، حضث يذضخ إنجاز Studentتحرل عمى دعع بضئتيا، لترل إلى أىجافيا، كمؤشخ الصالب 
الصالب لمسياـ السحجدة دكف أؼ حافد خارجي، كمعخفتو مدؤكلياتو؛ ككاجباتو السجرسية كمذاركتو 

، Happinessفي السذاريع كاكتداب ميارات البحث إلى فاعمية السجرسة، كمؤشخ الدعادة 
ؤشخ الحياة فالصلبب الحيغ يحبػف التػاجج في السجرسة، مجرستيع تتسضد بالفاعمية، كم

الاجتساعية، حضث يسكغ قبػؿ السجارس التي تقػـ بتعميع الأفخاد ميارات اتراؿ عالية، كإكدابيع 
حداسية تجاه السذاكل الفخدية كالبضئية، كتسكضشيع مغ إنذاء شبكات اجتساعية، كالسذاركة في 

، كىػ Employmentالسشطسات التي تقجـ مدايا اجتساعية، كسجارس فعالة، كمؤشخ التػضيف 
مشاسب لمسجارس السيشية، فالسجارس التي يمتحق شلببيا بػضائف في فتخة زمشية قرضخة بعج 

(، كبصبيعة الحاؿ يسكغ ليحه السؤشخات DÖŞ, 2013تخخجيع يسكغ اعتبارىا مجارس فعالة )
العسل في سياقات دكف أخخػ، كسا يسكغ أف تعسل متزامشة مع بعزيا البعس، كيسكغ أيزًا 

 اناتيا مشفرمة عغ بيانات الاستبانات، بحضث تكػف مفدخة ليا تأيضجًا أك دحزًا.أف تكػف بي
كيسكغ القػؿ في نياية ىحا التحمضل، إف الجراسة الحالية تسضل للئفادة مغ أىع الآليات 
الدابقة، كفق اليجؼ مغ التقضيع، كالفئة التي تقػـ بو أك السدتيجفة مشو، كذلظ ضسغ نسػذج 

 الخشضجة السقتخح آنفًا؛ بسا يسكِّغ مغ الحرػؿ عمى نتائج أكثخ صجقًا كثباتًا.الفاعمية الحاتية 
 : العػامل ذات التأثضخ .ٙ

تتأثخ نػاتج التعميع السجرسي بالعجيج مغ العػامل، فيي تتأثخ بالسخخجات كالشتائج كالعػامل 
 -عمى سبضل السثاؿ-البضئية )كشسط الحياة كالتأثضخات الاجتساعية كالاقترادية السختمفة(،حضث تتأثخ

بجػدة الإدارة، كىػ ما دفع العجيج مغ الجكؿ إلى إشلبؽ بخامج لإصلبح الإدارة العامة، شسمت بذكل 
أساسي: تبديط اليياكل التشطيسية، كتحدضغ استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات بغخض خفس التكاليف 

لسضدانية عمى أساس البخامج، كيعج كتحدضغ تجفق السعمػمات، كإصلبح إدارة السػارد البذخية، كاعتساد ا
( أفقًا Outcomesالفداد عاملًب خارجيِّا آخخ يؤثخ عمى آثار الدياسات العامة، كسا تتصمب )الشتائج 

 ,Mihaiuلتحقضق نتيجة ما ) Outputsزمشيِّا أشػؿ، كربسا تصمبت السديج مغ السخخجات 
Opreana, & Cristescu, 2010ج العػامل ذات التأثضخ عمى (، كبشاء عمى ذلظ، يسكغ تحجي
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فاعمية الشطع التعميسية في مجسػعتضغ كبضختضغ، ىسا: الدياؽ الثقافي العاـ، كالعػامل التعميسية، 
 البذخية كغضخ البذخية، كتفرضميا ؼيسا يأتي:

 الدياق الثقافي العام: .أ 
العجيج مغ العػامل ذات العلبقة ىشاؾ 

بالاتجاىات الفكخية العامة لمسجتسع، كىي ذات تأثضخ 
عسضق عمى فاعمية التعميع، تتشاكؿ الجراسة مشيا: الثقافة 
بة  الػششية، كشبيعة ترػر العامل السحجد للئنجاز: السػـ
مقابل العسل الجاد، كندبة السياجخيغ، كالإنراؼ )شكل 

 تي:(، كتفرضميا ؼيسا يإٔٔ
 الثقافة الػششية:  (1

يجادؿ البعس بأف مقارنة أنطسة التعميع في 
البمجاف ذات الثقافات السختمفة عمى نصاؽ كاسع لا شائل 

مغ كرائيا بدبب استشاد الدياسات كالسسارسات التعميسية في كل بمج إلى معايضخ كتقالضج أساسية 
صبضق فقط في سياقات ثقاؼية مساثمة، كإذا تختمف باختلبؼ البمجاف، كعمى ىحا الشحػ، فإنيا قابمة لمت

تع تبشضيا مغ قبل دكؿ ذات معايضخ ثقاؼية مختمفة، فإنيا تؤدؼ إلى نتائج مختمفة، كيسكغ القػؿ أف 
الثقافة تسثل، في الػاقع، عاملًب مؤثخًا عمى تحرضل الصلبب، فسغ السعخكؼ أف البمجاف ذات الثقافات 

قجر التعميع كإنجاز الصلبب في السجرسة بجرجة عالية، كيعتقج الكػنفػشضػسية، عمى سبضل السثاؿ، ت
العجيج مغ السخاقبضغ أف ىحه الخاصية الثقاؼية تقجـ لبمجانيا مضدة كبضخة، كلكغ ليذ كل الجكؿ التي 

. قج يكػف التخاث الكػنفػشضػسي أحج PISAتذتخؾ في ىحه الثقافة تعسل بسدتػيات عالية في 
(، مثل كشجا PISAجاح، حضث تُطيخ الجكؿ الأخخػ الستقجمة في )الأصػؿ، لكشو لا يزسغ الش

كفشمشجا، أف تقضيع التعميع ليذ فخيجًا بالشدبة لمثقافات الكػنفػشضػسية، كأقػػ حجة ضج الثقافة كعامل 
حاسع في الشجاح ىي التحدغ الدخيع في أداء شلبب العجيج مغ الجكؿ، فعمى سبضل السثاؿ، تحدغ 

في كػلػمبيا كماكاك )الرضغ(  ٕ٘ٔٓك ٕٙٓٓالعمػـ بذكل ممحػظ بي نعامي الأداء في متػسط 
كالبختغاؿ كقصخ كركمانيا، كخلبؿ ىحه الفتخة، نجحت ماكاك )الرضغ( كالبختغاؿ كقصخ في زيادة 

 عوامل السياق الثقافي في الدزاسة الحالية:12شكل 

 من إعداد الدزاسة
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حرة الصلبب الستفػقضغ كخفزت في الػقت نفدو ندبة الصلبب ذكؼ الأداء السشخفس، كلع تغضخ 
ثقافتيا، أك ديسغخافضتيا، كلع تغضخ معمسضيا؛ فقط قامت بتغضضخ سياساتيا  ىحه البمجاف كالاقترادات

كمسارساتيا التعميسية، كبالشطخ إلى ىحه الشتائج، فإف الحيغ يجّعػف أف السكانة الشدبية لمجكؿ في 
PISA  تعكذ بذكل أساسي العػامل الاجتساعية كالثقاؼية يجب أف يقخكا بأف الثقافة ليدت مػركثة

 (.Schleicher, 2018بدياسات مجركسة ) -يسكغ أيزًا بشاؤىا  فحدب، بل
بة مقابل الاجتياد: (2  العامل السحجد للئنجاز: السػـ

ىشاؾ اىتساـ كبضخ بذأف الأداء السشخفس لمصلبب الستشػعضغ عخؾيِّا كثقاؼيِّا في الاختبارات 
السجرسية، فزلًب عغ السعجؿ السشخفس في تعميع السػىػبضغ، كقج يخبصو البعس بقجراتيع العقمية 

السعخؼية الستػارثة، كلحلظ 
فإف ىشاؾ السديج مغ 
الججؿ يحيط باختبارات 

 Intelligenceالحكاء 
Tests  أك اختبارات القجرة

 Cognitiveالسعخؼية 
Ability Tests كالتي ،

غالبًا ما تختبط بالقجرة 
( ٖٔالفصخية، كبالتالي، عشجما يكػف أداء مجسػعة عخؾية أك ثقاؼية ما أقل مغ مجسػعة أخخػ )شكل

(Nyborg, 2019فإف الشتائج تُعدػ إلى الػراثة أك الجكنية الجضشية، كالػاقع إف ،)  ىحا التفدضخ
السبدط يتجاىل دكر البضئة، بسا ؼيو فخص التعميع كالتعمع، حضث يختبط الأداء في اختبارات التحرضل 
بذكل عاـ بجػدة ككسية خبخات الصلبب التعميسية في السشدؿ كالسجرسة، كتختبط الجرجات السشخفزة 

ضئة، كضعف الحافد، كعػامل بالخبخات التعميسية الد-في الجدء الأكبخ مشيا –في اختبار التحرضل 
أخخػ تسضل إلى أف تكػف بضئية أك اجتساعية كليدت كراثية، كعمى العكذ مغ ذلظ، يفتخض بعس 
الأشخاص أف اختبارات الحكاء تؿيذ القجرات غضخ السكتدبة، كىي قجرات أقل اعتسادًا عمى التعميع 

كالإمكانيات السعخؼية السشخفزة، ىحا  كالتعميع، كيفدخكف الأداء السشخفس في اختبارات الحكاء بالقجرة
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الاعتقاد يخبط بذكل خاص بضغ ثلبثية مغ العشاصخ، ىي: تجريب الصلبب عمى الاختبار كالتقضيع، 
كما يختبط بو مغ سياقات؛ كالاعتقاد بأف الحكاء ثابت كفصخؼ كغضخ قابل لمتغضضخ، كالاعتقاد بأف 

ؿيقة ىي أف ىحه الاختبارات ليدت شاممة، كتؿيذ اختبارات الحكاء مقاييذ شاممة كدؾيقة، كلكغ الح
؛ كأنيا تؿيذ الدمػؾ الحالي، أؼ اكتداب الصلبب لمسيارات Constructsفقط عضشة مغ السكػنات 

في كقت التقضيع؛ كأف درجات اختبار الحكاء ىي تقجيخ لسدتػػ أداء الذخز في السياـ السصمػبة 
لججؿ حػؿ محجدات اختبارات الحكاء كتحضداتيا، (، كسا أف ىشاؾ الكثضخ مغ اFord, 2004فقط )

: مغ قبضل Statistical Biasesكالتي يسكغ ترشيفيا في مجسػعتضغ، الأكلى التحضدات الإحرائية 
 Differential Construct، كصجؽ البشاء التفاضميPredictive Validity Biasالرجؽ التشبؤؼ 

Validity كصجؽ السحتػػ ،Content Validityثبات، كالReliability  كالثانية التحضدات غضخ ،
، كمعايخة الأداء Selection Bias and Cutoffs (Sampling)الإحرائية: كالستعمقة بالسعايشة 

Norming Bias كبضئة الاختبار كمشاخو ،Testing Environment or Atmosphere Bias ،
 Interpretation Bias (Attribution of، كالتفدضخ Examiner Effectsكتأثضخات السستحغ 

Cause Bias) كالتشفضح أك السعالجة ،Implementation Bias (Different Treatment) ،
-Construct Irrelevance and Construct Underكملبءمة البشاء كالتسثضل 

representation Issues( كتذضخ الجراسة ىشا لتفدضخ الشتائج ،Interpretation Bias 
(Attribution of Cause Bias) كسثاؿ فقط، حضث يعتسج جدء مغ تحضد الاختبار عمى ما إذا )

كانت درجات الاختبار تعكذ بذكل دقضق معخفة الصالب أك مياراتو، أك ما إذا كانت تتأثخ بعػامل 
خارجية لا علبقة ليا بالسيارات السحجدة التي يتع اختبارىا، كقج أشارت كل مغ الخابصة الػششية 

، كمكتب الحقػؽ National Association for Gifted Children (NAGC)السػىػبضغ للؤشفاؿ 
، بالػلايات الستحجة، لمعػاقب الدمبية الخصضخة لاستخجاـ Office for Civil Rights(OCR)السجنية 

بة الصلبب، بسعشى آخخ أف الاختبارات ليدت شاممة، كأسئمتيا  درجة اختبار كاحجة لتحجيج مجػ مػـ
ضشة مغ الأسئمة السحتسمة، كعلبكة عمى ذلظ، يسكغ تػقع اختلبؼ درجات الصالب باختلبؼ مجخد ع

الإصجارات السختمفة للبختبار، ضسغ ىامر خصأ يحجده ثبات الاختبار، ككجالة لعضشة معضشة مغ 
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الأسئمة السصخكحة كالعػامل السؤقتة، كرحة الصالب يػـ الاختبار، كبالتالي، لا يسكغ اعتبار درجة 
 (.Ford, 2004ختبار كاحجة مؿياسًا نيائيًا لسعخفة الصالب. )ا

كبالتالي، فإف نتائج اختبارات الحكاء ليدت ثابتو، كلا يسكغ القػؿ بثبات القجرة العقمية، فيي 
تتصػر بسعجلات مختمفة عبخ السخاحل العسخية  -كسا ىػ ممحػظ، كتجعسو الأدبيات الستخررة  –

ضختو مغ شخز لآخخ، كبضشسا يسكغ القػؿ إف العقل كضيفة لمسخ، في الذخز الػاحج، كتختمف كت
ؼيسكغ إرجاع تفاضل كضيفتو عبخ الأفخاد إلى عاممضغ: الأكؿ جدجؼ فضديقي، يعػد لتاريخ شػيل مغ 

( مغ أف Steven R. Shaw, et el, 2015التغحية كالرحة العامة )يؤكج ذلظ ما أشار إليو )
لمسذكلبت السجرسية كالفذل كالخسػب كالتدخب(. كىشا يكسغ الأشفاؿ غضخ الأصحاء أكثخ عخضة 

الالتباس، فسا يبجك كراثيًا، ىػ في حؿيقتو بضئي تػارثتو الأجياؿ، كالثاني كضيفي، يتعمق بخبخات التعمع 
كالتفاعل الفكخؼ مع تحجيات السحيط عبخ تاريخ الفخد كأسختو كمجتسعو، كىػ ما قج يتع تفدضخه أيزًا 

ىػ في حقضتو بضئي متػارث، كفزًلب عغ ذلظ كمو )كقج يكػف محل ججؿ(، فإف فكخة أف بأنو كراثي، ك 
تحرضل الصلبب نتاج ذكاء مػركث كليذ اجتيادًا، ليدت فكخة تخبػية نسائية، بل ثابتة عشرخية 
عخؾية أك ثقاؼية، كدلضل ذلظ أف الحزارات الإندانية انتقمت عمى مجار التاريخ عبخ جغخاؼية العالع، 

 كاف لخبخات التحجؼ الإيجابي مع الصبيعة كالإنداف الجكر الأكبخ. حضث
ما يعخفو الأشفاؿ في سغ  -عمى سبضل السثاؿ-PISAكفي ىحا الاتجاه، لا يؿيذ بخنامج 

عامًا فحدب، بل يدأليع أيزًا عسا يعتقجكف أنو كراء الشجاح أك الفذل في ىحه الاختبارات، كفي  ٘ٔ
الصلبب إلى إلقاء المػـ عمى الجسيع ما عجا أنفديع، كالسادة الجراسية العجيج مغ البمجاف، سارع 

الرعبة لمغاية؛ كالسعمع الحؼ لع يثخ اىتساميع كشغفيع؛ ككانت الشتائج مختمفة ججًا بالشدبة لدشغافػرة، 
حضث يعتقج الصلبب أنيع يشجحػف إذا حاكلػا بجج؛ ككثقػا في معمسضيع لسداعجتيع عمى الشجاح، 

لصلبب في بعس البمجاف بأف الإنجاز نتاج اجتياد كليذ ذكاء مػركث، كىػ ما يذضخ إلى كاعتقج ا
الصخيقة التي يسكغ للؤنطسة السجرسية كالسجتسع الأكسع أف يحجثػا فخقًا في التعمع كالتحرضل 

( أنو في معطع البمجاف التي يتػقع الصلبب فضيا PISAالجراسي، كمغ أىع الشتائج التي تػصمت إلضيا )
العسل الجاد لتحقضق الشجاح، فإف جسيعيع تقخيبًا يفػف بسعايضخ أداء عالية، كتُطيخ السقارنة بضغ 

( أيزًا أنو بعج احتداب ميارة القخاءة لجػ الصلبب PISAالجرجات السجرسية كأداء الصلبب في )
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اقتراديًا إلى كعادات الجراسة كالسػاقف تجاه السجرسة كالتعمع، يسضل الصلبب الستسضدكف اجتساعيًا ك 
الحرػؿ عمى درجات أعمى في كاجباتيع السجرسية، مقارنة بأقخانيع الأقل مدتػػ، كقج يكػف ليحه 

لدببضغ: أف الصلبب غالبًا ما يبشػف تػقعاتيع لسديج  -كأكثخ استجامة  –السسارسة عػاقب بعضجة السجػ 
أنطسة السجارس تدتخجـ الجرجات  مغ التعميع كالػضائف عمى الجرجات التي يتمقػنيا في السجرسة؛ كأف

لتػجضييع لمبخامج ذات التػجو الأكاديسي، كمغ ثساؿ التحاؽ بالجامعة، كباخترار، مغ غضخ السحتسل 
أف تحقق الأنطسة السجرسية التكافؤ في الأداء مع البمجاف الأفزل أداءً حتى تقبل أنو، مع بحؿ ما 

 ,Schleicherمع كالإنجاز بسدتػيات عالية )يكفي مغ الجيج كالجعع، يسكغ لجسيع الأشفاؿ التع
2018.) 

 ندبة الصلبب السياجخيغ: (3
في الدشػات الأخضخة، كاجو عجة آلاؼ مغ السياجخيغ كشالبي المجػء، بسغ فضيع عجد غضخ 

كىػ ما كُكجو بعجد مغ الأسئمة، مغ قبضل مجػ  مدبػؽ مغ الأشفاؿ بحثًا عغ الأماف كحياة أفزل،
السدتقبمة لسداعجة الصلبب السياجخيغ عمى الانجماج في مجتسعاتيع الججيجة، استعجاد مجارس الجكؿ 

كمجػ نجاحيا في إعجاد جسيع الصلبب لعالع قادر عمى التعاكف مع الآخخيغ مغ خمؽيات ثقاؼية 
ؼ كضع الآتي في الاعتبار: أف نتائج ر صعػبة ذلظ، لكغ مغ الزخك  كيعتقج الكثضخكف  مختمفة،
PISA لبقة بضغ حرة الصلبب مغ خمؽية مياجخة في بمج ما كالأداء العاـ تطيخ عجـ كجػد ع

لمصلبب في ذلظ البمج، حتى الصلبب الحيغ لجييع نفذ تاريخ اليجخة كالخمؽية يطيخكف مدتػيات أداء 
مختمفة ججًا عبخ البمجاف، لقج حرل السياجخكف عمى التعميع قبل اليجخة، كلكغ يبجك أف السكاف الحؼ 

فعمى سبضل السثاؿ، سجل أشفاؿ الشاشقضغ  ب السياجخكف ميع أكثخ مغ ذلظ بكثضخ،يدتقخ ؼيو الصلب
أعمى في العمػـ مغ  -أك ما يعادؿ عامضغ دراسضضغ  -نقصة  ٚٚبالعخبية الحيغ استقخكا في ىػلشجا 

الصلبب مغ نفذ البمجاف الحيغ استقخكا في قصخ، حتى بعج احتداب الفخكؽ الاجتساعية كالاقترادية 
كالصلبب السػلػديغ في  نقصة أعمى مغ أقخانيع الحيغ استقخكا في الجنسارؾ، ٙ٘، كسا سجمػا بضشيع

الرضغ كىاجخكا إلى مكاف آخخ يكػف أداؤىع أفزل مغ أقخانيع الأصمضضغ في كل بمج مقرج تقخيبًا؛ 
 ٕٓ٘كلكغ بمج الػجية ميع ىشا أيزًا، ففي أستخاليا، سجل السياجخكف الرضشضػف مغ الجضل الأكؿ 

نقصة،  ٕٜ٘نقصة، عمى غخار أقخانيع الأستخالضضغ، لكغ السياجخيغ الرضشضضغ مغ الجضل الثاني سجمػا 
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دكر الخمؽية الاجتساعية، كاف  متقجمضغ بعامضغ دراسضضغ عمى أقخانيع الأستخالضضغ، بعبارة أخخػ، مع
مغ الصلبب الأستخالضضغ الصلبب السياجخكف قادريغ عمى الإفادة مغ الشطاـ التعميسي الأستخالي أكثخ 
، بضغ الصلبب OECDالحيغ ليذ لجييع خمؽية مياجخة، كقج ضاقت فجػة الأداء عبخ بمجاف 

، ككاف ىحا التغضضخ ٕ٘ٔٓك  ٕٙٓٓالسياجخيغ كالصلبب الحيغ ليذ لجييع خمؽية مياجخة بضغ عامي 
ضل السثاؿ، حدّغ الصلبب لافتًا بذكل خاص في بمجيكا كإيصاليا كالبختغاؿ كإسبانيا كسػيدخا، فعمى سب

ما يعادؿ عامضغ دراسضضغ تقخيبًا  -نقصة خلبؿ الفتخة  ٗٙالسياجخكف في البختغاؿ مغ أدائيع بسقجار 
نقصة فقط، كقاـ الصلبب  ٕ٘بضشسا تحدغ الصلبب الحيغ ليذ لجييع خمؽية مياجخة بسقجار  -

كتحدغ الصلبب السياجخكف في  نقصة ٖٔالسياجخكف في إيصاليا بتحدضغ درجاتيع في العمػـ بسقجار 
نقصة، بضشسا ضل أداء الصلبب الحيغ ليذ لجييع خمؽية مياجخة مدتقخًا في كلب  ٖٕإسبانيا بسقجار 

البمجيغ، كتُطيخ ىحه التحدضشات أف ىشاؾ مجالًا كبضخًا لمدياسات كالسسارسات لسداعجة الصلبب ذكؼ 
 (.Schleicher, 2018) الخمؽية السياجخة عمى تحقضق قجراتيع

 :Equityالإنراؼ  (4
حضث لا يعشي  . لكشو لا يذضخ لحلظ فقط،fairnessقج يعخؼ الإنراؼ بأنو العجالة 

يتساثل الجسيع في نفذ الشتائج، باعتبارىا حالة  ، كلا يشبغي لو، بسعشى أفEquality السداكاة 
فات في إلى أف الاختلب Equityكبجلًا مغ ذلظ، يذضخ الإنراؼ  مدتحضمة كغضخ مخغػب فضيا،

 ,OECDالشتائج لا يشبغي أف تُعدػ إلى الاختلبفات في الثخكة أك الجخل أك الدمصة أك السستمكات )
(، كىػ مفيػـ يختبط بسا إذا إذا كانت السجارس فعالة عمى قجـ السداكاة بالشدبة لسجسػعات 2012

قترادية أك مختمفة مغ الصلبب، بغس الشطخ عغ الجشذ أك الانتساء لسجسػعة اجتساعية أك ا
كعمى ذلظ يتزسغ مفيػـ الإنراؼ مكػنضغ رئيدضغ: الأكؿ: ىػ  (،Sammons, 2007عخؾية ما )
، كتذضخ إلى أف الطخكؼ الذخرية أك الاجتساعية كالجشذ أك العخؽ أك الخمؽية Fairnessالعجالة 

، Inclusionػؿ العائمية لا تذكل عؿبات أماـ تحقضق الإمكانات التعميسية للؤفخاد، كالثاني ىػ الذس
كلحلظ فيػ لا يتعمق  كيعشي أف الجسيع يرمػف عمى الأقل إلى الحج الأدنى الأساسي مغ السيارات،

كالتسضضد كالانجماج لكل  بالقزايا الجاخمية لمشطاـ التعميسي فحدب، بل أيزًا بالقزايا الخارجية
 (. OECD, 2017الفئات)
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كالػاقع إف محاكلات تعخيف الإنراؼ في التعميع تدتشج إلى مفيػمي العجالة كالانجماج 
أبعاد أربعة ذات صمة، ىي: السداكاة الخسسية  ، كلوSocial Justiceand Inclusionالاجتساعضضغ 

 ، كالسداكاة في الطخكؼAccess/Provisionفي الػصػؿ لفخص التعميع كإتاحتيا 
Circumstanceسذاركة، كفي ال Participationكفي الشتائج ، Outcome كيختبط في التعميع ،

بعجد مغ العػامل، كالخرائز الفخدية )العسخ، كالػزف الػلادة، كالجشذ(، كالخرائز الاجتساعية 
كالاقترادية للؤسخة )ـيكميا، كمدتػيات تأىضل الػالجيغ، كالرحة، كالػضع الاجتساعي كالاقترادؼ، 

 Community and Societalػػ الجخل(، كالخرائز السجتسعية كشبيعة العسل، كمدت
Characteristics  الحي، كالتػقعات الثقاؼية، كالصبقة الاجتساعية( كالخبخات التعميسية الستعمقة(

كجػدتيا(، بالإضافة إلى  بخرائز ما قبل السجرسة كالسجرسة كالأقخاف )كالػصػؿ ككسية الإتاحة
سخة، كخاصة التأثضخ القػؼ لبضئة التعمع في السشدؿ، خاصة في الدشػات تأثضخ رأس الساؿ الثقافي للؤ

(، كبحلظ لا تقترخ عػائق الإنراؼ عمى Sammons, 2007الأكلى، كسؤشخ عمى التحرضل )
 كقج يتع تقجيع إعانات عكدية مغ داخل نطاـ التعميع نفدو، عػائق عػامل مجتسعية فقط، كلكغ تذسل

reverse subsidies قج يديع دافعػ الزخائب الأفقخ بأمػاؿ لرالح مغ ىع أفزل  حضث لو؛
حالًا، كبالتالي فإف الإنراؼ ىػ العسمية، أما الػجية أك اليجؼ فيي السداكاة، كلحلظ أيزًا يعج 

 equality (Devkota,  &Bagale, 2015.)التعميع أحج أبعاد معالجة قزية السداكة 
لاجتساعية كالاقترادية كأداء الصلبب تػفخ مؤشخًا لحلظ فإف العلبقة الذاممة بضغ الخمؽية ا

فخص تعمع متكافئة، كمع ذلظ، تعتبخ العلبقة بضغ الخمؽية  ميسِّا لقجرة أنطسة التعميع عمى تػفضخ
أكثخ أىسية لأنيا تذضخ إلى كيؽية  -مغ مشطػر الدياسات-الاجتساعية كالاقترادية كالأداء السجرسي 

 امية لمتعميع، كعادةً ما يأخح ذلظ في الحدباف استخاتيجيات ثلبثارتباط الإنراؼ بالجػانب الشط
 Equal Treatment، أك السعاممة الستداكية Equal Opportunities مسكشة، ىي: تكافؤ الفخص

عبخ الصلبب كالسجارس، كمع ذلظ فيػ مفتػح لمسعاممة غضخ   Equal Resultsأك الشتائج الستداكية 
حضث يدسح الدعي لتحقضق نتائج متداكية  تػف مغ نقاط انصلبؽ مختمفة،الستكافئة لأكلئظ الحيغ يأ

عبخ الصلبب ذكؼ الخرائز السختمفة بػجػد اختلبفات في التسػيل تأخح في الاعتبار التكاليف 
كتكذف السجاخل السختمفة  التفاضمية لتػفضخ خبخات تعميسية مساثمة لسجسػعات الصلبب السختمفة،
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لمسخاحل التعميسية، ففي حضغ يدتمدـ الاىتساـ بتكافؤ الفخص تػفضخ مدتػيات  أيزًا عغ أىسية متبايشة
متبايشة بذكل كاؼٍ مغ السػارد لزساف مدتػيات متصابقة مغ الجػدة، فإف التخكضد عمى الإنراؼ 

الدياسات لزساف التػزيع العادؿ لمشتائج التعميسية،  كسعادؿ للئنجاز يحػؿ الشقاش نحػ فزمى
 Horizontalىشاؾ شخيقتضغ رئيدتضغ لتفعضمو: الأكلى ىي الإنراؼ الأفقي كيسكغ القػؿ إف

Equity،كىػ يعكذ بذكل كثضق مبجأ السداكاة في تػزيع  ، كيعشي السعاممة الستداكية لمستداكيغ
يتع كضع خصط ك السػارد، بحضث يتع تخريز نفذ القجر مغ السػارد لأنػاع مساثمة مغ التعميع، 

ا بحضث يكػف ىشاؾ حج أدنى مغ تذتت الػصػؿ إلى السػارد ضسغ السجسػعات التسػيل العادؿ أفؿيً 
 Verticalالدكانية الفخعية مغ الصلبب أك مجسػعات السجارس، كالثانية ىي الإنراؼ الخأسي

Equity،  كيعشي السعاممة غضخ الستكافئة لغضخ الستكافئضغ، كىػ ما يبخر حرػؿ السجسػعات
رس عمى الػصػؿ إلى مػارد إضاؼية، كلحلظ يجب مشح الصلبب أك السحخكمة مغ الصلبب أك السجا

السجارس ذات الخرائز السختمفة إمكانية الػصػؿ إلى مدتػيات مختمفة مغ التسػيل، ىحه 
الاختلبفات في التسػيل تعكذ التكاليف الإضاؼية لتػفضخ خبخات تعميسية مساثمة بضغ الصلبب ذكؼ 

حا السفيػـ ىػ الحؼ يعكذ بذكل كثضق مبجأ تكافؤ الفخص الخرائز السختمفة، كبالتالي، فإف ى
كيعشي ذلظ عمى مدتػػ الصالب أنو يجب تخريز التسػيل كفقًا للبحتياجات السحجدة  التعميسية،

لكل مجسػعة فخعية مغ الصلبب، كالتي يتع تحجيجىا مغ خلبؿ خرائريا ذات الرمة، كتذضخ 
الخمؽيات الاجتساعية  ف اختلبفًا كبضخًا كفقإلى أف خصخ انخفاض الأداء يختم PISAبيانات 

عغ استخجاـ مجسػعة كاسعة مغ السؤشخات السختمفة  OECDكالاقترادية السختمفة، كقج كذفت 
كىشاؾ ما يجؿ عمى تقجـ كبضخ فضيا كتػافق عمى استخجاـ  عبخ البمجاف لتػزيع التسػيل عمى السجارس،
لتحدضغ استيجاؼ الحخماف   Multiple Indicatorsمؤشخات مكػنة مغ مؤشخات متعجدة 

 الاجتساعي كالاقترادؼ، كيسكغ القػؿ إف ىشاؾ نػعضغ مغ البيانات التي يسكغ الاستشاد إلضيا، ىي:
بالخغع مغ انتقاد استخجاميا في بعس  التي Census-Based Dataالبيانات السدتشجة إلى التعجاد 

لخرائز الصلبب الفخدية:  ا، كالبيانات السدتشجةبرعػبة التلبعب بي تتسضد الأنطسة لقجمو، إلا أنيا
فقط قج يكػف أقل دقة في  كتقجميا السجارس بشاء عمى درايتيا بصلببيا، كحضث إف استخجاـ الأكلى

بسا يقمل  استيجاؼ الصلبب الفخادػ، ؼيسكغ استخجاـ أفزل مؤشخ بجيل أك مجسػعة مغ السؤشخات،
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كبغخض تحقضق تػازف جضج بضغ  ،Reporting Burdenالسجارس مغ عبء إعجادالتقاريخعمى
السؤشخات القائسة عمى التعجاد كالسدتشجة إلى السجرسة، كيتسثل أحج الخيارات في استخجاـ التسػيل 
السػجو بذكل فخدؼ لمصلبب ذكؼ الاحتياجات التعميسية الخاصة الأكثخ حجة، كاستكسالو بشيج تسػيل 

التعميسية الخاصة السعتجلة أك تمظ السختبصة بالحخماف قائع عمى التعجاد لمصلبب ذكؼ الاحتياجات 
 (.OECD, 2017الاجتساعي كالاقترادؼ)

كقج تبشت بعس الجكؿ أنطسة مجرسية شاممة كغضخ انتقائية تدعى إلى تػفضخ فخص مساثمة 
لجسيع الصلبب، كتخؾ الأمخ لكل معمع كمجرسة لتمبية مجسػعة كاممة مغ قجرات الصلبب كاىتساماتيع 

ياتيع، بضشسا استجابت دكؿ أخخػ لمتشػع مغ خلبؿ ترشيف الصلبب، بضغ السجارس أك بضغ كخمؽ
السدار  الفرػؿ داخل السجارس، بيجؼ خجمة الصلبب كفقًا لإمكاناتيع كاىتساماتيع في بخامج محجدة،

يار الأكؿ يخجـ الإنراؼ، بضشسا يعدز الثاني الجػدة كالتسضد، كالافتخاض الكامغ كراء سياسات الاخت
كىشاؾ  ىػ أف مػاىب الصلبب تتصػر بذكل أفزل عشجما يعدز الصلبب اىتساـ بعزيع البعس،

(، كفي ضػء ذلظ Schleicher, 2018) كبضخ في كيؽية ؾياـ البمجاف بتتبع الصلبب كتجفقيع تبايغ
بضغ ترشيف  ارتباشًا إحرائيّا بأف ىشاؾ (Zakelj, 2013تججر الإشارة إلى ما تػصمت لو )

تذسل الصلبب  إلى مدتػػ القجرة كخمؽياتيع الاجتساعية، كأف مجسػعات السدتػػ الأدنى الصلبب
كأف التجسيع حدب القجرات  الأقل حساسًا لتعمسيع كتعتسج دكافعيع في الغالب عمى التذجيع الخارجي،

ػعات قج يكػف فعالًا فقط إذا ما قاـ السعمسػف بتعجيل كل مغ شخؽ التجريذ كالسػاد التعميسية لسجس
 القجرات السختمفة.

تؤكج أنو لا يػجج لجكلة مغ دكؿ  PISA( إلى أف نتائج Schleicher, 2018كقج أشار ) 
الأداء العالي درجة عالية مغ الفرل حدب القجرات، فالأنطسة الأعمى أداءً ىي التي تػفخ فخصًا 

طيخ أف تزضضق نصاؽ متكافئة لمتعمع لجسيع شلببيا، كىػ ما يتساشى مع الأبحاث الأخخػ التي تُ 
قجرات الصلبب في الفرػؿ أك السجارس لا يؤدؼ إلى نتائج تعميسية أفزل، كلخبسا كاف الترشيف 
كاؼيًا ؼيسا مزى عشجما كانت حاجة الاقتراد إلى مجسػعة صغضخة ندبيًا مغ الستعمسضغ جضجًا، كلكغ 

، لع يعج تشطيع مع ارتفاع التكمفة الاجتساعية كالاقترادية للؤداء الزعيف في السجر  سة كل يػـ
فالإنراؼ  اجتساعيِّا فحدب، بل أصبح أيزًا غضخ فعاؿ لمغاية، السجرسة عمى أساس الإقراء عادلًا 
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كسا  أمخاف ضخكرياف في أنطسة التعميع الحجيثة كمجتسعاتيا، Equity and Inclusionكالذسػؿ 
حدب القجرات لجسيع  ( أف الصلبب في السجارس التي مارست التجسيعOECD, 2007كأضيخت )

نقصة أقل مغ الصلبب في السجارس التي لع تسارس تجسيع  ٘.ٗالسػاد داخل السجارس حرمػا عمى 
القجرة أك تجسيع القجرة فقط لبعس السػاد، مع تداكؼ جسيع الأشياء الأخخػ(، كأف السجارس التي 

 ٗ.ٗٔسة، سجل شلببيا أساسيٍّ لمقبػؿ في السجر  تتصمب الدجلبت الأكاديسية أك التػصيات كذخط
نقصة أعمى مغ الصلبب في السجارس التي شبقت سياسة قبػؿ انتقائي معتجلة، مع تحضضج جسيع 
العػامل الأخخػ، باعتبارىا عػامل تختبط بالأداء حتى بعج احتداب الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية، 

في ضػء عامل الخمؽية فيسو  -لمجراسة الحالية  -كقج يبجك ذلظ متشاقزًا، كمع ذلظ يسكغ 
الاقترادية كالاجتساعية، ففي الحالة الأكلى، يؤدؼ التجسيع كفق القجرات، إلى ترشيف فعمي كفق 
الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية، كبالتالي تكػف السحرمة الشيائية انخفاض الأداء السجرسي العاـ، 

حالة الثانية، يكػف الترشيف لرالح الفئات بتأثضخ أداء الفئات الأدتى اجتساعيِّا كاقتراديِّا، كفي ال
الأعمى أداء كىع في الغالب مغ الفئات الستسضدة اجتساعيِّا كاقتراديِّا، كبالتالي يختفع الأداء السجرسي 

 العاـ.
 OECD( إلى أف أنطسة التعميع الأعمى أداءً عبخ دكؿ OECD, 2012كقج أشارت )

نراؼ، حضث يسكغ لمغالبية العطسى مغ الصلبب ىي تمظ التي تجسع بضغ الجػدة العالية كالإ
اكتداب ميارات كمعارؼ عالية السدتػػ تعتسج عمى قجرتيع كؾيادتيع، أكثخ مغ اعتسادىا عمى 
خمؽياتيع الاجتساعية كالاقترادية، كأف الحج مغ أثخ العػائق الذخرية أك الاجتساعية يؤتي ثساره 

في الشسػ الاقترادؼ كالتشسية الاجتساعية، كمع ذلظ،  لكل مغ السجتسع كالأفخاد، حضث يسكشو الإسياـ
، إلى أف شالبًا كاحجًا مغ كل خسدة شلبب تقخيبًا لا يرل إلى الحج الأدنى OECDتذضخ بيانات 

، كيعج الصلبب ذكك  الخمؽيات مغ السدتػػ الأساسي مغ ميارات العسل في مجتسعات الضػـ
ة بسختضغ للؤداء السشخفس، مسا يعشي أف الطخكؼ الاجتساعية كالاقترادية السشخفزة الأكثخ عخض

الذخرية أك الاجتساعية تذكل عؿبات أماـ تحقضق إمكاناتيع التعميسية، كيؤدؼ الافتقار إلى الذسػؿ 
كالإنراؼ إلى تأجيج الفذل السجرسي، كيعج التدخب مغ أكثخ مطاىخه كضػحًا، حضث يتخؾ كاحج 

، كفي OECDالثانػؼ في دكؿ  التعميع مغ الانتياء بلق الجراسةمغ كل خسدة شباب في الستػسط 
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فإف إكساؿ التعميع  مختفعة، كالتدخب السجرسي لمفذل كالاجتساعية الاقترادية حضغ أف التكاليف
بسا يؤدؼ إلى الاستثسار  الثانػؼ بشجاح يسشح الأفخاد فخص عسل أفزل كآفاؽ حياة أكثخ صحة،

كسا يسكشيع مغ الإسياـ في مجتسعات أكثخ عجالة  العاـ الأعمى مغ خلبؿ زيادة الزخائب،
الأقل عمى السداعجات العامة، كالاستعجاد الأفزل للبستجابة  كاقترادات أكثخ استجامة، كالاعتساد

للؤزمات السحتسمة، كزيادة السشاعة ضج الخكػد الاقترادؼ، بسا يديع في الشياية في بشاء مجتسعات 
ر في التعميع السبكخ كالابتجائي كالثانػؼ لمجسيع، كلا سيسا للؤشفاؿ أكثخ إنرافًا، لحلظ، فإف الاستثسا

مغ الخمؽيات السحخكمة، ىػ أمخ فعاؿ مغ الشاحية الاقترادية، كلحلظ أصبح التعميع عشرخًا أساسيِّا 
كلكي تكػف استخاتيجات التشسية  في استخاتيجيات الشسػ في بمجاف مشطسة التعاكف الاقترادؼ كالتشسية،

عمى السجػ الصػيل، يحتاج تصػيخ التعميع التعميع إلى تسكضغ جسيع الصلبب مغ الػصػؿ إلى فعالة 
تعميع جضج في كقت مبكخ، كحتى نياية التعميع الثانػؼ عمى الأقل، كالحرػؿ عمى السيارات كالسعخفة 

 لمتكامل الاجتساعي كسػؽ العسل. اللبزمة
إمكانية التػفضق بضغ العجالة  تؤكج PISA 2006( إلى أف نتائج OECD, 2007كتذضخ)

الاجتساعية كالاقترادية كجػدة أداء السجرسة، فالأداء الزعيف في السجرسة لا يتبع تمقائيًا خمؽية 
أحج أقػػ العػامل التي تؤثخ عمى  كىػ ما لا يشفي حؿيقة أنو لا تداؿ خمؽية السشدؿ مشدلية محخكمة،

 أداءكاف  بضشسا ،OECDفي  العمػـ في الصلبب ءأدا تبايغ مغ ٝٗٔفقج فدخ  الأداء في الستػسط،
 الأكثخ السشدلية الخمؽيات ذكؼ  لمصلبب أقػػ  يكػف  أف إلى يسضل عمى حجة بمج كل في الصلبب
حضث تطيخ البمجاف ذات الفخكؽ  ىحه أقػػ بكثضخ في بعس البمجاف مغ غضخىا، ككانت ملبءمة،

إنرافًا، كقجرة عمى الجسع بضغ الإنراؼ  نتائج أكثخ الصبؿية الاجتساعية كالاقترادية الأضعف
أدائيع  في التبايغ مغ ٝٓٔمغ  أقل كالفاعمية، حضث فدخت خمؽية الصلبب الاجتساعية كالاقترادية

 ككشجا، (، كىي فشمشجا،ٖٓ٘مغ  )أعمى عمسية درجاتالبمجاف ذات أعمى متػسط  مغ خسدة في
ٝ، بضشسا فدخت ٗ.ٗٔالبالغ  OECD بستػسط رنةمقا كإستػنيا، كىحا الرضغ،، ك كػنغ كىػنغ كالياباف،

 ٝ مغ تبايغ الأداء. ٖٔك  ٙٔنضػزيمشجا كتايبيو الرضشية الحاصمتضغ عمى درجات عالية،  في
كلا يتعارض الإنراؼ مع تقجيع أكلػيات السخاحل، فسع التأكضج عمى أف فاعمية الشطع 

تحقضق أىجافيا، إلا أف أىسية فاعمضتيا التعميسية تعتسج عمى فاعمية جسيع مخاحميا كقجرتيا عمى 
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تتبايغ، كيتبايغ عسق تأثضخىا عمى بعزيا البعس، كفي ىحا الإشار، تع تصػيخ مشطػر مػحج عمى 
مجار سشػات بالاعتساد عمى الشطخية التقمضجية لخأس الساؿ البذخؼ، يدسح بتقضيع سياسات التعميع عمى 

قضق الأىجاؼ التعميسية، حسات أكثخ فاعمية كقجرة عمى تمجار دكرة حياة الإنداف، كيديع في بشاء سيا
 تتسثل فكختو الخئيدة في أف لتكػيغ السيارات دكرة حياة تتسضد بخاصضتضغ: الأكلى: الإنتاجية التكخارية

Recursive Productivity ،كتذضخ إلى أف ما تع تعمسو في مخحمة ما مُجخل لمسخحمة التالية ،
، كتذضخ إلى التعمع كعسمية استثسار، حضث يعسل ما تع Complementarityكالثانية: التكاممية 

تعمسو كخأسساؿ لسا يتع تعمسو لاحقًا، كىسا خاصضتاف يعسلبف معًا عمى تػلضج مزاعف لمسيارات حضث 
لا يؤدؼ الاستثسار في التعميع في مخحمة ما إلى زيادة السيارات السكتدبة بذكل مباشخ في تمظ 

دؼ أيزًا بذكل غضخ مباشخ إلى زيادة الإنتاجية التي يتع مغ خلبليا تحػيل السخحمة فحدب، بل يؤ 
الاستثسارات التعميسية في السخحمة التالية إلى مديج مغ السيارات، كتفدخ ىحه التأثضخات السزاعفة أف 

مع كجػد العجيج مغ  كتفدخ بأنو التعميع عسمية ديشاميكية يػلج فضيا التعمع الدابق التعمع اللبحق،
السيارات السيسة، فإف لبعزيا )كخاصة السعخؼية( فتخات حخجة في حياة الذخز تكػف فضيا 

كىػ ما يعشي أف ىشاؾ عػائج عالية للبستثسارات  الاستثسارات فعالة بذكل خاص أك حتى ميسة،
السبكخة، كأف الاستثسارات السبكخة غضخ الكاؼية يرعب علبجيا ؼيسا بعج، كليا عػاقب كخيسة عمى 

كعجالة الدياسات السختمفة التي تيجؼ إلى تعديد رأس الساؿ البذخؼ كسياساتو ذات العلبقة  قجرة
(Woessmann, & Ludger, 2006.) 

للبستثسارات التعميسية في مخحمة الصفػلة السبكخة،  كعمى ذلظ، تخجع الأىسية الاستثشائية
التغمب  لتعمع اللبحق، كصعػبةلعاممضغ: أكليسا: أنيا حاسسة بذكل خاص؛ بدبب أثخىا عمى تديضل ا

عمى أكجو القرػر التي قج تمحقيا في السخاحل التالية، كثانضيسا أف عػائج التجخلبت السبكخة مختفعة 
الحيغ لا يتػفخ ليع الأساس مغ السيارات اللبزمة  -بعامة كمغ الخمؽيات السحخكمة خاصة-للؤشفاؿ 

تبشي السيارات فحدب، بل أيزًا تزع الأساس فيي لا  للبزدىار في السخاحل التعميسية اللبحقة،
الحؼ يجعل التعمع اللبحق أكثخ إنتاجية بدبب الصبيعة التكاممية لمتعمع عمى مجار الحياة، ىحا في 

حضث تكػف مشخفزة ندبيًا لأنيالع تعج  مقابل عػائج التجخلبت التعميسية في أكاخخ السخاىقة كالبمػغ،
ية التعمع في كقت لاحق لعجد مغ العػامل، كتجاكز الفتخات قادرة عمى خمق تآزر جػىخؼ، لسحجكد
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الحخجة لاكتداب ميارات معضشة، كقرخ الأفق الدمشي لمكبار بحضث يسكشيع جشي ثسار التعميع، 
كلمرعػبة الشدبية في اكتداب السيارات مغ خلبؿ التجريب كأنذصة التعمع مجػ الحياة لمحرػؿ عمى 

سار في مخحمة متأخخة مغ دكرة الحياة التعميسية للؤشخاص الحيغ كلانخفاض عػائج الاستث الذيادة،
يفتقخكف إلى السيارات الدابقة بذكل خاص، كىػ ما يجعل نقز السيارات الأساسية في تكػيغ 

القجرة عمى التعمع فضيحه السخحمة، كلكغ  ميارات إضاؼية عسمية غضخ مشتجة، كىحا لا يعشي غياب
 (.Woessmann, & Ludger, 2006كل خاص)قج تكػف مكمفة بذ جيػد علبجيا

 Lifeالشسط الأساسي لجكرة حياة سياسات التعميع  ٗٔيػضح السشحشياف البيانياف في شكل 
Cycle of Policies in Education  حضث يرػر جػانب الإنراؼEquity  كالكفاءة

Efficiency  ،العائج معجؿيشخفس معًا، فعشج تػزيع الاستثسارات لتكػف متداكية عبخ دكرة الحياة 
كعلبكة عمى  خمؽية، أؼ مغ الذخز عسخ تقجـ مع البذخؼ  الساؿ رأس في السدتثسخ الساؿ عمى

 (:Woessmann, & Ludger, 2006للآتي ) السشحشياف ذلظ، يذضخ
أف معجلات العائج تشخفس  -

بذكل أسخع للؤشفاؿ ذكؼ 
الخمؽية الاجتساعية 
كالاقترادية السشخفزة 

بالأشفاؿ ذكؼ مقارنة 
الخمؽيات السختفعة، مع مضل 
معجلات العائج في الأعسار 
الرغضخة إلى الارتفاع 
بالشدبة لأشفاؿ الأسخ 
السحخكمة، مقابل السضل 
 لأشفاؿ الأسخ السيدػرة، كذلظ في غياب أؼ تجخل. للبرتفاع ندبيِّا للؤعسار الأكبخ
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ية الاجتساعية كالاقترادية يشصبق كالاختلبفات حدب الخمؽ الشسط الأساسي لانخفاض العػائج -
)ارتفاع الأجػر بارتفاع السدتػػ التعميسي(  Private Returnsعمى العػائج الخاصة 

)انخفاض الجخيسة كزيادة السذاركة السجنية( لمتعميع عمى حج  Social Returns كالاجتساعية
 (Flatػف مدتقخة )سػاء، عمى الخغع مغ أف بعس الأدلة تذضخ إلى أف العػائج الخاصة قج تك

 الشسط اليابط. لحج ما بضغ التعميسضغ الثانػؼ كالعالي، بضشسا تطيخ العػائج الاجتساعية
فيشاؾ الكثضخ مغ عجـ التجانذ داخل كل  ىحا الشسط كصف تقخيبي لستػسط التأثضخات، -

مجسػعة مغ السجسػعتضغ، كيكػف أداء بعس الصلبب مغ خمؽيات اجتساعية كاقترادية 
ا بذكل خاص في التعميع العالي، كالذكل يرػر مػقفًا لا يحجث ؼيو تجخل مشخفزة ججً 

في سغ مبكخة، فالتجخلبت السبكخة يسكغ أف تؤدؼ إلى زيادة عػائج  اتإضافي في الدياس
الاستثسارات اللبحقة أيزًا للؤشفاؿ مغ خمؽية اجتساعية كاقترادية مشخفزة، كالتقضيع ندبي 
عمى مجار دكرة الحياة في الستػسط، فسغ السحتسل أف تكػف ىشاؾ عػائج إيجابية يسكغ تحؿيقيا 

ة، أيزًا، لكشيا فقط تكػف أقل مغ العػائج التي يسكغ الحرػؿ بسخاحل لاحقة مغ دكرة الحيا
 عمضيا في السخاحل السبكخة.

 لحلظ، تتسثل إحجػ الاستخاتيجيات التعميسية الأكثخ فاعمية في الاستثسار في الصفػلة
السبكخة كحتى السخحمة 

فالدياسات التي  الثانػية،
تيجؼ إلى ضساف حرػؿ 
جسيع الصلبب عمى مدتػػ 

عمى الأقل مغ أساسي 
السيارات بشياية التعميع 
الثانػؼ ىي مفتاح لمتقجـ 
الفخدؼ كالاقترادؼ 
كالاجتساعي؛ تفػؽ فػائجىا 
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في الجكؿ الاتحاد الأكركبي، إلى أف  ٜٕٔٓ(، كقج أشارت بيانات OECD, 2012تكاليفيا )
( تحرل عمى ب()الأقخبضغ لمسحػر الأفقي عمى التختض (  )بالمػنضغ الأخزخ كالأحسخٜ-ٔالرفػؼ )

الشدبة الأكبخ مشو مقارنة بالرفػؼ كالسخاحل التالية بسا فضيا التعميع العالي )بالمػنضغ البختقالي 
 ,Eurostat: Statistics Explained( )٘ٔ(، كسا يبضغ )شكل العمػيضغ عمى التختضب – كالأزرؽ 
2022 .) 

ؼ، فؽيسا يتعمق كىشاؾ العجيج مغ الآليات التي يسكغ أف تديع في تحقضق الإنرا
كىػ أحج أىع أسباب  -عمى سبضل السثاؿ –School Failureكالفذل السجرسي  Dropoutبالتدخب 

للؤمػاؿ  كمطاىخىا مغ جية، لتأثضخه عمى قجرة الشطاـ عمى تحقضق أىجافو، كليجره ضعف الفاعمية
فاءتيا، كقج أثبتت الشطع التعميسية، فزلًب عغ ك كالصاقات، كبالتالي فمو تأثضخ سمبي عمى فاعمية
فعادة ما يكػف نتيجة لعسمية شػيمة مغ فظ الارتباط  الجراسات أف ذلظ لا يحجث بضغ عذية كضحاىا،

مؤشخات ستة ضسغ  كليا العجيج مغ السؤشخات التي يسكغ تحجيجىا في بضغ الصالب كالسجرسة،
السخئي مغ جبل جمضج  كتسثل الجدء أكلاىا: مجسػعتضغ، أكثخىا عمى اتراؿ مباشخ بقزايا الإنراؼ:

 Educational (، كتذسل مؤشخيغ: مدتػػ الأداء التعميسيٙٔأسباب التدخب )شكل 
Performance Level كىػ السؤشخ الأعمى لمتدخب السحتسل، فالجرجات السشخفزة تفضج ،

حضث يسضل  ،Bahavior Typeبانخفاض الاستعجاد لمتقجـ في الشطاـ التعميسي، كنسط الدمػؾ
الجانب غضخ السخئي  كتسثل تعميسيِّا كاجتساعيِّا إلى البقاء في السجرسة، كثانضتيا: السذاركػف الصلبب 

أبشاء  ، فمجػSocial Backgroundالخمؽية الاجتساعية  مؤشخات، ىي: مغ الجبل، كتزع أربعة
كالسػارد  الأسخ ذات التعميع السشخفس كالسػاقف الدمبية تجاه التعميع احتسالية أكبخ لمتدخب، كليياكل

، كصخيقة تقجيع School Structures, Resources, & Practices كالسسارسات السجرسية
التعمع، كالأنذصة اللبصؽية، كنطاـ الانزباط، كالعلبقات مع الأقخاف كالسعمسضغ، كبعس السسارسات 

نتساء، كبعس التخبػية تأثضخ قػؼ )سمبي أك إيجابي( عمى تعمع الصلبب كدافعضتيع لمتعمع كشعػرىع بالا
أك  early tracking، كالترشيف السبكخ Some Educational Policiesالدياسات التعميسية 

أك العشف السجرسي، كسا يسكغ لبعس  أك عجـ كفاية أماكغ التجريب السيشي كغياب تكخار الرفػؼ،
كضائف لا أسػاؽ العسل السحمية كالسػسسية )كالدياحة كالبشاء( جحب الذباب خارج السجرسة إلى 
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تتصمب ميارات، لتحدضغ الػضع الاقترادؼ لأسخىع أك لتسكضشيع مغ الاستقلبلية ، بسا يحفد العجيج 
ليع الحػافد لمبقاء في التعميع أك  تقجـ مشيع لتخؾ السجرسة، كمع ذلظ، يسكغ ترسيع أنطسة تعميسية

ي كتقمضل التدخب باستخجاـ أف تسشع أنطسة التعميع الفذل السجرسالعػدة إليو بسخحمة لاحقة، ؼيسكغ 
 (: OECD, 2012)نيج متػازية 

فممصخيقة التي يتع بيا ترسيع  تجشب العػامل عمى مدتػػ الشطاـ التي تؤدؼ إلى الفذل السجرسي: ( أ
كبذكل أكثخ تحجيجًا، تسضل بعس السسارسات السشيجية،  ،أنطسة التعميع تأثضخ عمى أداء الصلبب
صط اختيار السجرسة أك التعميع كالتجريب السيشي مشخفس مثل التجسيع كتكخار الرف، كبعس خ

 الجػدة، إلى تزخيع العضػب الاجتساعية كالاقترادية كتؤدؼ إلى الفذل السجرسي.
السجارس ذات الشدب الأعمى مغ الصلبب السحخكمضغ  :مداعجة السجارس السحخكمة عمى التحدضغ ( ب

ى ضعف الأداء، مسا يؤثخ عمى معخضة بذكل أكبخ لخصخ السذكلبت التي يسكغ أف تؤدؼ إل
أنطسة التعميع ككل، فغالبًا ما تفتقخ السجارس السحخكمة ذات الأداء السشخفس إلى القجرة الجاخمية 
أك الجعع اللبزمضغ لمتحدضغ، حضث يفذل قادة السجارس كالسعمسػف كبضئات السجارس كالفرػؿ 

الجراسية في كثضخ مغ 
الأحياف في تقجيع 
خبخة تعميسية جضجة 
لمصلبب الأكثخ 

 حخمانًا. 
السداعجات السالية  ( ج

السػجية للؤسخ 
 Financialكالصلبب

Aid to 
Households and 

Students تتخح مجسػعة مغ الأشكاؿ )السشح الجراسية كالقخكض العامة كالبجلات التي تتػقف :
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التعميع الحؼ كتعتسج الأىسية الشدبية ليحا الجعع السالي عمى مدتػػ  عمى حالة الصالب،.......(،
فالتعميع الإلدامي مجاني بذكل عاـ، بضشسا قج يكػف التعميع العالي مجانيِّا، مع  يتع تحمضمو،
كالأسالضب السختمفة السدتخجمة لتسػيل أنطسة التعميع كدعع  التشطيع الػششي لمتعميع، ملبحطة

ػ السداعجة إلدامي لحج كبضخ في الجكؿ، ككاف مدتػ  ٜ-ٔالرفػؼ  الخفاـية، حضث إف تعميع
أعمى بالشدبة لمتعميع العالي مغ  ٜٕٔٓعاـ  OECD السالية للؤسخ كالصلبب في غالب دكؿ

مع ملبحطة أف قجرة قصاع التعميع العالي مشخفزة  لمتعميع الثانػؼ كما بعج الثانػؼ غضخ العالي،
السداعجة ندبيِّا في بعس البمجاف؛ ما أدػ إلى دعع الصلبب لمجراسة بالخارج، كقج بمغت ؾيسة 

 في شالب لكل يػرك ٚٗٙمتػسط  ٕٛٔٓالسالية لمتعميع الثانػؼ كما بعج الثانػؼ غضخ العالي في 
 ك ىػلشجا في يػرك ٓٓ٘ٔبالجنسارؾ، لضتجاكز  يػرك ٜٕٗٓعشج  ذركتو لضبمغ الاتحاد الأكركبي،

 معجلات ج زادتمدتػياتو في الضػناف ككخكاتيا، كق أدنى تدجضل كتع كأيخلشجا، الدػيج ك ألسانيا
مغ إجسالي الإنفاؽ  لجعع الأسخ كالصلبب في التعميع الثانػؼ كما بعج الثانػؼ غضخ العالي الإنفاؽ

ٝ في بمغاريا ٓ.٘ٔعغ  Total Public Expenditure on Educationعمى التعميع 
(، كبالشدبة لتعميع ٜٕٔٓ( كالدػيج كألسانيا كأيخلشجا كسمػفضشيا كالجنسارؾ كىػلشجا )ٕٛٔٓ)

 :Eurostat( )ٕٛٔٓٝ )ٙ.ٕٕٝ، باستثشاء بمغاريا بسعجؿ ٓ.ٗ، قمت عغ ٜ-ٔالرفػؼ 
Statistics Explained, 2022.) 

 سياـ في تحقضق الإنراؼ، أىسيا:كىشاؾ بعس الاستخاتيجيات التسػيمية التي يسكشيا الإ
 Aligning Funding Strategies withالتػفضق بضغ استخاتيجيات التسػيل كأىجاؼ الدياسة ( أ

Policy Goals كىػ أمخ بالغ الأىسية لزساف استخجاـ التسػيل السجرسي بذكل فعاؿ لجعع :
لتحدضغ التعميع بضغ  الفيع السذتخؾ لمخؤية الإستخاتيجية يعدز فيػ تحدضغ التعميع كإصلبحاتو،

السعشضضغ كمدتػيات الدمصة في الجكلة، كتساسظ أنذصة تخصيط السضدانية عبخ الشطاـ التعميسي 
يشبغي استخجاـ الأدلة عمى فاعمية قخارات الإنفاؽ الدابقة لإثخاء السشاقذات  كمع ذلظ، ككل،

ت كالسؤسدات، لمعسل بضشيع كتذجيع مشتجيات تعدز تعاكف الباحثضغ كالسعشضضغ كصانعي الدياسا
مداعجة  كػسيط لمسعخفة لتػحضج الأدلة كتديضل دمجيا في عسميات كضع السضدانية، كمغ ثع
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التخكضد  الدمصات السدؤكلة لاتخاذ قخارات مدتشضخة شػاؿ عسمية إعجاد السضدانية، كىػ ما يتصمب
كببيانات الإنفاؽ عمى تقضيع تأثضخ البخامج كالسبادرات الدياسية، كربصيا بالأىجاؼ السحجدة 

(OECD, 2017.) 
: بعج مدتػػ معضغ Targeted & Regular Fundingالجسع بضغ التسػيمضغ العادؼ كالسػجو  ( ب

مغ الاستثسار، يكػف الأمخ الأكثخ أىسية ىػ تخريز التسػيل لمسجارس كالصلبب الحيغ في 
 بضغ التسػيل السػجوكقج أبخزت السخاجعات أىسية تحقضق تػازف  أمذ الحاجة إلى مػارد إضاؼية،

لجعع قجر أكبخ مغ الإنراؼ داخل الشطاـ التعميسي، ففي حضغ أف استخجاـ  كالتسػيل العادؼ
البخامج السدتيجفة يدسح بتػجيو كمخاؾبة أفزل لاستخجاـ السػارد العامة لأغخاض الإنراؼ 

إعادة عمى مدتػػ السجرسة، ىشاؾ مخاشخ مغ أف يؤدؼ تزاعف البخامج السدتيجفة إلى 
 Inefficienciesبضغ مختمف البخامج، كعجـ الكفاءة  تجابضخ مخكدية عذػائية، كنقز التشدضق

عغ  كلحلظ، ىشاؾ مغ يجافع بدبب القضػد السفخكضة عمى السجارس كزيادة التكاليف الإدارية،
تقمضل التكاليف بالحج مغ عجد البخامج السدتيجفة السختمفة كإدراج تعجيلبت للئنراؼ ضسغ 

جدء الأكبخ مغ تخريز التسػيل، بسا يسكغ أف يبدط نطاـ التسػيل بذكل عاـ، عمى الخغع ال
الإنراؼ لرالح  مراحبة ذلظ بالسداءلة الكاؼية عغ استخجاـ تسػيلبت مغ ضخكرة

لحلظ يجب جسع أدلة مػثػقة حػؿ كفاية التسػيل بذكل عاـ،  السجسػعات السدتيجفة السحجدة،
ي تيجؼ آليات التسػيل إلى معالجتيا، كسذاكل الإنراؼ الستعمقة كحػؿ العشاصخ السحجدة الت

بالحخماف الاجتساعي كالاقترادؼ، كالتػزيع الأكثخ في السشاشق الخيؽية كتعميع ذكؼ الاحتياجات 
 (.OECD, 2017) الخاصة

 Using Various Methods forاستخجاـ شخؽ مختمفة لتحجيج السخررات السالية لمسجارس ( ج
ng AllocationsSchool Fundi:  ىشاؾ العجيج مغ الصخؽ لتحجيج السخررات السالية
يدتشج عمى التقضيع الفخدؼ  ،Administrative discretion ( التقجيخ الإدارؼ ٔلمسجارس، أىسيا:

لمسػارد التي تحتاجيا كل مجرسة كالتكاليف الإضاؼية التي تأخح في الاعتبار الشفقات التاريخية 
غالبًا ما يتع الجسع بضغ ىحيغ الشيجضغ، كعادة ما يتع ، ك التاليةلحداب التخريز لمدشة 
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، Bidding and bargaining ( السشاقراتٕ. غضخ السخكديةاستخجاميسا في الأنطسة 
كتتزسغ اشتخاؾ السجارس في السدابقات السفتػحة لمحرػؿ عمى تسػيل إضافي يقجمو بخنامج 

 Formula ( تسػيل الريغةٖؼية، معضغ أك تػضيح قزية ما لمحرػؿ عمى مػارد إضا
funding كيتزسغ استخجاـ معايضخ مػضػعية مع قاعجة مصبقة بذكل شامل لتحجيج مقجار ،

(، فسع اختلبؼ تكمفة تعميع OECD, 2017السػارد التي يحق لكل مجرسة الحرػؿ عمضيا )
ػب لتحقضق الصلبب بالسعايضخ السذتخكة في السشاشق التعميسية السختمفة )أؼ الإنفاؽ السصم

أك ما يعخؼ إجخائيا بالأىجاؼ السذتخكة في  ،outcome goals مجسػعة الشتائج السدتيجفة
التي  Cost factorsتقضيسات الجكلة أك معجلات التخخج(، كالتي تتأثخ بسا يعخؼ بعػامل التكمفة 

 Studentحاجات الصلبب  تؤثخ عمى الإنفاؽ السصمػب لتحقضق الأىجاؼ السعمشة لعل أىسيا
Needs( كتقع ضسغ نػعضغ مغ العػامل التي تؤثخ عمى تكاليف التعميع، ىي :Kolbe, 

Atchison, Kearns, & Levin, 2020:) 
: كتعشي الحاجات التعميسية الفخدية التي Individual Student Factors عػامل فخدية لمصلبب -

 Students withكالصلبب السعاقضغ )تتصمبيا فئات مغ الصلبب ليع خرائز فخدية محجدة 
Disabilities [SWDs]كالسحخكمضغ اقتراديِّا ، كالسياجخيغ متعمسي المغة الػششية لمجكلة 

Economically Disadvantaged Students مغ بخامج أك خجمات أك تجخلبت )
كتتصمب مػارد إضاؼية لمتشفضح، كالتي تأتي بتكمفة أعمى  متخررة لتحقضق نتائج مذتخكة،

 ية. لمسشصقة التعميس
: التي يذتخؾ فضيا أبشاء مشصقة تعميسية Collective Characteristics الخرائز الجساعية -

كقج  كالحخماف الاقترادؼ، بحضث تتصمب تجخلًب عمى مدتػػ السجرسة لتحقضق نتائج مذتخكة، ما،
لا يكػف لجػ شلبب ىحه الفئة حاجة تعميسية محجدة يجب معالجتيا، كلكغ قج يتصمب الأمخ 

ت عامة كالفرػؿ الأصغخ حجسًا، كبخامج الصفػلة السبكخة كخجمات أخخػ لمحرػؿ عمى سياسا
كىي تجخلبت تؤدؼ عمى مدتػػ السجرسة كالسشصقة  فخصة مشرفة لتحقضق الأىجاؼ السذتخكة،
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إلى زيادة التكمفة، كسا قج يؤثخ أيزًا ـيكل  التعميسية ذات التخكضدات العالية مغ حاجات الصمبة
عمى  -لا سيسا حجع مجتسعاتيا ككثافتو الدكانية -ميسية كتشطيسيا كمػقعيا السشصقة التع

 التكاليف، كىي فخكؽ في التكمفة تعدػ لحج كبضخ إلى اختلبفات ندب التػضيف الأساسية،
فقج  كاختلبؼ السػارد التعميسية السصمػبة عبخ الرفػؼ، كاختلبؼ تكاليف الشقل إلى السجرسة،

ا إلى فرػؿ أصغخ حجسًا، كقج تقجـ السجارس الثانػية دكرات يحتاج الصلبب الأصغخ سشً 
متخررة كأنذصة خارج السشيج )كألعاب القػػ أك الجخؼ( تتصمب مػارد إضاؼية، كسا قج تقجر 

كخاصة أجػر  بأسعار مختمفة، الخجمات التعميسية في السشاشق السختمفة داخل نفذ الجكلة ؾيسة
 كل معطع السضدانية. السعمسضغ كالسػضفضغ الآخخيغ، كىي تذ

كحضث تُطيخ العجيج مغ الجكؿ التدامًا ماليِّا لجعع الصلبب السعخضضغ لزعف الأداء، 
يجب أف يقتخف التخكضد عمى السجخلبت الإضاؼية باىتساـ كاؼٍ لخصج نتائج مجسػعات الصلبب 

لخصج كمؤشخات  كاضحة للئنراؼ السشطػمي، لحلظ يجب عمى الجكؿ أف تزع أىجافًا السختمفة،
كترشيف البيانات الخئيدة حػؿ نتائج التعمع بذكل كاؼٍ لسجسػعات الصلبب السختمفة  تحؿيقيا،

لتديضل تحمضل التحجيات التي يػاجيػنيا، بساقج يداعج أيزًا في تديضل تعمع الأقخاف بضغ السجارس 
السػارد لتحقضق ذات التحجيات الستذابية كمعضغ الصلبب الستساثل، كيعج إجخاء دراسات حػؿ استخجاـ 

كفي حالة كجػد العجيج مغ البخامج التي تخجـ أىجافًا متذابية، مغ السيع إجخاء  الإنراؼ خيارًا آخخ،
تقضيع شامل، كتجشب أكجو القرػر بالسخاؾبة السشتطسة، كتبادؿ البيانات، كالتشدضق، كالجمج السحتسل 

 (.OECD, 2017) لمبخامج
الإنراؼ، تطيخ السؤشخات أف معالجة ىحه التحجيات كمع أىسية الدياسات التي تحقق 

صعبًا في أؼ دكلة، كلا يسكغ أف تأتي التحدضشات عبخ نطاـ تعميسي بأكسمو إلا بجعع سياسي  مدعىً 
قػؼ كمتدق، كسا يتصمب أيزًا ترسيع الدياسة كتشفضحىا بسا يتساشى مع ـياكل الحػكسة، كمع ذلظ، 

 يع لو عػائج عالية.فإف الاستثسار في الإنراؼ في التعم
 العهامل التعميسية: .ب 

تختبط جػدة الؿيادة كالسعمسضغ كالسػارد التعميسية الأخخػ في السجرسة بفاعمية تعميسية عالية، 
الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية،  كبشتائج إيجابية لمصلبب، كمع ذلظ لا تعج ميسة مقارنةً بجكر
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قترادية مختفعة يسضمػف إلى الػصػؿ إلى السديج السػارد فالصلبب الحيغ يتستعػف بخمؽية اجتساعية كا
أخح ذلظ في الاعتبار، لا يداؿ ىشاؾ ارتباط إيجابي كبضخ بضغ العجيج مغ السػارد  كمع التعميسية،

يشبغي  (، كعمى ذلظ،OECD, 2007السجرسية )كػقت التعمع كالأنذصة السجرسية( كأداء الصلبب )
كأف يتستع تحجيج الأكلػيات كالاختيار  شاشق الأكثخ احتياجًا،أف تدتيجؼ السػارد السجرسية الس

كتدتشج إلى خخائط مجرسية مع التحقق السضجاني، بسا يقمل مغ أؼ نػع  لمسشاشق كالسجارس بالذفاؼية
استخاتيجية الإمجاد بالسػضػعية كالتجرج، كتعتسج  كلحلظ يجب أف تتدع مغ التجخلبت غضخ السبخرة،
ختيار السشاشق كالسجارس )كالبعج، كصعػبة الػصػؿ، كالرخاعات( التي عمى معايضخ كاضحة لا

تتصمب اىتسامًا خاصًا، كتحجيج دكر السدؤكلضغ كالسجيخيغ كالسجتسعات السحمية في عسميات التخصيط 
 (.Roger, Das, & Kalra, 2011) كتقضيع الاحتياجات؛ كتحجيج الأكلػيات

لعػامل التعميسية، كالتي التي تع ترشيفيا في تتشاكؿ الجراسة بالتحمضل بعزًا مغ أىع ا
 غضخ البذخية، كتفرضميا ؼيسا يأتي: مجسػعتضغ: الأكلى العػامل البذخية، كالثانية العػامل

 :العػامل البذخية (1
تذضخ الأدلة إلى أىسية نذخ السػارد البذخية بذكل فعاؿ في تحدضغ أداء الشطع التعميسية، 

فاعميةاستثسارىا الكثضخ مغ الجيج لمػصػؿ إلى ـياكل صحيحة كقج لػحع عمى السجارس الأكثخ 
تزسغ تػضيف السشاسبضغ، كنذخىالسػضفي الجعع بذكل مشاسب كفعاؿ، حضث تعج الصخيقة التي يتع 

(، كؼيسا UK Department for Education, 2013بيا ذلظ محجدة لتصػيخ فاعمية السجارس )
 (. ٚٔكالؿيادة السجرسية، كالسعمسػف )شكل  سةيأتي تفرضل لأىع تمظ السػارد، كىي الحػك

  الحػكسة كالؿيادة السجرسية: ( أ
 ,UK Department for Educationتذضخ )

( إلى أىسية كجػد حػكسة كفخيق ؾيادة قػياف، عمى 2013
استعجاد لسػاجية التحجيات التي تػاجو السجارس بذأف 

تػافخ استخجاميا لمقػػ العاممة كالسػارد السالية، كسا يعج 
حضػيا في تذجيع  عاملًب  معمػمات الؿياس كالجػانب الأخخػ 

( OECD, 2010) زيادة كفاءة السجرسة بأكسميا، كأكجت
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عمى أف لمؿيادة السجرسية كالسذاركة الاجتساعية عمى كجو الخرػص دكرًا ميسِّا بذكل بارز في 
سجرسي الحؼ تػفخه، كغضخ تحدضغ فاعمية السجرسة كأداء الصلبب، بصخيقضغ: مباشخ عبخ السشاخ ال

مباشخ مغ خلبؿ تحجيج الأىجاؼ، ككضع التػقعات العالية، كتشطيع الفرػؿ الجراسية، كتخريز 
السػارد، كتعديد بضئة تعميسية إيجابية كمشطسة، 
كالتػاصل مع مػضفي السجرسة، كأكلياء الأمػر، 

 كمجسػعات السجتسع.
كيسكغ ضساف دكر إيجابي لمؿيادة 

ء إشار لسعايضخ الؿيادة كالإدارة السجرسية ببشا
السجرسضتضغ يختكد عمى تحدضغ نتائج السجرسة، 
كإضفاء السيشية عمى تجريب الؿيادة السجرسية 
كاختيارىا كتػضيفيا عمى معايضخ الؿيادة 

leadership standards كالؿيادة التعميسية ،
Instructional Leadership  كالقجرة التجريدية

Teaching Capacity،  كتذجيع السجارس عمى
كتذجيع الابتكار، كالحج مغ عجـ  School Autonomyالعسل في شخاكات، كتعديد استقلبلضتيا 

كقابمضتيا لمتكيف مع الاحتياجات السجرسية، كتعديد  السداكاة في تسػيميا، كتعديد مخكنة بخامجيا
(، كقج أشار OECD, 2010بإعصاء السجرسة كمجالديا مدؤكليات أكبخ ) السذاركة السجتسعية

 The 21st Century ٕٗٔٓ( )ٛٔلسجيخ السجرسة )شكل  إشار القخف الحادؼ كالعذخيغ
Principal, بخرائز أربعة أساسية بسا يديع في فاعمية الشطع  ( إلى أىسية تسضد الؿيادة السجرسية

بالتسضد  كتتبشى التدامًا مذتخكًا Visionary Leadershipالتعميسية، ىي: أف تكػف صاحبة رؤية
بضئة مجرسية  تزسغ Instructional Leadership ، كتكػف تعميسيةيكتحقضق أداء شلببي عال
كتػفخ خبخات تعميسية مبتكخة لمجسيع لإعجادىع لمشجاح في الحياة، كتسكغ  تتسحػر حػؿ الصالب،

لأكاديسي جسيع العاممضغ كأكلياء الأمػر كالصلبب مغ استخجاـ البيانات بذكل تعاكني لجعع الشسػ ا
ببشاء ثقافة  Organizational Leadership كالاجتساعي كالعاشفي لكل شالب، كتكػف تشطيسية
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السجرسة كالسجتسع في التغمب عمى عػائق نجاح  ريادة الأعساؿ كؾيادتيا كدعسيا، بسا يعدز تذاركية
تعدز مذاركة العاممضغ  Collaborative Leadership الصلبب كتعطيع مػارده، كتكػف تعاكنية

كالتػاصل معيع كدعسيع، كبشاء الذخاكات السجتسعية كالؿيادة السذتخكة  كأكلياء الأمػر كالصلبب،
 لشجاح الصلبب.

 ,Scheerensكؼيسا يتعمق بصبيعة العلبقة بضغ السدتػيات التشطيسية لمشطع التعميسية، أشار )
التعميسية العميا في الجنيا باعتبارىا نطسًا  ( إلى أىسية تحجيج شبيعة تحكع مدتػيات الشطع2015

فخعية بعزيا مغ بعس، كتحجيج أكلػيات السدتػيات التعميسة ذات التأثضخ الأكبخ عمى فاعمية الشطاـ 
ككل، مقابل استقلبؿ السدتػيات الأدنى في تحجيج مجػ فاعمضتيا، كقجـ لحلظ نسػذجًا متكاملًب متعجد 

تتأسذ علبقاتو عمى مفاـيع التحكع  فزفاضمتخابط بذكل السدتػيات لمتعميع لشطاـ ىخمي 
Control  كالتديضلFacilitation كالسشع Buffering عسميات السدتػػ  مغ السدتػػ الأعمى إلى 
مع سياقيا،  الأدنى لمسدتػػ  الأساسية اثشضغ، ىسا: اتداؽ العسميات كىػ ما يختبط بأثخيغ الأدنى،

، كعمى الخغع مغ ذلظ، تتستع السدتػيات الأدنى بقجر كبضخ مغ فضيا مغ السدتػيات الأعمى التحكعك 
 Loosely الفزفاض الاقتخاف فكخة الدمصة التقجيخية بذأف عسمياتيا الأساسية بالاعتساد عمى

Coupled اليخمية، كالتي يُعبخ عشيا أحيانًا بسرصمحات أكثخ تحجيجًا مثل "التبعية السدتػيات بضغ 
Subsidiarity أىسية تعطيع استقلبلية السدتػػ الأدنى لمحج الأقرى الحؼ يربح  كج"؛ ككسبجأ يؤ
أؼ أف ما يسكغ تحؿيقو بذكل معقػؿ عمى السدتػػ الأدنى لا يشبغي تشفضحه  بعجه غضخ مفضج،
الأكؿ الأىسية الكبضخة لتحكع السدتػػ الأعمى  كىػ ما يتزسغ عشرخيغ أساسضضغ: بالسدتػػ الأعمى،

الفرل(،  –السجرسة  -ية الثاني )الأدنى( عمى السدتػيات السختمفة )الشطاـفي الأدنى مقابل استقلبل
 Functional فعمى مدتػػ الشطاـ، يتعمق الأمخ بسا يُعخؼ باللبمخكدية الػضيؽية

Decentralization فالسخكدية في بعس السجالات الػضيؽية )كالسشاىج الجراسية( كاللبمخكدية في ،
)كالإدارة السالية( تعسل بذكل أفزل، كعمى مدتػػ السجرسة، يتعمق الأمخ بجرجة  أخخػ  مجالات

 Distributedالؿيادة تػزيعية ، أك Participative Decision Makingتذاركية اتخاذ القخار 
Leadership كعمى مدتػػ الفرل الجراسي، يتعمق الأمخ بالتػازف بضغ الأسالضب التعميسية شجيجة ،"

التعميع  ، مقابل السديج مغ أسالضبStrongly Structured Didactic Approaches التشطيع
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السشطػمية  البضئية أك عمى التعمع الحاتي، كالثاني ىػ الطخكؼ كالسعتسجةكالتعمع السفتػحة 
Ecological Conditions ،حضث يتع تحجيج  باعتبارىا فئة مشفرمة تؤثخ عمى الأداء التعميسي

 تي يسكغ التحكع فضيا بذكل جدئي، مقابل الستغضخات السخنة الأكثخ مباشخة،مجسػعة التأثضخات ال
الديصخة  Partiality كالسشاخ السجرسي، كيؤكج الاعتخاؼ بيحا الشػع مغ الطخكؼ الدياؾية عمى جدئية

 السباشخة في التعميع، مع تخكضد الانتباه عمى مدار مختمف نػعيِّا مغ تجابضخ الخقابة بسا يتفق مع فكخة
 Selectionالارتباط الفزفاض بضغ السدتػيات اليخمية، كىي تحجيجًا التجابضخ الستعمقة بالاختيار 

بضغ السعمسضغ كالسجسػعات  Matchingكالسصابقة  Groupingكالتجسيع  Admissionكالقبػؿ 
 ككحلظ عمى الجػانب الثقاؼية السختبصة بتخكضبة الصلبب كالسعمسضغ حضث إف الفخعية مغ الصلبب،
كضخكؼ  Socioeconomic Status (SES) كالاقترادية الاجتساعية الحالةالتفاعل بضغ متػسط 

التجريذ "الجضجة" أقػػ بكثضخ في بعس البمجاف مشو في أخخػ؛ كىػ ما يعشي أف أداء الأخضخة أفزل 
 (.Scheerens, 2015في خمق ضخكؼ مشرفة في التعميع )

ستقلبلية السجرسية عمى مجار العقػد الساضية، ( إلى اتداع الاOECD, 2007كقج أشارت )
كانو برفة عامة، لا يحرل الصلبب في السجارس التي تسارس قجرًا أكبخ مغ الاستقلبلية عمى نتائج 
أفزل في الستػسط عغ تمظ التي تتستع بسدتػػ أقل مشيا ضسغ الجكلة الػاحجة، كمع ذلظ، يسضل 

، بغس الصلبب في الجكؿ التي تكػف فضيا الاستقلب لية أكثخ شضػعًا إلى أداء أفزل في تقضيع العمػـ
الشطخ عسا إذا كانػا ىع أنفديع مدجمضغ في مجارس مدتقمة ندبيِّا أـ لا، كالأمخ صحيح أيزًا 
بالشدبة لجػانب استقلبلية السجرسة في صياغة مضدانية السجرسة كتػزيع مخرراتيا، حتى بعج 

كىػ  قترادية كعػامل أخخػ عمى مدتػػ السجرسة كالشطاـ،احتداب عػامل الخمؽية الاجتساعية كالا
ما يذضخ إلى أف الاستقلبلية الأكبخ ليا تأثضخ عاـ عمى مدتػػ الشطاـ، كربسا يكػف ناتجًا عغ 

كيسكغ  الاستقلبؿ الأكبخ لسجيخؼ السجارس في الأنطسة التي تدسح ليع بالاستجابة لمطخكؼ السحمية،
 تي:تحجيج بعس أىع جػانبيا في الآ

-حتى بعج احتداب الجخل القػمي-( كجػد علبقة إيجابية OECD, 2011: لاحطت )السشاىج -
بضغ عجد السجارس التي تتحسل مدؤكلية تحجيج كتصػيخ مشاىجيا كتقضيساتيا، كأداء نطاميا 
السجرسي بأكسمو، فالأنطسة السجرسية التي تسشح مجارسيا سمصة تقجيخية أكبخ في تقخيخ سياسات 
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كتقضيع الصلبب، ىي نفديا التي تُطيخ درجات  كمحتػاىا، كالكتب السجرسية السدتخجمة،السشاىج، 
قخاءة أعمى بذكل عاـ، كقج لػحع ىحا الارتباط عمى الخغع مغ أف مدؤكلية ترسيع السشاىج لا 

( إلى تحجيج محتػػ OECD, 2007تختبط دائسًا بالأداء الأفزل لمسجرسة الػاحجة، كقج أشارت )
مدؤكلية مجرسية فقط في معطع مجارس الياباف كبػلشجا ككػريا، كماكاك كالرضغ السشيج ىػ 

لػكدسبػرغ كالضػناف كتخكيا كتػنذ كصخبيا كالجبل الأسػد  كبشدبة أقل كثضخًا في كتايلبنج،
 ػاؼ ككخكاتيا كالأردف كبمغاريا.جكأكرك 

( إلى OECD, 2011) ؼيسا يتعمق بتعضضغ السعمسضغ، أشارت تعضضغ السعمسضغ كتحجيج ركاتبيع: -
بشدبة ,ك ،OECDدكلة مغ دكؿ  ٕٔأنو مدؤكلية مجرسية حرخية لجسيع السجارس تقخيبًا في 

في كل مغ سمػفاكيا، كنضػزيمشجا، كىػلشجا، كالتذيظ، كأيدمشجا، كالدػيج، كالػلايات الستحجة،  أقل
ثضخًا في تخكيا كالضػناف كالسجخ، كلضتػانيا كالجبل الأسػد كماكاك كالرضغ كإستػنيا، كبشدبة أقل ك

كإيصاليا كالشسدا كركمانيا كتػنذ كالأردف، كليذ ضسغ مدئػلية أؼ مغ السجارس في سبع دكؿ، 
السجارس لا  ( إلى أف مجيخؼ OECD, 2007كؼيسا يتعمق بتحجيج ركاتب السعمسضغ، أشارت )

 ، سمصة كبضخة في ىحا الجانب.OECDيسمكػف في معطع دكؿ 
( إلى أف كضع السضدانيات السجرسية مدؤكلية OECD, 2007ت )تخريز السػارد: أشار  -

الرضغ، كإنجكنيديا،  -مجرسية حرخية في معطع مجارس ىػلشجا كنضػزيمشجا كالأردف، كماكاك 
الرضغ، كبشدبة أقل في بػلشجا كأذربيجاف، كإلى كجػد علبقة إيجابية بضغ  -كىػنغ كػنغ 

ب حتى بعج احتداب الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية، الاستقلبلية في كضع السضدانية كأداء الصلب
( إلى عجـ OECD, 2011كذلظ عمى مدتػػ السجرسة، أما عمى السدتػػ الػششي، فقج أشارت )

كفدخت ذلظ بأف  كجػد علبقة كاضحة بضغ الاستقلبؿ السجرسي في تخريز السػارد كالأداء،
ة كلكشيا لا تؤثخ بالزخكرة عمى الأداء العاـ شخيقة تػزيع السػارد تسضل إلى إفادة السجارس الفخدي

( إلى العلبقة بضغ أداء السجارس الفخدية كمدتػػ OECD, 2007لمشطاـ، كمع ذلظ، أشارت )
استقلبلضتيا في تخريز السػارد إيجابية في دكؿ كسمبية في أخخػ، فعمى سبضل السثاؿ، تحقق 
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أكبخ مغ الاستقلبلية في تخريز السػارد مجارس تذضمي كالضػناف ككػريا كبضخك التي تتستع بقجر 
درجات أعمى في القخاءة، بضشسا لا تفعل ذلظ السجارس التي تتستع بقجر أكبخ مغ الاستقلبلية في 

 كتايلبنج. كقضخغضدستافىحا السجاؿ كدػيدخا ككػلػمبيا ككخكاتيا 
ػ كأكثخ كفي السقابل، أدػ الدعي كراء الفاعمية الأكبخ لمسجارس إلى إنذاء أنطسة أقػ 

، مغ حضث الشػع كالقػة OECD دكؿ تختمف عبخ كلكشيا كضػحًا لمسداءلة عغ الأداء التعميسي،
إدارية أعمى، كاستخجاميا في تقضيع  سمصة قبل مغ الأداء بيانات تتبع كمغ بضغ أىع السسارسات:

ىشاؾ آراء  أداء السعمسضغ كالسجيخيغ، كلاتخاذ قخارات بذأف تخريز السػارد التعميسية، كلا تداؿ
متبايشة حػؿ كيؽية استخجاـ نتائج التقضيع، حضث يخاىا البعس في السقاـ الأكؿ أدكات لمكذف عغ 
فزمى السسارسات كتحجيج السذاكل السذتخكة لتذجيع السعمسضغ كالسجارس عمى تحدضغ كتصػيخ 

لخجمات كيػسع آخخكف غخضيع لجعع إمكانية التشافذ عمى ا بضئات تعمع أكثخ دعسًا كإنتاجية،
العامة أك آليات الدػؽ في تخريز السػارد، عمى سبضل السثاؿ مغ خلبؿ إتاحة نتائج مقارنة 

 (.OECD, 2007لمسجارس لمجسيػر لتديضل اختيار الػالجيغ )
( إلى أف تػفضخ معمػمات التقضيع للآباء مصبق في دكؿ OECD, 2007كقج أشارت )

OECD يتع الإبلبغ ياففي العجيج مش ؽية أك العمشية،في الشصاؽ كالسجػ كالكي اختلبؼب،ُ كلكغ ،
أداء الصلبب إلى أكلياء الأمػر بذكل أكثخ شضػعًا بالشدبة لمسعايضخ الػششية مقارنةً  بياناتعغ 

، بضشسا أبمغت الأغمبية مشيا عغ بيانات بالشدبة لمسعايضخ الػاحجة بالصلبب الآخخيغ في السجرسة
بسعمػمات عغ أداء الصلبب في مجرستيع  -أقل شضػعًا -أخخػ الػششية أك الإقميسية، كسا أبمغت 

مقارنة بالصلبب في السجارس الأخخػ، كأشارت إلى كجػد اختلبفات كبضخة في درجات الصلبب في 
الجكؿ التي أجخيت فضيا اختبارات خارجية قائسة عمى السعايضخ كنذخت السجارس نتائجيا عمشًا، 

 لبيانات إنجازىا. بي كبضخ بضغ أداء السجارس كإعلبنياكمع ذلظ لا يداؿ يػجج ارتباط إيجا
تػسيع نصاؽ اختيار  إلى مضل بعس البمجاف مؤخخًا إلى PISA 2006 كسا أشارت نتائج

أداء السجارس التي تػاجو مشافدة عمى  السجرسة، لا سيسا في التعميع الثانػؼ، كأضيخت أف
بالخمؽية الاجتساعية كالاقترادية فُدخ  كاف أفزل، كىػ ما OECDالصلبب داخل دكؿ 

الستػسصة الأكثخ ملبءمة لصلببيا، كمع ذلظ، ارتبط كجػد عجد أكبخ مغ السجارس التي تتشافذ 
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لػضع  عمى الصلبب بشتائج أفزل، كسا أفاد أف لجكر أكلياء الأمػر في الزغط عمى السجارس
عمى معمػمات مشتطسة كمفضجة  معايضخ أكاديسية عالية كمتابعتيع لأشفاليع في السجارس كحرػليع

تذضخ الشتائج إلى أنو مغ بضغ العػامل السجرسية التي ، ك في تحدضغ الشتائج تأثضخ ميععغ تقجميع 
كجػد مجرسة أخخػ  ارتبصت بالأداء فقط قبل أخح الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية في الاعتبار:

في السجارس الستشافدة مع أك أكثخ في السشصقة تتشافذ عمى الصلبب، حضث سجل الصلبب 
 نقاط أعمى مقارنة بالصلبب في السجارس التي لا تتشافذ مع أخخػ  ٓ.ٙالسجارس الأخخػ 

(OECD, 2007.) 
إلى أف استقلبلية السجرسة في تخريز السػارد تسضل إلى  (OECD, 2011) كأشارت

كىػ ما  الإنجاز عمشًا، الارتباط بالأداء الجضج في أنطسة التعميع التي تشذخ معطع مجارسيا بيانات
يذضخ إلى أف مديجًا مغ العجيج مغ سياسات الاستقلبلية كالسداءلة، كليدت مجخد سياسة فخدية 
مشعدلة، تختبط بتحقضق نتائج أفزل لمصلبب، كالسحرمة الشيائية ىي أف: الاستقلبلية كالسداءلة 

الستعمقة بالسشاىج كالتقضيسات كتخريز يدضخاف يجًا بضج: فتسضل الاستقلبلية الأكبخ في القخارات 
 السػارد إلى الارتباط بأداء أفزل لمصلبب، لا سيسا عشجما تعسل السجارس ضسغ ثقافة السداءلة.

 السعمسػف: ( ب
 Schleicher, 2018 Sammons & Bakkum, 2011, UKأشارت )

Department for Education, 2013, Béteille, Evans, 2021جابية ( إلى كجػد علبقة إي
بضغ ميارات السعمسضغ )مع إمكانية تجاكز أداء الصلبب لجػدة معمسضيع كمياراتيع( كأداء الصلبب، 

تأثضخًا كبضخًا  لسيارات السعمسضغ أفك أف التأثضخ الأكبخ في تحقضق فاعمية السجرسة ىػ لمسعمسضغ، ك 
 لبب تعتسج عمى السعمسضغ،أف أكثخ التجخلبت فاعمية لتحدضغ تعمع الصك عمى نتائج الصلبب،  كإيجابيِّا

كأف مخاجعة التجخلبت عبخ البمجاف مشخفزة كمتػسصة الجخل تبضغ أف التجخلبت التي يقػدىا السعمع 
كدرجات الخياضيات قجره  ٖٕ.ٓأدت إلى رفع درجات الصلبب في المغة بانحخاؼ معيارؼ قجره 

قابل، أدت السخاؾبة أشيخ مغ التعمع عمى التختضب، كفي الس ٙك ٜ نحػ كىػ مايعادؿ ،ٗٔ.ٓ
السجتسعية، كالحسلبت الإعلبمية لديادة السداءلة، إلى رفع درجات المغة بانحخاؼ معيارؼ أقل، كأدت 

 بخامج التعمع بسداعجة الكسبضػتخ إلى ارتفاع أقل كثضخًا.
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الفرػؿ الأصغخ عجدًا مغ الصلبب، كلكغ لا يػجج دلضل دكلي  كمغ الذائع الجفاع عغ
كبجلًا مغ ذلظ، تسضل أنطسة  مضل حجع الفرل ىػ أفزل كسضمة لتحدضغ الشتائج،يطيخ أف تق مقارف 

إلى إعصاء الأكلػية لجػدة السعمسضغ عمى حجع الفرػؿ الجراسية؛  PISAالتعميع الأعمى أداءً في 
 فعشجما يتعضغ عمضيا الاختيار بضغ فرػؿ أصغخ كالاستثسار في معمسضيع، فإنيع يحىبػف إلى الثاني،

تثبضت كل  إف حجع الفرل الأصغخ قج يفتح فخصًا لسسارسة تعميسية أكثخ فاعمية، فيػ، عشجكالػاقع 
العػامل الأخخػ، يؤدؼ إلى نتائج أفزل، لكغ تدكيج السعمسضغ بفخص لمؿياـ بأشياء أخخػ غضخ 

العجيج مغ الجكؿ  ىػ الأججػ، كعمى الخغع مغ ذلظ، تدتسخ التجريذ، أك زيادة كقت تعمع الصلبب،
كسا يفزل السعمسػف كأكلياء الأمػر كصانعػ الدياسات  عل الفرػؿ الأصغخ عجدًا أكلػية،في ج

 ,Personalisation (Schleicher ذلظ حضث يخكنيا مفتاحًا لتعميع أفزل كأكثخ تخريرًا
2018.) 

إلى كجػد فخكؽ دالة إحرائيًا عشج  (Amaewhule, & Innocent. 2018كقج أشار )
(، كأرجعتو إلى أف السعمع الأكبخ ٜٔلمسعمع بالتحرضل الأكاديسي لصلببو )شكل  مقارنة العسخ الدمشي

سشِّا أقل قجرة كفاعمية، كأكج ذلظ 
 & Agasisti, Hippeأيزًا )

Munda, 2017 حضث تػصمػا )
لػجػد علبقة عكدية بضغ متػسط 
عسخ السعمسضغ ككفاءة نطاميع 
التعميسي، فكمسا صغخ متػسصو 

زادت في نطاـ تعميسي ما، 
 كفاءتو، كىػ ما فُدخ بقجرتيع
الأعمى عمى استخجاـ السػارد 
الستاحة بذكل أفزل، كتقبل 

أف ذلظ في غياب عػامل أخخػ مثل التشسية السيشية السدتجامة  الجراسة ذلظ بسحجدات، كىي
 كالخبخات الستخاكسة التي تعشي بالزخكرة تقجـ مدتػػ الأداء مع تقجـ العسخ.
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 بججية كالتفكضخ سياسات داعسة لمسعمسضغ، ( ضخكرة تبشيOECD, 2018كقج أكجت )
كزيادة الاستثسار في  جعل التجريذ اختيارًا ميشيِّا أكثخ جاذبية عمى الرعضجيغ الفكخؼ كالسالي، في

تبجأ بانخفاض  فإنيا ستقع في دكامة ىابصة كإلا لتكػف تشافدية، تصػيخ السعمسضغ كضخكؼ عسميع
 التجريذ الجامجأسالضب  جريذ، ثع انخفاض شعػرىع بالفخخ، ثع تبشضيعمعايضخ الالتحاؽ بسيشة الت

Prescriptive Teaching،بة مشيع لمخخكجكىػ  ، غضخ الخلبؽ  ما قج يتدبب في دفع الأكثخ مػـ
 تعميسية أقل جػدة، بسا يؤثخ عمى فاعمية الشطاـ التعميسي ككل. ما يعشي بجكره مػارد مغ السيشة،

( إلى أف ضعف الأداء السجرسي لمعجيج مغ الجكؿ كثضخًا ما يُضخر OECD, 2018) كأشارت
بأف معمسضيا لع يكػنػا ضسغ أفزل الصلبب أك أنْبييع، في مقابل الجكؿ عالية الأداء التي تختار 

كىػ ماقج يبجك كجضياً، باعتبار أف جػدة  معمسضيا مغ بضغ الثمث الأعمى مغ خخيجي التعميع العالي،
لا يسكشيا أف تتجاكز جػدة معمسيو )في الغالب(، كمع صحة حجتيع الستعمقة  الشطاـ التعميسي

أنيع الأعمى  كمع صعػبة تأكضج معمسضيا بعشاية، بسسارسات الجكؿ الأعمى أداءً، فيي بالفعل تختار
دكلة كاحجة  تذضخ البيانات إلى غياب كمع ذلظ ميارة، لرعػبة الحرػؿ عمى أدلة مقارنة حػليا،

 ضسغ الثمث الأعمى مغ البالغضغ الحاصمضغ عمى شيادة جامعية عمى أساس متػسط يكػف معمسػىا
قجراتيع في الحداب كالقخاءة؛ كفي السقابل أيزًا غياب دكلة كاحجة يكػنػف فضيا بضغ الثمث الأدنى في 
تمظ الفئة، كإنسا تتذابو ميارات السعمسضغ بسعطع الجكؿ مع ميارات الحاصمضغ عمى شيادة جامعية 

السعمسضغ في كل دكلة إلى  ل عاـ، كمع ذلظ ىشاؾ استثشاءات قمضمة، كلكغ الغالب ىػ مضلبذك
الحرػؿ عمى درجات مذابية لخخيجي الجامعات في مدح ميارات البالغضغ، كبشاء عمى ذلظ كمع 
اختلبؼ ميارات الخخيجضغ عبخ الجكؿ، تختمف ميارات السعمسضغ أيزًا، كلكغ في بعس البمجاف، 

كػريا الجشػبية، تعج كفاءة السعمسضغ في الحداب متػسصة، كلكغ شلببيا الأفزل أداءً في كإستػنيا ك 
، حضث يحرل الصلبب عمى درجات أعمى مسا ىػ متػقع في معطع PISAاختبار الخياضيات 

 إلى البمجاف، كىػ ما يذضخ تمظ في السعمسضغ كميارات معخفةالبمجاف عالية الأداء، بشاءً عمى متػسط 
 لمصلبب تؤثخ عمى الأداءالعالي السعمسضغ، ميارات إلى إضافة أخخػ، عػامل

كمع ذلظ، يسكغ تصػيخ ميارات السعمسضغ، كيسكغ لشسػذج السدار الػضيفي السيشي لسعمسي 
)شكل  Professional Career Path for Teachers of Basic Educationالتعميع الأساسي 
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كتشفضح مجسػعة متساسكة كمتدقة مغ معايضخ السعمسضغ، كجحب  ( الإسياـ في ذلظ، مغ خلبؿ:بشاءٕٓ
مػثػؽ لجسيع Accreditation Systemأفزل السخشحضغ للبلتحاؽ بالسيشة، كبشاء نطاـ اعتساد 

؛ ككضع معايضخ محجدة Initial Teacher Preparation (ITP)مؤسدات الإعجاد الأكلي 
كآليات قػية  لمسعمسضغ،

 لزساف الجػدة، كمخاجعة
عسميات تقضيع ملبءمة 
السعمسضغ السخشحضغ كالسعمسضغ 
أثشاء الخجمة لمعسل )تخاخيز 

 Teacher) السعمسضغ
Licensing  كتحدضشيا

كتػسيعيا، كفتح جسيع 
كضائف التجريذ تجريجيًا 
لمسشافدة، كمخاجعة عسمية 

لكل مغ  Selection Choiceالتعضضغ الأكلي لػضائف التجريذ لمدساح بسديج مغ خيارات الاختيار 
السخشحضغ كالسجارس، كتحجيج فتخة اختبار لمسعمسضغ السبتجئضغ مع التػجيو كالجعع السكثفضغ، يمضيا تقضيع 

الستسضديغ  Mentor Teachersكإنذاء كادر مغ السعمسضغ السػجيضغ  الأداء قبل التعضضغ الجائع،
ىحا الجعع، كبشاء نطاـ أكثخ ملبءمة لمتصػيخ السيشي لتقجيع 
 School-Basedبالسجرسة  ضغ خيارات التشسيةيجسع ب

Development Options   ،كنطاـ الجكرات الخارجية
 (.OECD, 2010كتصػيخ كتشفضح نطاـ تقضيع صارـ لعسميع )

 :العػامل غضخ البذخية (ٕ
كتتشاكليا الجراسة مغ خلبؿ الكفاءة السالية في 
علبقتيا بالفاعمية كالجػدة، كركاتب السعمسضغ، كالػقت، 

 (، كتفرضميا ؼيسا يأتي.ٕٔكالسخافق التعميسية )شكل 
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 :Efficiency & Quality السالية كالجػدة الكفاءة ( أ
فكفاءة الشفقات  مؤشخ يحجد ندبة التأثضخات كالشتائج لمجيػد السبحكلة، Efficiencyالكفاءة 

الشاتجة عغ تشفضح تذضخ إلى العلبقة بضغ الآثار الاقترادية كالاجتساعية  العامة عمى سبضل السثاؿ
(، كيكػف الشطاـ Mihaiu, Opreana, & Cristescu, 2010البخنامج كالجيػد السبحكلة لتسػيمو )

لمػحجة الػاحجة مغ السجخلبت أقل  outputs costالتعميسي أكثخ كفاءة إذا ما كانت تكمفة مخخجاتو 
 Hamid, MaeenuddinShaariAbd, &Ghayasuddin, Annuarمقارنة بيا في نطاـ آخخ)

Md Nassir, 2021 كتتحقق الكفاءة إذا كانت الشتائج جضجة مقابل كسية السػارد، أك إذا تع ،)
 (، كتذضخ إلى "تحقضق الشطاـGrin, Francois. 2001تحؿيقيا ليجؼ معضغ، بأقل كمفة مسكشة )

ات لعجد لمسديج مغ السخخجات لسجسػعة محجدة مغ السػارد، أك مدتػيات قابمة لمسقارنة مغ السخخج
(، كبالتالي يتعامل تحمضميا مع السقارنة Brzozowski, & ,Keydar, 2017أقل مغ السجخلبت" )

(، كفي الدياؽ التعميسي، Wößmann, & Schütz, 2006) benefits كالفػائج  costsبضغ الكمفة
 -بالسدتػػ الأدنى مشيا -efficient use of resources تذضخ إلى الاستخجاـ الكفؤ لمسػارد

 ,Johnes, Portelaلإنجاز السخخجات التعميسية متسثمة في نتائج الاختبارات أك الؿيسة السزافة )
&Thanassoulis. 2017.) 

بتحؿيقو أىجافو بأقل  Internal efficiencyكالكفاءة في الشطاـ التعميسي نػعاف، داخمية 
كالاجتساعية السدتسجة  الذخريةتذضخ إلى "الفػائج  External efficiency تكمفة مسكشة، كخارجية

 الذخريمغ الاستثسار في التعميع السجرسي، كتقاس مغ خلبؿ معجلات العائج الاقترادؼ 
(، أك بالعائج في الجػانب الذخرية كالاجتساعية كالاقترادية UNESCO, 2022كالاجتساعي )

 ,Sadatie) ماـ السجتسعكالثقاؼية السحجدة في الأدبيات الاقترادية التخبػية، كتختبط بسداءلتو أ
Salimifar , Mashhadi, & Kazem, 2017 كىػ ما يعشي مجػ كفائو للؤىجاؼ الاقترادية ،)

 لمسجتسع.
بالسدتػػ  أؼ السالية الكفؤ لمسػارد ـبأنيا الاستخجاكتتسضد الكفاءة كفق ىحه التعخيفات  

ة )كشتائج الاختبار أك الؿيسة الأدنى مشيا، كأنيا تختبط بالفاعمية أؼ بإنجاز السخخجات التعميسي
بسجخلبتيا، كمقارنة الكمفة  بخبط نتيجة العسمية السزافة(، كأنيا ندبة السخخجات إلى السجخلبت،
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بتحقضق مدتػيات مقارنة  كالفػائج، إما بتحقضق السديج مغ السخخجات لسجسػعة ثابتو مغ السػارد، أك
خارجيِّا بسجػ قجرة الشطاـ التعميسي عمى تحقضق مغ السخخجات لكسية أقل مغ السجخلبت، كأنيا تتحجد 

كمع الاحتفاظ بيحه الخرائز كفقًا لسا تشاكلتو التعخيفات الدابقة،  الأىجاؼ الاقترادية لمسجتسع،
كمع اعتبار أف الغخض الأساسي لمشطع التعميسية ىػ تحقضق الأىجاؼ التعميسية، كمع الأىسية 

يا التعميسية، فإف الاستخجاـ الفعاؿ لمسػارد غالبًا ما يأتي القرػػ لتحقضق الشطع التعميسية لأىجاف
مختبصًا بيحا اليجؼ الخئيذ، لحلظ غالبًا ما تعشي كفاءة الشطع التعميسية فاعمضتيا أيزًا، فلب معشى ىشا 

 -عمى عكذ الفاعمية التي يسكغ معالجتيا مفخدة –للؤكلى دكف الثانية الستسثمة في تحقضق الأىجاؼ
ب الػعي كالانتباه عشج دراستيا، فغالبًا ما يتع تشاكليسا معًا دكف تسضضد كاؼٍ في دراسات كىػ ما يتصم

الكفاءة، كلحلظ، فإنو لغخض الجراسة الحالية، يتع تعخيفيا بأنيا: "الاستخجاـ الأمثل لمسػارد الستاحة في 
ضق الأىجاؼ الشطع التعميسية دكف تقتضخ أك ىجر، كالإسياـ بسا يمدـ مغ كاجبات مسكشة لتحق

تعخيف يتسضد بالفرل بضغ الجانبضغ الفشي كالسالي لرحة الشطاـ  ػلمسجتسع". كىالاقترادية 
التعميسي، كيقرخ الكفاءة عمى جانب السػارد السالية، كأنيا حالة للئنفاؽ تستج فػؽ التقتضخ كدكف 

ق الأىجاؼ الاقترادية تتحجد بقجر إسيامو في تحقض اليجر، كأف مجػ كفاءة الشطاـ التعميسي الخارجية
 لمسجتسع. 

كأنيا  إلى ندبة تأثضخات الشتائج لمجيػد السبحكلة )السجخلبت(، كحضث تذضخ )الكفاءة(
بسثابة العلبقة بضغ الآثار الاقترادية كالاجتساعية الشاتجة كالجيػد السبحكلة لتشفضح البخنامج كتسػيمو، 

 ,Mihaiu, Opreanaة إلى الشتيجة السدتيجفة )تذضخ إلى ندبة الشتيجة السحقق كحضث إف )الفاعمية(
& Cristescu, 2010دائختضيسا، حضث يتعمق كلبىسا بالشدبة بضغ  (، فإنو يسكغ القػؿ بتقاشع

السجخلبت كالسخخجات، كيفتخقاف في شبيعة كلٍّ مشيسا، فالأكلى )الفاعمية( نػعية )تختبط بجػدة 
علبقة ليا بالشفقات إلا ؼيسا يديع فضيا، كالثانية  السخخجات الشاتجة، فزلًب عمى عسمياتيا(،أؼ لا

 كسية تتعمق بالكمفة السالية، إلا ؼيسا يتعمق بقجرتيا عمى تحقضق الأىجاؼ.
يذضخاف إلى أنػاع مختمفة مغ الشتائج، إلا أنو يُشطخ  كعمى الخغع مغ أف الفاعمية كالكفاءة

 Efficientففي حضغ أف جسيع السؤسدات التعميسية ذات الكفاءة  دائسًا إلضيسا باعتبارىسا مختبصاف،
، فإف Efficiency شخط مدبق لمكفاءة Effectiveness أيزًا، لأف الفاعمية Effectiveفعالة 
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"، Efficient أف تتستع بالكفاءة الفعالة العكذ ليذ صحيحًا بالزخكرة، فلب يذتخط للؤنطسة التعميسية
 Inefficientغضخ ذؼ كفاءة  Inefficient لا يتستع بالكفاءة ـ تعميسيكسا يسكغ أف يكػف كل نطا

(، كىشا، Mihaiu, Opreana, & Cristescu, 2010, Cornali., 2012) بصخيقتو الخاصة
 يبجك مغ السفضج تػضيح بسديج مغ التفرضل ما يسكغ تػقعو مغ تحمضل لمكفاءة في علبقتيا بالفاعمية،

فالفاعمية  حجىا لا يسكغ أف تكػف ىجفاً مغ أىجاؼ الدياسة ذات الرمة،فسغ السيع فيع أف الكفاءة ك 
)أؼ مدتػػ مخخجات التعميع التي تع تحؿيقيا( ليا نفذ القجر مغ الأىسية إف لع تدد، كبخلبؼ ذلظ، 

فسغ الػاضح أف الكفاءة  " فقط،الخُخْزىشاؾ خصخ دفع نطاـ التعميع نحػ كضع تعشي ؼيو الكفاءة "
بشفذ  يكػنا التعميسية فقط إذا ما اقتخنت بالفاعمية؛ حضث يسكغ لشطامضغ تعميسضضغ أفىجؼ لمدياسات 

كلحلظ تختمف أكلػياتيا كفقًا  مختمفة تسامًا لسخخجاتيسا، values السدتػػ مغ الكفاءة، كلكغ بؿيع
 (:Agasisti, Hippe & Munda, 2017( )ٔلمسػاقف الأربعة الآتية )ججكؿ 

عالية بفاعمية  نطاـ تعميسي -
)بسخخجات جضجة، كالشتائج 

(، PISA الجضجة في اختبار
كلكغ بكمفة عالية لمغاية، بسا 
يعشي أف نطسًا تعميسية أخخػ 

كىشا يكػف السجاؿ كاسعًا لتحدضغ الكفاءة الكمية دكف أؼ  بسػارد أقل، تحقق نفذ السخخجات
 تجىػر في السخخجات.

(، كبسقجار PISA كالشتائج الجضجة في اختبار بفاعمية عالية )بسخخجات جضجة نطاـ تعميسي  -
كىػ الػضع السثالي، كؼيو لا يشبغي أف تكػف الكفاءة مغ  مشاسب مغ السػارد السدتخجمة،

بل أف يفكخ السدئػلػف في مديج مغ التحدضشات لسخخجات التعميع مغ خلبؿ  أكلػيات الدياسة،
 عمى سبضل السثاؿ. ،إصلبحات مؤسدية
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مع كمفة  (،PISA ة رديئة )مخخجات غضخ جضجة كالشتائج الدضئة في اختباربفاعمي نطاـ تعميسي  -
 الأسػأ، كؼيو تكػف الفاعمية كالكفاءة كلبىسا مغ الأكلػيات السيسة كىػ الػضع مختفعة لمغاية،

 لمدياسة.
( مع نقز PISA بفاعمية رديئة )بسخخجات غضخ جضجة، كالشتائج الدضئة في اختبار نطاـ تعميسي -

عمى  لا تتحقق الكفاءة، كىشا يجب أف تكػف الفاعمية )كربسا الكفاءة أيزًا( كؼيو سػارد،ال حاد في
بضشسا لا يجب أف تقترخ عمى الكفاءة، حضث تؤدؼ الدياسات اليادفة إلى  رأس أكلػيات الدياسة،

 بديػلة إلى مديج مغ التجىػر.ك الكفاءة فقط حتسًا 
 سية بفاعمية مقبػلة، كاستخجاـ حكيع لسػاردىاكتقتخح الجراسة، فئة خامدة مغ الشطع التعمي

الذحيحة، كىي ما لع يُذخ ليا أعمى، كلكشيا يسكغ أف تجخل ضسغ الفئة الأكلى، كىي مسكشة بعج 
 الػقػؼ عمى شبيعة ؾياس الفاعمية، كىػ ما يتع تشاكلو لاحقًا.

مدتػيي  بضغشبيعة الكفاءة بالخبط  (ٕٕ)شكل  كفي ىحا الإشار، يػضح السشحشى البياني
التكمفة كجػدة الشتائج عمي نقاط 
مختمفة: فعمى السدتػػ الأفقي: 

( مغ y1يسكغ تحقضق السدتػػ )
الشتائج بسدتػيضغ مغ الإنفاؽ: 

 (x1، كأقل )Aلمشقصة  (x2أعمى )
، أؼ بتخشضج الإنفاؽ في  Bلمشقصة

الحالة الثانية، كعمى السدتػػ 
الخأسي: يسكغ الحرػؿ بالكسية 

عمى  (x2سػارد )ال نفديا مغ
( y2مدتػيضغ مغ الشتائج: أعمى )

السشصقة السسكشة في  السشصقة السطممة أسفل حج الفاعمية ، بضشسا تسثلA( لمشقصة y1كأدنى) ،Cلمشقصة 
أعمى الحج )غضخ السطممة(، كذلظ في ضل حالة معضشة مغ التصػيخ  مقابل السشصقة غضخ السسكشة

(، بسا يعشي أف الاستغلبؿ الأمثل لمسػارد لتحقضق Grin, Francois. 2001السعمػماتي كالتقشي )
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، كأف مشصقة الفاعمية كمدتػيات A، مقارنة بالشقصة Bك Cأفزل الشتائج السسكشة يكػف في الشقصتضغ 
 نقاشيا تتبايغ كفق مجػ تصػر البشية التحتية السعمػماتية كالتقشية.

( علبقة إحرائية إيجابية لمكفاءة Agasisti, Hippe & Munda, 2017كقج كججت )
)نتائج الاختبار(،  الشطاـ التعميسي(، فؽيسا يتعمق بالأداء الصلببي Outputsبالفاعمية )مخخجات 

أمكغ ملبحطة علبقة إحرائية إيجابية بضغ درجات الكفاءة كدرجات الاختبار، كسا تؿيديا اختبارات 
PISA ىي : (،ٖٕ كيسكغ تحجيجىا في ثلبث مجسػعات رئيدة )شكل 

، كفشمشجا DE ، كالجنسارؾEE ، كإستػنياNL دكؿ ذات كفاءة عالية كفاعمية عالية: مثل )ىػلشجا -
FI عالية اختبار درجات(، حضث تتستع بشطع تعميسية ذات كفاءة، كيحرل شلببيا عمى متػسط 

 أيزًا، كىشا الأمخ إيجابي لمغاية. 
(، بفاعمية BG، كبمغاريا ROركمانيا دكؿ ذات فاعمية مشخفزة، ككفاءة عالية: مثل ) -

Effectiveness  الاتحاد الأكركبي( أؼ أف مشخفزة )درجات الاختبار أقل بكثضخ مغ متػسط
 بأف خما يفدججًا(، كىػ  عالية Efficiencyليذ مخضيًا، لكغ مع كفاءة  السدتػػ السصمق للؤداء

 السشخفزة الجرجات كيعشي أيزًا أف الستاحة، السػارد مغ استفادة أقرى يحقق التعميسي الشطاـ
تسثل الحالة  في استخجاـ السػارد، كأف الكفاءة فضيا غضخ الكفاءة السصمقة أخخػ  تحجدىا عػامل

 فضيا كسية السجخلبت السخررة للؤنذصة التعميسية مشخفزة لمغاية، كأف محرمة التي تكػف 
زيادة الاستثسار لديادة  ، كىػ ما يذضخ لزخكرة Efficientذات كفاءة  Outputالسخخجات 

 مدتػػ الفاعمية مغ السدتػػ السشخفس السلبحَع.
، BE، كبمجيكا BGأنطسة تعميسية ذات فاعمية عالية، ككفاءة مشخفزة ججًا: مثل دكؿ )بػلشجا  -

درجات اختبار عالية ججًا )فاعمية عالية(، كلكغ  الصلبب عمى( كفضيا يحرل ATكإستػنيا 
ندبيِّا عشج مقارنتيا بالأخخيات، كىػ ما يعشي  inefficientخ كفاءة أنطستيا التعميسية عمى غض

 إمكانية الحرػؿ عمى نفذ الجرجات العالية بسػارد أقل.
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ىشاؾ دكؿ تتذابو في درجات الكفاءة، كتختمف في مدتػػ الفاعمية )درجات الاختبار مختمفة(  -
)درجات اختبار متساثمة(  الفاعميةتتذابو في  (، كأخخػ PL، كبػلشجاIT، كإيصاليا HU)السجخ 

 (.SK، كسمػفكيا SE، كالدػيج LTكتختمف في الكفاءة )لضتػانيا
الفذل -التحدضغ -كفي إشار تحدضغ الفاعمية أؼ جػدة الشتائج، يذضخ نسػذج السشع

Prevention-Appraisal-Failure (PAF) model ،إلى علبقة بضغ جػدة السخخج كتكمفتو ،
-preventionالتقضيع  -لسدتػػ الأمثل لمجػدة بالسفاضمة بضغ تكمفة الػقاية حضث يحاكؿ تحقضق ا

appraisal  حالة السصابقة( conformanceكالفذل )failure  حالة عجـ السصابقة( non-
conformance،)  كتعخؼ تكمفة السشع(Prevention costs إجخاءات مشع مذاكل  بأنيا تكمفة

ىي تكمفة اكتذاؼ العضػب في  Appraisal costs تكمفة التحدضغالجػدة أك تجشبيا، بضشسا تكػف 
فميا نػعاف: داخمي : قبل  Failure costs [N (q)] مشتجاتيا قبل تدميسيا لمعسلبء، أما تكمفة الفذل

(، كتذسل افتخاضاتو الخئيدة أف تحجيج مدتػػ تػصضموالسشتج إلى العسلبء، كخارجي: بعج  تػصضل
كأنو بديادة مدتػػ الجػدة، تشخفس تكمفة الفذل  التػافق مع السػاصفات،الجػدة يتع مغ خلبؿ 

كبديادة مدتػػ الجػدة، تدداد تكمفة الػقاية كالتقضيع )علبقة إيجابية(  )علبقة عكدية( بسعجؿ متشاقز،
كأف تحجيج  كأف التكمفة الإجسالية لمجػدة ىي مجسػع تكاليف الػقاية كالتقضيع كالفذل، بسعجؿ متدايج،

فإنو عشج تعخيف مدتػػ  دتػػ الجػدة الأمثل يتع عغ شخيق تقمضل تكمفة الجػدة الإجسالية لمذخكة،م
 proportion of non-defective( بأنو ندبة العشاصخ غضخ السعضبة q) quality level الجػدة
items بسشتج ما، كمعجؿ العضب defect rate (dبأنو ندبة العشاصخ السعضبة ) defective 
items( ليكػف مدتػػ الجػدة ،q=1- d يلبحع كسا يبضغ ،)  كجػد علبقة إيجابية  (ٕٗ)شكل

، في مقابل q، كالجػدة prevention-appraisal cost [C(q)]التحدضغ  -محجبة بضغ تكمفة السشع
التي تتكبجىا السؤسدات عشجما تشتج  Failure costs [N (q)] علبقة سمبية محجبة بضغ تكمفة الفذل

)مجسػع التكمفتضغ:  TC (q)(، كعلبقة محجبة بضغ التكمفة الإجسالية لمجػدة qمعضبة، كالجػدة سمعًا 
 & ,Kim( )ٕٗ(، كىػ ما يذضخ للآتي )شكل qالتحدضغ، كالفذل( مع مدتػػ الجػدة ) -السشع

Nakhai. 2008:) 
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لمسؤسدة عشج مدتػػ جػدة أقل  N(q) تحقضق كفػرات كبضخة في تكاليف الفذل الجاخمية كالخارجية -
 عبخ الؿياـ باستثسارات صغضخة في أنذصة الػقاية كالتحدضغ غضخ السكمفة ندبيِّا.  *qمغ الأمثل 

الانخفاض اليامذي في  -
عشج  N(q) تكمفة الفذل

مدتػػ جػدة أقل مغ 
، يكػف أكثخ *qالأمثل 

مغ الديادة اليامذية في 
تكمفة الػقاية كالتحدضغ 

C(q). 
كاسب السؤسدة تزاؤؿ م -

مغ حالات الفذل 
مع  [N (q)] السشخفزة

، لحلظ، [C(q)]استسخارىا في جيػد تحدضغ الجػدة كتكبج تكاليف إضاؼية لمػقاية كالتحدضغ 
تتػقف جيػد تحدضغ الذخكة عغ كػنيا اقترادية بعج كصػؿ مدتػػ الجػدة فضيا إلى السدتػػ 

 *.  qالأمثل
" مع الدعي higher quality-higher costدت تكمفتيا يتشاقس سمػؾ "كمسا زادت الجػدة، زا -

كراء الجػدة الذاممة أك عجـ كجػد عضػب في فمدفة التحدضغ السدتسخ، كىػ ما يعشي أف السدتػػ 
الأعمى مغ الجػدة بعج نقصة السدتػػ الأمثل لعلبقة التكمفة مع الجػدة تكػف أكبخ بذكل أبصًأ، 

 ػظ لتحقضق جػدة أعمى. كىػ ما يعشي زيادة التكمفة بذكل ممح
كفي ضػء ما سبق، يسكغ القػؿ إف الاستغلبؿ الأمثل لمسػارد لتحقضق أفزل الشتائج يكػف 

كأف تصػر البشية  بتحقضق الشتائج الأفزل لشفذ الحجع مغ السػارد، أك بالسػارد الأقل لشفذ الشتائج،
مل السحجد لتمظ الكفاءة، كأنو يسكغ التحتية السعمػماتية كالتقشية لمشطاـ التعميسي يعج  بسثابة العا

باستثسارات صغضخة في أنذصة الػقاية كالتحدضغ، كأف جيػد  *qتحقضق مدتػػ جػدة أقل مغ الأمثل 
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، كأف *q التحدضغ تتػقف عغ كػنيا اقترادية بعج كصػؿ مدتػػ الجػدة فضيا إلى السدتػػ الأمثل
يكػف أكثخ مغ  *qدة أقل مغ الأمثل عشج مدتػػ جػ  N(q) الانخفاض اليامذي في تكمفة الفذل

، لحلظ فالتكمفة قبل ىحه الشقصة تكػف اقترادية، C(q)الديادة اليامذية في تكمفة الػقاية كالتحدضغ 
كسا كأف مع الدعي لتحقضق الجػدة الذاممة يكػف السدتػػ الأعمى مغ الجػدة بعج نقصة السدتػػ 

صًأ، ما يعشي زيادة التكمفة بذكل ممحػظ لتحقضق جػدة الأمثل لعلبقة التكمفة مع الجػدة أكبخ بذكل أب
 أعمى.

إلى علبقة مػجبة  PISA ، تذضخ نتائج اختبارات(PAF)كاتفاقًا مع ما تػصل لو نسػذج 
(، كمع ذلظ فإف الأدلة تذضخ ٕ٘قػية بضغ جػدة نتائج التعمع كمدتػػ الإنفاؽ لكل شالب )شكل 

أيزًا إلى أف إنفاؽ السديج مغ 
عمى التعميع لا يؤدؼ الأمػاؿ 

حضث  تمقائيًا إلى تعميع أفزل،
لػحع كجػد علبقة إيجابية بضغ 

أدائو الإنفاؽ لكل شالب كمتػسط 
التي تشفق فػؽ  OECDفي دكؿ 
دكلار أمخيكي،  ٓٓٓٓ٘ مدتػػ 

كالتي تذسل معطع دكؿ 
OECDكسا لػحع أف الصلبب ، 
 عذخ خسدة العسخ مغ البالغضغ
فق السجخ )التي تش في عامًا

 شلبب مدتػػ  بشفذ يؤدكف  عامًا(، ٘ٔك  ٙبضغ  يتخاكح عسخه شالبل أمخيكيٍّ لك دكلارٍ  ٓٓٓٚٗ
أمخيكيٍّ لشفذ الفئة العسخية مغ الصلبب(، بعج  دكلارٍ  ٓٓٓٚٛٔمغ  أكثخ تشفق )التي لػكدسبػرغ

، differences in purchasing power parities احتداب الاختلبفات في تعادؿ القػة الذخائية
كمعشى ذلظ أنو عمى الخغع مغ إنفاؽ بعس الجكؿ أضعاؼ ما تشفقو دكؿ أخخػ، إلا أف الأكلى قج لا 
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كىػ ما يعشي أف الشجاح لا يقترخ فقط عمى مقجار الأمػاؿ التي يتع إنفاقيا،  تحرل عمى أؼ مضدة،
 (.Schleicher, 2018) بل بكيؽية إنفاقيا، أؼ بكفاءة الإنفاؽ
ىشاؾ قاعجة عامة ىي كجػد علبقة مػجبة بضغ الجػدة  قػؿ إفكبشاءً عميو، يسكغ ال

كحجع الإنفاؽ )تديج الأكلى بديادة الثاني(، كأنو يسكغ لكفاءة الإنفاؽ أف تديج مغ حجع التسػيل 
الإسسي ليرل كضيفةً لمسدتػػ التسػيمي الأعمى أضعافًا، كىػ ما يديج مغ الجػدة كفقًا لمقاعجة 

الإنفاؽ، تكػف عشجىا الجػدة أعمى ما يسكغ عشج مدتػػ إنفاقي محجد،  العامة، كإف ىشاؾ عتبة مغ
بحضث تتزاءؿ بعجىا مكاسب الجػدة مع حجع الإنفاؽ، كأف تحقضق السدتػيات العميا مغ الجػدة 
بعجىا يحتاج مدتػيات عميا مغ التسػيل مع بطء شجيج في نسػ العلبقة بضشيسا، كلكغ زيادة جػدة 

كأثخًا مغ حجع الإنفاؽ إذا كاف متاحًا، كإف عتبة الإنفاؽ لمجػدة قج يتحقق مع  التعميع تعج أكثخ ؾيسة
العجيج مغ مدتػيات الجػدة السأمػؿ فضيا، كىػ ما يحتاج لعجد مغ الجراسات السقارنة، بضغ نطع 
تعميسية بسدتػيات مختمفة مغ الإنفاؽ، كمدتػيات متبايشة مغ الأداء التعميسي لكل حجع إنفاقي 

 محجد.
 :Timeلػقت ا ( ب

تختمف الأنطسة السجرسية بذكل كبضخ في مقجار الػقت الحؼ يقزيو الصلبب في التعمع، 
حضث يسضل السديج مغ كقت التعمع لسادة دراسية ما إلى الارتباط  خاصة بعج ساعات التعمع السجرسي،
فغالبًا  مى عقب،الجكؿ في ىحا الرجد، تشقمب العلبقة رأسًا ع مقارنة بشتائج تعميسية أفزل، كلكغ عشج

، كيسكغ تفدضخ PISAتعمع الأشػؿ أسػأ في الالداعات الجراسية ككقت  ذات ما يكػف أداء الجكؿ
كعشج الحفاظ عمى جػدة التجريذ  ذلظ بأف نتائج التعمع ىي دائسًا محرمة كع فخص التعمع كنػعيا،

البمجاف بتحدضغ جػدة ثابتة، فإف إضافة السديج مغ الػقت سضؤدؼ إلى نتائج أفزل، كعشجما تقػـ 
فعمى سبضل السثاؿ:  التجريذ، فإنيا تسضل إلى تحقضق نتائج أفزل دكف زيادة كقت تعمع الصلبب،

، بالخغع مغ اختلبفيسا في  حرل شلبب الياباف ككػريا الجشػبية عمى درجات متذابية في العمػـ
في تعمع السػاد ساعة  ٔٗعجد ساعات التعمع الأسبػعية، حضث يقزي شلبب الياباف، حػالي 

 ٖٓساعة أسبػعيِّا ) ٓ٘بعجىا(، بضشسا يقزي شلبب كػريا الجشػبية  ٗٔبالسجرسة ك  ٕٛ) مجتسعة
بعجىا(، كبضشسا يتفق شلبب تػنذ كمقاشعات الرضغ الأربع السذاركة في  ٕٓساعة بالسجرسة ك
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PISA 2015 ( ٕٚبالسجرسة، ك ٖٓساعة:  ٚ٘في عجد ساعات التعمع الأسبػعي ،)كمع  بعجىا
، حضث حرمت درجاتذلظ اختمفػا في متػسط  مقابل  نقصة ٖٔ٘الرضشية عمى  السقاشعات العمػـ

بجػدة الشطاـ التعميسي كالاستخجاـ الفعاؿ  -مغ بضغ أشياء أخخػ  -تفدضخه يسكغ لتػنذ، كىػ ما ٖٚٙ
ضث يخغب ح لػقت تعمع الصالب كؼيسا إذا كاف يسكغ لمصلبب التعمع بذكل غضخ رسسي بعج السجرسة،

بالسجارس، مع تػفضخ الػقت  معطع الآباء في اكتداب أشفاليع لمسعخفة كالسيارات الأكاديسية الخصضشة
الكافي أيزًا لمسذاركة في الأنذصة غضخ الأكاديسية، كالفشػف كالخياضة، بسا يديع في تشسية مياراتيع 

مغ  ػازف، كىػ ما يبجك أف كلبِّ فالأمخ دائسًا مدألة ت الاجتساعية كالعاشؽية كتعديد رفاىيع، لحلظ
فشمشجا كألسانيا كسػيدخا كالياباف كإستػنيا كالدػيج كىػلشجا كنضػزيمشجا كأستخاليا كجسيػرية التذيظ كماكاك 

  ,Schleicher)الرضغ( تجضجه. )
 2018.) 

 :Average Teachers’ Salariesركاتب السعمسضغ  ( ج
مع مدتػػ ركاتب السعمسضغ في كل مغ: أضيخ تحمضل مقارف لإنجازات الصلبب التعميسية 

كشجا، كالجنسارؾ، كفخندا، كألسانيا، كالياباف، كالشخكيج، ككػريا 
الجشػبية، كإسبانيا كسػيدخا، أف لسدتػػ دخل السعمع تأثضخًا عمى 

جاذبية ميشة التجريذ بديادة الجخل  حضث تدداد أداء الصالب،
البيانات  كقج أشارتكبالتالي تجحب السديج مغ السيخة كالستحسدضغ، 

( إلى أف التسػيل الحكػمي الأعمى لمتعميع لا يعشي ٕ)الججكؿ 
بالزخكرة تحدضغ التعميع كالتحرضل أك حتى ركاتب أفزل 
لمسعمسضغ، حضث تدتثسخ الجنسارؾ أكثخ في التعميع مغ بضغ جسيع 

 تقخيبًا ٝ(، لكغ شلببيا يحققػف درجات متػسصة٘.ٚدكؿ السقارنة )
سضيا ىي مغ بضغ أدنى السعجلات، كبضشسا يحرل كركاتب معم

ٝ مغ الشاتج السحمي ٙ.ٖالتي خررت  -السعمسػف في الياباف 
السقارنة  بجكؿ مقارنةعمى راتب متػسط  -الإجسالي لمتعميع 

الياباف،  مغ أكثخ التعميع في إسخائضل تدتثسخك  الأفزل، بضغ مغ يحققػف نتائج شلببيا لكغ الأخخػ،
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معمسضيا أقل بكثضخ كنتائج شلببيا ىي الأقل، أما في البمجاف التي تديج فضيا الخكاتب عغ بضشسا ركاتب 
دكلار، تكػف السفاجأة الأكبخ كىي أف معمسي كشجا كالياباف الحيغ حقق شلببيع نتائج  ٓٓٓٓ٘

بصلبب ألسانيا كسػيدخا  حضث يحقق شلبب كشجا نتائج أفزل مقارنة استثشائية ركاتبيع "مشخفزة"،
 (.Lukas, & Samardzic, 2014) متاف يحرل معمسػىسا عمى ركاتب أفزل مغ معمسي كشجاال

 إحرائي ارتباط عمى العثػر ( صعػبةAgasisti, Hippe & Munda, 2017كأكج )
 كمع ذلظ تججر الإشارة إلى حالتي التعميسي، الشطاـ كفاءة كدرجة السعمسضغ راتببضغ متػسط 

ذا كفاءة، عمى الخغع  تعميسيِّا نطامًا DE اتا العلبقة بالفاعمية، حضث تسثلك ذ FI فشمشجاك  DE الجنسارؾ
مغ ركاتب السعمسضغ السختفعة، بعبارة أخخػ، يدتصيع السعمسػف )كالسجارس( تحػيل السجخلبت إلى 

 عغ ىحه الكفاءة، تعػيزًا كيسكغ تفدضخ الخكاتب الأعمى السجفػعة باعتبارىا-نتائج أكاديسية بكفاءة 
فعمى الخغع مغ ركاتب السعمسضغ الأقل  ، مع اختلبؼ السدتػػ،FIفشمشجا  بق نفذ السػقف عمىكيشص

 (.Agasisti, Hippe & Munda, 2017إلى حج ما فإف كفاءة الشطاـ التعميسي أقل قميلًب أيزًا)
أف زيادة ركاتب  -(Lukas, & Samardzic, 2014كسا يحكخ ) -كقج أثبتت الأبحاث 

ٝ، كبرخؼ الشطخ عغ ىحا ٓٔ-٘ٝ تؤدؼ إلى تحدضغ إنجازات الصلبب بشدبة ٓٔالسعمسضغ بشدبة 
التأثضخ الإيجابي، فإف زيادة ركاتب السعمسضغ تؤثخ عمى تقمضل عجد الصلبب الحيغ يتخكػف السجرسة 

حضث تتحدغ  تأثضخًا عمى جحب السديج مغ الأفخاد الأكفاء في السيشة، ٝ، كأف لياٙ-ٖمبكخًا بشدبة 
ليا بذكل أفزل اختيار أفخاد  كالتي يتاح ضغ مع زيادة عجد الستقجمضغ لكميات الإعجاد،جػدة السعمس

الذخرية، كقج دلت  كسساتيعأكثخ ميارة كنجاحًا كقجرة عمى تحدضغ الإنجازات التعميسية بجيػدىع 
ضث الجراسات أف الديادة السفاجئة في ركاتب السعمسضغ لا تؤدؼ إلى تحدضغ متدامغ لشتائج الصلبب، ح

كيسكغ  ؼيو السعمسػف أكثخ قجرة عمى تكخيذ تصػرىع السيشي كالذخري، أشػؿ يربح كقتًا تتصمب
 الأجخ السدتشج إلى الأداء حضث تعتسج زيادة الخكاتب عمى نجاح الصلبب أف يدتخجـ في ذلظ

اؼ كتدتشج حجة ىحا الأسمػب )الأجخ السدتشج إلى الأداء( إلى إنر كتصػيخىع السيشي، كما إلى ذلظ،
السعمسضغ القائسضغ بعسميع بذكل جضج، بضشسا تدتشج الحجة السزادة إلى أف السعايضخ التي تدتخجـ 
 لتقضيع نجاح السعمسضغ كمداىستيع في الإنجازات الإجسالية لمصلبب لا يسكغ أف تكػف مػضػعية،
رس فالسجارس الخاصة في اليشج ذات الأجخ السدتشج إلى الأداء تحقق نتائج أفزل مغ السجا
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، PISAالحكػمية التي لا تعتسج ىحا الأسمػب، كأكضح استصلبع تع إجخاؤه باستخجاـ نتائج اختبارات 
أف الإنجازات التعميسية لمصلبب تكػف أفزل في تمظ البمجاف التي يعتسج فضيا الأجخ عمى الأداء 

أفخاد أك مجسػعات قج يكػف مغ بضشيا مكافأة السعمسضغ ك كللؤجخ القائع عمى الأداء العجيج مغ الريغ
 كتعتسج الريغة عمى شبيعة الشطاـ التعميسي السحجد كاستخاتيجضتو السصبقة. أك مجرسة ككل،

( إلى عجـ كجػد علبقة بضغ متػسط أداء الصالب في OECD, 2012تذضخ )كمع ذلظ، 
عالية بمج ما كاستخجاـ خصط الأجخ القائع عمى الأداء، بعبارة أخخػ، تدتخجـ بعس أنطسة التعميع 

الأداء الأجػر القائسة عمى الأداء بضشسا لا يدتخجميا البعس الآخخ، لكغ الرػرة تتغضخ عشج الأخح 
في الاعتبار مجػ جػدة ركاتب السعمسضغ بذكل عاـ مقارنة بالجخل القػمي، ففي البمجاف ذات ركاتب 

لمفخد(، يسضل أداء ٝ مغ الشاتج السحمي الإجسالي ٘ٔالسعمسضغ السشخفزة ندبيِّا )أعمى بأقل مغ 
الصلبب إلى التحدغ عشجما تكػف أنطسة الأجػر قائسة عمى الأداء، كفي البمجاف التي يتقاضى فضيا 

 ٝ مغ نرضب الفخد مغ الشاتج السحمي الإجسالي(،٘ٔالسعمسػف ركاتب جضجة ندبيِّا )أعمى بأكثخ مغ 
الانخفاض عشجما تكػف أنطسة فإف العكذ ىػ الرحيح )أؼ يسضل أداء الصلبب إلى عجـ التحدغ أك 

الأجػر قائسة عمى الأداء(، لحلظ بالشدبة لمبمجاف التي لا تسمظ السػارد اللبزمة لجفع ركاتب السعمسضغ 
بذكل جضج، فإف الأمخ يدتحق إلقاء نطخة عمى تجخبة تمظ البمجاف التي أدخمت خصط الأجػر عمى 

 أساس الأداء.
إلى استشتاج مفاده أف الأمػاؿ  (Lukas, & Samardzic, 2014كقج تػصمت )

كأف تػزيع الأمػاؿ بجكف  السدتثسخة في التعميع في بعس البمجاف لا يتع تػزيعيا كإنفاقيا بصخيقة رشضجة،
مجخد "ضخٍ" للؤمػاؿ في أنذصة قج لا تؤدؼ إلى تحدضغ  استخاتيجية تعميسية مخصصة كمحجدة يربح

الأساسي في السجتسع كتحدضغ الخخاء الاقترادؼ  كبسا لا يديع في تحقضق التعميع دكره الشتائج،
لمبلبد، كأنو عمى الخغع مغ أف الإنجازات التعميسية لمصلبب لا تختبط جدئيِّا بحجع دخػؿ السعمسضغ، 
فسغ الػاضح أف لمصلبب إنجازات تعميسية كنتائج أفزل بكثضخ في البمجاف التي تديج فضيا ركاتب 

ر )باستثشاء الجنسارؾ كإسبانيا( حضث الخكاتب أعمى بقمضل دكلا ٓٓٓٓ٘السعمسضغ بذكل ممحػظ عغ 
كىػ ما يسكغ أف يكػف بسثابة مؤشخ لتأثضخ دخل السعمع عمى الإنجازات  دكلار(، ٓٓٓٓ٘فقط عغ 

العجيج مغ العػامل الأخخػ التي تؤثخ عمى في الغالب التعميسية لمصلبب، كاستشتجت أف ىشالظ 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ

 

 

 

 

 

 2023 سبتمبر (  الثانىالجزء  (  الثالثالعدد                                        جامعة المنوفية  –مجلة كلية التربية    

 

333 
 د/عماد نجم عبد الحكيم مصطفي                                                                                    

فيي عامل  كنجاح الصالب، شاؾ علبقة كثيقة بضغ ركاتب السعمسضغإنجازات الصلبب التعميسية، كأف ى
كأنو لا تػجج ركابط  حضث يشعكذ عمى أداء الشطاـ التعميسي كمعمسيو، ميع لا يسكغ تجشبو أك إىسالو

كثضخة بضغ دخل السعمع كرأؼ الصلبب حػؿ الذعػر بكل مغ الانتساء إلى السجرسة كإعجادىع لحياة 
ٝ مغ الصلبب أنيع يذعخكف ٙ.ٜٓحضث ركاتب السعمسضغ ىي الأدنى، أشار  الكبار، ففي إسخائضل،

عغ السشاخ السجرسي، بضشسا بمغت ىحه الشدبة في كػريا الجشػبية حضث  بالارتياح في السجرسة كراضػف 
ٝ، ككاف شلبب فخندا الأقل رضا عغ السشاخ السجرسي ٙٚركاتب السعمسضغ ىي الأعمى حػالي 

 ٝ(ٔ.ٖٜب إسبانيا الأكثخ رضا )ٝ(، بضشسا كاف شلبٗ.ٚٗ)
 السخافق: ( د

تذضخ الأدلة إلى أف العجيج مغ السجارس في العجيج مغ الجكؿ سضئة الترسيع كالبشاء، كالسخافق 
مرسسة بذكل غضخ جضج، كلا يسكغ الػصػؿ إلضيا كغضخ مػاتية بذكل عاـ لمتعميع كالتعمع الفعالضغ، 

نقز السػارد كلكغ نتيجة لسعايضخ غضخ مشاسبة، كغالبًا ما لا تكػف ىحه السذكلبت ناتجة عغ 
كضعف في الخياؿ، كفيع ضعيف لمخكابط بضغ تػفضخ البشية التحتية كتقجيع التعميع، كالترػر بأف 

فالترسيع الجضج ليذ بالزخكرة أكثخ تكمفة،  الؿياـ بالأشياء بذكل مختمف يؤدؼ إلى زيادة التكاليف،
اؿ بالإضافة إلى الحاجة لأف تكػف البضئة السجرسية بأكسميا حضث يجب مخاعاة الؿيسة الجسالية لمس
لمتعمع، لحلظ يجب أف تتأسذ عمى عجد مغ السبادغ التػجضيية  أكثخ تخحضباً كدعسًا لمسعمسضغ كتذجيعًا

مع مخاعاة اختلبؼ الجكؿ ؼيسا بضشيا، كؼيسا بضغ مشاشقيا، فسغ السسكغ كضع مبادغ عامة لمترسيع 
في كل مكاف تقخيبًا، فلب يشبغي اعتبار "البضئة السجرسية بأكسميا" في الفرػؿ  الجضج لمسجارس تشصبق

الجراسية فقط؛ حضث يجب أف تدتػعب السداحات الستػفخة السياـ السصمػبة؛ كيشبغي أف تكػف متاحة 
كسيمة الػصػؿ لمجسيع، كمشاسبة مغ حضث الحجع كالجاذبية لمسدتخجمضغ، مع ارتباط الترسيع 

قًا بثقافة السجتسع السحيط كالتقالضج السعسارية السحمية؛ كتدتجضب لمسشاخ السحمي ارتباشًا كثي
كالريانة، كسا يشبغي ؼيسا يتعمق  كالتزاريذ كأؼ مخاشخ محتسمة، كتتدع بالبداشة كالكفاءة السالية

بالفرػؿ الجراسية برفة خاصة، كالتي غالبًا ما تعتسج ترسيساتيا عمى الشيج التقمضجؼ لمتجريذ: 
بضشسا تػفخ ترسيسات الفرػؿ  حضث يكػف السعمع في السقجمة كالصلبب في الرفػؼ السػاجية،

الجراسية السصػرة مديجًا مغ السخكنة، فتجعع السعمع، حضثسا كاف مسكشًا، في استخجاـ مشاىج مبتكخة 
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 كشاممة لمتجريذ، بأسالضب العسل الجساعي كالأنذصة العسمية كتمظ التي تذسل الفرل بأكسمو،
كتذسل مضدات الترسيع التي يسكغ تزسضشيا بتكمفة قمضمة أك بجكف تكمفة إضاؼية أثشاء البشاء؛ زكايا 
القخاءة بسقاعج مجمجة كمداحة لمعخض )ىحه شخيقة فعالة مغ حضث التكمفة لتحدضغ نتائج القخاءة 

ت خذبية حػؿ أكثخ مغ السكتبات(؛ كأماكغ لتخديغ الكتب كالسػاد التعميسية الأخخػ، كتػفضخ لػحا
كتسثل الدبػرة عالية الجػدة ؾيسة  ججراف الفرل لعخض العسل كأرضيات تطيخ الخخائط أك الأبججية،

جضجة ججًا مقابل الساؿ، كيسكغ أيزًا كضع الدبػرات عمى الججراف خارج الفرػؿ الجراسية لإنذاء 
 ,Roger, Das, & Kalraلمسخحمة الابتجائية عمى كجو الخرػص ) تجريذ إضاؼية اتمداح

2011.) 
 استخلاص:

 عمى شبيعة الفاعمية التعميسية، باعتبارىا قجرة -مغ خلبؿ ىحا التحمضل-أمكغ الػقػؼ 
الشطع التعميسية عمى تحقضق أىجافيا، كالتعخؼ عمى بعس الشساذج التي تدتيجؼ تحدضشيا، كجسيعيا 

كالخؤية الاستخاتيجية كالثقافة ركد عمى فاعمية الؿيادة السختكدة عمى التعميع، كالؿيادة السػزعة، 
السذتخكة، كعمى السعمع باعتباره العشرخ الأىع الحؼ يتشافذ الرجارة مع الؿيادة، كالستعمع الحؼ 

بجكر نذط في تػجيو تعمسو، كعمى  ذلظ مشو ويشبغي ارتكاز كل عسميات السجرسة حػلو، كما يتصمب
جاىات السختمفة لؿياس الفاعمية، كتػصمت السذاركة السجتسعية الشذصة، كسا تشاكلت الجراسة الات

لشسػذج ؾياس رشضج يدتفضج مغ اتجاىات ؾياس الفاعمية السختمفة، كيخمق الجافع الجاخمي لمتصػيخ 
كالتحدضغ كفي الاتجاه الرحيح، كسا كيسكغ القػؿ إف فاعمية أؼ نطاـ تعميسي، تتػقف عمى عجد 

ة الشطاـ التعميسي، فرشفتيا الجراسة في محػريغ: مغ العامل التي يسكغ بالػقػؼ عمضيا تصػيخ فاعمي
أكليسا العػامل الدياؾية العامة تسثل عشاصخ ثقاؼية كبخػ في الشطاـ التعميسي تؤثخ عمى تػجياتو 

مقابل العسل  الػراثة كفاعمضتو، كىي: الثقافة الػششية كمجػ دعسيا لمتعميع كالتعمع، كشبيعة ترػر دكر
جخيغ ؼيو، كالذسػؿ مقابل تجسيع الصلبب الستذابيضغ حدب تحرضميع الجاد، كندبة الصلبب السيا

الجراسي، كالإنراؼ ببعجيو الأفقي الجغخافي، كالخأسي حدب السخحمة الجراسية، كالحؼ لا يعشي 
التداكؼ، كلكغ الاستجابة الأندب لاحتياجات الفئة أك السخحمة، كثانضيسا العػامل السجرسية، البذخية 

ة عمى الؿيادة كالسعمسضغ، باعتبار مخكديتيسا في معايخة الفئات الأخخػ(، كغضخ مشيا ركدت الجراس
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البذخية كشسمت الحػكسة، كالكفاءة السالية في علبقتيا بالفاعمية كالجػدة، كركاتب السعمسضغ، كالسخافق 
 التعميسية.

ية الشطع كقج لاحطت الجراسة، عجدًا مغ العشاصخ الأساسية التي تشاكلتيا نساذج تحدضغ فاعم
( الدسات كالعسميات Sammons & Bakkum, 2011حجد ) التعميسية، كالسسارسات الجكلية، حضث

نحػ  السذتخكة لمشطع التعميسية الأكثخ فاعمية، شسمت: السعمسضغ ذكؼ التػقعات العالية كالتػجو
سشطع كالآمغ؛ الكبضخة؛ كالسشاخ السجرسي السلبئع كال الإنجاز؛ كالسشيج عالي الجػدة؛ كفخص التعمع

السلبئع،  كالإمكانات التقضيسية الكبضخة بالسجرسة؛ كالجرجة العالية مغ السذاركة الػالجية؛ كالسشاخ الرفي
في  ككقت التعمع عالي الفاعمية مغ خلبؿ إدارة الفرل الجضجة؛ كتذجيع التعمع السدتقل؛ كالتسايد

( Singha & Sikdar, 2018شار لو )التعميع، أك التعميع الستكيف كفق حاجات الستعمسضغ، كما أ
كالتعديد  مغ عػامل ذات علبقة بالفاعمية، مشيا: التخكضد عمى التعميع كالتعمع كالتػقعات العالية،

كما أشار لو  ، الذخاكة بضغ البضت كالسجرسة، ك التعميع اليادؼ، ك حقػؽ الصالب كمدؤكليات، ك الإيجابي
(Eydi, 2015مغ أىسية ) رضا الصالب؛ كتشسية ( شخرضتو، كما أشار لوWorld Bank, 2019 )

لتدخيع تقجمو  مغ تعجيل السياـ كالسحتػػ كالسسارسة لتلبئع احتياجات الستعمع (FISO) ضسغ نسػذج
ذلظ مغ صمة ما يتعمسو باحتياجاتو، كمذاركتو  وكضساف كصػلو لكامل إمكاناتو، كما يتصمب

و بذكل متدايج، ك"تسكضغ الصلبب كتعديد فخخىع عغ تقجم السدؤكلية كمداعجتو لتقضيع تعمسو كتحسمو
كمذاركتيع في صشع القخارات التي تؤثخ عمى تعمسيع  احتخامو لرػتيع بسجرستيع: مغ خلبؿ

كشخاكتيع في الحياة السجرسية، كبشاء ثقافة يعسل فضيا السعمسػف كالستعمسػف معًا، بسا يعدز ثقة 
مغ "العسل  الأسكتمشجؼع، كما أشار لو نطاـ التسكضغ الستعمسضغ كإحداسيع بؿيستيع كإتقانيع ككفاءتي

في شخاكة تحقق التسضد كالإنراؼ لجسيع الستعمسضغ، كاتخاذ القخارات بذكل أقخب ما يكػف إلى الحيغ 
كعمى كافة السدتػيات لبشاء القجرات كتصػيخ السسارسات، ك"  تؤثخ فضيع، كإشلبؽ إمكانات جسيعيع

باعتبارىع قادريغ بذكل متدايج عمى اتخاذ قخارات  حدضغ الشتائج،تعديد مذاركتيع في التخصيط لت
 بسا لجييع مغ فيع دقضق لتقجميع كما يحتاجػنو لمتحدضغ، كما أشار إليو مدتشضخة لتحقضق تصمعاتيع،

Carey & Trick, 2013) مغ أف أداء الصلبب في التعمع عبخ الإنتخنت مكافئ إحرائيِّا لشتائج )
كأف أداء الصلبب في ضخكؼ التعمع السختمط أفزل بذكل متػاضع  التقمضجية، بالسػاجية الستعمسضغ
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( تفاكت إنجاز الصلبب Schleicher, 2018مغ أكلئظ الحيغ يتمقػنو بالسػاجية فقط، كما فدخ بو )
مع ثبات كقت التعمع السجرسي الخسسي ؼيسا إذا كاف يسكغ لمصلبب التعمع بذكل غضخ  في الجكؿ

الشُطسي  ( بخرػص الشسػذجThe Conversation, 2022) كما أشار لو رسسي بعج السجرسة،
لجعع التعمع داخل السجرسة كخارجيا، حضث يديع التعمع خارج الأسػار السجرسية في تعديد فاعمية 

، مغ خلبؿ اكتداب الستعمسضغ لكفايات الإبجاع كالاستكذاؼ كحل كخارجياالتعمع داخل السجرسة 
سامات كالتعخؼ عمى البضئة الصبيعية كالعشاية، كبشاء عمى ذلظ ارتأت السذكلبت، كمتابعة الاىت

الجراسة تقجيع نسػذج تعميسي يحقق ذلظ كىػ التعمع الذخري، كالحؼ يسكغ تػسيع نصاقو كزيادة 
فاعمضتو مغ خلبؿ تفاعمو مع اتجاه الاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، حضث يعسلبف معًا 

ذسل السجرسة في قمبو، كمغ حػلو كافة مؤسدات السجتسع، باعتبار التعميع لخمق مجتسع تعمع ي
، مع تأكضج أىسية ضتع تشاكلو في السبحث التاليسمذخكعًا شخريِّا كعائميِّا كمجتسعيِّا ككششيِّا، كىػ ما 

 .تخحمعالجة عػامل تعديد فاعمية الشطع التعميسية التي تع تشاكليا آنفًا بسا يعدز فاعمية الشدق السق
 

 السبحث الثالث
 التعمم الذخري

ما الأسذ حاكلت الجراسة في ىحا السبحث الإجابة عمى الدؤاؿ الفخعي الثاني كنرو: "
؟، كذلظ بتحمضل التعمع الفكخية لمشدق التعميسي الحؼ يسكشو تحقضق فاعمية أكبخ لمشطع التعميسية

، كالسبادغ، كالعسميات، كالسػارد، كإدارة التغضضخ نحػه،  الذخري عمى محاكر: كذلظ ؼيسا السفيػـ
 :يأتي
 السفيهم: .1

يسكغ القػؿ إف عسمضتي التعميع كالتعمع متلبزمتاف، كأف الأكلى تعشي في الغالب التجريذ 
تجريدية أك الحؼ يقػـ بو السعمع، أما التعمُّع فيػ عسمية يقػـ بيا الستعمع، كقج تحجث في مقابل عسمية 

كأف السرصمحضغ إذا ما اجتسعا معًا، افتخقا، فلب يعشي أحجىسا الآخخ  دكنيا بالتػجيو الحاتي،
كإذا افتخقا، "قج" يجتسعاف في السعشى، كليذ بالزخكرة، فقج يحتفع كل مشيسا بجلاتو  بالزخكرة،

ري تعمسًا إما الفخيجة، كيحجد ذلظ التعخيف الإجخائي كسياؽ الشز، كحضث يتزسغ التعمع الذخ
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 مقابل عسمية تعميسية كتجريدية أك بالتػجيو الحاتي، كحضث إنو يحجث داخل السجرسة كخارجيا، فضتع
تعخيفو في محػريغ أساسضضغ: التعمع الذخري، كمجتسعات التعمع، التي يتع تشاكليا في مكػنضغ 

الشطامي كغضخ الخسسي أساسضضغ: التعمع الخسسي )كىػ غالب التعمع السجرسي(، مقابل التعمع غضخ 
خلب التعمع الخسسي السعتخؼ بو في صػرة شيادات رسسية، كبالتالي قج يحجث  )يذكلبف معًا كل تعمع

 في السجرسة أك خارجيا(، كذلظ ؼيسا يأتي:
 :التعمع الذخري .أ 

بالخغع مغ انتذار التعمع الذخري، إلا أنو لا يػجج فيع مذتخؾ لسا يعشيو، فيػ مفيػـ 
"مسارسات التعمع في  ضسغمجرج 

 21stالقخف الحادؼ كالعذخيغ 
century learning practices ،"

كيسثل جانبًا أساسيِّا مشيا، كفزلًب 
عغ ذلظ، ىشاؾ مرصمحات أخخػ 
تمتقي معو في عجد مغ الأبعاد، 
لحلظ غالبًا ما تكػف مخبكة كمتجاخمة 

(Cardno, Tolmie & Howse, 
، ؼيذضخ تفخيج التعمع (2019

Individualised Learning  إلى
تعمع الصلبب بدخعتيع ككفقًا 

إلى تقجيع مشاىج تعمع  Differentiated Learning لاحتياجاتيع الخاصة، كيذضخ التعمع الستسايد
إلى حرػؿ  Adaptive Learning التعمع التكيفي بجيمة لمستعمسضغ بشاءً عمى تفزيلبتيع، كيذضخ

رز لاحتياجاتيع كتفزيلبتيع، كيذضخ التعمع القائع عمى الستعمسضغ عمى محتػػ تعميسي مخ
إلى إضيار الستعمسضغ كفاياتيع أثشاء تقجميع نحػ  Competency-Based Learning الكفايات

 (ٕٙ)شكل  مغ التعمع الذخري Typesأنساشًا  جسيعيا كربسا اعتُبِخت أىجاؼ التعمع السختمفة،
(Apoki & Crisan. 2022حضث قج يذضخ الأ ،) كؿ )تفخيج التعمع( إلى تعمع السشاىج الخسسية، كلكغ
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كفق القجرات الحاتية، كقج يذضخ الثاني كالثالث إلى مجخد صيغ مختمفة مغ السشيج السجرسي، كقج زاد 
ا لتغصية مجسػعة  مغ ذلظ ما أكجه عجد مغ الباحثضغ بأنو مرصمح "يدتخجـ عمى نصاؽ كاسع ججِّ

دعست ترػرات الؿيادات التخبػية كالسعمسضغ كالصلبب عشو  حضث كاممة مغ الاستخاتيجيات كالؿيع"،
الارتباؾ  كمع ذلظ يسكغ معالجة ىحا أنو مرصمح مذػش كلا يػجج فيع كاحج مذتخؾ ككاضح لو،ب

الأكؿ )الزحل(: كيدسى أيزًا  :Deepكالعسضق  Shallowبالتسضضد بضغ نسصضغ مشو: الزحل 
 Individualisation of، أك تفخيج التعمع Mass-Customisation“"التخريز العاـ/الجساىضخؼ 

Learning كؼيو يقخر السعمع الأنذصة كيخرريا لمصالب، كيسكغ اعتباره سصحيًا، كيتيح لمكبار ،
تكضيف السشاىج الجراسية لمتقضيسات الستجرجة للبىتسامات كالقجرات، فيػ إذًا بؿيادة )أؼ السعمسضغ( 

، Mass-Personalisationعميو "الذخرشة العامة/الجساىضخية  الكبار، كالثاني )العسضق(: كيصمق
حضث يذارؾ الصالب في القخارات كيذتخؾ في تذكضل تعمسو الذخري، كبالتالي يعكذ اىتساماتو 

 Active Direction of the Studentكخياراتو كمجخلبتو، كيتصمب تػجيو الصالب الشذط 
(Cardno, Tolmie & Howse, 2019). 

( أنو Apoki& , Crisan. 2022الثاني، كىػ السقرػد بالجراسة، حضث يؤكج )كفي إشار 
بأنو: "نػع مغ  (Miliband, 2006)يُعخفو ك اجتساعي كشخري،  :أشسميا مفيػماً كأف لو بعجيغ

التعمع يعتسج عمى السعخفة الحؿيؿية لشقاط القػة كالزعف لجػ الستعمسضغ الفخادػ، كيتصمب تصػيخ 
تو مغ خلبؿ استخاتيجيات التعميع كالتعمع التي تعتسج عمى الاحتياجات الفخدية، كفاية كل مشيع كثق

كاختيار السشيج الجراسي كيحتخـ الصلبب، كىػ ما يتصمب مقاربة جحرية لتشطيع السجرسة، كيعشي أف 
السجتسع كالسؤسدات السحمية كالخجمات الاجتساعية تجعع السجارس لجفع التقجـ في الفرل الجراسي"، 

تعخيف يؤكج السدار الفخدؼ لمستعمع كتسكضشو مغ اختيار السشيج الجراسي الخاص بو، كىػ ما  كىػ
 يتصمب إعادة تشطيع السجرسة، مع تذابكيا مع السجتسع في تقجيع الخجمات التعميسية.

بأنو "تذكضل أنذصة تعمع  (Nandigam, Tirumala, & Baghaei, 2015)كيعخفو 
عخفة لتعكذ مجخلبت الصلبب كاىتساماتيع، كيتصمب فيع الصلبب الصلبب كمحتػػ السشيج أك الس

لكيؽية تعمسيع، كامتلبكيع لو، كمذاركتيع في ترسيع مشاىجيع كبضئة تعمسيع، كسا يعشي أيزًا أف 
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احتياجات الستعمع كاىتساماتو كقجراتو تحجد كتضخة التعمع"، كىػ تعخيف يؤكج الجكر الشذاط كالأساسي 
 سعشضضشفي تعمسيع كترسيسو.لمصالب مع مذاركة ال

أيزًا بأنو "نػع مغ التعمع ييجؼ إلى تدخيع تعمع الصلبب مغ خلبؿ تكضيف البضئة  عخؼكيُ 
لتمبية الاحتياجات الفخدية لكل مشيع كمياراتو كاىتساماتو، بحضث  - أيغك  فككي كمتىما  –التعميسية 

كمعمسضيع كغضخىع مغ  يستمكػف تعمسيع، مع تصػيخ ركابط شخرية عسيقة مع بعزيع البعس
، تزع نقاط قػتو كاحتياجاتو كدكافعو Learner Profilesممفات تعخيف الستعمع  البالغضغ، كيتزسغ:

تػقعات عالية ككاضحة ب Personal Learning Pathsكأىجافو، كمدارات التعمع الذخرية 
ـ القائع عمى الكفاية كتتكيف ليع بشاءً عمى تقجميع كدكافعيع كأىجافيع التعمسية الفخدية، كالتقج

Competency-Based Progression  حضث يتقجـ كفقيا الصلبب كيكتدبػف الأرصجةCredits 
لتكػف  Flexible Learning Environmentsبسجخد أف يثبتػا إتقانيا، كبضئات تعمع مخنة 

احتياجات الصلبب ىي دافعيع كراء ترسيسيا، بحضث تدتجضب كتتكيف لجعع الصلبب في تحقضق 
تعاكني و ، كىػ تعخيف يؤكج البعج الاجتساعي في التعمع الذخري، كأن(Miliband, 2006) أىجافيع

جب أف ي الجعع تقجـ الجسيع للؤماـ، كسا يحجد البضئة كعامل ميع لتمبية احتياجات الصالب، كأني
خزع لترسيع الصالب بسذاركة السعشضضغ، كسا يحجد عجدًا مغ الآليات السيسة كسمف الصالب، ت

بكل  كمدار التعمع الخاص كالتقجـ القائع عمى الكفاية بغس الشطخ عغ الػقت السدتغخؽ لتعمسيا،
 متعمع.

 ( عجدًا مغ تعخيفاتو، فيػ:Groff, 2017)كسا يحكخ 
تجريذ مع السعايضخ الرارمة كالسيارات السيشية كالاجتساعية "نػع مغ التعمع يتدق ؼيو ال -

يتع ترسيع التجريذ  كالانفعالية التي يحتاجيا الستعمع لمشجاح في التعمع كالعسل كالحياة، بحضث
كفق متصمباتو، كتتشػع سخعتو بشاءً عمى احتياجاتو الفخدية، كؼيو يدتخجـ السعمسػف بيانات 

كاستجابات الستعمع الآنية لتسضضد شخؽ التعميع   Formative Assessmentsالتقضيسات التكػيشية
عمى السدار الرحيح لمتخخج، كدعع كصػلو إلى أىجاؼ  تبؿيوكتػفضخ دعع قػؼ كتجخلبت 

تعميسية كنتائج تقضيع كاضحة كقابمة لمتحػيل"، كىػ تعخيف يدتفضج مغ تفخيج التعميع كتكضيفو، مع 
يف التجريذ لمستعمع،كعمى ترسيع الستعمع لخبخات تعمسو التعمع الذخري، حضث يؤكج عمى تكض
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( بأف Apoki& , Crisan. 2022بسا يتساشى مع اىتساماتو، كىػ بحلظ يؤكج ما ذىب لو )
لسعايضخ صارمة لمسيارات السيشية  التعمع الذخري أكثخ السفاـيع السذابية شسػلًا، كسا كيذضخ

 لمشجاح.كالاجتساعية كالعاشؽية التي يحتاجيا الصلبب 

يذارؾ ؼيو الصلبب بصخؽ مختمفة كفي أماكغ مختمفة، أثشاء الضػـ الجراسي  "نػع مغ التعمع -
التقمضجؼ كبعجه كعمى مجػ العاـ، كيدتفضجكف مغ مياـ التعمع السدتيجفة ذات الخصػ الحاتي، كمغ 

اتو، كأنو تقضيع السيارات كالسعخفة السػجػدة بذكل تكػيشي، كمعالجة احتياجات كل مشيع كاىتسام
إتقانيع، كأنو ضسغ ممكية  بسجخدفضتقجمػف  Competency-Based قائع عمى الكفايات

Ownership  ،كىػ تعخيف  ،كيتسخكد حػلو، كؼيو يجعع الصلبب تقجـ بعزيع البعس" الصالب
يذضخ إلى أف الصلبب يستمكػف تعمسيع، كأنو قائع عمى الكفاية ؼيعتسج عمى الإنجاز كليذ الػقت، 

 كأنو يحجث في أؼ كقت كفي أؼ مكاف، كسا يؤكج عمى البعج الاجتساعي ؼيو.

بأنو "نطاـ  -(Villalba & Bjørnåvold, 2017)كفقًا لػ -كسا كتعخفو السسمكة الستحجة 
ؼيو ترسيع كل مغ التقضيع كالسشاىج كأسمػب التجريذ خارج الداعات الخسسية لاكتذاؼ تعميسي يتع 

كىػ ، "يوكنقاط القػة كالزعف لج وعمى احتياجات بالاعتساد كرعاية السػاىب الفخيجة لكل شالب،
تعخيف يؤكج عمى العشاصخ ذات الأىسية )التقضيع كالسشاىج كأسمػب التجريذ(، كاليجؼ متسثلًب في 

بو كاكتداب السعخفة الحؿيؿية، كيخكد عمى الدياؽ غضخ رعاي ة كل تمسضح عمى حجة كتشسية مػاـ
 .الخسسي لمتعمع خارج أكقات الجراسة الخسسية
Institute of Education Sciences  (IES, 2022 )كيصمق عميو معيج عمػـ التخبية

بأنو: "نيج  كيعخفو"،Competency-Based Learning (CBE)"التعمع القائع عمى الكفايات 
، يػفخ بضئة تعميسية مخنة كجحابة يعتسج personalized learning approachتعميسي مذخرغ 

التقجـ فضيا عمى إتقاف أىجاؼ أك كفايات تعميسية كاضحة، بجلًا مغ الػقت الحؼ يقزيو في بخنامج أك 
 مػضػع".

 بشاء عمى ما سبق يسكغ تحجيج الخرائز الآتية لمتعمع الذخري:
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حضث يستمظ الصالب تعمسو، كترسيسو لخبخاتو بسا يتساشى مع  السدار الفخدؼ كالبعج الاجتساعي: -
اىتساماتو، بالاعتساد عمى التقضيسات التكػيشية كاستجابات الصلبب الآنية، مع تػفضخ دعع قػؼ 

 تأكضج البعج الاجتساعي لمتعمع.مع ، مشيعكتجخلبت لكل 
 ارات الأكاديسية كالسيشية كالاجتساعية كالعاشؽية.اتفاقو مع السعايضخ الرارمة كالسي -
 يتذارؾ الستعمع أىجاؼ التعمع كالأنذصة، كالسحتػػ مع السعشضضغ، ككفق مدتػػ نزجو. -
 يتصمب عجدًا مغ الآليات السيسة كسمف الصالب، كالكفايات، كمدار تعمع محجد، كبضئة التعمع. -
يكمة العلبقة مع ا -  عع.ا الج لسجتسعيتصمب إعادة تشطيع السجرسة، كـ
 الصلبب يذاركػف في التعمع بصخؽ مختمفة كفي أماكغ مختمفة، كيتقجمػف كفقًا لخصػىع الحاتي.  -
 يحجث في أؼ كقت كفي أؼ مكاف. -

كبشاء عمى ذلظ، يسكغ تعخيف التعمع الذخري بأنو: "نطاـ تعميسي يتسخكد حػؿ 
الجراسي الخسسي أك خارجو(، كالسكاف  الستعمسضغ، كيتسايد ؼيو تعمسيع عمى أبعاد: الدماف )في الػقت

)داخل السجرسة كخارجيا(، كالدخعة )بخرػص إنجاز السياـ كالكفايات(، كالصخيقة )بضغ تجريذ 
كتعمع ذاتي(، كالشصاؽ )مغ حضث الأىجاؼ، كمحتػػ التعمع كخبخاتو، بالتعاكف مع شخكاء التعمع بسغ 

، كبسا يتشاسب مع عسخه كقجراتو فضيع الصلبب الآخخيغ بسا يزسغ دعسيع لبعزيع البعس
كاتجاىاتو(، كبالإفادة مغ عجد مغ السػارد التعميسية البذخية كغضخ البذخية، كالؿيادة كالسعمسضغ، 
كالأنطسة كاليياكل، كالبشية التحتية كالجعع، كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كالسشيج، 

، بسا يزسغ فاعمضتو"، كؼيو يتدع التعمع الذخري كإدارة التغضضخ إليو في ضػء معايضخ صارمة
 بالخرائز الآتية:

سا يعشي ممكية الستعمع لتعمسو، كقجرتو عمى اختيار السدار كالسحتػػ بأنو يتسخكد حػؿ الستعمع،  -
 ضتبايغ الستعمسػف عمى أبعاد: شخيقة التعمع ككقتو كمكانو كنصاقو.فالتعميسي السشاسب لو، 

التعاكف يزسغ . لمتعمعبايغ مغ متعمع لآخخ، مع الاحتفاظ ببعج اجتساعي أف السدار التعميسي يت -
 .بضغ الستعمع مغ جية كالسجرسة كالأسخة مغ جية أخخػ 
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يتحجد بالتفاكض بضغ الستعمع كشخكاء التعمع بذكل يتدايج ؼيو السضل لاختياراتو بسا  أف مدار التعمع -
 يتشاسب مع عسخه كنزجو.

 يا، في الدياقات الخسسية كغضخ الشطامية كغضخ الخسسية.أنو يتع داخل السجرسة كخارج -
ما قج كىػ ، ضغ لاكتدابيااللبزمكالسكاف أنو يتأسذ عمى الكفايات بغس الشطخ عغ الػقت  -

 ـيكمة علبقاتيا مع سياقيا الخارجي.، كإعادة يتصمب إعادة تشطيع السجرسة
 تعمع جاذبة.أنو يتصمب عجدًا مغ السػارد البذخية كغضخ البذخية في بضئة  -
أنو لا يتعارض بالزخكرة مع السعايضخ الرارمة كالسيارات الأكاديسية كالسيشية كالاجتساعية  -

 كالعاشؽية التي يحتاجيا الصلبب لمشجاح في حياتيع.
 :التعمع مجػ الحياة .ب 

يذضخ مفيػـ التعمع مجػ الحياة إلى أف التعمع لا يتقضج بفتخات زمشية أك مؤسدات معضشة، كأف 
للببتكارات كالتغضخات العمسية كالتكشػلػجية خلبؿ العقػد الساضية أسيست في إحجاث تأثضخات عسيقة 

جسيع  (، كالتي تع تحجيجىا فيHaydar Ates, Kadir Alsal, 2012عمى التعمع كاحتياجاتو )
يع للؤنذصة التعميسية، كترس الأكثخ مخكنة الأنذصة التخبػية داخل السجرسة كخارجيا، كاليياكل

(، كسا أشار Kaplan, 2016كعسمية مدتسخة مجػ الحياة ) العسمية التعميسية
(Tindemans&Dekocker, 2020 ،( إلى إجساع الأدبيات الجكلية )الأكركبية كالأمخيكية

أحجىا حجكثو بأشكاؿ كفي سياقات مختمفة،  كالسؤسدات العالسية( عمى عجد مغ السبادغ لمسفيػـ كاف
كافع جكقتو كشخيقتو، باعتباره "الدعي السدتسخ كالصػعي كذاتي الجافع لمسعخفة بكعمى غائية التعمع ك 

شخرية أك ميشية، كلا يقترخ دكره عمى تعديد الانجماج الاجتساعي كالسػاششة الشذصة كالتشسية 
 الذخرية، كلكغ أيزًا الاستجامة الحاتية، فزلًب عغ التشافدية كقابمية التػضيف".

، يج، اختمفتكبالخغع مغ ىحا التحج كاختمفت تفدضخاتو كبالتالي مسارساتو  الآراء تجاه السفيػـ
عمى نصاؽ كاسع حػؿ العالع، كضل لحلظ مفيػمًا غامزًا كمتشازعًا عميو، كبجكف استخاتيجية تشفضح 

''، يسكغ تكضيفو Slipperyك"زلق  ''Chameleon Like"حخبائي متمػف  متساسكة، لضػصف بأنو
لسختمفة، فزلًب عغ ذلظ، أدػ الفيع الستشػع لمتعمع نفدو إلى تأجيج الخلبفات لمدياقات كالأغخاض ا
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السدتسخة حػؿ دكره كأىسضتو، حضث تقرخه بعس التفدضخات عمى التعميع الخسسي كأنطسة التجريب، 
  .(ILO, 2019) الخسسي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي ليغصي جسيع أنػاع التعمع بضشسا تػسعو أخخػ 

 Appliedمغ السفضج ىشا الإشارة إلى ترشيف ميع يقجمو عمع المغة التصبيقي قج يكػف كلحلظ 
Linguistics حضث يسضد بضغ عسمضتضغ لاستيعاب المغة: الأكلى ىي التعمع ،Learning،  كىػ عسمية

بتخاكع السعخفة بالسفخدات كالبشية كالأسالضب، كعادةً ما تكػف في بضئة مؤسدية  Conscious كاعية
، كىػ عسمية لاشعػرية Acquisition(، كالثانية ىي الاكتداب Formal Settingسية رس

Subconscious كلا يشرب التخكضد فضيا عمى شكل السشصػؽ، بل عمى السعشى أثشاء التفاعل ،
، كيتجمى الاختلبؼ بضشيسا Informal Settingكالاتراؿ، كغالبًا ما يكػف في بضئات غضخ رسسية 

حضث يتع التعمع مغ خلبؿ السعخفة "حػؿ" المغة  المغػية بذكل أكضح في نتائجيسا:لتصػيخ الكفاية 
، بضشسا يتع التػصل لمفيع الدياقي لمغة مغ خلبؿ ()قػاعجىا، كإدراكيا، كالقجرة عمى التحجث بيا

كفق اليجؼ، كفي ضػء  وكمحجدات ه(، كلكلٍّ مشيسا مداياDominic Castello, 2015الاكتداب )
التعمع كىي: الكفايات، ك شاكؿ الجراسة السفاـيع الخئيدة ذات العلبقة بالتعمع مجػ الحياة، ما سبق، تت

، كتفرضميا الاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، ك الخسسي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي
 ؼيسا يأتي:

 : Competencesالكفايات  (1
" Learning Outcomesيدتخجـ مرصمح الكفايات غالبًا بذكل متبادؿ مع "نتائج التعمع 

(Unesco Institute for Lifelong Learning, 2012( ،)CEDEFOP, 2008كتعخفيا ،) 
بأنيا "السعخفة كالسيارات كالجراية التصبيؿية كالستقشة في سياؽ  (ILO, 2018مشطسة العسل الجكلية )

"عبارات مكتػبة لسا يتػقع مغ الستعمع أف يكػف قادرًا عمى إنجازه في نياية كحجة ما مغ معضغ"، كأنيا 
البخنامج أك الجكرة التجريبية أك السؤىل التي تع اجتيازىا، كىي "عبارات لسا يتػقع أف يعخفو الستعمع، 

(، Mahajan & Singh, 2017) كيفيسو كيكػف قادرًا عمى إضياره، بعج الانتياء مغ عسمية التعمع
بأنيا "حالة مُخضية  (Unesco Institute for Lifelong Learning, 2012كتعخفيا الضػندكػ )

مغ السعخفة كالسيارات كالسػاقف كالقجرة عمى تصبيقيا في مجسػعة متشػعة مغ السػاقف"، كيعخفيا 
(Apoki& , Crisan. 2022بأنيا تصبضق متساسظ لمسعمػمات كالسيارات كالسعتقجات كا ) لسػارد
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كالخبخات كالأدكات التي يسكغ استخجاميا أثشاء معالجة مذكمة ما أك الانخخاط في ميسة )بشجاح(، 
بأنيا "القجرة التشسػية عمى الحذج التفاعمي  (Marope, Griffin, & Gallagher, 2018كيعخفيا)

كالتكشػلػجيا لمسذاركة كالاستخجاـ الخُمقي لمسعمػمات كالبيانات كالسعخفة كالسيارات كالؿيع كالسػاقف 
بفاعمية كالعسل عبخ سياقات متشػعة لمقخف الحادؼ كالعذخيغ لتحقضق الرالح الفخدؼ كالجساعي 
كالعالسي"، كىػ تعخيف يقخ بأنو لع يعج كاؼياً تسكضغ الستعمسضغ مغ اكتداب السعخفة كالسيارات كالؿيع 

كثخ أىسية ىػ كيف يسكشيع تصبضق ما كاؼية، كالأمخ الأ كغضخالسشفرمة عغ سياقاتيا، فيي ضخكرية 
تعمسػه عبخ الدياقات سخيعة التغضخ لمقخف الحادؼ كالعذخيغ، كالتي لا يسكغ التشبؤ بيا بذكل عاـ، 

( بذكل خاص، Smart manufacturing)الرشاعات الحكية  ٓ.ٗكفي الجضل الخابع مغ الرشاعة 
 كلكشو مع ذلظ لا يذضخ إلى شخيقة احتدابيا في الأنطسة التعميسية، سػاء بالػقت أك بالإتقاف.

" الحؼ يعشي قجرة الفخد Deeper Learningعخؼ بػ "التعمع الأعسق كيتبشى السجافعػف عسا يُ 
(، نيجًا يتزسغ الاىتساـ بجػانب تشسية AIR, 2006عمى تصبضق ما تعمسو عمى مػاقف ججيجة")
 Personal( بػ"الكفايات الذخرية Redding, 2016الصالب مذابية لتمظ التي عبخ عشيا )

Competencies "] السعخؼيةCognitive ، ل التعمع الججيج، كفػؽ أؼ التعمع الدابق الحؼ يُديِّ
أؼ التشطيع الحاتي لمتعمع كاستخجاـ استخاتيجياتو، كالتحفضدية   Metacognitiveالسعخؼية

Motivational ،  أؼ السذاركة كالسثابخة في الدعي لتحقضق أىجاؼ التعمع، كالاجتساعية/العاشؽية
Social/Emotional ، لحات، كمخاعاة الآخخيغ، كالفيع العاشفي كالإدارة لتحجيج أؼ الذعػر بؿيسة ا

كالتي تعبخ عغ تخاكع دائع التصػر لمقجرات الستخابصة التي  ]أىجاؼ إيجابية كاتخاذ قخارات مدؤكلة
تديل التعمع كأشكاؿ أخخػ مغ تحقضق اليجؼ، كيخػ إسياـ التعمع القائع عمى الكفايات في تعديده، 

 سا.ككجػد علبقة كثيقة بضشي
كقج عُج التقجـ القائع عمى الكفايات جانبًا ميسًا مغ جػانب التعمع الذخري، حضث استخجمت 
مرصمحات الكفاية، كالإتقاف، كالأداء، للئشارة إلى التعميع الحؼ يتقجـ ؼيو الصلبب الفخادػ بشاءً عمى 

 (.SRI International, 2018) قجرتيع عمى إكساؿ مياـ تقضيع محجدة
 :Informal -formal-Formal, Non &سي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي التعمع الخس (2

 التعمع الخسسي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي أنساط مختمفة مغ التعمع، تفرضميا ؼيسا يأتي

https://www.google.com/aclk?sa=l&ai=DChcSEwjsmrvYvrfyAhXIGgYAHUwcAiMYABAAGgJ3cw&ae=2&sig=AOD64_1p-5amw6Zwdp_od-XpCxYRY0TFEQ&q&adurl&ved=2ahUKEwigp7XYvrfyAhXK8eAKHW3FACAQ0Qx6BAgDEAE
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( بأنو European Commission, 2001و )ت: عخفFormal Learningالتعمع الخسسي  ( أ
مشطع )مغ حضث أىجاؼ التعمع أك كقتو أك  تعمع تػفخه عادة مؤسدة تعميسية أك تجريبية، كىػ

 ,OECDدعسو( كيؤدؼ إلى الحرػؿ عمى شيادة، كمقرػد مغ قبل الستعمع، كعخفتو )
بأنو يحجث مغ خلبؿ بخنامج تعميسي في مؤسدة تعميسية أك مخكد تجريب أك في  (2004

لظ ( بأنو ذUIL, 2012مكاف العسل، كىػ معتخؼ بو في صػرة مؤىل أك شيادة، كعخفو )
التعمع الحؼ يتع في مؤسدات التعميع كالتجريب، كتعتخؼ بو الدمصات الػششية ذات الرمة 
كيؤدؼ إلى الجبمػمات كالسؤىلبت، كيتع تشطيسو كفقًا لمتختضبات التعميسية كالسشاىج كالسؤىلبت 

يتع في مؤسدات  كمتصمبات التعميع كالتعمع. كيتسضد التعمع الخسسي كفق ىحه التعخيفات بأنو:
التعميع كالتجريب. كمقرػد مغ مشطػرؼ السعمسػالستعمع، كمشطع مغ حضث أىجاؼ التعمع أك كقتو 
أك دعسو، كتعتخؼ بو الدمصات الػششية ذات الرمة، كيؤدؼ إلى شيادات كدبمػمات 

عسمية مقرهدة وواعية، " :كمؤىلبت، كفي ضػء ذلظ يسكغ تعخيف التعمع الخسسي بأنو
يث الأىجاف والهقت والجعم، تيجف لإنجاز كفايات معخفية وميارية محجدة، ومشغسة من ح

كيتسضد  "،وتجخي في مؤسدات رسسية، وتشتيي بذيادات أو دبمهمات أو مؤىلات معتخف بيا
 التعمع الخسسي كفق ىحا التعخيف بالآتي:

 عسمية مقرػدة ككاعية كمشطسة.  -
 ييجؼ لإنجاز كفايات معخؼية كميارية محجدة. -
 ؼ في مؤسدات رسسية.يجخ  -
 الاعتخاؼ بشتائج التعمع السشجدة رسسيِّا كاجتساعيِّا. يشتيي بذيادات أك دبمػمات أك مؤىلبت تؤكج -
بالاعتساد : Non-Formal & Informal Learningالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي  ( ب

كل معًا بأنو " عمى مفيػـ التعمع الخسسي الدابق، يسكغ فيع التعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي 
خبخة تعمم واعية أو غيخ واعية، مشتغسة أو غيخ مشتغسة يسخ بيا السخء دون خبخات التعمم 

 :يأتيالتعخيف بسا  ىحا "، كيتسضد السفيػـ كفقالخسسية، ولا يعتخف بيا في الغخوف السعتادة
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 السجرسية.كل خبخة تعمع دكف خبخات التعمع الخسسية التي تسثل( غالب التعمع في السؤسدات  -
 .نحػ الاعتخاؼ تصػيخهيسكغ لا يعتخؼ بو بذكل رسسي في الطخكؼ السعتادة، كىػ ما  -
يغصي خبخات التعمع الػاعية كغضخ الػاعية، كالسشتطسة كغضخ السشتطسة، كفقًا لاختلبؼ التعمع غضخ  -

 الشطامي عغ غضخ الخسسي، كدكف التعمع الخسسي.
 .يذضخ إلى إمكانية حجكثو في كل البضئاتسا بأنو لا يحجد البضئة التي يحجث بيا،  -

 كمع ذلظ، مغ السيع الػقػؼ عمى مفيػـ كل مشيسا بإيجاز، كذلظ ؼيسا يأتي.
 التعمع غضخ الشطامي Non-Formal Learning : لاحطت الجراسة الحالية اتداع مفيػـ

كل خبخة  السرصمح لجػ بعس الباحثضغ، بسا تبخره صياغتو المغػية التي تدسح بحلظ، ليذضخ إلى
تعمع دكف التعمع الخسسي، ليذسل بحلظ إضافة لمتعمع غضخ الشطامي التعمع غضخ الخسسي أيزًا، 

ا مغ التعمع دكف الخسسي كغضخ الخسسي معًا، فقج عخفو  كلكشو برػرة أدؽ يعشي نػعًا خاصِّ
(Mok, 2011 )- بأنو "شكل مغ أشكاؿ التعمع يحجث خارج -ضسغ ماشخحو مغ تعخيفات أخخػ
اليياكل أك السؤسدات التعميسية التقمضجية، كأنو "كل" تعمع يحجث خارج السشطسات لأنو ك ايضخ سعال

". كىػ Conventionsأك الاتفاؾيات  Ceremonyأك السخاسع  Rulesغضخ مقضج بالقػاعج 
-Nonتعخيف يتدع ليذسل ضسشو التعمع غضخ الخسسي أيزًا، لحلظ؛ فإف التعمع غضخ الشطامي 

Formal  كل تعمع دكف التعمع الخسسي السعتخؼ بو، كىػ ما سبقت الإشارة بزخكرة ىشا ىػ
 الانتباه إليو.

( بأنو ذلظ التعمع الحؼ لا يتع تػفضخه مغ European Commission, 2001كقج عخفتو )
قبل مؤسدة تعميسية أك تجريب كعادة لا يؤدؼ إلى الحرػؿ عمى شيادة، كمع ذلظ، فيػ مشطع )مغ 

( OECD, 2004ع أك كقتو أك دعسو(، كمقرػد مغ مشطػر الستعمع، كتعخفو )حضث أىجاؼ التعم
بأنو التعمع الحؼ يتع مغ خلبؿ بخنامج كلا يتع تقضيسو عادة كلا يؤدؼ إلى الحرػؿ عمى شيادة، 

( بأنو ذلظ "التعمع الحؼ تع اكتدابو بالإضافة إلى التعمع الخسسي أك كبجيل لو، UIL, 2012و )تكعخف
في بعس الحالات أيزًا كفقًا لمتختضبات التعميسية كالتجريبية، كلكشيا أكثخ مخكنة، كعادة كيتع تشطيسو 

، كمكاف العسل كمغ خلبؿ أنذصة Community-Based Settingsما يتع في البضئات السجتسعية 
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مشطسات السجتسع السجني، كيسكغ أف يؤدؼ، مغ خلبؿ عسمية الاعتخاؼ، إلى السؤىلبت كالذيادات"، 
و ىحا التعخيف بأنو بجيل لمتعمع الخسسي، أك إضافة لو، كىػ ما يذضخ إلى اتفاقو معو في بعس كيرف

الخرائز كالتشطيع كالسشيجية، مع السخكنة، كحجد التعخيف بعس أماكشو السحتسمة، كإمكانية 
 الاعتخاؼ بو.

 Organized, Systematicبأنو "أؼ نذاط تعميسي مشطع كمسشيج  (Mok, 2011كعخفو )
تع تشفضحه خارج إشار الشطاـ الخسسي لتػفضخ أنػاع مختارة مغ التعمع لسجسػعات فخعية معضشة مغ ي

الدكاف، مغ البالغضغ كالأشفاؿ". كىػ تعخيف يحجد السذتخكات مع التعمع الخسسي فيسا نذاشات 
شطاـ تعميسية مشطسة كمسشيجة، كيختمفاف في أف التعمع غضخ الشطامي يحجث في بضئات خارج إشار ال

 الخسسي، كسا أنو يخجـ مجسػعات مختمفة مغ السػضػعات كالدكاف.
نذاط تعميسي مشطع كمسشيج  كيتسضد مفيػـ التعمع غضخ الشطامي كفق ىحه التعخيفات بأنو:

ضسغ بخامج محجدة، كيتع خارج إشار الشطاـ الخسسي لمتعميع كالتجريب، في البضئات السجتسعية، 
ات السجتسع السجني، كأنو أكثخ مخكنة مغ نطاـ التعمع الخسسي، كمكاف العسل كضسغ أنذصة مشطس

كأنو يخجـ أنػاعًامختارة مغ التعمع، كمجسػعات فخعية معضشة مغ الدكاف، كيخجـ البالغضغ كالأشفاؿ، 
نسط من " كعادة ما لا يتع تقضيسو.كبشاء عميو، يسكغ تعخيف التعمع غضخ الشطامي في ىحه الجراسة بأنو

السقرهد خارج خبخات التعمم الخسسي، مع درجة من التشغيم والسشيجية، والسخونة،  التعمم الهاعي
وغالبًا ما يحجث في بيئات تعمم مخررة، ضسن البيئات السجتسعية والعسل وأنذظة مشغسات 
السجتسع السجني، وعادة ما لا يتم تقييم نتائجو، ولا يعتخف بشتائجو في الغخوف العادية، ويسكن 

 كيلبحع عمى التعمع غضخ الشطامي كفق ىحا التعخيف الآتي:من خلال آليات مشاسبة"،الاعتخاف بو 
معايضخه الأساسية ىي: القرج كالػعي مغ جانب جسيع أشخافو بعسمية التعمع، كالتشطيع كالسشيجية،  -

 كالسخكنة، بجرجات مقبػلة تتشاسب كحاجات الستعمسضغ.
 قج يحجث في بضئات التعمع الخسسية. -
 زع لمتقضيع.عادة لا يخ -
 .نتائجو غضخ معتخؼ بيا في الطخكؼ السعتادة، كيسكغ الاعتخاؼ بيا عمى شخيق مؤىل أك شيادة -
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  التعمع غضخ الخسسيInformal Learning :( عخفتوEuropean Commission, 2001 )
غضخ بأنو ذلظ التعمع الشاتج مغ أنذصة الحياة الضػمية الستعمقة بالعسل أك الأسخة أك التخؼيو. كىػ 

مشطع )مغ حضث أىجاؼ التعمع أك كقتو أك دعسو( كعادة ما لا يؤدؼ إلى الحرػؿ عمى شيادة، 
كقج يكػف مقرػدًا كلكشو في معطع الحالات غضخ مقرػد )أك "عخضي" / عذػائي(، كعخفتو 

(OECD, 2004 بأنو التعمع الشاتج عغ الأنذصة الضػمية الستعمقة بالعسل أك الأسخة أك أكقات )
( بأنو ذلظ التعمع الحؼ يحجث في الحياة الضػمية، في الأسخة، كمكاف UIL, 2012، كعخفو )الفخاغ

العسل، كالسجتسعات، كمغ خلبؿ اىتسامات الأفخاد كأنذصتيا، كيسكغ إضيار الكفايات السكتدبة 
في التعمع غضخ الخسسي، كقج تديع في بشاء السؤىلبت كغضخىا مغ الاعتخافات، كذلظ مغ خلبؿ 

 Experientialالاعتخاؼ، كفي بعس الحالات، يتع استخجاـ مرصمح التعمع الخبخؼ عسمية 
Learning  للئشارة إلى التعمع غضخ الخسسي الحؼ يخكد عمى التعمع مغ الخبخةExperience، 

يحجث في الحياة الضػمية، كمغ  كيتسضد مفيػـ التعمع غضخ الخسسي كفق ىحه التعخيفات بأنو:
اد، كأنذصتيع السختمفة، كأف إضيار الكفايات السكتدبة مشو مسكغ، فقج تديع في خلبؿ اىتسامات الأفخ 

بسرصمح التعمع الخبخؼ، بدبب تخكضده عمى  بشاء السؤىلبت كغضخىا مغ الاعتخافات، كقج يذار لو
التعمع مغ الخبخة، كأنو غضخ مشطع )مغ حضث أىجاؼ التعمع أك كقتو أك دعسو( كعادة ما لا يؤدؼ إلى 

عمى شيادة، كأنو قج يكػف مقرػدًا كلكشو في معطع الحالات غضخ مقرػد )أك "عخضي" /  الحرػؿ
لمسيارات  Acquisitionاكتداب " عذػائي(، كبشاء عميو، يسكغ تعخيف التعمع غضخ الخسسي بأنو:

"، والكفايات، يحجث في الغالب دون قرج أو وعي كامل، وغالبًا ما يكهن في بيئات غيخ رسسية
 عمى ىحا التعخيف ما يمي:كيلبحع 

أنو اكتداب، بسا يعشي حجكثو دكف كامل الػعي بو، كأنو غالبًا ما يحجث في بضئات غضخ رسسية  -
 )أؼ لا تدتيجؼ التعمع كالتعمع بذكل معمغ ككاضح(.

كغضخ الشطامية )بذكل غضخ معمغ أك كاضح، كدكف  إمكانية حجكثو في بضئات التعمع الخسسية -
 كعي(.

 بصبيعة الحاؿ. لا يتع تقضيسو -
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كبشاء عمى ما سبق بخرػص أنساط التعمع الثلبثة الخسسي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي، 
 :(ٕٚ)شكل يسكغ ملبحطة ما يأتي 

يتذابو التعمع الخسسي كغضخ الشطامي في  -
التشطيع كالسشيجية كقرجية التعمع ككضػٍح 
أىجافو، كيختمفاف في درجة ذلظ لرالح التعمع 

خلبؼ التعمع غضخ الخسسي، كفي عمى  الخسسي،
الاعتخاؼ بالسخخجات كالشتائج، حضث يعتخؼ 
بشػاتج التعمع في البضئات الخسسية، بضشسا لا يتع 
ذلظ في نطع التعمع غضخ الشطامي فزلًب عغ 

 غضخ الخسسي في الطخكؼ العادية.

ة كالسجرسة يسكغ لشسصي التعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي أف يحجثا في بضئات التعمع الخسسي -
كالجامعة، بالاعتساد عمى عاممي عجـ الاعتخاؼ كغياب أك ضبابية القرج أك الػعي، فقج تقجـ 
بعس خبخات التعمع غضخ الشطامية في البضئات الخسسية، كجكرات فغ السحاكخة كالؿيادة كالفشػف 
كغضخىا، كقج تحجث بعس الخبخات غضخ الخسسية غضخ السقرػدة في بعس الأنذصة غضخ 

 رؽية.ال
 :الاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي (3

 UNESCO Institute forعخفو معيج التعمع مجػ الحياة التابع لسشطسة الضػندكػ يك 
Lifelong Learning (UIL) عسمية مشح الرفة الخسسية لشتائج التعمع ك/أك الكفايات، بسا"بأنو 

(، كىػ تعخيف يذضخ للبعتخاؼ بأنو عسمية تقضيع UIL, 2012يؤدؼ إلى اعتخاؼ السجتسع بؿيستيا")
 Internationalلمتعمع الدابق، كأنو ييجؼ لاعتخاؼ السجتسع بو، كتعخفو مشطسة العسل الجكلية 

Labour Organization (ILO)  بأنو "عسمية تحجيجIdentifying  نتائج التعمع غضخ الشطامي كغضخ
 ، بسقابمتياCertifying، كمشح شياداتيا Assessing، كتقضيسياDocumentingالخسسي، كتػثيقيا 

بالسعايضخ السدتخجمة في التعميع كالتجريب الخسسضضغ، بسا يػفخ للؤفخاد فخصة الحرػؿ عمى مؤىل أك 
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أرصجة نحػ مؤىل أك إعفاءات )مغ السشيج كمو أك جدء مشو، أك الإعفاء مغ شخط أكاديسي مدبق 
(، ILO, 2018السخكر ببخنامج تعميسي أك تجريبي رسسي)للبلتحاؽ ببخنامج دراسة رسسي ما( دكف 

لفخعية، كأف التقضيع يتع في مقابل السعايضخ السدتخجمة في بخنامج تعميسي  كىػ تعخيف يحجد عسمياتيا
كتجريبي رسسي، كحجد أيزًا اليجؼ متسثلًب في تػفضخ فخصة للؤفخاد لمحرػؿ عمى مؤىل أك أرصجة 

 كر ببخنامجو الخسسي. نحػ مؤىل أك إعفاءات دكف السخ 
اعتسادًا عمى إسيامات سابقة لعجد مغ السؤسدات الأكربية ( Goggin, 2015) كيذضخ لو

(، كاليضئة الػششية لمسؤىلبت في ٕٛٓٓ) European Commission)السفػضية الأكركبية
(، كمشطسة التعاكف ٕ٘ٓٓ) National Qualifications Authority of Ireland (NQAI)أيخلانجا

لمتعمع  value((، باعتباره "عسمية يتع مغ خلبليا إعصاء ؾيسةٕٗٓٓ) OECDالاقترادؼ كالتشسية 
كالقبػؿ غضخ  Advanced Entry، كيزيف أنو "يسكغ أف يعسل عمى تػفضخ القبػؿ الستقجـ ”الدابق

، Educational Pathwaysفي السدارات التعميسية Non-Standard Admissionsالتقمضجؼ 
البخامج"، كىػ تعخيف يذضخ إلى كسضمة  ضسغلعشاصخ  creditsجـ لسشح أرصجة تعميسية كسا يُدتخ

الاعتخاؼ )مشح ؾيسة لمتعمع الدابق( كأىجافو )تديضل القبػؿ الستقجـ أك القبػؿ في البخامج التي تذتخط 
في متصمبات تعميسية قج لا تتػافخ بالصخؽ التقمضجية(، مغ خلبؿ مشح أرصجة لمبخامج، مسا يديع 

تقرضخ مجتيا كزيادة كفاءتيا، كسا أشار إليو بأنو "مسارسة تخبػية متخررة تػفخ أدكات لمحخاؾ 
 كالػصػؿ إلى فخص التعمع الججيجة"، كىػ تعخيف يحجد ىجؼ العسمية، كلا يذضخ إلى شبيعتيا.

الأستخالي بأنو "تحجيج الكفايات التي اكتدبيا  في الدياؽ Bateman & Knight)كيعخفو )
خز مغ خلبؿ التجريب الخسسي أك غضخ الخسسي الدابق، كخبخة العسل ك / أك الخبخة الحياتية، الذ

عمى أساس فخدؼ، كيسكغ أف يؤدؼ إلى مكانة متقجمة يدتحقيا الستعمع ؼيسا يتعمق ببخنامج تعميسي"، 
الستقجمة  سكانةمتسثمة في ال كىػ تعخيف يذضخ إلى فئات التعمع التي يغصضيا، كالشػاتج الشاجسة عشو

في بخنامج تعميسي، بضشسا تعخفو المجشة الاستذارية لمتػضيف كالتجريب في التعميع السيشي 
Vocational Education Employment and Training Advisory 

Committee (VEETAC) (ٜٜٔٔ)  بأنو "اعتخاؼAcknowledgement  بالسياراتSkills 
كخبخة  Formal Trainingالتي تع الحرػؿ عمضيا نتيجة لمتجريب الخسسي  Knowledgeكالسعخفة 
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، أك أؼ مشيا" كىػ تعخيف Life Experienceكالخبخة الحياتية  Work Experienceالعسل 
"، كلا In-Formal Training( "التجريب غضخ الخسسي Bateman & Knightكسا يخػ ) -يدتبعج 

 Accredited Coursesتختبط بالاعتخاؼ في الجكرات السعتسجة  يػضح ؼيسا إذا كانت نتيجة التقضيع
 (.يقرج غضخ السعتسجة)أـ في جسيع الدياقات 

(، يُقرج بو "السبادغ كالعسميات SAQA, 2014ككفقًا ليضئة السؤىلبت في جشػب إفخيؿيا )
الػصػؿ  التي يتع مغ خلبليا إضيار السعخفة كالسيارات الدابقة لمذخز كربصيا كتقضيسيا لأغخاض

كىػ تعخيف ، ، أك مديج مغ التعمع كالتصػيخ"Certificationكالقبػؿ البجيمضغ، كالاعتخاؼ كالتػثضق 
يجعل مغ السبادغ كالعسميات جدء مغ السفيػـ لغخض إضيار التعمع الدابق، كسا يحجد الأىجاؼ، 

مديج مغ التعمع  كمغ بضشيا الػصػؿ كالقبػؿ مغ خلبؿ كسضمة غضخ تقمضجية لفخص التعميع، كلتحقضق
 كالتصػيخ.

أنو في جػىخه تقضيع لمتعمع الدابق، كأنو  كيتسضد السفيػـ بسا يمي كفق ما سبق مغ تعخيفات:
يكػف عمى أساس فخدؼ، كأف التقضيع يسكغ أف يكػف في ضػء مخخجات تعمع مشيج دراسي معتسج 

Learning Outcomes of an Accredited Curriculumعتسجة ، أك معايضخ كفاية م
Endorsed Competency Standards كأنو يتزسغ السبادغ كالعسميات التي يتع مغ خلبليا ،

إضيار التعمع الدابق، كأف التعمع الدابق يذسل التعمع الخسسي )غضخ السدتكسل، كبالتالي غضخ 
السعتخؼ بو(، كغضخ الشطامي، كغضخ الخسسي، كيغصي التجريب الخسسي كغضخ الخسسي، كخبخات 

ل، كالعسل التصػعي، كالخبخات الحياتية كالأنذصة الاجتساعية كالسشدلية، كأنو يكػف مغ خلبؿ العس
، كأنو Creditكاكتداب الكفايات ك/أك الأرصجة  احتداب التعمع كالخبخة الخسسضتضغ كغضخ الخسسضتضغ

أك رصضج في مادة أك كحجة  متقجمةيدتيجؼ تديضل الجخػؿ في بخامج تعميسية معتسجة، كمشح مكانة 
تعميسية، كيسكغ أف يشتيي بسؤىل كامل في قصاع التعميع كالتجريب السيشي، أك غضخه، كأنو يعدز 
الػصػؿ كالقبػؿ البجيمضغ، كالاعتخاؼ كالتػثضق، كإصجار الذيادات، كيعسل عمى تػفضخ القبػؿ غضخ 

ة الحالية تعخيف "الاعتخاؼ بالتعمع غضخ كبشاء عميو، يسكغ لمجراس التقمضجؼ في السدارات التعميسية.
و: "، بأنRecognition of Non-Formal and Informal Learningالشطامي كغضخ الخسسي 

"عسمية رسسية محهكسة تدتيجف تهثيق وإعيار السعخفة والسيارات والكفايات الستعمسة والسكتدبة 
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الخسسية، غيخ السعتخف بيا، بعج  من قبل الفخد في بيئات التعمم الخسسية وغيخ الشغامية وغيخ
تقييسيا عمى أساس فخدي، لاستكسال بخامج تعميسية معتسجة، أو مؤىل ذي علاقة، بسا يديم في 

 كيتسضد ىحا التعخيف بالآتي:حخاك الفخد ومجتسعو؛ بإفادتيسا من طاقاتو".
جـ العجائية، أنو عسمية محػكسة، لزساف حساية السبادغ )كالشداىة، كالفاعمية، كالحيادية، كع -

 كاشتخاؾ أصحاب السرمحة كمخاجعتيع ليا، كغضخه(، كصحة الإجخاءات كججكاىا.
 أنو عسمية رسسية؛ لزساف اعتخاؼ السجتسع كقصاعاتو الحكػمية كغضخ الحكػمية بشتائجيا.  -
 .أنو يدتيجؼ تػثضق رسسي لمسعخفة كالسيارات كالكفايات التي تحرل عمضيا الستعمع، كإضيارىا -
سا يديع في حخاؾ الفخد بتديضل استكساؿ بخنامج تعميسي معتسج أك مؤىل ذؼ علبقة، في  أنو يفضج -

 عمى السدتػيات التعميسية كالاجتساعية كالاقترادية، كيديع في إفادة السجتسع مغ شاقاتو.
 أنو لا يحج الاعتخاؼ عمى قصاع معضغ مغ السؤىلبت. -
 ع كالاكتداب. أنو يعتسج في جػىخه عمى عسمية تقضيع لشتائج التعم -
أف عسمية التقضيع تكػف عمى أساس فخدؼ، بالاعتساد عمى السبادغ ذات العلبقة، كباستخجاـ الشطع  -

 السشاسبة، كتصػيخىا في ضػء الخبخات، كأفزل السسارسات العسمية.
أف التعمع الدابق يذسل السعخفة كالسيارات كالكفايات التي تحرل عمضيا الستعمع عغ شخيقي التعمع  -

 كتداب في البضئات الخسسية كغضخ الخسسية، السشتطسة كغضخ السشتطسة.كالا
 :السبادئ .2

أساسضغ كبضخيغ: الأكؿ ىػ التشػع الإنداني في  يعتسج عمىيسكغ القػؿ إف التعمع الذخري 
القجرات كالاىتسامات، كىػ ما يثخؼ البذخية، كلا يشبغي قػلبة الإنداف عمى نسط العرخ الرشاعي، 
كالثاني أف تحسل الإنداف لسدئػلضتو يخفف مغ الأعباء عمى كل مغ حػلو، كىػ ما يتػقف عمى 

تصمب في السقابل تسكضشو، بتػفضخ الطخكؼ السشاسبة شعػره بالانتساء ليحه السدئػلية، كىػ ما ي
 الحػاجد، أك عمى الأقل التخؽيف مشيا. كالأدكات كتعطيع قجراتو اللبزمة، كأيزًا إزالة

 Multipleنطخية الحكاءات الستعجدة  فأما الأكلى فضجعسيا العجيج مغ الشطخيات لعل أىسيا
Intelligences (MI) جسيع الأفخاد يستمكػف مدتػػً  كأف كاحجة، التي تخػ أف الحكاء ليذ كتمة
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(الحكاء ٕ، Linguistic-Verbal intelligence( الحكاء المغػؼ ٔمعضشًا مغ ذكاءات متشػعة، ىي: 
-Visual( الحكاء السكاني ٗ( الحكاء السػسيقي، ٖ، Logical-Mathematicalالسشصقي الخياضي 

Spatial intelligence ،٘ الحكاء الحخكي الجدجؼ )Bodily-Kinesthetic ،ٙ الحكاء العلبقي )
Interpersonal ،ٚ الحكاء الذخري )Intrapersonal ،ٛ الحكاء الصبيعي )Naturalist 

(Ahmed, 2013) ىحه الحكاءات يثخؼ بعزيا بعزًا، كإنسا يتع فرميا لفيسيا، كليذ لتجاىل ،
، كبالاعتساد عمى الصبيعة الشسائية لمحكاءات، كبالتالي تصػر (Martin, 2001)تخابصيا أك استبعاده 

القجرات كالسضػؿ بذكل متبايغ عبخ السخاحل العسخية، فإف شخرشة التعميع بذكل مصمق قج يجانبو 
الرػاب مغ الػجية التخبػية، لأف التخكضد فقط عمى مضػؿ كاىتسامات حالية، قج يعشي كتع نسػ 

 السحتسمة في الستعمع. الحكاءات كالسضػؿ الكامشة ك 
لػ"سمدة استقلبؿ التعمع  Rickabaugh’s Modelكأما الثانية، فضجعسيا نسػذج ريكابػ 
Learning Independence Continuumسمدمة مترمة لسغ يقػد التعمع  " الحؼ يذضخ إلى

 فتحتاج السخاحل السبكخة مشو، مع ضعف خبخة الستعمع -السعمع في مقابل الستعمع -كأنذصتو 
 كإشخاكيع كدعسيع، كعمى الصخؼ الآخخ مغ كنزجو، إلى أف يقػدىا السعمسػف مع تحفضد الستعمسضغ

الدمدمة، فإف الأنذصة يقػدىا الستعمسػف الأكثخ خبخة كنزجًا بذكل عاـ، كتشجرج أنذصة التعمع عمى 
لؿيادة  ففي بعس الأحياف يكػف الأمخ أكثخ أىسية بالشدبة لمسعمع شػؿ ىحه الدمدمة السدتسخة،

العسل، كفي حالات أخخػ، يأخح الستعمع مقعج الؿيادة، كمع ذلظ، لكي يحجث ىحا، يجب تصػيخ 
جسيع الخرائز السػجػدة عمى شػؿ الدمدمة السدتسخة كرعايتيا في كل متعمع، كلحلظ يذضخ 

 :(Villalba & Bjørnåvold, 2017)ىي لخرائز خسذ لمتعمع السدتقل لمفخد،
 : كىي رغبة الستعمع كحاجتو لمسذاركة كالشجاح في عسمية التعمع.Motivationالجافعية  .أ 
كتحجث عشجما يقػـ الستعمسػف باستثسار  : كىي الجافع لبحؿ الجيج،Engagementالسذاركة  .ب 

 كمػضػعو. نفدي كفكخؼ في التعمع
: كىي مجسػعة معتقجات الستعمع حػؿ قجرتو عمى حذج جيػده كتعديد Efficacy التأثضخية .ج 

 .ماا لتحقضق ىجؼ استجامتي
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: حضث تشتقل مدؤكلية الشجاح مغ الآخخيغ إلى الستعمع نفدو، كبالتالي، Ownershipالسمكية  .د 
ر الخبخة كنتائج الجيج.  يقجِّ

: كيكػف عشجما يترخؼ الستعمسػف بجافع كاىتساـ داخمضضغ، حضث Independenceالاستقلبؿ  .ق 
في فيع شبيعة تعمسيع، كيفيسػف العلبقة بضغ الجيج كالسثابخة كالاستخاتيجية كاستخجاـ  يبجأكف 

السػارد لسػاجية تحجيات التعمع، ؼيكتدبػف الدمصة لمتحكع ؼيسا يتعمسػنو، كعشجما يبجأكف في 
 امتلبؾ تعمسيع، فإنيع يكتدبػف ممكية ثسضشة تحتاج الحساية كالبشاء كالبقاء عمى مجػ الحياة.

حه الخرائز الخسذ فخيجة لكل شخز كتػلج مجخلبت فخيجة أك شخرية في إعجاد كى
عسميات التعمع كتشفضحىا، كتذكل معًا نسػذجًا لتذخيز التعمع، كتحجد إلى أؼ مجػ يسكغ تحقضق 

يسكغ ، كبالتالي حالة التعمع السدتقل، كالانتقاؿ مغ حالة مجفػعة بالتعميع إلى عسمية مجفػعة بالتعمع
 ف التعمع الذخري يتأسذ عمى السبادغ الآتية:القػؿ إ

: يتصمب التعمع الذخري التحػؿ مغ مجخل الأسالضب التخبػية السختكدة الارتكاز عمى الستعمع .أ 
عمى السعمع إلى الارتكاز عمى الستعمع، كالاستساع لرػتو كاختياره، كىػ ما يتصمب أسالضب 

ا كسرسسضغ متذاركضغ كمغ خلبؿ مجرسة مغ خلبؿ معمع كمتعمع يعسلبف معً  تخبػية تختكد عميو
ذات أسالضب تعميسية يقػدىا الستعمع، كيعسل فضيا السعمع كالستعمع كذخيكضغ في التعمع، كىػ ما 

قػؼ، يتع ؼيو تعديد تسايد استخاتيجيات التعمع  يعتسج عمى حؿيقة كجػد نطاـ تعميسي شخري
 .(Villalba & Bjørnåvold, 2017) مغ خلبؿ الإمكانات التكشػلػجية

إلى بضئة التعمع  (Han, & Ellis. 2020: يشطخ)Networking التذابظ أك السشطػمية .ب 
، باعتبارىا: "مجسػعة الدياقات ecological perspectiveالذخري مغ مجخل "مشطػمي " 

الستاحة في الفزاءات السادية أك الافتخاضية التي تػفخ فخصًا لمتعمع، كيسثل كل مشيا تكػيشًا 
للؤنذصة كالسػارد السادية كالعلبقات كالتفاعلبت التي تشذأ عشيا"، كباعتبارىا أيزًا: فخيجًا 

"مجسػعة الدياقات كالتفاعلبت التي تػفخ لمفخد فخص تعمسو كمػارده كتصػيخه كإنجازه، كيذتسل 
كل سياؽ عمى تكػيغ فخيج للؤغخاض كالأنذصة كالسػارد السادية كالعلبقات كالتفاعلبت كالتعمع 

سيط الحؼ يشذأ مشو"، كىسا تعخيفاف يذتخكاف في أف التعمع نطاـ ديشاميكي مشطػمي، يتكػف الػ 
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مغ شبكة تزع الستعمسضغ كغضخىع مغ الأشخاص كالسػارد السادية الستشػعة الستاحة في البضئتضغ 
 الحؿيؿية كالافتخاضية.

اد، كمشيا: كتتكػف تمظ الذبكة التي تتدع بالتعقضج مغ العجيج مغ السؤسدات كالأفخ  
السؤسدات الرحية، كمؤسدات التجريب، كالسكتبات، كالستاحف، كبخامج ما بعج السجرسة، 

 ,Patrickكالسؤسدات السجتسعية، كخجمات الانتخنت، كالجامعات، كالخجمات التعميسية التكسضمية )
Kennedy & Powell. 2013 إضافة لمسشطسات الجكلية كمجتسعات الػالجيغ، كالدمصات ،)

حمية، كالػزارات كالػكالات الحكػمية كالسشطسات غضخ الحكػمية، كالذخكاء الاجتساعضضغ كمؤسدات الس
( كغضخىا بسا يعدز التعمع الذخري الستشػع، في مقابل الشيج السػحج PPMI. 2018الأعساؿ )

كباستخجاـ كتاب مجرسي كاحج، كتقجـ ىح الذبكة خجمات الجعع  لجسيع الصلبب بشفذ الػتضخة،
ممة، تزع الأسالضب أك الخجمات أك السػارد التعميسية السقجمة لتدخيع تعمع الصلبب كتمبية معايضخ متكا

الشجاح في السجرسة، فضتمقػف دعسًا متبايشًا في الػقت السشاسب بشاءً عمى احتياجاتيع الفخدية، كلحلظ 
عمى الكفاية غالبًا ما يكػنػف  يعج فيع ـيكمة الجعع أمخًا ميسِّا؛ لأف الصلبب كالكبار في البضئة القائسة

"، كالتي تعشي Comfort Zone And Competenceعمى ما يعخؼ بػ"حافة نصاؽ الخاحة كالكفاية 
أماالخجمات كالسػارد التي تقجميا تمظ الذبكة، فتتزسغ التقضيسات ، السغامخةعقمية الشسػ التي تجعع 

تجعع تعمع الصلبب كقجراتيع، كالتجخلبت الذفافة كالسدتسخة كالتغحية الخاجعة ذات السغدػ التي 
الستجرجة كفي الػقت السشاسب، كتعطيع فخص التعمع داخل كخارج أكقات السجرسة التقمضجية، كأخح 
الصالب بأكسمو في الاعتبار عشج ترسيع فخص التعمع كالجعع، مع كجػد نطاـ لمتحدضغ السدتسخ 

 .(Shubilla, & Sturgis, 2012)فػقيا يدتجضب لمسداعجة في إبقاء الصلبب ضسغ التػقعات أك 
-حدب شبيعة اليجؼ التعميسي لمصالب-: تدسح السػاد التعميسية السختمفة Flexiblityالسخكنة  .ج 

التقمضجية أك عبخ الإنتخنت بالسدار كالػتضخة كمياـ الأداء الستسايدة، كىي تعسل مع السعمع لجعع 
كالسسارسة كالإرشاد كمجسػعة متشػعة مغ احتياجات الصلبب بذكل أفزل كتػفضخ العلبج 

الصخؽ لإثبات السعخفة بذكل أصمي، كقج يتزسغ تصػيخ السشيج السخف مدج ثلبثة أنػاع مختمفة 
بجرجة كبضخة  كتخريريةAdaptive  ، كتكضيؽيةFoundational مغ السػاد التعميسية، أساسية



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  

 

 

 

 

 2023 سبتمبر (  الثانىالجزء  (  الثالثالعدد                                               جامعة المنوفية –مجلة كلية التربية     

 

335 

Highly Customizable تعاكف كإثبات السعخفة، مع مشح الصلبب أيزًا مشرات ججيجة لم
 Openكقج يشذأ مديج مغ السحتػػ كالأدكات السخنة مغ خلبؿ إدارة مػارد التعميع السفتػح 

Education Resources (Oers),  بالاعتساد عمى قخارات رشضجة تدتشج عمى سبضل السثاؿ، ك
كاتخاذ ، كالتي يتع تدكيج الصلبب بفخص لسخاجعتيا Data Driven Decisionsالبياناتإلى 

، أك ٔ-ٔقخارات التعمع بالاعتساد عمضيا، كالاستخاتيجيات السختمفة )كالسجسػعات الرغضخة، أك 
 .(Johns, & Wolking, 2018) أؼ شخيقة تمبي الاحتياجات الفخدية

: نقصة البجاية لتشطيع الفرل ىي دائسًا تقجـ الصلبب، Radical Approachالتغضضخ الجحرؼ  .د 
ع السعسق كالسكثف، جشبًا إلى جشب مع الشذخ السخف لسػضفي الجعع، مع فخص التعميع كالتعم

عاملًب رئيدًا، كيسكغ تصػيخ  -بسغ فضيع السعمسضغ-كسا يعج إصلبح السػارد البذخية بالسجرسة 
كفاياتيع السيشية الحؿيؿية بذكل أفزل عشجما يعسمػف في مجسػعة تيجؼ لتمبية احتياجات 

ا معايضخ مزسػنة لمخجمات في السػقع، كالسصاعع كالسجالات الصلبب الستشػعة، كسا يعشي أيزً 
الاجتساعية، حضث إنو فقط عشج تقجيع الأفزل لمصلبب يسكغ الػصػؿ للؤفزل، كىحا يعشي أف 
ركح السجرسة تخكد عمى احتياجات الصلبب، مع أخح فخيق السجرسة بأكسمو كقتًا لسعخفة 

كاستخجاـ أصػاتيع لتحدضغ السجرسة بالكامل؛  احتياجات كاىتسامات الصلبب؛ كالاستساع إلضيع
خاصة مع ارتكاز الؿيادة السجرسية بذكل كاضح عمى التقجـ كالإنجاز لكل مشدػبي 

 .(Miliband, 2006)السجرسة

خسذ ىي "الػكالة"  دعائعارتكاز التعمع الذخري عمى  إلى (Duvekot, 2017)كيذضخ 
"التقضيع" حمقة الػصل  مغ ناحية، ك"السمكية" ك"الترسيع السذتخؾ" مغ ناحية أخخػ، كيسثّل "الجعع"ك

 ؼيسا يأتي: كتفرضميابضشيسا، 
لمتعمع في سياؽ  : تتعمق بسذاركة الستعمع مغ حضث الػعي كالسعشى الذخرضضغAgencyالػكالة  .أ 

ع بيا لتذكضل خبخاتو التعميسية، كتذضخ لسمكضتو لتعمسو، كتعشي مدتػػ الاستقلبلية التي يتست، معضغ
كتحتاج السجارس التي تخغب في تصػيخ ككالة شلببية إلى استخاتيجيات لتجريب الصلبب عمى 
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-Meta، كما كراء السعخفة Growth Mindsetميارات التعمع مجػ الحياة )عقمية الشسػ 
Cognition كالتعمع الاجتساعي كالعاشفي ،Social and Emotional Learning كإنذاء )

مسارسات تتيح ليع الاختيار كالتعبضخ عغ الخأؼ، كالفخصة لمترسيع السذتخؾ كالقجرة عمى تذكضل 
، كالاستجابة بذكل كبضخ (Gross, Tuchman, &Patrick, 2018)مدارات تعمسيع 

لاحتياجاتيع، كبعبارة أخخػ، يربح السشيج تجخبة شخرية، كىػ ما يعشي أيزًا أف الصلبب 
يغ عمى اتخاذ خيارات حؿيؿية، بسا يسكشيع مغ: السذاركة في تخصيط خبخات التعمع يكػنػف قادر 

كالسشاىج كترسيسيا، كفي إجخاءات السخاؾبة كالسخاجعة كالتقضيع، كالتغحية الخاجعة، كاستصلبعات 
 الخضا السشتطسة، كالتعاكف مع شلبب السجارس الأخخػ، كمج الجدػر مع السجتسع السحمي

(West-Burnham, 2010). 

عشي إتاحة عسميات التعمع للؤفخاد كالدساح بيا، فزلًب عغ تديضميا في ي: Affordanceالجعع  .ب 
بضئة تعميسية محفدة، كتشطيع الذخاكة في التعمع، كإمجاد الستعمع بالسداعجة كالسذػرة، كتعديد القجرة 

 (، كىي أساسية لتحقضق الإنراؼ في الػصػؿDuvekot, 2017) عمى تحسل التكاليف
كالحؿيقة الػاضحة ىي أف مبادغ التعمع الذخري لغ تتحقق كاقعًا إلا مغ خلبؿ كالإتاحة، 

شبكات متصػرة كعلبقات متخابصة تذسل السجارس مع أكلياء الأمػر كمقجمي الخعاية كالسجارس 
الأخخػ كالسجتسع الأكسع كالػكالات السذاركة في تػفضخ الخجمات للؤشفاؿ كالذباب، كيتزسغ 

لذخري التخكضد عمى الصالب بأكسمو كستعمع، فلب يسكغ لمسجرسة العسل بسعدؿ عغ جسيع التعمع ا
الذخكاء الآخخيغ الحيغ يداىسػف في التعمع الفعاؿ كالشجاح التعميسي، كلا يسكغ لأؼ مجرسة أف 
تقجـ الزساف الكامل لكل متعمع بالعسل بسفخدىا، لحلظ يجب أف تربح الذخاكة مخكدية في التعمع 

ي، حضث تحتاج السجارس إلى العسل مع بعزيا البعس كمع شخكاء آخخيغ في التعميع الذخر
كخجمات الأشفاؿ الأكسع نصاقًا إذا كانت ستػفخ مجسػعة كاممة مغ الفخص التي يحتاجيا 
الأشفاؿ كالذباب لتحقضق الشجاح، كىحا يعشي أف قادة السجارس يحتاجػف إلى تصػيخ استخاتيجيات 

دمج أكلياء الأمػر كمقجمي الخعاية في عسمية التعمع )كفكخة: الآباء : جلفعالة لمغاية مغ أ
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كسعمسضغ مذاركضغ(، كتصػيخ العسل الستخابط لمغاية مغ خلبؿ الذخاكات السحمية مع السجارس 
كالكميات كالجامعات الأخخػ كمقجمي الخجمات الآخخيغ، كضساف اعتبار الخجمات السػسعة جدءًا 

لذخري، أؼ ضساف الػصػؿ إلى فخص التعمع الفعالة، كربط التعمع لا يتجدأ مغ التعمع ا
الذخري بخجمات عامة أخخػ كجدء مغ التحخؾ نحػ الخجمات الذخرية، كتصػيخ ركابط مع 

 ,West-Burnham)السجتسع السحمي كالسجتسعات الافتخاضية لتعطيع مػارد كفخص التعمع
2010). 

يعج أحج أىع الخكائد في بضئة التعمع الذخري، فيػ الأساس الحؼ يختكد  :Assessmentالتقضيع  .ج 
عميو ترعضج الصالب، كانتقالو لسياـ أخخػ، بالاعتساد عمى الإتقاف، كليذ الػقت الدمشي، كفي 

، يتعامل الستعمع في التعمع الذخري مع أشكاؿ مختمفة مغ التقضيع، تخكد جسيعيا عمى دياؽىحاال
ارب تعمسو، سػاء تع الحرػؿ عمضيا بذكل رسسي داخل السجرسة أك التقضيع الذخري لتج

خارجيا، كدائسًا ما يكػف السعيار الذخري في جسيع أشكاؿ التقضيسيػ الخائج، بضشسا يسكغ 
استخجاـ معايضخ أنطسة التأىضل كأنطسة العسل كأشخ مخجعية، كيتزسغ مثل ىحا التقضيع أكلًا 

-Selfكالتقضيع الحاتي  Self-Examinationتبارات الحاتية جسيع أنػاع التقضيع الحاتي، كالاخ
Valuation ،كثانيًا ربط ما تعمسو شخريِّا بالإشار السعيارؼ لسشطسة أك مؤىل أك ىجؼ محجد ،

 Assessmentكيكتدب التقضيع أىسضتو في ضػء ثلبثة أنػاع رئيدة، ىي: التقضيع كتعمع في ذاتو
As Learning نفدو، كييجؼ لتقجيع ملبحطات كصؽية لمحات كللؤقخاف، : كيكػف بؿيادة الستعمع

كىجفو الخئيذ أف يربح متعمسًا مفكخًا كمخاؾبًا ذاتيِّا لتعمسو، كييجؼ لتحجيج ما يجب عميو الؿياـ بو 
: كيكػف بؿيادة السعمع، كييجؼ Assessment For Learningبعج ذلظ، كالتقضيع كدبضل لمتعمع 
بخرػص استخاتيجيات التعميع، كتسايدىا، كتقجيع ملبحطات  لتحجيج ما يجب عميو الؿياـ بو

كصؽية لمصلبب بتحجيج نقاط قػتيع، كما يحتاجػف إلى تحدضشو ككيفضتو(، كتقضيع التعمع 
Assessment Of Learning يكػف أيزًا بؿيادة السعمع، كييجؼ لتحجيج مدتػػ إنجاز :

 ,Duvekot) ككجلضل لجعع الحكع السيشي الصالب بالسقارنة بالتػقعات الإجسالية في كقت معضغ،
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يشبغي التأكضج عمى أف التقضيع في التعمع الذخري، خاصة في حاؿ استخجامو ، ك (2017
التكشػلػجيا الحجيثة، يعج جدءًا مغ عسمية التعمع كمتجاخل فضيا كلا يتجدأ عشيا، كأنو شاملٌ 

Universally Designed كغضخ محجكد ،Limited  ،بسحجدات بذخية أك عسخية أك زمشية
، كأف نتائجَو كتغحيتو الخاجعة Fixedكفق خرائز الستعمع، كليذ ثابتًا  Adaptiveكمتكيفٌ 

 Enhancedكليدت مؤجمة، كسا أف مفخداتو معدزة  Real Timeمباشخة كفي الػقت الحؿيقي 
 Generic (OECD, 2016.)بالعشاصخ الجاعسة كالسػضِحة كليدت عامة كمػحجة 

تذضخ إلى استقلبلية الستعمع الفخد كإحداسو بامتلبؾ تعمسو، كىػ ما يذسل : Ownership السمكية .د 
إعجاد عسمية التعمع كتشفضحىا، فزلًب عغ تحقضق معالسيا الخئيدة، التي قج تكػف نيائية )مؤىلبت(، 

ية كإدراؾ الؿيع أك تكػيشية )تذكضل التعمع كفخص العسل، إلخ.( أك فكخية )التسكضغ كتذكضل اليػ 
 (.Duvekot, 2017)الذخرية( 

أف يكػف دكف الترسيع السذتخؾ  لا يسكغ لمتعمع الذخري: design-Coالترسيع السذتخؾ  .ق 
Co-design لأنو ما لع يتسكغ الستعمع مغ السذاركة في تذكضل تعمسو كتشفضحه، لا يسكغ بالتالي ،

ط تكضيفو مع احتياجاتو، فيػ العامل  في التعمع الذخري، كبضشسا  Activating Agentالسشذِّ
تخكد السمكية بذكل أساسي عمى خمق شعػر بالؿيع الذخرية كممكية خبخات التعمع، فإف بشاء 

بالاعتساد عمى  Personalized Learning Plans (PLPS) خصط التعمع الذخريالستعمع لػ
 خخيغالآشخكاء عسمية التعمسىحه الؿيع كالخبخات يدسح لو بالترسيع بالتذاكر الػثضق مع 

(Duvekot, 2017) السيسة التي تشاكلتيا الأدبيات، كتختمف  فيي مغ السػضػعات، كلحلظ
باختلبؼ السجرسة، كلكشيا تتزسغ عسػمًا نقاط القػة كالسيارات الفخدية لمصلبب كفجػاتيا 
كالتصمعات الأكاديسية لخسع تقجـ الصلبب نحػ كل مغ الأىجاؼ الفخدية أك عمى مدتػػ الفرػؿ 

خلبت مرسسة خريرًا أك السجرسة، كتربح أساسًا لتػفضخ تعمع شخري كمشاىج كتج
 .(Ray, Sacks, & Twyman, 2017)لاحتياجات الصلبب 
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 : العسميات .ٖ

تعسل الخكائد الخسذ الدابقة بسثابة الخافعة لعجيج مغ العسميات الأساسية التي تسثميا دكرة 
، ٕٛالذكل عسميات الأربع الآتية، السػضحة في الستزسشة لم "tailoring process"عسمية التفرضل 

ىحه العسميات تعسل كجكرة مدتسخة كدائسة، ؼبسجخد إجخاء 
التكيف كاكتداب الصلبب تجخبة التعمع السخررة، تدتسخ 
فخص صقل التعميع لضتشاسب مع احتياجات الأفخاد الستصػرة، 

، تعج دكرات التفرضل تشفضحىاكبغس الشطخ عغ كيؽية 
Tailoring Cycles  تمظ ضخكرية لمتعمع الذخري القائع

 (:SRI International, 2018) ىيك ى التكشػلػجيا عم
غالبًا ما تبجأ عسمية التعمع  :Engagementالسذاركة  .أ 

بسذاركة الصالب في  personalization الذخري
نذاط تعميسي ما، كتدتشج قخارات تكضيف فخص التعمع إلى البيانات، كبعس أفزل الفخص لجسع 
تمظ البيانات ىي التي يذارؾ فضيا الصلبب في نذاط تعميسي، حضث يذكل نػع الشذاط الحؼ 

ب في نذاط يذارؾ ؼيو نػع البيانات التي يسكغ جسعيا، فعمى سبضل السثاؿ، عشجما يذارؾ الصلب
مجسػعة صغضخة، قج يكػف السعمع قادرًا عمى شخح أسئمة استقرائية مفتػحة الشياية تداعج في 
ترسيع السكػنات القادمة لمجرس، كبالشدبة لبضئات التعمع الخقسية، يقػـ محممػ البيانات بتصػيخ 

 أنذصة التعمع، شخؽ لجسع أنػاع أكثخ كسًا كمختمفة نػعًا مغ البيانات أثشاء مذاركة الصلبب في
كقج لػحع، عمى سبضل السثاؿ، أف البيانات التي تع جسعيا مغ بضئات الألعاب يسكغ استخجاميا 
في الػقت الفعمي لمػصػؿ إلى رؤػ ميسة حػؿ معارؼ الصلبب كمياراتيع كقجراتيع، ك في حضغ 

تعميسية، فإف أف الحجكد بضغ أنذصة التعمع كجسع البيانات غضخ كاضحة في العجيج مغ البضئات ال
 .معطع أنذصة التعمع في الفرل الجراسي تطل بعضجة عغ التقضيع الخسسي
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كيسكغ  التقضيع كالتغحية الخاجعة أمخاف حاسساف لمتعمع الذخري، : يعجMeasurementالؿياس  .ب 
ؾياس الخرائز السختمفة لمصلبب، بالاعتساد عمى مقاييذ مختمفة تحجد معخفة الصلبب، أك 

فزيلبتيع، أك إتقانيع لأىجاؼ تعميسية معضشة، كمغ السيع أف تكػف الأدكات اىتساماتيع، أك ت
كالتقشيات حداسة بجرجة كاؼية لاكتذاؼ التغضضخات ككحلظ التشبؤ بالشتائج السحتسمة، كمغ أمثمتيا 

؛ كيسكغ تصبيقيا قبل التعمع كأثشاءه كبعجه، testsكالاختبارات   quizzesالاختبارات القرضخة 
تحجيج أنػاع السقاييذ التي يجب استخجاميا، كفقًا لسا يتع ؾياسو، كالأغخاض التي يتع ؼيجب لحلظ 

كقج تكػف تقضيسات كضع البيانات الشاتجة ليا، كشخيقة تقجيسيا: اقتحامية أك ىادئة كغضخ مدعجة، 
تكػيشية مدتسخة كاختبارات كفحػصات لمفيع، كقج تكػف ىحه الأنػاع مغ السقاييذ مجمجة في 

ػلػجيا أك لا تكػف، كعادة ما يتع استكساليا بأنػاع تقمضجية مغ التقضيسات التذخيرية التكش
 كالختامية.

بسجخد إنجاز الؿياسات، يجب تفدضخىا، كيتصمب التفدضخ الانتباه إلى  :Interpretationالتفدضخ  .ج 
التعميسية السحتسمة،  بعس البيانات دكف الأخخػ، كتبديط الأنساط السختمفة كربصيا بالتكضيفات

كسا تذكل التعجيلبت السسكشة شخيقة تفدضخ البيانات، فميدت كل السقاييذ بالأىسية ذاتيا لجسيع 
 Intelligent Tutoringالقخارات التعميسية السحتسمة، ففي حالة أنطسة التجريذ الحكية 

Systemsيف خبخات التعمع في تكض ، عمى سبضل السثاؿ، تفضج شخيقة أداء الصالب في مذكمة ما
أكثخ مغ مجخد أدائو في التقضيع، كسا يتع التفدضخ مغ خلبؿ التخكضد عمى بعس البيانات أكثخ مغ 
أخخػ مغ خلبؿ الأشخ السخجعية أك الأدكات أك الجعع السدتخجـ لتحمضل البيانات، كالتي تقػـ 

 ضغ الصلبب. بترؽية السعمػمات كبشاء السقارنات كإبخاز الفخكؽ الفئػية أك الشػعية ب

يسكغ أف تكػف عسميات التكضيف كبضخة أك صغضخة كيسكغ تشفضحىا تقشيِّا أك  :Adaptationالتكضيف  .د 
الصلبب أنفديع بشاءً عمى بيانات حػؿ أدائيع كتفدضخاتيع الستعمقة  سعمع، أك مغ خلبؿالبػاسصة 

التعمع، ككقتو، مق بدخعة فات ؼيسا يتعيباليجؼ الحؼ تع اختياره ذاتيِّا، كيسكغ تحجيج أنػاع التكض
الجراسة، كباختيارات السحتػػ الحؼ يتشاسب مع الأىجاؼ التعميسية السحجدة،  ، كمداروأىجافكب
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مدتػػ تعقضج السحتػػ أك صعػبتو، كبصخؽ ، ك كبسا يلبئع خمؽية الستعمع أك اىتساماتو كمياراتو
، بالسسارسة، كبجرجة تحكع الستعمعالتعميع كالتعمع، كالاعتساد عمى بخنامج تعميسي مقابل التعمع 

كالسدار الثابت مغ خلبؿ السحتػػ لبعس الصلبب في مقابل اختيار الستعمع لمتدمدل الخاص 
كالسعمػمات حػؿ ما إذا كانت الاستجابة صحيحة أـ  بو، كشبيعة كتػقضت التغحية الخاجعة،

كلبت في السدتقبل بذكل خاشئة مقابل السعمػمات حػؿ ما قج يفعمو الستعمع لحل مثل ىحه السذ
 صحيح.

 :السهارد .ٗ

أساسًا قػيِّا "لسػارد التعمع  Future Ready Framework يػفخ إشار الاستعجاد لمسدتقبل
الذخري، حضث يذتسل عمى سبعة مجالات أك تخكس رئيدة، بالغة الأىسية أثشاءعسمية التخصيط 

 Curriculum, Instruction, andالذامل، ىي: السشاىج الجراسية كالتعميع كالتقضيع
Assessmentكاستخجاـ السكاف كالدماف ، Use of Space and Timeكالبشية التحتية القػية ، 

Robust Infrastructureكالبيانات كالخرػصية ، Data and Privacy كالذخاكات السجتسعية ،
Community Partnershipsكالتعمع السيشي الذخري ،Personalized Professional 

Learningكالسضدانية كالسػارد ، Budget and Resources،  كىشاؾ أيزًا تخكضد قػؼ عمى الؿيادة
 الؿيادة كتخصيصيا كتشفضحىا كتقضيسيا حضث تعج رؤؼ  Collaborative Leadershipالتعاكنية 

الخؤية كالسػارد كالسداءلة لزساف التشفضح، كتسكضغ السعمسضغ مغ  أىسية مع ضخكرية لمتصػيخ السدتسخ،
كىػ ما يتصمب خارشة  السخاشخة كالتعمع كتشفضح السسارسات الشاشئة كالػاعجة التي يػفخىا التعمع الخقسي،

 Darling-Hammond, Schachner, & Edgerton, 2020, Wyomingشخيق محجدة )
Digital Learning Plan Advisory Panel, 2016). 
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 ىشا التخكضد مغ بضغ تمظ السجالات،  عمىكيسكغ 
 ،الؿيادة)مػارد بذخية بعس أىسيا، كىي بسثابة إما 

، مادية كغضخ مادية غضخ بذخيةأك  كالسجتسع( كالسعمسػف 
الأنطسة كاليياكل، كالبشية التحتية كالجعع، كالاعتخاؼ )

إدارة بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كالسشيج، ك 
  ، تفرضل ذلظ  ؼيسا يأتي:(التغضضخ

 : Leadershipالؿيادة  .أ 

لزساف التشفضح الشاجح لإستخاتيجية التعمع الذخري، يجب الاعتخاؼ بأف الخؤية كالؿيع لا 
تكفي بحج ذاتيا لزساف التشفضح الشاجح، حضث يجب أف تكػف الؿيادة متػازنة مع الإدارة الفعالة لتخجسة 

لسجاؿ الفاعمية السثمى حضث  (ٖٓ)شكل  حضث يذضخ السدتصضل السطمل كالقصخؼ  السبجأ إلى مسارسة،
يػجج اعتخاؼ بالعلبقة بضغ الإدارة كالؿيادة كعشرخيغ أساسضضغ في نفذ العسمية، كيتع تحجيج التػازف 

لحلظ قج يكػف مغ الزخكرؼ في بعس الأحياف التخكضد  -الشدبي بضشيسا مغ خلبؿ سياؽ السجرسة 
تتعمق الؿيادة ك التحتية للئدارة، كفي مػاقف أخخػ قج يكػف عشرخ الؿيادة أكثخ أىسية،  عمى البشية

بتأمضغ كضػح الؿيع كالغخض السذتخؾ لخمق 
ثقافة كنطاـ يتأسداف عمى تعمع الصالب الفخد، 
كيعتبخ ىحاف العاملبف متغضخيغ ميسضغ في 
تحجيج ثقافة أؼ مجرسة، كفي سياؽ التعمع 

دغ كالأغخاض الآتية الذخري، تبجك السبا
ىي الأكثخ ملبءمة لتخشضج استخاتيجيات 

التخكضد الػاضح عمى رفاه  كسمػكات الؿيادة:
 -الأماف  -كل فخد كالالتداـ بأبعاد الرحة 

تقجيع مداىسة إيجابية  -كالإنجاز  الاستستاع
ي بتقمضل الخفاه الاقترادؼ، كالعسل عمى تأمضغ كل مغ التسضد كالإنراؼ عبخ الشطاـ التعميس -

التبايغ داخل السجرسة كتعطيع الإمكانات الفخدية، كالانتقاؿ مغ الخجمات العامة التي يقػدىا السدكد 
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Provider-Led  إلى تمظ التي يقػدىا العسلبءClient-Led  ،)أؼ الستعمع في حالة السجرسة(
كالسداعجة في تعديد التداـ مذتخؾ بالتعمع الذخري مغ خلبؿ تصػيخ سضشاريػىات مذتخكة 

ثلبث استخاتيجيات متخابصة بذكل كثضق يسكغ لمؿيادة استخجاميا لمتأثضخ عمى جػدة كىشاؾ لمسدتقبل، 
 :(West-Burnham, 2010) (ٖٔ)شكل في السجارس، ىي  الذخري التعمع

: كىي معشية بقػة السثاؿ، حضث يؤمغ السعمسػف بزخكرة تقجيع مثاؿ، فيع Modellingالشسحجة  -
يعخفػف تأثضخه عمى الصلبب كالدملبء عمى حج سػاء، 
كتطيخ الأبحاث أف السعمسضغ يخاقبػف قادتيع عغ 

مغ اتداؽ ترخفاتيع بسخكر الػقت، كما  كثب، لمتأكج
يع لا يتبعػف القادة الحيغ إذا كانػا يفعمػف ما يقػلػف، ف
 لا يخبصػف القػؿ بالعسل. 

: تذسل تحمضل بيانات تقجـ Monitoringالسخاؾبة  -
الصالب، حضث تكػف الؿيادة أقػػ كأكثخ فاعمية إذا ما 
كانت مجعػمة ببيانات عغ تعمع الصلبب كتقجميع 
كإنجازاتيع، ككحلظ عغ جسيع مسارسات التجريذ 

 الفرل الجراسي.  كآليات

: يخمق القادة الطخكؼ لمقاء السعمسضغ كالدملبء كمشاقذة تعميع الصلبب Dialogueػار الح -
 كتعمسيع. 

كيقع التغضضخ الثقافي الحؼ يرشع أىجافًا ججيجة كمبادرات كشخقًا ججيجة لمدمػؾ كجدء مغ 
الييكل السعيارؼ لمسجرسة في قمب أؼ تغضضخ ناجح، كلحلظ تعج الؿيادة السػزعة ميسة لبشاء القجرات 

ا عمى جػدة تشطيع السجرسة كعمى تعمع الصلبب، عبخ السجرسة،  حضث لا فممؿيادة تأثضخات كبضخة ججِّ
تػجج حالة كاحجة مػثقة لسجرسة نجحت في تغضضخ مدار إنجاز الصلبب في غياب ؾيادة مػىػبة، 

أخخػ  فيي كالعامل الحفاز لإشلبؽ عشاف القجرات السػجػدة بالفعل بالسجرسة، كسا أف لمؿيادة آثارًا
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 ، حضث شكلعمى تعمع الصلبب كإنجازىع، عبخ تأثضخىا السباشخ عمى أداء السعمسضغ غضخ مباشخة
% مغ التبايغ في تحرضل الصلبب، كىي أعمى بكثضخ )مختضغ إلى ثلبث مخات ٕٚتأثضخىا ندبة بمغت 

أعمى( مسا تع الإبلبغ عشو عادة في دراسات التأثضخات الفخدية لمسعمع، كمغ حضث الجػىخ، يكػف 
جساعية عبخ السجرسة  التأثضخ عمى تعمع الصلبب أكبخ بكثضخ إذا ما نُطخ إلى الؿيادة باعتبارىا قجرة

 (: West-Burnham, 2010) كليذ حالة شخرية لعجد قمضل مغ الأفخاد
أنيا "خاصية ناشئة لسجسػعة أك شبكة مغ الأفخاد"، "تجسعيع" كتتدع الؿيادة السػزعة ب

خبخاتيع، في "عسل مشدق" كفي إشار نسط مغ العلبقات الذخرية، كتؤدؼ إلى كضع يكػف ؼيو 
جة أكبخ مغ مجسػع الإجخاءات الفخدية، كىي تذضخ إلى مذاركة العجيج مغ لَّ مقجار الصاقة السػ 

الأشخاص في نذاط الؿيادة مسا قج يُفتخض تقمضجيِّا، كتسثل خبخات متشػعة يتع تػزيعيا عمى نصاؽ 
كتعج الؿيادة السػزعة أمخًا محػريِّا لشجاح التعمع الذخري نطخًا لأنو كاسع عبخ العجيج مغ الأشخاص، 

ػؼ عمى قجر أكبخ مغ الثخاء كالتعقضج في التدكيج، كالسديج مغ اليياكل التشطيسية السشتذخة كالحاجة يشص
إعادة تعخيف الؿيادة  إلى ضساف الاتداؽ كالتساسظ كالسداءلة، كتذسل الآثار العسمية لمؿيادة السػزعة:

خمية، كتسكضغ الأفخاد بجلًا مغ كػنيا ى Situationalفي السجارس لضُشطخ إلضيا عمى أنيا مػقؽية 
كالفخؽ بحضث تكػف الدمصة كاتخاذ القخار عمى السدتػيات الػضيؽية، كتصػيخ ـيكل قائع عمى فخيق 
العسل كجعل فِخؽ العسل أساس الؿيادة كالإدارة، كإتاحة بخامج لتشسية السيارات الؿيادية لمجسيع، 

-West) ات كالاستجامةكالتخكضد عمى تصػيخ ؾيادة السعمع كالصلبب كسرجر رئيذ لمقجر 
Burnham, 2010) . 

كبحلظ تستج الؿيادة السػزعة إلى الصلبب، فيي أحج الاتجاىات السيسة في التعمع الذخري، 
فإذا أصبح التعمع الذخري جدءًا مغ ثقافة السجرسة، ؼيجب عمى الصلبب الانتقاؿ مغ الاستذارة إلى 

تتػازػ مجسػعات الصلبب مع مجسػعات الؿيادة السذاركة في إدارة كؾيادة تعمسيع، فسغ السسكغ أف 
، كتتسثل كالحػكسة في السجرسة في جسيع الأمػر الستعمقة بالتعمع الفعاؿ كالسجرسة كبضئة تعميسية

إحجػ أقػػ الفػائج السحتسمة لمؿيادة السػزعة في زيادة الذعػر بالسدؤكلية الذخرية كالسداءلة لإزالة 
، Interdependent Learningلتالي خمق ثقافة التعمع الستزامغ الاعتساد عمى قادة السجارس، كبا
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فالتعمع الذخري يتصمب أف تكػف الؿيادة متاحة عمى نصاؽ كاسع في كل جانب مغ جػانب الحياة 
 (.West-Burnham, 2010السجرسية )

 : السعمسػف كالسجتسع .ب 

يسكغ لسجسػعات مغ السجتسع أف تمعب أدكارًا ميسة في نجاح مبادرات التعمع الذخري، 
، كيسكغ لمجشة استذارية مغ اشخاكات تديع ماليِّا في نجاحيا، كاستخجاـ نفػذىا لحذج الجعع لي عبخ

يسكشو حضث السجتسع الأكاديسي، أىسيع  أصحاب السرمحة أف تمعب دكرًا ميسِّا في ذلظ، كمغ بضغ
تحجيج اتجاىاتِ تصػيخه، بسا في ك لتعمع الذخري، نجاح اجاد الجراسات السشتطسة كالذاممة لزساف إع

ذلظ الطخكؼ كالخرائز السحجدة لبضئة السجرسة، كالتخكضبة الصلببية كالستصمبات الػششية كالسحمية 
التي كخرائز السجتسع السحمي، كفي السخاحل الأكلى مغ البحث، يجب ألا يتع تجاىل الأفكار 

 (.Grant & Basye, 2014تبجك غضخ قابمة لمتصبضق بسا يسكِّغ للئبجاع أثشاء عسمية التخصيط )
كمغ جية أخخػ، يتفق جسيع مؤيجؼ التعمع الذخري عمى مفتاحية التصػيخ السيشي، 
كيجركػف أف الخحمة إلى بضئة تعميع شخرية تختمف بضغ السعمسضغ كأصحاب السرمحة، اعتسادًا عمى 

في التعميع كالتعمع، كمعتقجاتيع حػؿ كيؽية تعمع الصلبب، كخبخاتيع التكشػلػجية، لحلظ فيع  خبخاتيع
 (.Grant & Basye, 2014) بحاجة إلى عسمية مدتسخة مغ التصػيخ كالتعمع السدتسخ

بػ"مثمث  كمع أىسية الحػارات السجتسعية السدتسخة لمتعمع الذخري، فإنيا ضسغ ما يعخؼ
( ٔ يزع:ك تكػف أكثخ أىسية،  (ٕٖالتعمع" )شكل 
كلو  Competence Bearerكفاية الالستعمع: حامل 

ممف أك محفطة تعخيف بالكفايات 
 Personal Competenceالذخرية

Profile/Portfolio (PCP)  ،ٕ )شالبة : السشطسة
بالسعايضخ  Competence Requesterالكفاية 
 Occupational Standards (CS)السيشية 
 Competence كفايةال خؼ مُث َ :السجرسة (ٖالسحجدة، 

Enricher  تأىضل الكفق معايضخQualification 
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Standards (QS) كيؤدؼ ؼ ، كقج يؤدؼ الأخضخاف دكرؼ بعزيسا البعس "كصالب" ك"مثخ ،"
الارتباط بضغ ىحه الجيات عشج إدارة شمب الستعمع عمى التعمع إلى حػار حػؿ كيؽية مصابقة الصمب 

ؼيسا يتعمق بيجؼ التعمع السفرل عمى مقاس الستعمع، كتذسل  -ل نتائج التعمع شفافة جعبعمى التعمع 
 ,Villalba & Bjørnåvold) تمظ تع تحؿيقيا بالفعل، كالتي لا تداؿ مصمػبة، ككيؽية تحؿيقيا

2017.) 
 : Systems & Structuresالأنطسة كاليياكل  .ج 

يتع بيا عخض مجسػعة كاسعة مغ يتصمب التعمع الذخري إعادة الشطخ في الصخيقة التي 
السػارد، حضث يجب أف يتغضخ الػصػؿ لمػقت كالسكاف كالأشخاص كتػزيعيع، ؼيجب تػفضخ مجسػعة 

لتسكضغ الصلبب مغ الأنذصة الفخدية كالثشائية كالسجسػعات  كاسعة مغ مداحات التعمع كإدارتيا
التعمع، كلا سيسا تكشػلػجيا  الرغضخة كالفرػؿ الجراسية كالأفػاج، كتديضل الػصػؿ إلى مػارد

السعمػمات كالاترالات كالسػاد الستخررة، كتػفضخ مخافق العشاية شػاؿ الضػـ لمتعخؼ عمى بخامج 
التعمع الفخدية، كتػفضخ تختضبات زمشية مخنة لتعطيع الاختيار كتزسضغ استخاتيجيات التعمع البجيمة، 

الخجمات كالتكامل معيا لزساف إتاحة مشدقة كتعديد الاتراؿ الػثضق مع السجارس الأخخػ كمقجمي 
عبخ السؤسدات، كتعديد أنطسة مخاؾبة صارمة كمشيجية لإدارة الحزػر كالحرػؿ عمى الجعع 
كالتقجـ الأكاديسي، كتػفضخ أنطسة السخاؾبة كالجعع السحػسبة لزساف صحة البيانات، كإعادة تحجيج 

ضغ السدؤكلية عغ تقجيع السشاىج كدعع التعمع، كإنذاء لتحقضق التػازف ب كىضئات التعميع أدكار السعمسضغ
السشدؿ، كفخؽ التعمع، كتػجيو الأقخاف، كىشاؾ ب التعمع ـياكل مجرسية تعكذ التعمع الذخري، كأنطسة

العجيج مغ السذكلبت التي يشصػؼ عمضيا دمج التعمع الذخري في البشية التحتية لأنطسة إدارة 
كاستكذاؼ الخرائز  Learning Potentialعمى إمكانات التعمع  الػقػؼ السجرسة كمغ بضشيا

الخئيدة لمستعمسضغ الشاجحضغ، كفيع شخيقة تأثضخ ما يحجث خارج الفرل الجراسي عمى أداء كل مشيع 
داخمو، كخرائز الستعمسضغ الشاجحضغ، كالأسباب الجحرية التي تسشع بعس الصلبب مغ التعمع بضشسا 

مل مع ىحا ضسغ خصة تحدضغ السجرسة الذاممة، كمغ بضشيا أيزًا يشجح آخخكف، كشخيقة التعا
إضفاء الصابع الذخري بتذجيع الحػار لسحاكلة فيع احتياجات الصلبب الفخادػ، كتحجيج شخؽ تمبية 
ىحه الاحتياجات كالخجمات السػسعة، كتحجيج القزايا التي تؤثخ عمضيا، كشخيقة مداعجة ىحه 
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مى تصػيخ الاستجابة ليحه الاحتياجات، كشخيقة مذاركة الصلبب السعمػمات السجرسة كالذخكاء ع
 (.West-Burnham, 2010) كأكلياء الأمػر فضيا
الفضديائي لمفرػؿ الجراسية كتعجيلبت الججكلة الدمشية لمسجرسة جدءًا مغ  التختضبكقج كاف 

لحرػؿ بعس نيج التعمع الذخري، فأنذأت بعس السجارس مداحات مفتػحة لمتعمع السجمج، كا
عمى التجريب مغ السعمسضغ كغضخىع داخل الفرل، كالعسل بذكل تعاكني مع أقخانيع، كفي بعس 
السجارس تع دعع التعمع الذخري مغ خلبؿ أياـ الجراسة السستجة أك عمى مجار العاـ، كقج خمقت ىحه 

مغ المحاؽ  التعجيلبت فخصًا لتمقِّي الصلبب كقتًا تعميسيِّا إضاؼيِّا، مسا مكغ ضعيفي السدتػػ 
الاعتبارات الخُمؿية كالقانػنية في الحدباف، كتديضل كصػؿ ذكؼ  بالسعايضخ كتػقعات الأداء، مع اخح

الاحتياجات الخاصة إلى التكشػلػجيا كضساف حساية بيانات الصلبب كخرػصضتيع، عمى سبضل 
 .(SRI International, 2018) السثاؿ

 Schoolشاسبة مغ استقلبلية السجارسفي ضػء ما سبق، فإف ذلظ كمو يتصمب درجة م
Autonomy  كمداءلتيا Accountability  عغ نتائجيا، كقج أكجت الجراسات أىسضتيسا في تحدضغ

أداء السجارس كنتائج الصلبب، فالبمجاف التي تتستع فضيا السجارس بقجر أكبخ مغ الاستقلبلية 
ى الأداء الأفزل، كالبمجاف التي تكػف بخرػص ما يتع تعميسو ككيؽية تقضيسو، يسضل الصلبب فضيا إل

فضيا السجارس مداءلة عغ نتائجيا كتتستع بقجر أكبخ مغ الاستقلبلية في تخريز السػارد تسضل إلى 
إضيار أداء أفزل لمصلبب مقابل تمظ التي تتستع باستقلبلية أقل، بضشسا تسضل السجارس في البمجاف 

كتتستع فضيا بقجر أكبخ مغ الاستقلبلية في تخريز  ءلة،التي لا تػجج فضيا مثل ىحه التختضبات لمسدا
 (.OECD, 2011. OCTالسػارد فإنياتسضل إلى أداء أسػأ )

 :Infrastructure & Supportالبشية التحتية كالجعع  .د 

برفة عامة لا يسكغ لمتقشيات كحجىا أف تعضج بشاء التعميع، كلكغ يسكغ لمسعمسضغ استخجاميا 
لسعخفة الصلبب كإشخاكيع كتعميسيع بذكل أفزل، حضث يسكغ أف تداعجىع في معالجة تشػعيع مسا 

، ليذ فقط لشقاط القػة كالزعف لكل قبليػفخ شخقًا لمتعمع الذخري لع يكغ مغ السسكغ ترػرىا 
لاىتساماتو كتفزيلبتو كدكافعو أيزًا، كىي علبمة عمى التعمع الذخري الحؿيقي  مع، بلمتع
(Twyman, 2018 كبذكل عاـ، يسكغ تريف التعمع الذخري في التعميع العاـ في علبقتو ،)
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بالتقشيات )الخقسية(، إلى نسصضغ أساسضضغ، أكليسا تعميع تقمضجؼ كمػارد تقمضجية كالكتب كالأكراؽ كبلب 
مكػف رقسي، كثانضيسا تعميع تقمضجؼ في الفرػؿ التقمضجية مع مكػف رقسي باستخجاـ أدكات كمػارد أؼ 

 .National Cooperative Education Statistics System) إليكتخكنية كرقسية لتديضل التعمع
(، كيسكغ لمجراسة إضافة نسط التعميع الذخري الخقسي بذكل شامل، كفي إشار ذلظ كمو، 2019
 غ أف تداعج التكشػلػجيا في جسيع مجالات التعميع، بسا في ذلظ: بيانات الصلبب كتقضيسيع،يسك

كإدارة بيانات الصالب  -كتقضيع الصلبب السبجئي لتحجيج نقاط قػتيع كضعفيع كاحتياجاتيع الحالية 
كتدكيج  -كتقضيع إتقاف الصالب كالتقخيخ عشيا  -لتػثضق احتياجاتو كتفزيلبتو كاىتساماتو الفخدية 

السعمسضغ كالإداريضغ كأكلياء الأمػر كالصلبب بسجسػعة كبضخة مغ البيانات كالتحميلبت عغ تعمع 
الصلبب الفخادػ كتقجميع في الفرػؿ الجراسية كالسجرسة كالسشصقة التعميسية كالسحافطة، كالسشيج 

احتياجات الصلبب كإنذاء دركس متعجدة تدتيجؼ  -الجراسي، كاختياره كمػاءمتو كإدارتو كإتاحتو 
كعسمضتي التعميع كالتعمع: كتقجيع تعميع ثخؼ بالػسائط كالسػارد  -الفخدية كتفزيلبتيع كاىتساماتيع 

 -كمشح الصلبب إمكانية الػصػؿ إلى السػارد كشبكة تفاعمية مغ السعمسضغ كالصلبب  -الستشػعة 
عمى الحاسػب كعبخ الإنتخنت كتػفضخ التعمع القائع  -كمداعجة الصلبب في تصػيخ السذخكع كعخضو 

 Smart E-Learning Managementكاستخجاـ أنطسة إدارة التعمع الإلكتخكني الحكية  -
Systems  التي يسكشيا تتبع كإدارة احتياجات التعمع لمصلبب الفخادػ كالفرػؿ الجراسية بأكسميا

 Intelligent, Automatedكالػصػؿ إلى أنطسة التجريذ الآلي كالحكية  -بذكل ديشاميكي متفاعل 
Tutoring Systems  التي تػفخ تجريبًا فػريِّا كمخررًاCustomized Coaching كالتغحية ،

كمشح الصلبب إمكانية الػصػؿ إلى مػارد فػرية كمحجثة  -الخاجعة، كتقضيسات أداء مدتسخة لمصلبب 
 -أؼ مكاف كزماف كفخص التعمع التي تُذخؾ الستعمسضغ كتفي باحتياجات تعمسيع الفخدية في 

 (. Redding. 2014كالتػاصل مع مجتسعات التعمع التي تتجاكز الفرل الجراسي)
كفي إشار التعمع الذخري السعتسج عمى تكشػلػجيا السعمػمات، غالبًا ما تكػف احتياجات 
يتع التعمع الذخري مغ البشية التحتية الإلكتخكنية كبضئة التعمع الإلكتخكني كاسعة الشصاؽ؛ فإذا لع 

تفذل، ففي بضئة تعمع شخرية قج الػفاء بيا، فإف أفزل خصط تشفضح التعمع الذخري مغ بعج 
حضث فكل الفزاءات تعميسية، ، Non-Learning Spaceكفخدية، لا يػجج فزاء غضخ تعميسي 
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يؤدؼ فتح أبػاب السجرسة أماـ أجيدة الحاسػب الخاصة بالصلبب كالسعمسضغ إلى شمب كبضخ عمى 
ية التحتية، كربسا تكػف القخارات الرعبة التي يجب اتخاذىا عشج التخصيط ىي الخيارات شبكة البش

، أك غضخىا Pcs، أك شخرية Laptops، أك محسػلة Tabletsالستعمقة بالأجيدة سػاء كانت لػحية 
أك مديجًا مشيا، ككحلظ القخارات الستعمقة بشساذج التشفضح، كيجب أف يكػف لكل مجسػعة مغ أصحاب 

سرمحة مجخلبت في ىحه القخارات السيسة، مع التأكضج عمى أىسية فيع أصحاب السرمحة أف ال
الأغمبية لا تحكع بالزخكرة، كيجب أف تكػف التػقعات الستشافدة متػازنة مع متصمبات التكشػلػجيا 

 (.Grant & Basye, 2014كالاعتبارات السالية كقزايا الػصػؿ كالإنراؼ )
سجارس بتعجيل أك تحدضغ البشية التحتية التقشية كالسخافق لجعع التعمع كقج قامت العجيج مغ ال

الذخري، فتزسشت البشية التحتية التقشية أجيدة محسػلة ككصػؿ لاسمكي كاسع الشصاؽ للئنتخنت، 
كإيجاد شخؽ لتدكيج الصلبب ذكؼ الجخل السشخفس بالاتراؿ خارج السجرسة، عمى سبضل السثاؿ: مغ 

لذخكات السحمية لتقجيع خرػمات عمى الشصاؽ العخيس كالأجيدة كمع مخاكد خلبؿ الذخاكات مع ا
السجتسع السحمي لتػفضخ مخاكد التكشػلػجيا، كشػرت بعس السشطسات بشية تحتية لتخديغ كدمج 
البيانات عبخ أنطسة مختمفة كجعمت البيانات متاحة بصخيقة مفضجة لمصلبب كالسعمسضغ كأكلياء الأمػر، 

ارس أيزًا ببشاء أنطسة السحتػػ السفتػح الخاصة بيا لإدارة كتقجيع السحتػػ كقامت بعس السج
(، كسا تست الإفادة مغ SRI International, 2018) الخقسي السخرز كالتقضيسات كالتعميقات

 Virtual/Online، كالسختبخات الافتخاضيةEducational Gaming الألعاب التعميسية
Laboratories ، لتكشػلػجيا كالتعاكف عبخ اTechnology-Enabled Collaboration كالجعع ،

 Technological Support Forالتكشػلػجي لمسشاىج القائسة عمى الكفايات أك السيارات
Skills/Competencies-Based Curricula كىشاؾ العجيج مغ الأمثمة عمى ذلظ، كمغ بضشيا ،

( الحؼ OECD, 2016) Hewlett Packard Catalyst Initiativeتمظ السدتخجمة في مذخكع 
 & HP(HP’s Office of Sustainabilityأشمقو مكتب الاستجامة كالابتكار الاجتساعي التابع لػ 

Social Innovation لتعديد تعميع )STEM  في جسيع أنحاء العالع بتدكيج السعمسضغ بالتكشػلػجيا +
 كالجعع لتشفضح مذاريعيع كبخامجيع السبتكخة.
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يتزسغ التعمع الذخري تعجيل اليجؼ كالسدار ككتضخة التعميع بشاءً عمى اىتسامات كحضث 
الستعمع كتقجـ أدائو، فيشاؾ ثلبثة عشاصخ مذتخكة لبضئات التعمع الذخرية اللبزمة لحلظ، كىي تسكضغ 
الصلبب مغ مسارسة ككالتيع كمدؤكلضتيع الذخرية، كتشطيسيا حػؿ تقجـ التعمع القائع عمى الكفاية، 
كتسكضشيع مغ خلبؿ فخص التعمع السجمجة، كتمعب التكشػلػجيا أدكارًا ميسة في تمظ البضئات، لعل 

 (: SRI International, 2018أىسيا الآتي )
: Automated Adaptation of Learning Opportunitiesالتكضيف الآلي لفخص التعمع  (ٔ

جيلبت السشاسبة لجعع التعمع كتعديده، حضث تخاقب أنطسة التعمع التكيؽية تقجـ الصالب كتجخؼ التع
 Competency-Basedقائسًا عمى الكفاية  كيسكغ أف تجعع ىحه الأنطسة نسػذجًا تجريديِّا

Instructional Model عبختدكيج الصلبب بفخصة إتقاف السحتػػ بالدخعة التي تشاسبيع أك ب 
 ,SRI Internationalاليجضغ ) مدار مختار، كغالبًا ما يتع استخجاميا في تشفضح نساذج التعمع

 (، كالغالب أنيا في نسصضغ أساسضضغ:2018

( تقضيع السعخفة الدابقة: حضث يصمب ٔ الإسياـ بالآتي: أنطسة تقشية مع التجخل البذخؼ: كيسكشيا -
مذاركة الصلبب كل ما يعخفػنو بالفعل حػؿ مػضػع الجراسة، كىػ ما  البخنامج في بجاية الػحجة

تقجيع أنذصة التعمع الذخرية:  (ٕلػصػؿ لخط الأساس الفخيج لكل شالب، يتيح لمسعمسضغ ا
خط الأساس يقػـ السعمسػف بتػفضخ أنذصة التعمع السشاسبة، كمغ ثع يقػـ الصلبب  تحجيجبسجخد 

ؾياس أنساط الشسػ:  (ٖبإكساليا، كىػ ما يتيح لمسعمسضغ رؤية جسيع شخؽ تعمع الصالب ليا، 
في نسط الشسػ الفخيج  يأخح السعمع ىحه السعمػمات كيشطخ ذصة التعمعبسجخد أف يكسل الصلبب أن

لكل شالب بشاءً عمى تقضيع السعخفة الدابق، كيسكغ الحرػؿ عمى صػرة كاممة مخررة لكل 
تقجيع  (ٗشالب بشاءً عمى مػضع البجء كمقجار الشسػ، ككمسا زاد الشسػ، كانت الجرجة أفزل، 

ز عسمية التقضيع لمسعمع رؤية الصلبب الحيغ لا يدتػعبػف مػارد إضاؼية لمصلبب: يتيح تخري
السػضػع بذكل مشاسب بشاءً عمى تقضيع السعخفة الدابقة، كمغ ثع تػفضخ مػارد إضاؼية ليع 

 (.DyKnow, 2021لتسكضشيع مغ الشجاح )
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ء ىشاؾ العجيج مغ نطع التعميع الحكية )نطع بخمجية تعسل بأسالضب الحكا أنطسة آلية بذكل كامل: -
يسكشيا معالجة مذاكل التعميع كالتعمع  Artificial Intelligence (AI)الاصصشاعي 

كاحتياجاتيسا، حضث تدسح بالبحث في مدتػػ معخفة الصالب كاستخاتيجيات تعمسو لديادة معخفة 
الصلبب أك ترحيحيا، كتيجؼ إلى دعع عسمية التعميع كالتعمع في مجاؿ معخفي محجد كتحدضشيا 

(، DAŠIĆ, DAŠIĆ, CRVENKOVIĆ, & ŠERIFI, 2016) رية الستعمعمع احتخاـ شخ
كىػ مشرة تعميسية عبخ الإنتخنت مرسسة لتػفضخ  ،Moodleالشطع السبتكخة نطاـ  بضغكمغ 

لغة، كتدتخجـ بخامج مفتػحة  ٕٓٔبضئات تعميسية شخرية. كمتػفخة بذكل مجاني بػ 
كيتع استخجاميا  كالإداريضغ كالستعمسضغ،كتدتيجؼ السعمسضغ  ،open source softwareالسرجر

كيسكغ استخجاميا مغ قبل  مغ قبل مجسػعة متشػعة مغ الكيانات، )كسجرسة لشجف للبقتراد(،
مجسػعة كاسعة مغ الستعمسضغ، مغ شلبب السخحمة الابتجائية حتى البالغضغ، ككحلظ 

ك العسل كسشرة تعمع الحؼ يتع تػصضمو بشطاـ إدارة التعمع أ Education Perfect (EP)نطاـ
مدتقمة، كىػ مختز بسرادر السشاىج، كيحتػؼ عمى مكتبة غشية بالجركس الستػافقة مع السشاىج 
الجراسية في مػضػعات تذسل المغات كالخياضيات كالعمػـ كالتكشػلػجيا كالعمػـ الإندانية كغضخىا، 

التقضيسات تتكيف مع مسا يعشي أف  - Mastery Model كقج تع إنذاؤه باستخجاـ نسػذج إتقاف
كيحتػؼ الشطاـ الأساسي عمى أدكات متشػعة لمتقضيسات كيتع تسضضد معطع  تقجـ تعمع الصالب،
كيتع تعجيل التقضيسات بشاءً عمى مجخلبت الستعمع، كاستشادًا إلى مجػ جػدة أداء  السحتػػ تمقائيِّا،

ميسات الستبايشة بشاءً عمى الصلبب في مػضػع معضغ، كتعسل السشرة عمى أتستة تدميع مػاد التع
كيتػفخ السحتػػ مغ نساذج نضػزيمشجا،  كفايات الستعمع عبخ مػاد كمدتػيات صؽية مختمفة،

، كقج تع تصػيخ Cambridge Assessment، ك Common Core، ك IBكأستخاليا، ك 
 السحتػػ بعشاية لمدساح لجسيع الصلبب بتجخبة الشجاح، مع تػفضخ فخص ثخية لمتفكضخ عالي

كيحتػؼ الشطاـ الأساسي عمى كضائف لأنذصة الستعمع السدتقل كالستعاكف، كيسكغ  السدتػػ،
لمسعمسضغ الػصػؿ إلى الترحيح الآلي كعخض الإجابات الشسػذجية، بالإضافة إلى مخاجعة 

كيسكغ تحجيج مذاركة الصلبب السباشخة بشاءً عمى مذاركة الصلبب في جمدات الفرل  الأقخاف،
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كتدسح أدكات تأليف السحتػػ لمسعمسضغ بترسيع خصط الجركس كالػاجبات  لحية،الافتخاضية ا
التي تعخضيا  كالججاكؿ الدمشية لمتعمع كنساذج التعميقات، ىحا إضافة لمعجيج مغ الأنطسة الأخخػ 

(OECD, 2020 كيتجاكز عجدىا السئة، كلا زالت تمظ الأنطسة في حالة تصػيخ مدتسخ، بسا ،)
 لػاسعة لفاعمية التكشػلػجيا في تصػيخ التعمع الذخري.يذضخ إلى الآفاؽ ا

: ىشاؾ العجيج مغ أنذصة Resource Curation and Managementتشطيع كإدارة السػارد  (ٕ
التعمع عبخ الإنتخنت كالتصبيقات كمقاشع الفضجيػ كالألعاب التعميسية كالسػاقع التفاعمية كما شابو، 

ع لمعثػر عمى السػارد التي تشاسب احتياجات التعمع كتػفخ فئة مغ أنطسة التكشػلػجيا الجع
كاختيارىا، كلإدارة كصػؿ الصلبب إلى السػارد كاستخجاميا، كلتقضيع مجػ تعمع الصلبب باستخجاـ 
السػارد، كيسكغ أف يجعع استخجاـ ىحه الأنػاع مغ الأنطسة اختيارات الصلبب كالتعمع القائع عمى 

 شيات التكيؽية، كيسكغ استخجاميا في تشفضح نساذج التعمع السجمجالكفاية كالػكالة، إلى جانب التق
(SRI International, 2018 كتعتبخ مػارد الػصػؿ السفتػح ،)Open Access 

Resources [OAR]  مغ أىع الأصػؿ في مجاؿ التعمع كالبحث، خاصة مع دخػؿ
كغضخىا، كفي كل مشيا مرصمحات مغ قبضل مشطسة التعمع، كاقتراد السعخفة، كإدارة السعخفة، 

(، كسا Shahzadi, & Hussain, 2019) دكرًا حضػيًا OARمػارد الػصػؿ السفتػح  تمعب
 Massive Online Open Coursesيسكغ لمجكرات السفتػحة الذاممة عبخ الإنتخنت 

(MOOCs)  كغضخىا مغ السػارد التعميسية السجانية الستاحة أف تديج مغ كصػؿ العجيج مغ
الصلبب إلى محتػػ عالي الجػدة حػؿ عجد لا يحرى مغ السػضػعات، كعمى الخغع مغ أف 
ىحه السػارد نفديا قج تحتػؼ عمى ترسيسات مخررة أك لا تحتػؼ عمضيا، إلا أف تػفخىا 

مكانية متابعتيع لاىتساماتيع، كفي الػقت نفدو، يدمط ىحا السفتػح يديج مغ كصػؿ الصلبب كإ
الزػءَ عمى الحاجة الستدايجة لسعالجة قزايا إمكانية الػصػؿ لمصلبب ضعاؼ البرخ عمى 

 SRIكأصبحت مجاخل الترسيع الذامل لمتعمع ذات أىسية متدايجة) -سبضل السثاؿ
International, 2018( )CAST, 2021.) 
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: يػفخ العجيج مغ أشكاؿ الجعع التكشػلػجي، Use of Student Dataاستخجاـ بيانات الصالب  (ٖ
لفيع تكامل البيانات )مغ مجسػعة متشػعة مغ  بسفخدىا أك كجدء مغ أنطسة معضشة، آليات

كالتقضيسات عبخ الإنتخنت، كالامتحانات السعيارية، كسجلبت الصلبب بالسجرسة،  -السرادر 
بذكل يا كاستخجام، ت الصلبب كاىتساماتيع، كمؤشخات السذكلبت الدمػكية(كمقاييذ تفزيلب

مشتج لتخريز التعمع، كيسكغ أف تكػف عخكض البيانات أيزًا جدءًا لا يتجدأ مغ أنطسة التعمع 
التكيؽية كمشرات تشطيع السػارد، كيسكغ أف يكػف ذلظ بسثابة دعع حاسع لػكالة الصلبب، كالتعمع 

 (.SRI International, 2018) ية، كإدارة نساذج التعمع السجمجالقائع عمى الكفا

مسا سبق، يتبضغ الجكر متدايج الأىسية، كربسا الحاسع لمتقشيات الخقسية في إدارة كدعع التعمع 
الذخري، عمى مدتػيات التقػيع الأكلي كالسدتسخ كإدارة السرادر كالبيانات كتكامميا، بع يديع 

 ة التعمع لستصمبات الستعمع السفخد.بذكل فاعل في تكضيف عسمي
 Recognition of Non-Formalالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي الكفايات، ك  .ق 

& Informal Learning: 

" الحؼ يعشي قجرة الفخد Deeper Learningيتبشى السجافعػف عسا يُعخؼ بػ "التعمع الأعسق 
( نيجًا يتزسغ الاىتساـ بجػانب تشسية AIR, 2006) عمى تصبضق ما تعمسو عمى مػاقف ججيجة"
 Personal( بػ"الكفايات الذخرية Redding, 2016الصالب مذابية لتمظ التي عبخ عشيا )

Competencies "] السعخؼيةCognitive ل التعمع الججيج، كفػؽ ، أؼ التعمع الدابق الحؼ يُديِّ
خجاـ استخاتيجياتو، كالتحفضدية أؼ التشطيع الحاتي لمتعمع كاست  Metacognitiveالسعخؼية

Motivational  أؼ السذاركة كالسثابخة في الدعي لتحقضق أىجاؼ التعمع، كالاجتساعية/العاشؽية،
Social/Emotional  أؼ الذعػر بؿيسة الحات، كمخاعاة الآخخيغ، كالفيع العاشفي كالإدارة لتحجيج،

تخاكع دائع التصػر لمقجرات الستخابصة التي كالتي تعبخ عغ  ]أىجاؼ إيجابية كاتخاذ قخارات مدؤكلة
تديل التعمع كأشكاؿ أخخػ مغ تحقضق اليجؼ، كيخػ إسياـ التعمع القائع عمى الكفايات في تعديده، 

 ككجػد علبقة كثيقة بضشيسا.
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عُجَّ التقجـ القائع عمى الكفايات جانبًا ميسِّا مغ جػانب التعمع الذخري، حضث استخجمت  كقج
ية، كالإتقاف، كالأداء، للئشارة إلى التعميع الحؼ يتقجـ ؼيو الصلبب الفخادػ بشاءً عمى مرصمحات الكفا

قجرتيع عمى إكساؿ مياـ تقضيع محجدة، كقج كُصفت مكػنات ىحا الشػع مغ التعمع عمى الشحػ التالي: 
تجريذ كل كحجة لغخض  -تقديع الأىجاؼ السحجدة مدبقًا إلى سمدمة مغ كحجات التعمع الأصغخ 
استخجاـ عسمية "ترحيحية"  -الإتقاف باستخجاـ التقضيسات التكػيشية لكذف الفجػات في فيع الصلبب 

تقضيع إتقاف كل  -مخنة مرسسة خريرًا لزعف الصلبب السحجد، مغ قبل التقضيسات التكػيشية 
شالب عمى مجار السقخر ككل عمى أساس الإنجاز بالشدبة لسعيار الإتقاف الحؼ تع كضعو في 

 (.SRI International, 2018جاية، كليذ بالشدبة لأداء الصلبب الآخخيغ)الب
كعمى الخغع مغ أف التعميع القائع عمى الكفايات يُعج جدءًا لا يتجدأ مغ التعمع الذخري، إلا 
أنو عامل تسكضغ أكثخ مغ كػنو مخادفًا، فالكفايات أحج ركائد التعمع الذخري، حضث يتع ؾياس تقجـ 

( أك السدتػيات الرؽية، ليسكغ Seat Timeأساس الإتقاف، بجلًا مغ الػقت السحجد )الصلبب عمى 
 ,Hyslop & Meadلمصلبب التقجـ إلى السدتػػ الأعمى متى أضيخكا استعجادىع، كليذ قبل ذلظ )

(، ججيخ بالحكخ أف التعميع القائع عمى الكفايات مغ الاتجاىات الآخحة في الانتذار بالعجيج 2015
ق العالع كخاصة أكركبا كأمخيكا الذسالية، إلا أف التعمع الذخري في الػلايات الستحجة يسضل مغ مشاش

 Collectiveإلى مداعجة الصلبب الفخادػ عمى تحقضق كفايات تتسحػر حػؿ مجسػعة معخؼية 
Body of Knowledge بضشسا يسضل في أكركبا إلى الكفايات التي تخكد عمى التصػيخ الذخري ،

Personal Development (Patrick, Worthen, Frost, &Gentz, 2016.) 
، كىي نقاط تسشح عشج إكساؿ الستعمع لعجد Creditsكفي ىحا الإشار تعج الأرصجة التعميسية 

الجراسي، نيجًا ميسًا لتسكضغ التعمع الذخري،  seat timeمعضغ مغ ساعات التعمع أك كقت السقعج 
ػقت، كبسا يدسح لمصلبب بتػسيع شخؽ تعمسيع الجادة كليذ بتعجيل بديط يتفق مع نيج الإ كذلظ

كمداراتو كاستكذاؼ السديج مغ فخصو، كبسا يعدز نجاحيع، سػاء كاف ذلظ عبخ الإنتخنت، أك مغ 
، أك بعج السجرسة، كالتعمع Dual Enrollment Programsخلبؿ بخامج التدجضل السددكج 

 ,Patrickالشطخ لمحجكد الدمشية أك العسخية) السجتسعي، بسا يدسح ليع بالتقجـ الجراسي دكف 
Worthen, Frost, & Gentz, 2016.) 
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تديع الكفايات في تعديد ما يعخؼ بالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ  مغ جانب آخخ،
، كالحؼ تعخفو مشطسة العسل Recognition of Non-Formal & Informal Learningالخسسي 
نتائج التعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كتػثيقيا  Identifyingحجيج بأنو "عسمية ت ILOالجكلية 

Documenting كتقضيسيا ،Assessing كالسرادقة عمضيا ،Certifying كذلظ مقابل السعايضخ ،
السدتخجمة في التعميع كالتجريب الخسسضضغ، كبالتالي، يػفخ للؤفخاد فخصة لمحرػؿ عمى مؤىل أك 

ت )مغ كامل السشيج كل أك جدء مشو أك حتى الإعفاء مغ شخط أرصجة نحػ مؤىل أك إعفاءا
 أكاديسي مدبق للبلتحاؽ ببخنامج دراسة رسسي( دكف السخكر ببخنامج تعميسي أك تجريبي رسسي

(International Labour Organization, 2018 كىػ تعخيف يحجد عسميات الاعتخاؼ ،)
السرادقة، كحجد شبيعة السعايضخ التي يتع بسقابميا الستزسشة، كىي: التحجيج، كالتػثضق، كالتقضيع، ك 

التقضيع، كىي تمظ السدتخجمة في التعميع كالتجريب الخسسضضغ، كسا حجد اليجؼ كىػ تػفضخ فخصة 
للؤفخاد لمحرػؿ عمى مؤىل أك أرصجة نحػ مؤىل أك إعفاءات دكف السخكر ببخنامج تعميسي أك 

 تجريبي رسسي. 
الأكلى كىي الاعتخاؼ بالتعمع  سج عمى عسمضتضغ متخابصتضغ:لحلظ فإف التعمع الذخري يعت

غضخ الشطامي كغضخ الخسسي، كتخكد عمى تحجيج كتقضيع كتقجيع السذػرة بذأف التصػيخ الإضافي 
لمكفايات التي اكتدبيا الذخز بالفعل بذكل رسسي كغضخ رسسي، كالتي سيحتاج إلى اكتدابيا 

صػيخ الكفاية، أك الإنجاز الذخري، إلخ(، كالثانية: لمػصػؿ إلى ىجؼ تعميسي )التأىضل، أك ت
التعمع: كىي تديل لمصالب )السذاركة في( بجء كترسيع كتشفضح تختضبات التعمع السخنة ضسغ التعمع 

 .(Duvekot & Doorlag, 2020) الحؼ تقجمو السؤسدة التعميسية
في تقجيخىسا لمتعمع  تية:كيسكغ تحجيج العلبقة بضغ التعمع الذخري كالاعتخاؼ في الجػانب الآ

باعتباره أكثخ أىسية مغ كيؽية اكتدابو كمكاف حجكثو، كمغ السخجح أف معطع تعمع الكبار يحجث في 
أماكغ غضخ رسسية، كيججر إعجاد شلبب الضػـ لمتعمع بغس الشطخ عغ الدياؽ كغخس الجافع فضيع 

السعخفة كالسيارات بغس الشطخ عغ لمؿياـ بحلظ، كفي تخكضدىسا السذتخؾ عمى تقجيخ كتقضيع الخبخة ك 
مدار اكتدابيا، فلب يسكغ قرخ الاعتخاؼ عمى التعمع بالأسالضب كالتجابضخ التقمضجية، كفي اىتساميسا 
السذتخؾ بؿياس التعمع، بغس الشطخ عغ مرجره )رسسي كاف، أك مغ مرجر آخخ(، كفي تقجيخىسا 
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اقات العسل كالحياة، كمع أىسية التجريذ كبعج السذتخؾ لمقجرة عمى التعمع لمشجاح في السدتقبل في سي
ميع في بضئات التعمع الخسسية، فإنو يجب أف يشرب تخكضد التعميع كدعع التعمع بذكل متدايج عمى 

 (.Rickabaugh, 2017) تشسية قجرة الصلبب عمى التعمع بغس الشطخ عغ الدياؽ
 & Villalba) الافتخاضات الآتيةبضشيا تدتشج عمى  كالػاقع إف ىحه العلبقة الارتباشية

Bjørnåvold, 2017): 
 محػرية الاعتخاؼ في دمج مفيػـ التعمع الذخري في حياة الشاس الضػمية. -

دكر الاعتخاؼ في إدراؾ الأفخاد لامتلبكيع خبخات تعميسية ؾيسة بالفعل، كيسكشيع استغلبليا  -
 لتذكضل تعمسيع الذخري. 

مغ الدياقات، كلكشو يتع في الشياية مغ قبل الستعمسضغ  حجكث التعمع عادة في مجسػعة متشػعة -
 أنفديع في مػاقف تعمع بػعي أك بجكنو.

دكرىسا في ممكية الفخد لخبخات التعمع كخصػات التصػيخ الإضاؼية التي يسكشو ترسيسيا أك  -
الجمج الاجتساعي كالسذاركة، كالتسكضغ، ك لأغخاض متشػعة، كالتػضيف،  السذاركة في ذلظ

، كالتأىضل، كالستعة، كغضخىا، مغ خلبؿ إضيار الؿيسة الذخرية كالصسػح كتيضئة الخبخاء كالحخاؾ
 في الأنطسة التعميسية كالاجتساعية كتسكضشيع مغ دعسو لتحقضق شسػحاتو.

التعمع أكسع مغ مجخد التعميع، ما يعشي، مغ بضغ أمػر أخخػ، أف السجارس يجب أف تكػف أفزل  -
كىحا يتصمب خصػة قبل بجء التعمع، كىي كعي الفخد  عمع اللبمشيجية،استعجادًا لقبػؿ خبخات الت

بؿيسة ما تعمسو بالفعل كما ىػ عمى كشظ تعمسو، كيدتشج ىحا الػعي إلى اكتداب التعمع 
كالسذاركة ؼيو، كىػ ما يعشي أف الػعي كالاكتداب كالسذاركة مخاحل متعاؾبة يجب أف يسخ بيا 

 السخء لمخزػع لمتعمع الذخري. 
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كفي محاكلة لترػر التكامل بضغ نطامي التعمع الذخري كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي 
( كضيفة ربط التقضيع لكمتا العسمضتضغ في القدع الأكسط، كفي كمتا ٖٖكغضخ الخسسي، يطيخ )شكل 

ف بضغ العسمضتضغ، يكػف الحػار بضغ الفاعمضغ ضخكريِّا لإعجاد التقضيع كنتائجو، كيتع تحجيج ىحا التعاك 
الجيات الفاعمة بذكل أكثخ كضػحًا في كل مغ الخصػات التحزضخية كخصػات التعمع ؼيسا بعج 
التقضيع، فكل مغ الػكالة كالجعع كالسمكية كالترسيع السذتخؾ ىي ركائد متجاعسة تتصمب مذاركة جسيع 

الجيات الفاعمة، كيعج 
اكتداب التعمع 
كالسذاركة ؼيو مغ 
الػحجات الستآزرة في 

الذكل، ؼبالشدبة ىحا 
لػلبعتخاؼ، تتزسغ 
السخاحل السختمفة 
السذاركة الشذصة 
لمجيات الفاعمة، حضث 
تع دمج ىحه السذاركة 
في كل مػضػع مغ 

مػضػعات الاعتخاؼ، كبخرػص التعمع الذخري، فإف التداـ الفخد يكػف أكثخ أىسية، كمع ذلظ، 
ة الأخخػ في كل ركضدة لإيجاد تػجو ميع نحػ يخكد ىحا الالتداـ دائسًا عمى الحػار مع الجيات الفاعم

 Acquisition in Participationتحقضق أىجاؼ التعمع، كبضشسا يكػف الاكتداب مغ خلبؿ السذاركة 
 Participation in Acquisitionىػ الأىع للبعتخاؼ، فإف السقابل كىػ السذاركة في الاكتداب 

يكػف ىػ الرحيح في حالة التعمع الذخري، كىػ ما يتصمب مدج الجكر الأساسي لػلبعتخاؼ في 
كضع الدياؽ كربط الذخكاء في التعمع مع التخكضد الأساسي في التعمع الذخري عمى الستعمع 

 ,Duvekotالسدتقل، كيػضح الذكل أف ىاتضغ العسمضتضغ متخابصتاف بذجة، كتعدزاف دكر كل مشيسا)
2017). 
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 :Curriculumالسشيج .ك 

ىػ ذلظ الحؼ تع ترسيسو لتدكيج الصلبب  Personalized Curriculum السشيج الذخري
بفخص التعمع الفخدية، كنطخًا لأف استخجاـ استخاتيجيات التعمع أصبحت أكثخ شضػعًا، فقج بخزت 

فلب تػجج شخيقة مشيجية  السشاىج،( كإنذاء مػارد Selectingتحجيات تشطيع السحتػػ )أؼ الاختيار 
لاختيار كإنذاء مػارد السشاىج الجراسية التي تجعع التعميع الذخري، كقج أدػ ذلظ إلى تذػير كاسع 
الشصاؽ حػؿ ماـية التعميع الذخري، كأنتج تشػعًا كاسعًا ؼيسا يصبقو السعمسػف باسع السشاىج 

 (.Redding, 2016الذخرية )
مغ ثلبثة أنػاع مختمفة مغ السػاد  مديجًا ع الذخريكقج يتزسغ تصػيخ السشيج في التعم

 التعميسية، ىي:
، مثل كتاب مجرسي أك فرل دراسي عبخ الإنتخنت، Foundational مػاد السحتػػ الأساسي -

 & ,Johns) كتػفخ مجسػعة أساسية مغ السفاـيع كالتساريغ السزسػنة لجسيع الصلبب
Wolking, 2018) كيسكغ لمسشيج الأساسي ،Core Curriculum  أف يمعب دكرًا ميسِّا في

( أنو مرسع لتدكيج الصلبب Alghazo, August 2015السشاىج الذخرية، حضث ذكخ )
بسعخفة عامة كتعديد معخفتيع الثقاؼية كالمغػية كالشيػض بسدتػػ كفايتيع في التفكضخ الشاقج كحل 

( أنو Cheever, & Sayer, 1992السذكلبت كميارات الاتراؿ الكتابي كالذفػؼ، كذكخ )
ييجؼ إلى تقجيع السيارات كالسعخفة الأساسية التي يقجرىا الشطاـ التعميسي، بحضث تعكذ رؤيتو 

 Texas Higher Education Coordinatingلسا يجب أف يتذاركو كافة الصلبب، كأكج)
Board, 1999 أنو ييجؼ لسداعجتيع عمى إنذاء كجيات نطخ كاسعة كمتعجدة حػؿ الفخد ،)

ا يتعمق بالسجتسع الأكبخ كالعالع الحؼ يعير ؼيو، كفيع مدؤكليات الحياة في عالع متشػع ثقاؼيِّا ؼيس
كعخؾيِّا؛ كعمى تحفضد قجرتيع عمى مشاقذة الجػانب الفخدية كالدياسية كالاقترادية كالاجتساعية 

لضغ في لمحياة كالتفكضخ فضيا بغخض فيع الصخؽ التي يسكغ مغ خلبليا أف يكػنػا أعزاء مدئػ 
السجتسع؛ كيجركػا أىسية الحفاظ عمى الرحة كالعاؼية، كتشسية القجرة عمى استخجاـ السعخفة حػؿ 
كيؽية تأثضخ التكشػلػجيا كالعمػـ عمى حياتيع؛ كتصػيخ الؿيع الذخرية لمدمػؾ الأخلبقي، كتشسية 
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ت، كدمج القجرة عمى إصجار الأحكاـ الجسالية، كاستخجاـ التفكضخ السشصقي في حل السذكلب
السعخفة كفيع العلبقات الستبادلة بضغ التخررات العمسية، كعمى ذلظ يسكغ لو أف يذكل آلية 
مشاسبة كقاعجة مقبػلة تتأسذ عمضيا السدارات الفخدية لمستعمسضغ القائسة عمى اختياراتيع 

تختمف الذخرية كقجراتيع كاتجاىاتيع، حضث يتذارؾ الجسيع مشيجًا أساسيِّا محجكدًا لجرجة ما 
ؼ استخاتيجية تخريز التعمع، ليحيط بو مشيج مخرز، يتشػع بتشػع الستعمسضغ باختلب

 كاىتساماتيع، كقجرتيع عمى التعمع السجار ذاتيِّا.
 كتػفخ فخصًا لمتجريب عمى مدتػػ مشاسب مغ التحجؼ :Adaptiveمػاد السحتػػ التكيفي  -

(Johns, & Wolking, 2018). 
 Highlyقابمة لمتخريز أك الذخرشة بجرجة كبضخة مػاد السحتػػ كالأدكات ال -

Customizable:  كتسشح السعمسضغ الفخصة لتأليف السحتػػ الأصمي كتشطيسو، مع مشح الصلبب
أيزًا مشرات ججيجة لمتعاكف كإثبات السعخفة، كقج يشذأ مديج مغ السحتػػ كالأدكات السخنة مغ 

عمى سبضل  Open Education Resources (OERs)خلبؿ إدارة مػارد التعميع السفتػح 
، كالتي Data Driven Decisionsالبيانات، بالاعتساد عمى قخارات رشضجة تدتشج إلى السثاؿ، ك 

يتع تدكيج الصلبب بفخص لسخاجعتيا كاتخاذ قخارات التعمع بالاعتساد عمضيا، كالاستخاتيجيات 
 ,Johns) حتياجات الفخدية(، أك أؼ شخيقة تمبي الأ-ٔالسختمفة )كالسجسػعات الرغضخة، أك 

& Wolking, 2018). 
 إدارة التغييخ: .5

 Standards-based accountability (SBA)تعج السداءلة السدتشجة إلى السعايضخ 
السحخؾ الأساسي لدياسة التعميع في العجيج مغ الجكؿ، حضث تتزسغ عادةً معايضخ تذضخ إلى ما 
يُتػقع مغ الصلبب معخفتو كالقجرة عمى فعمو، كمقاييذ تحؿيقيا، كأىجاؼ الأداء بشاءً عمى تمظ 
السقاييذ، كتذضخ الأبحاث حػليا إلى أف ىحه الدياسات قج أدت إلى بعس الشتائج التي كاف 

لسجافعػف عشيا يأممػف في تحؿيقيا، مثل الإنراؼ كمػاءمة السشاىج الجراسية داخل كعبخ مدتػيات ا
 & Hamilton, Stecher) الرفػؼ، كلكشيا أدت أيزًا إلى بعس الشتائج غضخ السخغػب فضيا
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Yuan, 2012) كالػاقع إف نطخية العسل الأساسية كراء ىحا الشطاـ تطل ىي الإشار الدائج لجيػد ،
لدياسة التعميسية في الجكؿ لتحدضغ التعميع العاـ، كعمى مجار العقػد الساضية، كقج تع كضع أنطسة ا

 :(Hyslop & Mead , 2015) لمسعايضخ كالسداءلة تتزسغ أربع مضدات رئيدة
معايضخ السحتػػ الأكاديسي التي تحجد ما يجب عمى الصلبب معخفتو كالؿياـ بو في السػاد  .أ 

 ره، يخشج التصػيخ السيشي لمسعمسضغ، كالسشاىج، كالسػاد التعميسية.الأساسية، كذلظ بجك 

التقضيسات كالسؤشخات الأخخػ الستػافقة مع السعايضخ التي تؿيذ إتقاف الصلبب كتتبع التقجـ نحػ  .ب 
 الأىجاؼ. 

إصجار قخارات عمشية لأداء السجرسة بشاءً عمى تقضيساتيا، كباستخجاـ الذفاؼية لتحدضغ فيع جػدة  .ج 
 سة كتيضئة الطخكؼ الجافعة إلى التحدضغ.السجر 

ترسيع تجخلبت لمسجارس ذات الأداء السشخفس، مسا يخمق حػافد لػاضعي الدياسات كالإداريضغ  .د 
 كالسعمسضغ لمتخكضد عمى أىجافيع كمػاءمة التجريذ كالتعميع بذكل أكثق مع السعيار.

رية، كتقع عمى عاتق كفي مقابل ذلظ، يشطخ إلى التعمع الذخري باعتبار السدئػلية شخ
الستعمع بذكل رئيذ، كىػ ما قج يخمي السدئػلية السمقاة عمى السؤسدات التعميسية، كبشاء عمى ذلظ، 

 , Hyslop & Mead)يسكغ الػقػؼ عمى بعس التػتخات بضغ ىحيغ الشسػذجضغ مغ خلبؿ الآتي
2015) : 

الخاص بفئات الصلبب  : يخػ السجافعػف عغ السداءلة بجافع اىتساميعEquityالإنراؼ  -
السيسذة تاريخيِّا السعايضخَ كالتقضيسات باعتبارىا حاسسة لتخكضد الانتباه عمى حاجات ىحه الفئات 
السيسذة تاريخيِّا، كإحجاث تحدضشات في السجارس ذات الأداء الزعيف، عمى العكذ مغ ذلظ، 

ة الاجتساعية، كبجلًا لع يؤشخ دعاة التعمع الذخري قزضتيع في السقاـ الأكؿ مغ حضث العجال
مغ ذلظ، يخكدكف عمى الفخص لتعطيع التعمع لكل شالب عمى حجة، كيفذل دعاة التعمع 
الذخري في بعس الأحياف في معالجة السخاكؼ مغ أف تػجيو التعميع لسيارات الصلبب 
 الحالية كمدتػيات السعخفة يسكغ أف يؤدؼ إلى تفاقع عجـ السداكاة: إما عغ شخيق تعديد تبايغ
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التػقعات لسجسػعات متبايشة مغ الصلبب، مسا يديج الفجػة بضشيع، أك عغ شخيق الدساح لمصلبب 
الستقجمضغ بالفعل لتحقضق تقجـ أسخع. ..... كتخػ الجراسة أف التعميع لغخض الإنراؼ يكػف أماـ 
لي خياريغ: الأكؿ تخؽيس فجػة التعمع بضغ الصبقات، أك تػسيع فخص التعمع لكل مدتصيع كبالتا

تػسيع فجػة الإنراؼ، كتسضل الجراسة إلى الثاني باعتباره معدزَا لمتعمع، كسا أف الإنراؼ لا 
يعشي السداكاة، أما الفجػة ؼيسكغ علبجيا بآليات أخخػ مراحبة، بالإضافة إلى أف العجيج مغ 

 بخامج التعمع الذخري استيجفت في الأساس السجسػعات السيسذة.

السجافعػف عغ الإصلبح القائع عمى السعايضخ عمى الاتداؽ  : يخكدPhilosophyالفمدفة  -
كالسعايضخ السذتخكة كإجخاء ترحيحي ضخكرؼ لتاريخ شػيل مغ التػقعات السشخفزة لمصلبب 
ذكؼ الجخل السشخفس كالأقميات، كعمى الشؿيس مغ ذلظ، يشطخ دعاة التعمع الذخري إلى 

لصلبب بسا يحتاجػف إليو، بجلًا مغ اعتبارىسا الاتداؽ كالتػحضج عمى أنيسا عائقاف أماـ تدكيج ا
أدكات لتحقضق العجالة التعميسية.....كتخػ الجراسة أف السعايضخ قج لا تكػف إندانية، بسعشى 
فخضيا مقاييذ مػحجة عمى الجسيع، أما الاتداؽ ؼيحجث فقط بتصػيخ قجرات الستعمسضغ مغ 

مغ جية أخخػ، كىػ ما يسكغ لمتعمع جية، كالاستجابة لحاجاتيع الذخرية كتصػيخىا أيزًا 
 الذخري أف يفعمو، مع احتفاضو بآليات تديع في تصػيخ الاىتسامات كالصسػحات الذخرية.

ججيجة لمتعميع  نُيج: دعاة التعمع الذخري مجازفػف، فيع عمى استعجاد لتجخبة Riskالسخاشخ  -
 تعسل بذكل جضج، بضشسا كجػد خصخ أف ىحه الأسالضب قج لا لأنيع يؤمشػف بإمكاناتيع، حتى مع

يسضل السجافعػف عغ السداءلة السدتشجة إلى السعايضخ إلى أف يكػنػا أكثخ قمقًا بذأف مخاشخ 
سقػط الصلبب في ثغخات التعميع الذخري أك فذميع في اكتداب السيارات السصمػبة لمشجاح 

بعشاية كمغ ثع تقجيع بعج السجرسة الثانػية...... كتخػ الجراسة أف تمظ الفجػات يجب مخاقبتيا 
التغحية الخاجعة السشاسبة لمستعمسضغ بذأنيا لغخض إثارة اىتساميع بيا كتعخيفيع بأىسضتيا في 

 مدضخة تعمسيع، كمغ ثع تصػيخ عسميع عمضيا.
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كعمى الخغع مغ ىحه الاختلبفات، فإف معطع دعاة التعمع الذخري كالاستشاد إلى السعايضخ 
ساف تخخج الصلبب بالسيارات كالسعخفة كالتػجيات التي يتفقػف عمى ىجؼ مذتخؾ، كىػ: ض

يحتاجػف إلضيا لتحقضق نجاحيع، كالػاقع إف ىحا اليجؼ السذتخؾ يػفخ الأساس لمتػفضق بضغ تػتخاتيسا، 
كبالخغع مغ ىحا الاتفاؽ، فإف ىشالظ، أيزًا، عجد مغ التػتخات الستعمقة بالدياسة، حضث يخكد معطع 

أكلًا عمى التشفضح الرحيح السحجكد كالتجخيبي داخل السجرسة أك الفرل  الستبشضغ لمتعمع الذخري
بفاعمية قبل إجخاء تغضضخات مػسعة عمى مدتػػ الشطاـ، كلكغ  الجراسي الخاص بيع كإثبات عسمو

يلبحع أنو مع انتقاؿ السجارس في بعس الجكؿ مغ الاعتساد الأكلي السحجكد لمتعمع الذخري إلى 
ا غالبًا ما تػاجو تحجيات سياساتية، بسا في ذلظ التحجيات الستعمقة بأنطسة الشذخ الشطامي، فإني

 : (Hyslop &Mead, 2015)السداءلة السدتشجة إلى السعايضخ، كمشيا
: تدتشج معايضخ السحتػػ Academic Content Standardsمعايضخ السحتػػ الأكاديسي  .أ 

كػف صارمة بذكل زائج عغ الأكاديسي إلى التػقعات عمى مدتػػ كل صف دراسي، كقج ت
بالشدبة لمتعمع الذخري إذا أريج تصبيقو، كالحؼ ييجؼ إلى تحقضق الصلبب   Too Rigidالحج

لتمظ الكفايات أيشسا كانػا، كبغس الشطخ عغ مدتػػ الرف، كسا أنو مغ السسكغ لمسعايضخ ألا 
-Competencyتكػف كاؼية لجعع التعمع الذخري، فالتعميع الذخري القائع عمى الكفايات

Based education  لا يتصمب معايضخ عمى مدتػػ الرف فحدب، بل يتصمب أيزًا تػضيحًا
لمكفايات السحجدة التي يجب عمى الصلبب إتقانيا كتصبيقيا، كتحجيج التدمدلبت السحتسمة التي 
يسكغ لمصلبب مغ خلبليا اكتداب ىحه الكفايات أثشاء تقجميع في مدارات متعجدة نحػ اليجؼ 

 شيائي. ال

: Assessments and Other Performance Indicatorsالتقضيع كمؤشخات الأداء الأخخػ  .ب 
تع ترسيع أدكات ؾياس إنجازات الصلبب مقابل معايضخ الرف الجراسي كلا تتاح لمصلبب متى 
كانػا مدتعجيغ لإثبات الكفاية، كإنسا في أكقات محجدة، كسا أف تمظ الأدكات لا تدتيجؼ في 

لقائسة عمى السعايضخ مقابمة مدتػػ السيارات سػاء أعمى أك أقل مغ السعيار السحجد، بسا الشطع ا
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يجعل مغ السدتحضل ترسيع أدكات مغ شأنيا ؾياس نسػ تعمع الصلبب بذكل أفزل في البضئات 
 الذخرية غضخ الخسسية. 

: Identification of Low-Performing Schoolsتحجيج السجارس ذات الأداء السشخفس  .ج 
إذا كانت نتائج الاختبارات الشيائية عمى مدتػػ الرف ىي السؿياس الأساسي السدتخجـ لتقضيع 
السجارس، فقج لا تؿيذ أنطسة السداءلة بجقة جيػد التعمع الذخري لمسجارس، لا سيسا لمسجارس 

 الأكاديسي. التي تخجـ الصلبب مشخفزي السدتػػ 

 Interventions in Low-Performingالتجخلبت في السجارس ذات الأداء السشخفس   .د 
Schools مغ الستػقع أف تتحدغ السجارس مشخفزة الأداء بذكل كبضخ في مجة قرضخة ضسغ :

أنطسة السداءلة، بضشسا قج تدتغخؽ عجة سشػات لتذيج زيادات كبضخة في الكفايات إذا استخجمت 
ذلظ، كسا قج يكػف نساذج التعمع الذخري، حتى لػ كاف الصلبب يحققػف مكاسب ميسة ضسغ 

التعمع الذخري أسمػب تحدضغ محفػؼ بالسخاشخ بذكل خاص في مجارس الأداء السشخفس، 
عسلًب شاقِّا يتصمب قجرة كبضخة كؾيادة قػية لتغضضخ الأعخاؼ كالسسارسات شػيمة الأمج، iلحا يعج تشفضح

 كىي ميسة صعبة بالشدبة لمسجارس ذات الأداء السشخفس.

ذلظ "بجكف نطاـ لمسداءلة، يسكغ أف يقع المػـ دائسًا عمى الستعمع، فقج يقػؿ السعمع "أنا  كمع
أفعل كل ما بػسعي، كإنسا الصالب الحؼ لا يقػـ بعسمو"، بضشسا أعصت السداءلة الستعمسضغ كأكلياء 

ا لع يكغ الأمػر القػة ليقػلػا،" لا، ىشاؾ مذكمة مشيجية ىشا"، التعمع الذخري قج يفعل العكذ إذ
مرسسًا جضجًا لتمبية احتياجات الصلبب الفخيجة؛ لأنو قج يبجك أف الصالب لا يتعمع بجلًا مغ التعمضل 
بعجده عغ الػصػؿ إلى السحتػػ، كلكغ بجكف السداءلة، يسكغ سساع مخة أخخػ... "قج استجاب 

ؽ عمى الصلبب أك الشطاـ التعميسي لظ، كما زلت لا تدتصيع التعمع" كقج يربح ذلظ عبئًا لا يصا
أكلياء الأمػر، كبالتأسيذ عمى تمظ التػتخات بضغ التعميسضغ: القائع عمى التعمع الذخري، كالقائع 
عمى السعايضخ، مع الأخح في الاعتبار اتفاقيسا في اليجؼ متسثلًب في تسكضغ السديج مغ الصلبب مغ 

مفضغ إلى حج كبضخ، ففي حضغ الػصػؿ إلى الاستعجاد الجامعي كالسيشي، كمع تبشضيسا نيجضغ مخت
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ييجؼ الأكؿ إلى تغضضخ التعميع بصخؽ تشاسب تجارب الصلبب بسا يؤدؼ في الشياية إلى تغضضخات 
مشيجية في كيؽية تقضيع الصلبب كالتقجـ نحػ محتػػ أعسق، ييجؼ الثاني إلى تذكضل نطاـ التعميع 

ضخات تعميسية تداعجىع عمى العاـ مغ خلبؿ خمق تػقعات مذتخكة لأداء الصلبب، كحػافد لتغض
(، اعتسادًا عمى السبادغ Hyslop & Mead, 2015تحؿيقيا، فإنو يسكغ القػؿ أنيسا يمتؿياف معًا)

 :(Villalba & Bjørnåvold, 2017) الآتية
نطاما السداءلة كالتعمع الذخري يجب أف يكػنا جدءًا مغ أنطسة التعميع العاـ، حضث تخفع  .أ 

ؿ كضع معايضخ لمتعمع كتحسضل السجارس مدؤكلية الشتائج، خاصة السداءلة التػقعات مغ خلب
لمصلبب السحخكمضغ تاريخيِّا، كسا يبذخ التعمع الذخري بتدخيع الصلبب إلى مدتػيات أعمى مغ 
الإنجاز، كحضث إف السداءلة كالتعمع الذخري نػعاف مختمفاف مغ الإصلبحات، لأنيسا يقػماف 

سا الآخخ كليدا بجيمضغ، علبكة عمى ذلظ، فإف السداءلة، بأشياء مختمفة، فيسا يكسلبف أحجى
باعتبارىا إصلبحًا عمى مدتػػ الأنطسة، يبقى التعمع الذخري اختيارًا مؤسديِّا عمى مدتػػ 

 السجرسة، كيجعسو الشطاـ.

السقاييذ العامة الستفق عمضيا لتعمع الصلبب كنتائجيع، بسا في ذلظ نسػىع، ضخكرية لؿيادة التقجـ  .ب 
يسي بذكل عاـ، ككحلظ لتقضيع فاعمية الأسالضب التعميسية الذخرية، فالسقاييذ السػضػعية التعم

لضغ  للؤداء تخمق لغة مذتخكة لػصف التقجـ التعميسي، مسا يدسح للآباء كالسعمسضغ كالسئػِّ
كالسجافعضغ بتقضيع ما يجخؼ عمى أساس الأدلة بجلًا مغ مجخد ترػرىا، كسا أف ؾياس كمداءلة 

عغ ىحه الشتائج يخمق حػافد لمسعمسضغ لمتحدضغ، كىػ أمخ بالغ الأىسية لتحقضق العجالة  السجارس
التعميسية كتػسيع نصاؽ نساذج التعمع الذخرية الفعالة، فإذا شالب السديج مغ السعمسضغ كالقادة 
ب كالآباء بالتعمع الذخري، فإنيع بحاجة لخؤية دلضل عمى نجاحو، كالسقاييذ الذائعة لتعمع الصلب

أك الشسػ  proficiency تسكغ نساذج التعمع الذخري مغ تقجيع ىحا الجلضل، لأف الكفاءة
بالاعتساد عمى تقضيع الحالة العامة أكثخ إقشاعًا مغ الأدلة السدتشجة إلى أدكات تع صشاعتيا لحالة 
ة فخدية، كنسػ الصلبب الفخدؼ ىػ أفزل مؿياس لتأثضخ نساذج التعمع الذخرية، كجػدة السجرس
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بذكل عاـ، كتتصمب مقاييذ الشسػ السػثػقة تقضيسات متكخرة لتعمع الصلبب، كليحا الدبب، يجب 
 أف تطل التقضيسات القابمة لمسقارنة جدءًا مغ أنطسة السداءلة.

مداءلة جسيع السجارس عغ نتائج الصلبب ضخكرية، كلكغ لا يشبغي ليا أف تخمق حػاجد غضخ  .ج 
شسا يعسل صانعػ الدياسات عمى تذكضل الجضل التالي مغ ضخكرية أماـ التعمع الذخري، فبض

أنطسة السداءلة، يجب عمضيع الؿياـ بحلظ بصخؽ تخمق مداحة لشساذج التعمع الذخري لمتصػيخ 
كالتجخبة كالشسػ، باستخجاـ مقاييذ عامة لتعمع الصلبب كالأداء السجرسي لؿياس نجاحيع كحساية 

دكات لإنذاء ىحا الفزاء، بسا في ذلظ الإعفاءات العجالة، فمجييع مجسػعة متشػعة مغ الأ
السشاسبة حدب الحاجة مغ الأنطسة الذاممة، إضافة إلى التعجيلبت عمى الأنطسة نفديا، كبغس 
الشطخ عغ الأدكات التي يختاركنيا، يجب أف تعدز استخاتيجياتيع اليجؼ الأكسع لترسيع أنطسة 

عمع عبخ مجسػعة السجارس التي تذكل نطاـ السداءلة لؿياس كدفع التحدضغ السدتسخ في الت
 التعميع العاـ، كليذ فقط تمظ التي تصبق التعمع الذخري.

سياسات السداءلة يجب أف تكػف مخنة بسا يكفي لمدساح بالتجخبة الحكية لمشساذج التعميسية  .د 
ا الججيجة، كيجب أف تجعع الدياسات أيزًا درجات كأنػاع متفاكتة مغ التعمع الذخري اعتسادً 
عمى الدياؽ السحمي، فقج يصمب الآباء كالسعمسػف في إحجػ السشاشق التعمع الذخري كالتقجـ 
القائع عمى الكفاية، في حضغ تذعخ السشصقة السجاكرة أنو مغ الأفزل الحفاظ عمى التدمدل 

كمضيسا  -كتقضيع أداء  -التقمضجؼ السدتشج إلى الرفػؼ، لحا تحتاج أنطسة السداءلة إلى استيعاب 
 بجقة. 

ترسيع سياسات يسكغ أف تتصػر بسخكر الػقت مع نزج التعمع الذخري، فلب يداؿ ىشاؾ الكثضخ  .ق 
لتعمسو عغ نساذج التعمع الذخري كما يديع في نجاحيا: أكلا في بضئات مختمفة كمع مجسػعات 

كغ سكانية مختمفة، فالعجيج مغ التحجيات الضػمية في البضئات الذخرية لا تختبط بالسداءلة، كل
بخأس الساؿ البذخؼ كالثقافة السجرسية، كيجب أيزًا معالجة قزايا قابمية التػسع كالاستجامة، كمع 
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حل الأكثخ إلحاحًا مغ ىحه التحجيات، فإف التغحية الخاجعة الستدامشة عمى تعمع الصلبب، كمقاييذ 
غ أف تديل بالفعل الشسػ الأكثخ تعقضجًا، كتصػرات التعمع الفخدية السختبصة بالتعمع الذخري يسك

أنطسة مداءلة أفزل، كسا لا يشبغي ألا يتبشى صانعػ الدياسات سياسات تسشعيع مغ استخجاـ 
 ىحه الأدكات لتحدضغ أنطسة السداءلة في السدتقبل.

كفي ضػء ملبمح نطامي السداءلة كالتعمع الذخري كما بضشيسا مغ تشاقس، كمجػ إمكانية 
خ نحػ نسػذج التعمع الذخري يسكغ أف يكػف في ضػءنُيج ثلبثة)قج ، فإف إدارة التغضضلتػفضق بضشيساا

 ىي:  يبجكاف متعارضاف أيزًا(
، كيػفخ تغضضخًا reengineering: كيدسى أيزًا إعادة اليشجسة Revolutionaryالشيج الجحرؼ  .أ 

جػىخيًا في العسميات، مسا يجعػ إلى التذكيظ في الأسالضب كالأسذ الخاسخة، كبالتالي تحقضق 
 الػضع الأمثل للؤمػر. 

: كيعتسج عمى التحدضغ السشيجي الحؼ ييجؼ إلى زيادة كفاءة Evolutionaryالشيج التصػيخؼ  .ب 
كيعتسج تشفضحه عمى تعجيل اليياكل السؤسدة مغ خلبؿ تغضضخ السعايضخ كالؿيع السعسػؿ بيا، 

 ,Teczke, Bespayeva, &Bugubayevaكالعسميات التي تقػـ عمضيا أنذصة السشطسة)
2017.) 

: بسديج مغ القفدات كالتحخكات البصضئة كالححرة للؤماـ، حضث مديج مغ الشيجضغ الجحرؼ كالتصػرؼ  .ج 
نامج كامل الشصاؽ إلى يسكغ أف يؤدؼ الانتطار حتى يربح كل شيء في مكانو قبل بجء بخ 

تأخضخ ابتكار مفضج محتسل إلى أجل غضخ مدسى، كىػ ما تتفق معو الجراسة. كتسضل إليو، 
 & Grantفالتغضضخات الجحرية عمى شػؿ الخط قج لا تجج مغ يجعسيا مغ القػػ البذخية السؤىمة )

Basye, 2014في الاستجابة لقػػ  (، كىػ ما تسضل لو الجراسة، باعتبارىا أكثخىا تػازنا كعقلبنية
 التغضضخ.
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(، أحج أىع نساذج إدارة التغضضخ السفضج في ٖٗ)شكل  Lewin Modelكقج عُج نسػذج لػيغ  
ىحا الإشار، كبسا يدتجضب لإدارة التغضضخيغ 
الجحرؼ كالتصػرؼ معًا، فالتغضضخ يحجث ضسغ 
عسمية ثلبثية السخاحل: فظ التجسضج 

Defreezing كالانتقاؿ أك التغضضخ ،
Transition/Change كإعادة التجسضج ،

Refreezing كتتزسغ الأكلى إعجاد السشطػمة ،
لقبػؿ ضخكرية التغضضخ، ما يتصمب تفكيظ الػضع 
الخاىغ قبل تصػيخ شخيقة ججيجة، كلمعسل لتحقضق 
ىحا اليجؼ، تػضح الإدارة سبب عجـ إمكانية 

ئيات ضعيفة )عمى سبضل السثاؿ، استسخار الصخؽ الحالية لتحقضق اليجؼ، مغ خلبؿ تقجيع إحرا
الترشيفات الجكلية لجػدة التعميع، كنتائج الاختبارات الجكلية، كأفزل السسارسات كأحجث الاتجاىات 
الجكلية، كرضا الصلبب كعسػـ الجسيػر، كغضخىا(، كقج يتصمب الأمخ تحجؼ السعتقجات كالؿيع 

السخاد تصػيخىا، كأنو بجكف ىحا التصػيخ قج السشطػمة التعميسية  كالسػاقف الأساسية باعتبارىا ـيكل
يشيار السبشى بأكسمو، كتتزسغ ىحه السخحمة أكبخ التحجيات كأقػػ ردكد الفعل الدمبية، حضث يذعخ 
الشاس بأكبخ قجر مغ عجـ التػازف كالتػتخ، كيسكغ أف يؤدؼ فخض إعادة الشطخ عمى مدتػػ 

كث أزمة يسكغ أف تػقع دافع السعشضضغ لمبحث السشطػمة/ السؤسدة في السعتقجات الأساسية إلى حج
عغ تػازف أساسي ججيج، مسا يؤدؼ إلى إنذاء السذاركة اللبزمة لإحجاث تغضضخ ذؼ مغدػ، كبالتالي، 

 (.Vlachopoulos. 2021كبعج إلغاء تجسضج الػضع الخاىغ، يتع تشفضح التغضضخ )
الشاحضتضغ الذخرية كالتشطيسية كفي إشار ذلظ، يعج التعمع الذخري تحجيًا كبضخًا، كذلظ مغ 

لمسعتقجات كالسسارسات كاليياكل كالإجخاءات الخاسخة، كمغ الزخكرؼ أف يؤَمغ قادة السجارس الالتداـ 
كالثقة في شخؽ التفكضخ كالعسل الججيجة، فالتعمع الذخري أكثخ مغ مجخد تغضضخ؛ فمجيو القجرة عمى 

تعميع، لحلظ مغ الزخكرؼ أف يدتخجـ قادة السجارس أف يكػف إعادة صياغة أساسية لمشسط التاريخي لم
بشاء معخفة الؿيادة حػؿ مػضػع كيبجك أف ىحا يتزسغ: عسمية التغضضخ كشسػذج لأفزل السسارسات، 
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التعمع الذخري كجسيع العشاصخ السكػنة لو، كالانفتاح كالذفاؼية كتعطيع التػاصل حػؿ العسمية، 
التي تُعمع التعمع الذخري، كرؤيتو استحقاقًا كليذ تكتيكًا،  كناء إجساع مذتخؾ حػؿ الؿيع كالسبادغ

كالتأكج مغ أف كل مخحمة مغ مخاحل عسمية التغضضخ تدبقيا كتعدزىا استخاتيجيات التصػيخ السيشي 
ذات الرمة، ككجػد استخاتيجية تعسل مغ خلبؿ التغضضخ التجريجي كالجحرؼ الحؼ يذسل مكػنات 

مختمفة مغ السجرسة لتحقضق أقرى قجر مغ الشجاح كبشاء الثقة  مختمفة لمتعمع الذخري كعشاصخ
لمتعمع مغ نجاح الآخخيغ كنذخ السسارسات الشاجحة،  communicationكالقبػؿ، كتعطيع التػاصل 

كضساف أف تكػف عسمية التغضضخ شاممة لجسيع أصحاب السرمحة، كالسخاؾبة كالسخاجعة كالتقضيع مقابل 
 . (West-Burnham, 2010)الؿيع كالاستخاتيجيات 

كفي الختاـ، يسكغ القػؿ إنو بالخغع مغ كجػد إجساع كبضخججًا بخرػص ما يذكمو التعمع 
الذخري؛ لكغ لا يػجج مخصط كلا شخيق كاحج صحيح لمتغضضخ نحػه، بل مدارات متعجدة، كىحا ما 
غ تؤكجه الأدلة مغ السجارس التي بجأت عسمية التعمع الذخري، حضث تذضخ إلى عجد م

 (: West-Burnham, 2010الخبخاتالسيسة، ىي )
التأكج مغ أف ثقافة السجرسة كفمدفتيا كمسارساتيا تجعل الصلبب معتاديغ بالفعل عمى العسل  .أ 

بذكل مدتقل، كتحسل السدؤكلية كيكػف ليع صػت، فلب يكفي معخفة ما ىي الخؤية، بل عمى 
 الجسيع أف يفيسيا كأف يتجاكز مجخد فيسيا.

ريجي بعجد قمضل مغ السػضفضغ كالسعمسضغ السمتدمضغ الحيغ يسكشيع السداعجة في دمج البجء التج .ب 
 السذخكع، كيتع بعج ذلظ كبسخكر الػقت إشخاؾ جسيع السػضفضغ كالسعمسضغ.

الحيغ سضتأثخ عسميع بالسذخكع  -بسغ فضيع مػضفي الجعع  -ضساف اشلبع السػضفضغ كالسعمسضغ .ج 
 بذكل دائع عمى ما يحجث.

استخاتيجية اتراؿ فعالة ليكػف الجسيع عمى دراية بسا يأممػف تحؿيقو، كشخيقة تعديد كضع  .د 
 السذخكع لتعمع الصلبب.

 الخلبصة
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تعخفت الجراسة في ىحا السبحث عمى جػانب مغ التعمع الذخري، كشدق ججيج يفتح آفاؽ 
لسػارد السجتسعية التعمع لضتدع إلى السجتسع بأكسمو، كبالتالي فيػ أكثخ قجرة عمى الإفادة مغ ا

الستاحة، كأكثخ قجرة عمى الاستثسار في السػارد البذخية الأكثخ قجرة عمى الإبجاع كالابتكار، مع 
ضساف حج مشاسب مغ السػارد البذخية القادرة عمى التفاعل الإيجابي مع الحياة كالعسل، كأنو أكثخ 

انية، لأنو الأكثخ قجرة عمى معالجة قجرة عمى تعديد نفاذية أنطسة التعميع كالعسل، كأنيا أكثخ إند
التشػع الإنداني في القجرات كالسضػؿ كالإمكانات، كبالتالي فقج يعدز فاعمية الشطع التعميسية العخبية، 
كىػ ما يتصمب كقػؼ الجراسة عمى كجيات نطخ الخبخاء العخب في مػضػعيا، كىػ ما يتع في 

 ة. التالي الستسثل في الإشار السضجاني لمجراس محػر
 

 السبحث الخابع
 الإطار السيجاني لمجراسة:

رأؼ عضشة الخبخاء في ما حاكؿ ىحا السبحث الإجابة عغ الدؤاؿ الفخعي الثالث، كنرو:"
بعس أبعاد فاعمية نطع التعميع العخبية، كالشدق التعميسي الأكثخ فاعمية؟"، كللئجابة عمى ىحا 

 يأتي:الدؤاؿ، أجخيت دراسة مضجانية، تفرضميا ؼيسا 
 تحاكؿ الجراسة السضجانية الحالية ما يمي: أىجاف الجراسة: .ٔ
ؾياس فاعمية الشطع التعميسية،  تحجيج مجػ مػافقة الخبخاء الأكاديسضضغ كالسضجانضضغ عمى أسايب -أ 

كآليات تعديدىا في الجكؿ العخبية، كمجػ مػافقتيع عمى أىع أسذ الشدق التعميسي الججيج كالأكثخ 
 فاعمية في الجكؿ العخبية. 

 تحجيج الفخكؽ الجالة إحرائيًا حػؿ محاكر الاستبانة بضغ الأكاديسضضغ كالسضجانضضغ. -ب 
 الإجخاءات ؼيسا يمي: سيعخض البحث لتمظإجخاءات الجراسة:  .ٕ
 إعجاد أداة الجراسة: -أ 

 ، تزسشت قائسة مغ السفخدات، حخصت الاستبانة عمى الأتي:استبانة إلكتخكنيةتع إعجاد 
فاعمية الشطع التعميسية، كبالتالي لع تتصمب الػقػؼ عمى  تػجيات مدتقبمية لتعديد أف تسثل -

كاقع السسارسات الحالية أك الساضية، كبجلًا مغ ذلظ  اعتسجت  نطخىع بخرػصكجيات 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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الجراسة عمى الجراسات كالتقاريخ السؤسدية، كالتابعة لفخادػ الباحثضغ، كضسشتيا في مذكمة 
 الجراسة كالجراسات الدابقة في الإشار العاـ لمجراسة.

جابة أكبخ عجد عبارة، بسا يديل است ٖٓالإيجاز بقجر السسكغ، لتتكػف في مجسميا مغ  -
 مسكغ مغ السدتيجفضغ عبخ العالع العخبي.

لمبيانات الأساسية، كالثاني لسحاكر الاستبانة، كالحؼ  ؿجدئضغ: الأك كقج تكػنت الاستبانة مغ 
ف مغ محػريغ أساسضضغ: الأكؿ فاعمية الشطع التعميسية، في بُعجيغ: أسالضب ؾياسيا، كآليات  تَكَػَّ

 تعديدىا، كالثاني التعمع الذخري.
 
 
 

 :ةعيشة الجراس -ب 
ػيضغ، تع تصبيقيا ( مغ الخبخاء التخبٜٙأجخيت الجراسة عمى عضشة غضخ احتسالية قػاميا )

، نطخًا لسشاسبتيا لاتداع الحجكد الجغخاؼية لمجراسة، حضث Snowball Samplingبأسمػب كخة الثمج 
 تغصي جسيع الجكؿ العخبية.
 ةالختبة العمسي(: تهزيع أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ 3ججول )

 الشدبة السئهية % العجد الشهع

 ٖٙ.٘ٚ ٕ٘ أكاديسي تخبػؼ 
 ٗٙ.ٕٗ ٚٔ مضجاني

 111 69 السجسهع

( أف معطع أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ الأكاديسضضغ،حضث ٖيتزح مغ الججكؿ )
%(، يأتي بعجىا أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء السضجانضضغ كذلظ بشدبة ٖٙ.٘ٚبمغت ندبتيع السئػية )

 %(.ٗٙ.ٕٗمئػية )



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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 متغيخ التخرص(: تهزيع أفخاد عيشة الجراسة وفق 4ججول )

الشدبة السئهية  العجد التخرص
% 

 ٗ٘.ٕٚ ٜٔ أصػؿ التخبية بأؼ مغ تخرراتيا الفخعية، بسا فضيا الصفػلة السبكخة
 ٗ٘.ٕٚ ٜٔ السشاىج كشخؽ التجريذ، كتكشػلػجيا التعميع

 ٗٛ.ٛٔ ٖٔ الإدارة التعميسية، كالتخبية السقارنة
 ٗٓ.ٖٔ ٜ عمع نفذ تخبػؼ/ تعميسي بأؼ مغ تخرراتو

 ٗٓ.ٖٔ ٜ أخخػ 
 111 69 السجسهع

( أف ندبة أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ مسغ تخرريع ٗيتزح مغ الججكؿ )
%( لكل عمى حجة، يمضيسا )الإدارة التعميسية، ٗ٘.ٕٚ)أصػؿ التخبية ...(، ك)السشاىج ...( بمغت )

%(، كأخضخًا مغ تخرريع )عمع نفذ تخبػؼ/ تعميسي بأؼ ٗٛ.ٛٔكالتخبية السقارنة( بشدبة مئػية )
%( لكل عمى حجة، كىي مذاركة مشاسبة مغ ٗٓ.ٖٔتخرراتو(، ك)أؼ تخررات أخخػ( )مغ 

مجخل الجكائخ الإستخاتيجية التخررات التخبػية، تعدز الخؤية متعجدة الأبعاد، بسا يتفق لحج ما مع 
(Eydi, 2015.) 

 (: تهزيع أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ الشغام التعميسي5ججول )
 الشطاـ التعميسي

 الشدبة السئػية % العجد

 السغخب العخبي
 %ٖٖ.ٖٖ ٗٛ.ٛٔ ٖٔ الجسيػرية التػندية
 ٜٗ.ٗٔ ٓٔ السسمكة السغخبية

 ٖٓ.ٕٗ ٖٓ.ٕٗ ٜٕ جسيػرية مرخ العخبية كادؼ الشضل



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 الشطاـ التعميسي
 الشدبة السئػية % العجد

 السذخؽ العخبي

 ٜ.ٕ ٕ السسمكة العخبية الدعػدية

ٕٗ.ٙٗ% 

 ٜٖ.ٚٔ ٕٔ دكلة الإمارات العخبية الستحجة
 ٘ٗ.ٔ ٔ اليسشيةالجكلة 

 ٘ٗ.ٔ ٔ الجسيػرية الدػرية

 ٘ٗ.ٔ ٔ دكلة فمدصضغ
 

 ٓٓٔ ٜٙ السجسػع

 
نطع  ٛ( أف عجد نطع التعميع التي غصى الخبخاء مخئياتيع بذأنيا ٘يتزح مغ الججكؿ )

كمرخ كالسذخؽ العخبي(، ككانت أكبخ ندبة لأفخاد  -تعميسية، ضسغ ثلبث فئات )السغخب العخبي
%(، يمضيع ٖٓ.ٕٗالعضشة عغ الشطاـ التعميسي في كادؼ الشضل )مرخ(، حضث بمغت ندبتيع السئػية )

%، ٗٛ.ٛٔ%( )الجسيػرية التػندية ٖٖ.ٖٖشة الجراسة في السغخب العخبي بشدبة مئػية )أفخاد عض
%(، كأخضخًا يأتي أفخاد عضشة الجراسة بخرػص الشطع التعميسية بالسذخؽ ٜٗ.ٗٔالسسمكة السغخبية 

%(، كىػ ما يذضخ إلى تغصية عضشة الجراسة لمشطع التعميسية ٗٙ.ٕٗالعخبي بشدبة مئػية إجسالية )
 ككاقعيا السعاصخ. التاريخيخبية السختمفة بإرثيا الع

 صجق الاتداق الجاخمي: -ج 
( مغ الخبخاء ٖٓتع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي للبستبانة عمى عضشة استصلبعية مغ )

التي  التخبػيضغ، بحداب معامل ارتباط بضخسػف بضغ الجرجة لكل عبارة كالجرجة الكمية لمبُعج أك السحػر



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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معامل الارتباط بضغ الجرجة الكمية لكل بُعج أك محػر كالجرجة الكمية للبستبانة، تشتسي لو، كبحداب 
 ( كالججاكؿ التالية تػضح ذلظ:SPSSكاستُخجـ لحلظ بخنامج )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(: معاملات ارتباط بيخسهن بين كل عبارة من عبارات الاستبانة وبين الجرجة الكمية لمبُعج 6ججول )
 لوأو السحهر التي تشتسي 

السحهر الثاني: التعمم  السحهر الأول: فاعمية الشغم التعميسية
 الذخري

البعج الأول: قياس فاعمية 
  البعج الثاني: آليات تعديد فاعمية الشغم التعميسية الشغم التعميسية

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

ٔ ٓ.ٜ٘ٓ** ٔ ٓ.ٕٗٔ* ٔٓ ٓ.ٖٙٗ** ٔ ٓ.ٜٚ٘** 

ٕ ٓ.ٛٔ٘** ٕ ٓ.٘ٛٗ** ٔٔ ٓ.ٜٚ٘** ٕ ٓ.ٛٚ٘** 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 (.ٔٓ.ٓ(، )**( دالة عشج مدتػػ )٘ٓ.ٓ)*( دالة عشج مدتػػ )
( ارتباط جسيع عبارات الاستبانة بالجرجة ٙيتزح مغ معاملبت ارتباط بضخسػف في الججكؿ )

( ٘ٓ.ٓ، ٔٓ.ٓالكمية لمبُعج أك السحػر التابعة لو ارتباشًا مػجبًا دالًا إحرائياً عشج مدتػيي الجلالة )
 مسا يجؿ عمى صجؽ الاتداؽ الجاخمي عمى مدتػػ عبارات الاستبانة.

 
(: معاملات ارتباط بيخسهن بين الجرجة الكمية لكل بُعج أو محهر وبين الجرجة الكمية 7ججول رقم )

 للاستبانة

 السحهر
معامل الارتباط بالجرجة 

 البُعج  الكمية للاستبانة
معامل الارتباط بالجرجة 

 للاستبانةالكمية 

الأكؿ: فاعمية الشطع 
 التعميسية

ٓ.ٜٜٓ** 

الأكؿ: ؾياس فاعمية الشطع 
 **ٕٓٚ.ٓ التعميسية

الثاني: آليات تعديد فاعمية 
 الشطع التعميسية

ٓ.ٜٛٔ** 

ٖ ٓ.ٙٚٚ** ٖ ٓ.ٕٖٚ** ٕٔ ٓ.ٜٙٙ** ٖ ٓ.ٕٛٙ** 

ٗ ٓ.ٖٙٔ** ٗ ٓ.ٚٔ٘** ٖٔ ٓ.ٖٙ٘** ٗ ٓ.ٚ٘ٓ** 

٘ ٓ.٘ٚٙ** ٘ ٓ.ٕٚٗ** ٔٗ ٓ.ٚٔٓ** ٘ ٓ.ٕٖٛ** 

ٙ ٓ.٘٘ٚ** ٙ ٓ.ٜٚ٘** ٔ٘ ٓ.ٚٗٙ** ٙ ٓ.ٕٛٔ** 

  ٚ ٓ.ٖٙٚ** ٔٙ ٓ.ٜٚٔ** ٚ ٓ.ٚ٘ٙ** 

  ٛ ٓ.ٖٗٚ** ٔٚ ٓ.ٕٚٓ**   

  ٜ ٓ.ٜ٘ٔ**     



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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معامل الارتباط بالجرجة  السحهر
 الكمية للاستبانة

معامل الارتباط بالجرجة  البُعج 
 للاستبانةالكمية 

الثاني: التعمع 
 الذخري

ٓ.ٜٕٚ** 

  

 (ٔٓ.ٓ(، ** يعشي مدتػػ الجلالة )٘ٓ.ٓ* يعشي مدتػػ الجلالة )
محػر بُعج أك ( ارتباط الجرجة الكمية لكل ٚيتزح مغ معاملبت ارتباط بضخسػف بالججكؿ )

(، مسا يجؿ ٔٓ.ٓمغ أبعاد كمحاكر الاستبانة بالجرجة الكمية ليا كجسيعيا دالة عشج مدتػػ الجلالة )
ليا عمى تحقق الاتداؽ الجاخمي عمى مدتػػ أبعاد كمحاكر الاستبانة كتحقق صجؽ الاتداؽ الجاخمي 

 كأنيا تتدع بجرجة عالية مشو، كبالتالي فيي صالحة لؿياس ما كضعت لؿياسو.
 ثبات أداة الجارسة: -د 

( مغ ٖٓلمتحقق مغ ثبات الاستبانة تع حداب الثبات عمى عضشة استصلبعية مكػنة مغ )
 ( معاملبت ثبات محاكر كإجسالي الاستبانة.ٛالخبخاء التخبػيضغ، كيػضح الججكؿ )

 
 

 (: معاملات ثبات أبعاد ومحاور الاستبانة باستخجام معامل ألفا كخونباخ 8ججول )

 السحهر 
عجد 
 العبارات

معامل ثبات ألفا 
 كخونباخ

عجد  البُعج
 العبارات

معامل ثبات 
 ألفا كخونباخ

كؿ: فاعمية الأ
 الشطع التعميسية

ٕٖ ٓ.ٜٕ 
 ٔٚ.ٓ ٙ الأكؿ: ؾياس فاعمية الشطع التعميسية

الثاني: آليات تعديد فاعمية الشطع 
 التعميسية

ٔٚ ٓ.ٜٕ 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 السحهر 
عجد 
 العبارات

معامل ثبات ألفا 
 كخونباخ

عجد  البُعج
 العبارات

معامل ثبات 
 ألفا كخونباخ

الثاني: التعمع 
 ٜ٘.ٓ ٖٓ إجسالي الاستبانة ٜٔ.ٓ ٚ الذخري

( ارتفاع معطع معاملبت ثبات أبعاد كمحاكر الاستبانة باستخجاـ ٛكيتزح مغ الججكؿ )
(، كسا بمغ معامل ثبات ألفا كخكنباخ ٕٜ.ٓ، ٔٚ.ٓمعامل ألفا كخكنباخ، حضث انحرخت بضغ )

( كىػ معامل ثبات مختفع، مسا يجؿ عمى تحقق ثبات الاستبانة بذكل ٜ٘.ٓلإجسالي الاستبانة )
 عاـ.

، مػافق بجرجة ٘فئات الستػسط الحدابي تع إعصاء كزف لمبجائل: )مػافق تسامًا = كلحداب 
(، ثع تع ترشيفيا ٔ، غضخ مػافق إشلبقا =ٕمػافق =  ، غضخٖ، مػافق إلى حجٍ ما = ٗكبضخة = 

عجد بجائل ÷ أقل قيسة(  -طهل الفئة = )أكبخ قيسةلخسذ مدتػيات متداكية السجػ بالسعادلة: 
 :ٜ، لمحرػؿ عمى مجػ الستػسصات لكل بجيل كسا في الججكؿ 1.81= 5( ÷ 1-5السكياس = )

 
 
 
 
 
 
 
 (: تهزيع مجى الستهسظات الحدابية وترشيفيا وفق التجرج السدتخجم في أداة البحث9ججول )

 مجػ الستػسصات الػصف مجػ الستػسصات الػصف



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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 ٓٙ.ٕ –ٔٛ.ٔ غضخ مػافق ٘ – ٕٔ.ٗ مػافق تسامًا

 ٓٛ.ٔ –ٓ.ٔ غضخ مػافق إشلبقا ٕٓ.ٗ – ٔٗ.ٖ مػافق بجرجة كبضخة

 ٓٗ.ٖ – ٔٙ.ٕ مػافق إلى حجٍ ما
  

 الأساليب الإحرائية: -ه 
 التكخارات كالشدب السئػية لػصف خرائز أفخاد العضشة، كالستػسط الحدابي "Mean  لسعخفة "

كسيدتخجـ في  مجػ ارتفاع أك انخفاض استجابات أفخاد الجراسة حػؿ عبارات محاكر الاستبانة،
كعشج تداكؼ الستػسط الحدابي سيكػف التختضب حدب أقل ؾيسة للبنحخاؼ ، تختضب العبارات

 السعيارؼ.

  الانحخاؼ السعيارؼ "Standard Deviation"  لمتعخؼ عمى مجػ انحخاؼ استجابات أفخاد
في  الجراسة لكل عبارة مغ عبارات محاكر الاستبانة، حضث يػضح الانحخاؼ السعيارؼ التذتت

استجابات أفخاد عضشة الجراسة حػؿ كل عبارة، فكمسا اقتخبت ؾيستو مغ الرفخ تخكدت الاستجابات 
 كانخفس تذتتيا بضغ السؿياس.

  معامل ارتباط "بضخسػف" لؿياس صجؽ الاستبانة، كمعامل ثبات "ألفا كخكنباخ" لؿياس ثبات
 الاستبانة. 

 ( تحمضل التبايغ الأحادؼANOVA لمػقػؼ عمى الفخ ) كؽ بضغ استجابات أفخاد عضشة الجراسة كالتي
تخجع إلى اختلبؼ متغضخ يتكػف مغ أكثخ مغ فئتضغ متكافئات متجاندة التبايغ مثل متغضخ 

 )الشطاـ التعميسي(.



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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 ( اختبار شيؽيوScheffe لسعخفة مرجر الفخكؽ ذات الجلالة الإحرائية بضغ متػسصات )
 الإجابات إذا كاف ىشاؾ فخكؽ. 

 الجراسة:نتائج  .3
لمػقػؼ عمى مجػ إسياـ العبارات في ندق تعميسي ججيج يعدز فاعمية الشطع التعميسية بالجكؿ 
العخبية، تع حداب التكخارات كالشدب السئػية كالستػسصات الحدابية كالانحخافات السعيارية كالتختضب 

جيو )ؾياس فاعمية الشطع كفق الستػسط الحدابي لعبارات السحػر الأكؿ: فاعمية الشطع التعميسية، ببُع
 التعميسية، كآليات تعديدىا(، كسا ىػ مػضح ؼيسا يأتي:

(: استجابات أفخاد عيشة الجراسة حهل عبارات البُعج الأول: قياس فاعمية الشغم 11ججول )
 التعميسية

مهافق  العبارة م
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

لتخت
ا

 

 التعميق

1 
قياس مجى تحكيقيا لسيارات 

القخن الحادي والعذخين، كالتفكيخ 
 الشاقج وحل السذكلات والإبجاع.

 ٓ ٕ ٖٔ ٖٕ ٖٔ ت
ٗ.ٕٓ ٓ.ٛ٘ ٔ 

مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٜ.ٕ ٗٛ.ٛٔ ٖٖ.ٖٖ ٖٜ.ٗٗ % كبضخة

3 
اختبارات وطشية أو محمية وفق 
الكفايات التي يدتيجفيا الشغام 

 التعميسي

 ٓ ٓ ٕٔ ٖٗ ٖٕ ت

ٗ.ٔٙ ٓ.ٚٓ ٕ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٓ ٜٖ.ٚٔ ٕٛ.ٜٗ ٖٖ.ٖٖ % كبضخة

4 
إجخاء مدهحات دورية وطشية 
مػافق  ٖ ٛٚ.ٓ ٜٓ.ٗ ٓ ٕ ٕٔ ٖٖ ٕٕ تمدتقمة لآراء جسيع الأطخاف 

بجرجة 
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 العبارة م
مهافق 
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

لتخت
ا

 

 التعميق

السعشية عن فاعمية الشغام 
 التعميسي.

% ٖٔ.ٛٛ ٗٚ.ٖٛ ٔٚ.ٖٜ ٕ.ٜ ٓ 

 كبضخة

6 

إجخاء دراسات وطشية مدتقمة 
بذكل دوري يقهم بيا باحثهن 

فخادى أو جيات مدتقمة لا تخزع 
 لهزارة التعميم.

 ٓ ٚ ٜ ٖٖ ٕٓ ت

ٖ.ٜٙ ٓ.ٜٔ ٗ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٗٔ.ٓٔ ٗٓ.ٖٔ ٖٛ.ٚٗ ٜٜ.ٕٛ % كبضخة

5 
إجخاء دراسات دورية مذخوطة 

خلال ووفق حجود مقبهلة من 
 جيات دولية مدتقمة.

 ٓ ٕ ٕٙ ٕٗ ٚٔ ت

ٖ.ٛٔ ٓ.ٛٗ ٘ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٜ.ٕ ٛٙ.ٖٚ ٛٚ.ٖٗ ٗٙ.ٕٗ % كبضخة

2 
نتائج الاختبارات الجولية )بيدا 

PISA  –  تيسذTIMSS – 
 ...(.  Pirlsبيخلد 

 ٔ ٛ ٕٗ ٜٔ ٚٔ ت
ٖ.ٕٙ ٔ.ٖٓ ٙ 

مػافق 
بجرجة 
 ٘ٗ.ٔ ٜ٘.ٔٔ ٛٚ.ٖٗ ٗ٘.ٕٚ ٗٙ.ٕٗ % كبضخة

مهافق بجرجة  1.59 3.97 الستهسط العام لمبُعج
 كبيخة

( كجيػات نطػخ أفػخاد عضشػة الجراسػة مػغ الخبػخاء التخبػػيضغ حػػؿ درجػة ٓٔيتزح مغ الججكؿ )
مػافقتيع عمى عبارات بُعج ؾياس فاعمية الػشطع التعميسيػة، كقػج بمػغ الستػسػط الحدػابي العػاـ ليػحا البُعػج 
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فػي الفئػة الخابعػة مػغ فئػات السؿيػاس الخساسػي مسػا يذػضخ إلػى أف  ( كىػ متػسط يقعٓ.٘مغ  ٜٚ.ٖ)
كبضػػخة( كذلػػظ  ةمػافػػق بجرجػأفػخاد عضشػػة الجراسػػة مػغ الخبػػخاء التخبػػػيضغ يػافقػػف عمػػى ىػػحا البُعػج بجرجػػة )

بذػػػكل عػػػاـ، كعمػػػى مدػػػتػػ العبػػػارات فقػػػج تػػػخاكح الستػسػػػط الحدػػػابي لػػػجرجات السػافقػػػة عمضيػػػا مػػػا بػػػضغ 
تػسصات تقابل درجة السػافقة )مػافق بجرجة كبضخة( مسا يذضخ عمى أف أفخاد ( كىي مٕٓ.ٗ – ٕٙ.ٖ)

عضشػػة الجراسػػة مػػغ الخبػػخاء التخبػػػيضغ يػافقػػػف عمػػى جسيػػع عبػػارات بُعػػج الستصمبػػات التكشػلػجيػػة بجرجػػة 
 )مػافق بجرجة كبضخة(، كىي مختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي كسا يأتي:

 يقيا لسيارات القخف الحادؼ كالعذخيغ، كالتفكضخ الشاقج كحل جاءت العبارة )ؾياس مجػ تحؿ
 (.٘ٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٕٓ.ٗالسذكلبت كالإبجاع( في السختبة الأكلى بستػسط حدابي )

  جاءت العبارة )اختبارات كششية أك محمية كفق الكفايات التي يدتيجفيا الشطاـ التعميسي( في
 (.ٓٚ.ٓكانحخاؼ معيارؼ ) (ٙٔ.ٗالسختبة الثانية بستػسط حدابي )

  جاءت العبارة )إجخاء مدػحات دكرية كششية مدتقمة لآراء جسيع الأشخاؼ السعشية عغ فاعمية
 (.ٛٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٜٓ.ٗالشطاـ التعميسي( في السختبة الثالثة بستػسط حدابي )

 ػ أك جيات جاءت العبارة )إجخاء دراسات كششية مدتقمة بذكل دكرؼ يقػـ بيا باحثػف فخاد
( كانحخاؼ معيارؼ ٜٙ.ٖمدتقمة لا تخزع  لػزارة التعميع( في السختبة الخابعة بستػسط حدابي )

(ٓ.ٜٔ.) 

  جاءت العبارتاف )إجخاء دراسات دكرية مذخكشة ككفق حجكد مقبػلة مغ خلبؿ جيات دكلية
...(( في  Pirlsبضخلد  – TIMSSتيسذ  –  PISAمدتقمة( ك)نتائج الاختبارات الجكلية )بضدا 
كالأخضخة  (، كالدادسةٗٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٔٛ.ٖالسختبة الخامدة بستػسط حدابي )

 ( عمى التختضب.ٖٓ.ٔ( كانحخاؼ معيارؼ )ٕٙ.ٖبستػسط حدابي )

خػػػلبؿ الشطػػػخ إلػػػى ؾػػػيع الانحػػػخاؼ السعيػػػارؼ كىػػػػ مقػػػجار تذػػػتت اسػػػتجابات أفػػػخاد  مػػػغكيتزػػػح 
العضشػػة عػػغ الستػسػػط الحدػػابي لكػػل عبػػارة، فكمسػػا زاد الانحػػخاؼ السعيػػارؼ يديػػج تذػػتت آراء أفػػخاد عضشػػة 
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الجراسة مغ الخبػخاء التخبػػيضغ حػػؿ الخسػذ اختيػارات )مػافػق تسامًػا، مػافػق بجرجػة كبضػخة، مػافػق إلػى 
ا، غضػػخ مػافػػق، غضػػخ مػافػػق إشلبقػػا( لعبػػارات بُعػػج ؾيػػاس فاعميػػة الػػشطع التعميسيػػة تشحرػػخ بػػضغ حػػجٍ مػػ

( ككػػاف أقػػل انحػػخاؼ معيػػارؼ لمعبػػارة )اختبػػارات كششيػػة أك محميػػة كفػػق الكفايػػات التػػي ٖٓ.ٔ، ٓٚ.ٓ)
حػليػػا،  يدػػتيجفيا الشطػػاـ التعميسػػي( مسػػا يػػجؿ عمػػى أنيػػا أكثػػخ العبػػارات التػػي تقاربػػت آراء أفػػخاد العضشػػة

تػػػيسذ  –  PISAنتػػػائج الاختبػػػارات الجكليػػػة )بضػػػدا ككانػػػت أكبػػػخ ؾيسػػػة للبنحػػػخاؼ السعيػػػارؼ لمعبػػػارة )
TIMSS –  بضخلدPirls )... مسا يجؿ عمى أنيػا أكثػخ عبػارة اختمػف حػليػا أفػخاد عضشػة الجراسػة مػغ ،

 الخبخاء التخبػيضغ. كيسكغ تفدضخ ذلظ بالآتي:
 ت في الفئة الخابعة، كقج يفدخ ذلظ بأف أيًا مغ مفخدات السحػر أف درجة السػافقة الإجسالية جاء

يتزسغ محجدات كتخػفات يتحدب ليا أفخاد عضشة الجراسة، كىػ ما يتفق مع ما ذىب إليو كل 
( مغ Sjøberg, 2015( ك)Sjøberg, 2016)، ك(Greaney & Kellaghan, 2008)مغ 

الاختبارات كفخؽ عسل، كفي السقابل قج لا محجدات خصضخة لمسقاييذ الجكلية كيشصبق الأمخ عمى 
كىػ ما قج يذضخ إلى أىسية استخجاـ الفاعمية الخشضجة يكػف التقضيع الحاتي مػضػعيًا بذكل كاؼٍ، 

 التي اقتخحتيا الجراسة الحالية.

  كاف أقل انحخاؼ معيارؼ لمعبارة )اختبارات كششية أك محمية كفق الكفايات التي يدتيجفيا الشطاـ
إجخاء مدهحات دورية وطشية مدتقمة لآراء جسيع الأطخاف السعشية عن التعميسي(، يمضيا )

( كىػ ما يفدخ بأف الأكلى تتزسغ بعجيغ، الأكؿ كششي، كىػ ما يعشي فاعمية الشغام التعميسي
أىسية مخاعاة الدياقات الػششية في ؾياس الفاعمية )كتذتخؾ معيا الثانية في ذلظ، كىػ ما يتفق 

، (Sjøberg, 2015(، ك)Greaney & Kellaghan, 2008)ا ذىب لأىسضتو كل مغ: مع م
كالثاني مػضػعي، كتختز بو الفقخة الأكلى )اختبارات كششية أك محمية...(، كىػ أف الؿياس يتع 

 بالسعايخة مع الكفايات التي يدتيجفيا الشطاـ التعميسي.

  بضدا )جاءت( نتائج الاختبارات الجكليةPISA  –  تيسذTIMSS –  بضخلدPirls  التي ،)...
مع )إجخاء دراسات دكرية مذخكشة ككفق حجكد مقبػلة كانت ليا أكبخ ؾيسة للبنحخاؼ السعيارؼ، 
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 – TIMSSتيسذ  –  PISAمغ خلبؿ جيات دكلية مدتقمة( ك)نتائج الاختبارات الجكلية )بضدا 
( كانحخاؼ معيارؼ ٕٙ.ٖحدابي ) كالأخضخة بستػسط ...(  في السختبتضغ الدادسة Pirlsبضخلد 

، مسا (، عمى التختضبٗٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٔٛ.ٖ(، كالخامدة بستػسط حدابي )ٖٓ.ٔ)
يجؿ عمى أنيسا أكثخ العبارات تػافقًا بضغ أفخاد العضشة، كىػ ما يذضخ مغ جية إلى قبػليا مغ قبل 

أخخػ أنيا تمقى بعس التحفطات، أفخاد عضشة الخبخاء كسؿياس لفاعمية الشطع التعميسية، كمغ جية 
 ,Sjøberg)، ك(Greaney & Kellaghan, 2008)ذىب إليو كل مغ  كىػ ما يتفق مع ما

(، مغ تحجيات تػاجو صجؽ الاختبارات الجكلية، كىػ ما قج يشصبق Sjøberg, 2015( ك)2016
الاختبارات  أيزًا عمى مػقفيع مغ الجيات الجكلية السدتقمة، فيي في الغالب عمى ارتباط بتمظ

 عمى سبضل السثاؿ لا الحرخ. Pisa، كOECDالجكلية )

(: استجابات أفخاد عيشة الجراسة حهل عبارات البعج الثاني: آليات تعديد فاعمية الشغم 11ججول )
 التعميسية

 العبارة م
مهافق 
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

تخت
ال

 

 التعميق

3 
تقجيم دعم مادي لمظلاب 
من الخمفيات الاجتساعية 

 والاقترادية الزعيفة

 ٓ ٔ ٙ ٕٔ ٔٗ ت
مػافق  ٔ ٕٚ.ٓ ٛٗ.ٗ

 ٓ ٘ٗ.ٔ ٚ.ٛ ٖٗ.ٖٓ ٕٗ.ٜ٘ % تسامًا

4 

تقجيم دعم تعميسي 
لمظلاب من الخمفيات 

الاجتساعية والاقترادية 
 الزعيفة

 ٓ ٔ ٗ ٕٙ ٖٛ ت

مػافق  ٕ ٛٙ.ٓ ٙٗ.ٗ
 ٓ ٘ٗ.ٔ ٛ.٘ ٛٙ.ٖٚ ٚٓ.٘٘ % تسامًا

2 

تهفيخ فخص الهصهل 
لمتعميم ذي الجهدة 

لمجسيع بغض الشغخ عن 
خمفياتيم الاقترادية 

 ٓ ٔ ٚ ٕٗ ٖٚ ت

مػافق  ٖ ٖٚ.ٓ ٔٗ.ٗ
 ٓ ٘ٗ.ٔ ٘ٔ.ٓٔ ٛٚ.ٖٗ ٕٙ.ٖ٘ % تسامًا
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مهافق  العبارة م
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

تخت
ال

 

 التعميق

 والاجتساعية

5 

 أولهية التعميم الابتجائي
في الحرهل عمى 

السهارد البذخية والسادية 
والسخافق السجرسية 

 الستسيدة.

 ٓ ٕ ٚ ٕٔ ٜٖ ت

مػافق  ٗ ٜٚ.ٓ ٔٗ.ٗ
 ٓ ٜ.ٕ ٗٔ.ٓٔ ٗٗ.ٖٓ ٕ٘.ٙ٘ % تسامًا

6 

أولهية الاستثسار في 
السعمسين )تظهيخىم ميشيًا 

..(  -رفع أجهرىم -
تتقجم عمى إنذاء فرهل 

ججيجة لتقميل كثافة 
 الظلاب.

 ٓ ٕ ٓٔ ٕٔ ٖٙ ت

مػافق  ٘ ٖٛ.ٓ ٕٖ.ٗ
 ٓ ٜ.ٕ ٜٗ.ٗٔ ٗٗ.ٖٓ ٚٔ.ٕ٘ % تسامًا

تعميم يختكد بذكل أكبخ  8
 عمى الظالب من السعمم.

 ٓ ٕ ٛ ٖٔ ٕٛ ت
مػافق  ٙ ٚٚ.ٓ ٖٕ.ٗ

 ٓ ٜ.ٕ ٜ٘.ٔٔ ٖٜ.ٗٗ ٛ٘.ٓٗ % تسامًا

15 

مداءلة السجرسة 
بخرهص أداء طلابيا 
وفق معاييخ محجدة من 

الإدارية الدمظات 
 الأعمى.

 ٓ ٔ ٖٔ ٕٚ ٕٛ ت

ٗ.ٜٔ ٓ.ٜٚ ٚ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٘ٗ.ٔ ٗٛ.ٛٔ ٖٔ.ٜٖ ٛ٘.ٓٗ % كبضخة

14 
تسكين السجرسة من 

إعادة تهزيع ميدانيتيا 
 حدب حاجتيا.

 ٓ ٕ ٜ ٖٙ ٕٕ ت
ٗ.ٖٔ ٓ.ٚ٘ ٛ 

مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٜٜٛ.ٕ ٖٗٓ.ٖٔ ٗٚٔ.ٕ٘ ٗٛٛ.ٖٔ % كبضخة

7 
بأدائو ربط أجخ السعمم 

والشتائج التي يحققيا 
 طلابو.

 ٓ ٚ ٕٔ ٜٔ ٖٔ ت
ٗ.ٓٚ ٔ.ٕٓ ٜ 

مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٗٔ.ٓٔ ٜٖ.ٚٔ ٗ٘.ٕٚ ٖٜ.ٗٗ % كبضخة

مػافق  ٓٔ ٗٛ.ٓ ٖٓ.ٗ ٓ ٕ ٚٔ ٕٚ ٖٕ تمذاركة السجارس في  11
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مهافق  العبارة م
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

تخت
ال

 

 التعميق

ترسيم السشاىج الجراسية 
التي تحقق الكفايات 
السحجدة مخكديًا من 

 الهزارة.

% ٖٖ.ٖٖ ٖٜ.ٖٔ ٕٗ.ٙٗ ٕ.ٜ ٓ 

بجرجة 
 كبضخة

13 

مذاركة السجرسة في 
قخار تعيين السعمسين وفقا 
لسعاييخ تحقق الجهدة 

 والتسيد.

 ٓ ٗ ٙٔ ٕٛ ٕٔ ت

ٖ.ٜٙ ٓ.ٛٛ ٔٔ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٛ.٘ ٜٔ.ٖٕ ٛ٘.ٓٗ ٖٗ.ٖٓ % كبضخة

12 

اختيار السجارس لسشاىج 
دراسية من بين مشاىج 
متشهعة ومتعجدة معتسجة 

 مخكديًا من الهزارة

 ٓ ٙ ٗٔ ٕٙ ٖٕ ت

ٖ.ٜٙ ٓ.ٜ٘ ٕٔ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٚ.ٛ ٜٕ.ٕٓ ٛٙ.ٖٚ ٖٖ.ٖٖ % كبضخة

رفع مدتهى التهقعات  11
 بخرهص أداء الظالب.

 ٓ ٖ ٜٔ ٕٚ ٕٓ ت
ٖ.ٜٖ ٓ.ٛٙ ٖٔ 

مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٖ٘.ٗ ٗ٘.ٕٚ ٖٔ.ٜٖ ٜٛ.ٕٛ % كبضخة

17 

مداءلة السجرسة عن 
ونتائج مدتهى أداء 

طلابيا من أصحاب 
السرمحة في السجتسع 

 السحيط

 ٔ ٗ ٚٔ ٕٗ ٖٕ ت

ٖ.ٜٖ ٓ.ٜٚ ٔٗ 
مػافق 
بجرجة 
 ٘ٗ.ٔ ٛ.٘ ٗٙ.ٕٗ ٛٚ.ٖٗ ٖٖ.ٖٖ % كبضخة

16 

مداءلة السجرسة عن 
نتائج طلابيا بالكياس 
إلى نتائج طلاب مجرسة 

 مشاعخة أخخى 

 ٓ ٚ ٕٔ ٚٔ ٕٗ ت

ٖ.ٛٗ ٔ.ٕٓ ٔ٘ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٘ٔ.ٓٔ ٖٗ.ٖٓ ٗٙ.ٕٗ ٛٚ.ٖٗ % كبضخة

9 
زيادة وقت التعمم، ليكهن 
أيزًا خارج السجرسة بعج 
 اليهم الجراسي الخسسي.

 ٕ ٕٔ ٜٔ ٜٔ ٚٔ ت
ٖ.٘ٗ ٔ.ٖٔ ٔٙ 

مػافق 
بجرجة 
 ٜ.ٕ ٜٖ.ٚٔ ٗ٘.ٕٚ ٗ٘.ٕٚ ٖٙ.ٕٗ % كبضخة
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مهافق  العبارة م
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
إطلا 
 قا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

تخت
ال

 

 التعميق

1 

زيادة عجد الظلاب 
الأجانب الحين يمتحقهن 

بالشغام التعميسي 
 الهطشي.

 ٓ ٕٔ ٕٚ ٛٔ ٕٔ ت

ٖ.ٖٗ ٓ.ٜٛ ٔٚ 
مػافق 
بجرجة 
 ٓ ٜٖ.ٚٔ ٖٔ.ٜٖ ٜٓ.ٕٙ ٜٖ.ٚٔ % كبضخة

مهافق بجرجة  1.56 4.18 الستهسط العام لمبُعج
 كبيخة

( كجيػات نطػخ أفػخاد عضشػة الجراسػة مػغ الخبػخاء التخبػػيضغ حػػؿ درجػة ٔٔيتزح مغ الججكؿ )
الشطع التعميسية، كقج بمغ الستػسػط الحدػابي العػاـ ليػحا مػافقتيع عمى عبارات بُعج آليات تعديد فاعمية 

( كىػ متػسػط يقػع فػي الفئػة الخامدػة مػغ فئػات السؿيػاس الخساسػي مسػا يذػضخ ٓ.٘مغ  ٛٓ.ٗالبُعج )
إلى أف أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ يػافقػػف عمػى ىػحا البُعػج بجرجػة )مػافػق بجرجػة كبضػخة( 

ػػ العبارات فقج تخاكح الستػسط الحدابي لجرجات السػافقػة عمضيػا مػا بػضغ كذلظ بذكل عاـ، كعمى مدت
( كىي متػسصات تقابل درجتي السػافقة )مػافق تسامًػا، مػافػق(، كؼيسػا يػأتي نتشاكليػا ٛٗ.ٗ – ٖٗ.ٖ)

 بالتفرضل كمختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي:
مػػى سػػت عبػػارات مػػغ بُعػػج آليػػات جػػاءت مػافقػػة أفػػخاد عضشػػة الجراسػػة مػػغ الخبػػخاء التخبػػػيضغ ع

تعديػػػػد فاعميػػػػة الػػػػشطع التعميسيػػػػة بجرجػػػػة )مػافػػػػق تسامًػػػػا( حضػػػػث انحرػػػػخت متػسػػػػصاتيا الحدػػػػابية بػػػػضغ 
 ( كىي مختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي كسا يأتي:ٛٗ.ٗ، ٖٕ.ٗ)
  تقجيع دعع مادؼ لمصلبب مغ الخمؽيات الاجتساعية كالاقترادية الزعيفة( في  العبارةجاءت(

العبارة )تقجيع دعع  تكجاء (،ٕٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٛٗ.ٗالسختبة الأكلى بستػسط حدابي )
تعميسي لمصلبب مغ الخمؽيات الاجتساعية كالاقترادية الزعيفة( في السختبة الثانية بستػسط 

(، كجاءت العبارة )تػفضخ فخص الػصػؿ لمتعميع ذؼ ٛٙ.ٓاؼ معيارؼ )( كانحخ ٙٗ.ٗحدابي )
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الجػدة لمجسيع بغس الشطخ عغ خمؽياتيع الاقترادية كالاجتساعية( في السختبة الثالثة بستػسط 
 (.ٖٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٔٗ.ٗحدابي )

عمى ما كىي عبارات تختبط بأبعاد مختمفة مغ الإنراؼ، كقج قجـ أفخاد العضشة أكلػيتيا 
دكنيا، باعتبارىا حاسسة لفاعمية الشطع التعميسية العخبية ككل، كىػ ما يتفق مع ما ذىب إليو كل مغ 

(Woessmann, & Ludger, 2006 مغ تأكضج بأف معجلات العائج تشخفس بذكل أسخع )
تفعة، للؤشفاؿ ذكؼ الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية السشخفزة مقارنة بالأشفاؿ ذكؼ الخمؽيات السخ 

( مغ العلبقة الذاممة بضغ الخمؽية الاجتساعية كالاقترادية كأداء الصلبب تػفخ OECD, 2017ك)
مؤشخًا ميسًا لقجرة أنطسة التعميع عمى تػفضخ فخص تعمع متكافئة، كضخكرة الإنراؼ عمى بعجيو 

فئة لغضخ كيعشي السعاممة غضخ الستكا كالخأسي، الأفقي، كيعشي السعاممة الستداكية لمستداكيغ،
الستكافئضغ، كىػ ما يبخر حرػؿ السجسػعات السحخكمة مغ الصلبب أك السجارس عمى الػصػؿ إلى 

( مغ أف أنطسة التعميع الأعمى أداءً ىي تمظ التي OECD, 2012مػارد إضاؼية، كما أشارت لو )
حة فخص إتا ( مغ أىسيةٕٙٔٓتجسع بضغ الجػدة العالية كالإنراؼ، كما أكجتو دراسة )الألكدػ، 

 كمشرف لمجسيع. حؿيؿية لتعميع جضج
  جاءت العبارة )أكلػية التعميع الابتجائي في الحرػؿ عمى السػارد البذخية كالسادية كالسخافق

 (.ٜٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٔٗ.ٗالسجرسية الستسضدة( في السختبة الخابعة بستػسط حدابي )

أف فاعمية الشطع ( مغ Woessmann, & Ludger, 2006)كىػ ما يتفق مع  ما أشار إليو 
التعميسية تعتسج عمى فاعمية جسيع مخاحميا كقجرتيا عمى تحقضق أىجافيا، كمع ذلظ تتبايغ أىسية 
فاعمية السخاحل، كتأثضخىا عمى بعزيا البعس، كأف لتكػيغ السيارات دكرة حياة تتسضد بخاصضتضغ: 

للبستثسارات التعميسية في  الأىسية الاستثشائيةة، كمغ ثع الأكلى: الإنتاجية التكخارية، كالثانية: التكاممي
مخحمة الصفػلة السبكخة، لعاممضغ: أكليسا: أنيا حاسسة بذكل خاص؛ بدبب أثخىا عمى تديضل التعمع 

التغمب عمى أكجو القرػر التي قج تمحقيا في السخاحل التالية، كثانضيسا أف عػائج  اللبحق، كصعػبة
الحيغ لا يتػفخ ليع  -بعامة كمغ الخمؽيات السحخكمة خاصة-عة للؤشفاؿ التجخلبت السبكخة مختف

فيي لا تبشي السيارات  الأساس مغ السيارات اللبزمة للبزدىار في السخاحل التعميسية اللبحقة،
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فحدب، بل أيزًا تزع الأساس الحؼ يجعل التعمع اللبحق أكثخ إنتاجية بدبب الصبيعة التكاممية 
 .حياةلمتعمع عمى مجار ال

  ( تتقجـ عمى  -رفع أجػرىع  -جاءت العبارة )أكلػية الاستثسار في السعمسضغ )تصػيخىع ميشيًا..
( ٕٖ.ٗإنذاء فرػؿ ججيجة لتقمضل كثافة الصلبب( في السختبة الخامدة بستػسط حدابي )

 (.ٖٛ.ٓكانحخاؼ معيارؼ )

في  يكػف الأىععتباره قج كىػ ما يذضخ لذعػر أفخاد العضشة بإلحاحية الاىتساـ بالسعمسضغ، با
( )لرالح معيج كارنجي الذخؽ Faour. 2012أشار لو تقخيخ )العسمية التعميسية، كذلظ كفق ما 

في  زالسيشة بشقمغ أف ندب كبضخة مشيع دخمت ( Carnegie Middle East Centerالأكسط 
الإعجاد الأكاديسي كالتجريب قبل الخجمة، كأنيع لع يتمقػا تصػيخًا ميشيًا مشاسبًا أثشاء الخجمة، كيعاني 
كضع الاجتساعي كالاقترادؼ مغ الزعف، كلجييع ترػرات سمبية عغ ضخكؼ عسميع في معطع 

ق ىحه الاستجابة الجكؿ العخبية، كأف ذلظ مغ بضغ أىع أسباب ضعف فاعمية نطع التعميع العخبية، كتتف
تسضل  PISA(مغ أف أنطسة التعميع الأعمى أداءً في Schleicher, 2018)أيزًا مع ما أشارت إليو

إلى إعصاء الأكلػية لجػدة السعمسضغ عمى حجع الفرػؿ الجراسية؛ عشجما يتعضغ عمضيا الاختيار بضغ 
( مغ أف Lukas, & Samardzic, 2014)أشار إليو فرػؿ أصغخ كالاستثسار في معمسضيع، كما 

ٝ، كأف زيادة ٓٔ-٘ٝ تؤدؼ إلى تحدضغ إنجازات الصلبب بشدبة ٓٔزيادة ركاتب السعمسضغ بشدبة 
ٝ، كما أشار ٙ-ٖركاتب السعمسضغ تؤثخ عمى تقمضل عجد الصلبب الحيغ يتخكػف السجرسة مبكخًا بشدبة 

 ,UK Department for Education( ك)Sammons & Bakkum, 2011لو كل مغ )
( مغ كجػد علبقة إيجابية بضغ ميارات السعمسضغ كأداء الصلبب، كما أشارت لو 2013

(Schleicher, 2018،مغ ضخكرة تبشي سياسات داعسة لمسعمسضغ ) جعل  في بججية كالتفكضخ
كزيادة الاستثسار في تصػيخ  التجريذ اختيارًا ميشيًا أكثخ جاذبية عمى الرعضجيغ الفكخؼ كالسالي،

تبجأ بانخفاض معايضخ  فإنيا ستقع في دكامة ىابصة كإلا تشافدية، ف عسميع لتكػ ؼ السعمسضغ كضخك 
الالتحاؽ بسيشة التجريذ، ثع انخفاض شعػرىع بالفخخ، ثع تبشضيع التجريذ الجامج ، غضخ الخلبؽ، ما 

بة مشيع لمخخكج يتدببقج  تعميسية أقل جػدة،  ما يعشي بجكره مػارد مغ السيشة، في دفع الأكثخ مػـ
 سا يؤثخ عمى فاعمية الشطاـ التعميسي ككل.ب
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  جاءت العبارة )تعميع يختكد بذكل أكبخ عمى الصالب مغ السعمع( في السختبة الدادسة بستػسط
 (.ٚٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٕ.ٗحدابي )

كجػد مشاخ مجرسي ( مغ أىسية Faour. 2012ما أشار لو تقخيخ )كىي استجابة تتفق مع  
كيػفخ ليع فخصة السذاركة في صشع القخار داخل مجارسيع كفي مجتسعاتيع  يحتخـ كخامة الصلبب،

تغضب الصلبب فضيا، كقمة ، بسا يديع في علبج العجيج مغ السذكلبت، ليذ أقميا الخارجية أيزًا
 ,Sammons & Bakkumبعس الجراسات الأخخػ، كمشيا )تػافخ مرادر التعمع، كما أشارت لو 

السلبئع، ككقت التعمع عالي الفاعمية مغ  الكبضخة؛ كالسشاخ الرفي ع( التي حجدت فخص التعم2011
خلبؿ إدارة الفرل الجضجة؛ كتذجيع التعمع السدتقل؛ كالتسايد في التعميع، أك التعميع الستكيف كفق 

( التي حجدت التخكضد عمى التعميع كالتعمع Singha & Sikdar, 2018حاجات الستعمسضغ، ك)
( التي حجدت Eydi, 2015لتعديد الإيجابي، كحقػؽ الصالب كمدؤكلياتو، ك)كا كالتػقعات العالية،

( التي حجدت تعجيل السياـ كالسحتػػ World Bank, 2019رضا الصالب؛ كتشسية شخرضتو، ك)
تقجمو كضساف كصػلو لكامل إمكاناتو، كما يتصمب مغ  عالستعمع لتدخيكالسسارسة لتلبئع احتياجات 
عغ تقجمو بذكل  السدؤكلية و، كمذاركتو كمداعجتو لتقضيع تعمسو كتحسموصمة ما يتعمسو باحتياجات

كمذاركتيع في صشع  متدايج، ك"تسكضغ الصلبب كتعديد فخخىع بسجرستيع: مغ خلبؿ احتخامو لرػتيع
القخارات التي تؤثخ عمى تعمسيع كشخاكتيع في الحياة السجرسية، كبشاء ثقافة يعسل فضيا السعمسػف 

، بسا يعدز ثقة الستعمسضغ كإحداسيع بؿيستيع كإتقانيع ككفاءتيع، كما أشار لو نطاـ كالستعمسػف معًا
مغ "العسل في شخاكة تحقق التسضد كالإنراؼ لجسيع الستعمسضغ، كاتخاذ القخارات  الأسكتمشجؼالتسكضغ 

كعمى كافة السدتػيات لبشاء القجرات  بذكل أقخب ما يكػف إلى الصلبب، كإشلبؽ إمكانات جسيعيع
قادريغ بذكل متدايج  الشتائج باعتبارىعكتصػيخ السسارسات، ك" تعديد مذاركتيع في التخصيط لتحدضغ 

 عمى اتخاذ قخارات مدتشضخة لتحقضق تصمعاتيع. ....كعشاصخ أساسية في تعديد فاعمية الشطع التعميسية
عمػى بُعػج  أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ عمى إحجػ عذػخة عبػارة مػافقةكسا جاءت 

آليات تعديد فاعمية الشطع التعميسية بجرجة )مػافق بجرجة كبضخة( حضث انحرخت متػسػصاتيا الحدػابية 
 ( كىي مختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي كسا يأتي:ٜٔ.ٗ، ٖٗ.ٖبضغ )
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  ٛالأربعة في تختضبات متقاربة ) ااستقلبلضتيك جاءت عبارات التسكضغ لمسجارس - ٔٓ – ٔٔ- 
(، فجاءت العبارة )تسكضغ السجرسة مغ إعادة تػزيع مضدانضتيا حدب حاجتيا( في السختبة ٕٔ

(، ك)مذاركة السجارس في ترسيع ٘ٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٔ.ٗالثامشة بستػسط حدابي )
مخكديًا مغ الػزارة( في السختبة العاشخة بستػسط السشاىج الجراسية التي تحقق الكفايات السحجدة 

(، ك)مذاركة السجرسة في قخار تعضضغ السعمسضغ كفقا ٗٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٓ.ٗحدابي )
( كانحخاؼ ٜٙ.ٖلسعايضخ تحقق الجػدة كالتسضد( في السختبة الحادية عذخة بستػسط حدابي )

بضغ مشاىج متشػعة كمتعجدة معتسجة  (، ك)اختيار السجارس لسشاىج دراسية مغٛٛ.ٓمعيارؼ )
(، ٜ٘.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٜٙ.ٖمخكديًا مغ الػزارة( في السختبة الثانية عذخة بستػسط حدابي )

(، فجاءت العبارة ٘ٔ -ٗٔ -ٚبضشسا جاءت عبارات السداءلة الثلبثة في تختضبات متفاكتة أيزًا )
ة مغ الدمصات الإدارية الأعمى( في )مداءلة السجرسة بخرػص أداء شلببيا كفق معايضخ محجد

(، ك)مداءلة السجرسة عغ ٜٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٜٔ.ٗالسختبة الدابعة بستػسط حدابي )
مدتػػ أداء كنتائج شلببيا مغ أصحاب السرمحة في السجتسع السحيط( في السختبة الخابعة 

عغ نتائج شلببيا  (، ك)مداءلة السجرسةٜٚ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٜ.ٖعذخة بستػسط حدابي )
بالؿياس إلى نتائج شلبب مجرسة مشاضخة أخخػ( في السختبة الخامدة عذخة بستػسط حدابي 

 (.ٕٓ.ٔ( كانحخاؼ معيارؼ )ٗٛ.ٖ)

كيسكغ تفدضخ ذلظ بأف أفخاد العضشة يػافقػف عمى استقلبلية السجارس كمحاسبتيا، بذكل 
لسسارسات الجكلية، فؽيسا يتعمق بالتسكضغ عاـ، كلكشيا مػافقة ححرة تتفق مع التػجيات الفكخية كا

(  إليو مغ كجػد OECD, 2007كالاستقلبلية، يتفق ما ذىب إليو أفخاد العضشة مع ما أشارت )
علبقة إيجابية بضغ الاستقلبلية في كضع السضدانية كأداء الصلبب حتى بعج احتداب الخمؽية 

عمى السدتػػ الػششي، أشارت  الاجتساعية كالاقترادية، كذلظ عمى مدتػػ السجرسة، أما
(OECD, 2011 إلى عجـ كجػد علبقة كاضحة بضغ الاستقلبؿ السجرسي في تخريز السػارد )

كفدخت ذلظ بأف شخيقة تػزيع السػارد تسضل إلى إفادة السجارس الفخدية كلكشيا لا تؤثخ  كالأداء،
السػافقة عمى العبارة بذكل كبضخ، بالزخكرة عمى الأداء العاـ لمشطاـ، كبالتالي يسكغ تفيع عجـ 
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خاصة كأف كضع السضدانيات السجرسية مدؤكلية مجرسية حرخية في كل مغ )معطع مجارس ىػلشجا 
الرضغ، كبشدبة أقل في بػلشجا  -الرضغ، كإنجكنيديا، كىػنغ كػنغ  -كنضػزيمشجا كالأردف، كماكاك 

أف  ( إلىOECD, 2007أشارت ) كأذربيجاف(، كليذ جسيعيا مغ بضغ الجكؿ الأعمى أداء، كسا
العلبقة بضغ أداء السجارس الفخدية كمدتػػ استقلبلضتيا في تخريز السػارد إيجابية في دكؿ كسمبية 
في أخخػ، فعمى سبضل السثاؿ، تحقق مجارس تذضمي كالضػناف ككػريا كبضخك التي تتستع بقجر أكبخ مغ 

ءة، بضشسا لا تفعل ذلظ السجارس التي تتستع الاستقلبلية في تخريز السػارد درجات أعمى في القخا
كتايلبنج، كيبجك  كقضخغضدستافبقجر أكبخ مغ الاستقلبلية في ىحا السجاؿ كدػيدخا ككػلػمبيا ككخكاتيا 

أخخػ قج يكػف مغ بضشيا شبيعة الحػكسة كالسحاسبية، كؼيسا يتعمق بالسشاىج،  بعػاملأف الأمخ يختبط 
بضغ عجد -حتى بعج احتداب الجخل القػمي-إيجابية ( كجػد علبقة OECD, 2011أكجت )

السجارس التي تتحسل مدؤكلية تحجيج كتصػيخ مشاىجيا كتقضيساتيا، كأداء نطاميا السجرسي بأكسمو، 
فالأنطسة السجرسية التي تسشح مجارسيا سمصة تقجيخية أكبخ في تقخيخ سياسات السشاىج، كمحتػاىا، 

الصلبب، ىي ىي نفديا التي تُطيخ درجات قخاءة أعمى بذكل  كتقضيع كالكتب السجرسية السدتخجمة،
عاـ، كقج لػحع ىحا الارتباط عمى الخغع مغ أف مدؤكلية ترسيع السشاىج لا تختبط دائسًا بالأداء 
الأفزل لمسجرسة الػاحجة، كىػ ما قج يبخر السػافقة الححرة لحج ما مغ قبل أفخاد العضشة، كسا أشارت 

(OECD, 2007 إلى أف ) تحجيج محتػػ السشيج ىػ مدؤكلية مجرسية حرخية في معطع مجارس
لػكدسبػرغ كالضػناف كتخكيا  كبشدبة أقل كثضخًا في الياباف كبػلشجا ككػريا، كماكاك كالرضغ كتايلبنج،

كتػنذ كصخبيا كالجبل الأسػد كأكركغػاؼ ككخكاتيا كالأردف كبمغاريا، كبالتالي فيي مدألة تتعمق 
، كؼيسا لػكدسبخجمختمفة، فالجكؿ الأفزل أداء قج تكػف ححرة مشو أيزًا كسا في  بدياقات مجتسعية

( إلى أنو مدؤكلية مجرسية حرخية لجسيع OECD, 2011يتعمق بتعضضغ السعمسضغ: أشارت )
، كبشدبة أقمفي كل مغ سمػفاكيا، كنضػزيمشجا، كىػلشجا، OECDدكلة مغ دكؿ  ٕٔالسجارس تقخيبًا في 
جا، كالدػيج، كالػلايات الستحجة، كالسجخ، كلضتػانيا كالجبل الأسػد كماكاك كالرضغ كالتذيظ، كأيدمش

كإستػنيا، كبشدبة أقل كثضخًا في تخكيا كالضػناف كإيصاليا كالشسدا كركمانيا كتػنذ كالأردف، كليذ ضسغ 
 الجراسة. مدئػلية أؼ مغ السجارس في سبعة دكؿ، كىػ بالتالي يبخر السػافقة الححرة لحج ما مغ عضشة
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أما ؼيسا يتعمق بالسحاسبية، فيي تابعة لمسػقف مغ الاستقلبلية، كيعسلبف يجًا بضج، لحا تأتي 
( مغ أف OECD, 2007السػاقف مشيا بالسػافقة متفاكتة، كمختبصة، كىػ ما يتفق مع ما أكجتو )

 بيانات عتختمف في ىحا الجانب، مغ حضث الشػع كالقػة كمغ بضغ أىع السسارسات: تتب OECDدكؿ
إدارية أعمى، كاستخجاميا في تقضيع أداء السعمسضغ كالسجيخيغ، كلاتخاذ قخارات  سمصة قبل مغ الأداء

بذأف تخريز السػارد التعميسية، بضشسا يخاىا البعس في السقاـ الأكؿ أدكات لمكذف عغ فزمى 
صػيخ بضئات تعمع السسارسات كتحجيج السذاكل السذتخكة لتذجيع السعمسضغ كالسجارس عمى تحدضغ كت

كيػسع آخخكف غخضيع لجعع إمكانية التشافذ عمى الخجمات العامة أك آليات  أكثخ دعسًا كإنتاجية،
 (.OECD, 2007الدػؽ في تخريز السػارد)

  جاءت العبارة )ربط أجخ السعمع بأدائو كالشتائج التي يحققيا شلببو( في السختبة التاسعة بستػسط
 & ,Lukas)(، كىػ ما يتفق مع ما أشار إليو ٕٓ.ٔؼ )( كانحخاؼ معيار ٚٓ.ٗحدابي )

Samardzic, 2014 تؤدؼ إلى تحدضغ إنجازات ٓٔ( مغ أف زيادة ركاتب السعمسضغ بشدبة ٝ
ٝ، كأف زيادة ركاتب السعمسضغ تؤثخ عمى تقمضل عجد الصلبب الحيغ يتخكػف ٓٔ-٘الصلبب بشدبة 

ٝ، كأف الأجخ السدتشج إلى الأداء محل ججؿ، فيػ مغ باب إنراؼ ٙ-ٖالسجرسة مبكخًا بشدبة 
ل جضج، مقبػؿ، في السقابل قج تكػف معايضخ تقضيع نجاح السعمسضغ السعمسضغ القائسضغ بعسميع بذك

كمع ذلظ ىشاؾ مغ  كمداىستيع في الإنجازات الإجسالية لمصلبب يرعب ضساف مػضػعضتيا،
الشطع مغ حقق نجاحًا باستخجامو، كسا يسكغ استخجاـ آليات كصيغ لمحج مغ محجداتو، قج يكػف 

كتعتسج الريغة عمى شبيعة  مجسػعات أك مجرسة ككل،مغ بضشيا مكافأة السعمسضغ كأفخاد أك 
 الشطاـ التعميسي محجد كاستخاتيجضتو السصبقة.

  جاءت العبارة )رفع مدتػػ التػقعات بخرػص أداء الصالب( في السختبة الثالثة عذخة بستػسط
 (.ٙٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٜ.ٖحدابي )

( مغ عػامل ذات علبقة بالفاعمية، Singha & Sikdar, 2018كىػ ما يتفق مع ما أشار إليو )
)مغ جسيع الشػاحي، تػاصل كاضح لمتػقعات،  High Expectationsمغ بضشيا، التػقعات العالية 

 ,Jacksonالتحجؼ الفكخؼ(، كما أشار لو نسػذج السجالات الأربعة لمتحدضغ الدخيع لمسجرسة )
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Fixsen, Ward, 2018( بخرػصيا، كما أشار لو )Shannon, & Bylsma, 2007 ضسغ )
 الأداء. السجرسة عاليةخرائز 

  جاءت العبارة )زيادة كقت التعمع، ليكػف أيزًا خارج السجرسة بعج الضػـ الجراسي الخسسي( في
(. كىػ ما يتفق مع ما ٖٔ.ٔ( كانحخاؼ معيارؼ )ٗ٘.ٖالسختبة الدادسة عذخة بستػسط حدابي )

ة السجرسية بذكل كبضخ في مقجار الػقت ( مغ اختلبؼ الأنطسSchleicher, 2018)أشار لو 
كأنو مع ثبات الػقت، فإف  الحؼ يقزيو الصلبب في التعمع، خاصة بعج ساعات التعمع السجرسي،

جػدة إدارتو ىي العامل الحاسع، فقج يدع كقت التعمع في بعس أنطسة التعميع مقارنة بأخخػ، 
 داء السعمع قج يكػف العامل الحاسع.كمع ذلظ لا تحقق الإنجازات الستػقعة، كلحلظ فإف جػدة أ

  جاءت العبارة )زيادة عجد الصلبب الأجانب الحيغ يمتحقػف بالشطاـ التعميسي الػششي( في السختبة
(،  كىػ ما يتفق مع ٜٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٖٗ.ٖكالأخضخة بستػسط حدابي ) الدابعة عذخة

جخيغ يختمف أداؤىع كفقًا لبمج (.مغ أف الأشفاؿ السياSchleicher, 2018)ما أشارت إليو 
السشذأ كالسقرج، كأنيع قج يكػنػف ؾيسة مزافة لمشطع التعميسية، كأنو مغ السيع تقجيع فخص التعمع 
السشرفة ليؤلاء في بمج السقرج، حضث يختمف أبشاء البمج السشذأ الػاحج باختلبؼ الشطع التعميسية 

لصلبب الأجانب الحؼ قج يكػف سمبيًا عمى لبمج السقرج، كىػ ما يعشي كجػد مخاكؼ مغ تأثضخ ا
كل مغ ثقافة الشطع التعميسية، كأدائيا، مغ كجية نطخ أفخاد العضشة، خاصة مع الثقافات 

الثقافات الػششية تختمف مغ حضث درجة انفتاحيا أك تحفطيا، كىػ ما قج يحج مغ السحافطة، ف
لتعجدية الثقاؼية قج تكػف صحية قبػؿ الصلبب الأجانب في الشطع التعميسية، بالخغع مغ أف ا

لمثقافات الػششية، لأنيا عمى الأقل يسكغ أف تثضخ تداؤلات عسا يعج بسثابة مدمسات، كبالتالي 
 .يؤدؼ إلى تأكضج العشاصخ الثقاؼية الرحية كيعالج غضخ الرحيح مشيا

خلبؿ الشطخ إلى ؾيع الانحخاؼ السعيارؼ لعبارات بُعػج آليػات تعديػد فاعميػة الػشطع  مغكيتزح 
( ككػػاف أقػػل انحػػخاؼ معيػػارؼ لمعبػػارة )تقػػجيع دعػػع تعميسػػي ٖٔ.ٔ، ٛٙ.ٓالتعميسيػػة أنيػػا تشحرػػخ بػػضغ )

لمصػػلبب مػػغ الخمؽيػػات الاجتساعيػػة كالاقترػػادية الزػػعيفة( مسػػا يػػجؿ عمػػى أنيػػا أكثػػخ العبػػارات التػػي 
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آراء أفػػخاد العضشػػة حػليػػا، ككانػػت أكبػػخ ؾيسػػة للبنحػػخاؼ السعيػػارؼ لمعبػػارة )زيػػادة كقػػت الػػتعمع،  تقاربػػت
ليكػف أيزًا خارج السجرسة بعج الضػـ الجراسي الخسسي( مسا يجؿ عمى أنيػا أكثػخ عبػارة اختمػف حػليػا 

لػجػ الػبعس مػغ  أفخاد عضشة الجراسػة مػغ الخبػخاء التخبػػيضغ، كربسػا رجػع ذلػظ إلػى مػا قػج تعشيػو العبػارة
مديج عبء عمى كاىل الأشفاؿ كأسخىع، كىػػ مػا قػج يجانػب الحؿيقػة، حضػث قػج يكػػف مديػج مػغ الػتعمع 

 ضًا.ك بجافع ذاتي كليذ مفخ 
يتبػػضغ مسػػا سػػػبق أف مػافقػػة أفػػخاد عضشػػػة الجراسػػة مػػغ الخبػػػخاء التخبػػػيضغ عمػػى البعػػػجيغ معًػػا قػػػج 

الثػاني: آليػات تعديػد فاعميػة الػشطع التعميسيػة فػي جاءت بجرجػة )مػافػق بجرجػة كبضػخة(، كقػج جػاء البُعػج 
(، كيميػػو فػػي السختبػػة الثانيػػة البُعػػج الأكؿ: ٙ٘.ٓ( كانحػػخاؼ معيػػارؼ )ٛٓ.ٗالسختبػػة الأكلػػى بستػسػػط )

(، كربسػا يخجػع ذلػظ إلػى أف ٜ٘.ٓ( كانحػخاؼ معيػارؼ )ٜٚ.ٖؾياس فاعمية الشطع التعميسيػة بستػسػط )
 ، كىػ ما تع تفدضخه آنفًا.اؽصآليات الؿياس محل ججؿ كاسع الش

كلمػقػؼ عمى مجػ مػافقة أفخاد العضشة مغ الخبخاء التخبػيضغ عمى بعس سسات الشدق 
التعميسي الججيج لمتعمع الذخري، تع حداب التكخارات كالشدب السئػية كالستػسصات الحدابية 

ني: التعمع الذخري، كالانحخافات السعيارية كالتختضب حدب الستػسط الحدابي لعبارات السحػر الثا
 كسا ىػ مػضح ؼيسا يمي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(: استجابات أفخاد عيشة الجراسة من الخبخاء التخبهيين حهل عبارات السحهر الثاني: 12ججول )
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 التعمم الذخري

مهافق  العبارة م
 تسامًا

مهافق 
بجرجة 
 كبيخة

مهافق 
إلى حجٍ 

 ما

غيخ 
 مهافق

غيخ 
مهافق 
 إطلاقا

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
يب السعياري 

تخت
ال

 

 التعميق

التحهل نحه إدارة التعمم تكشهلهجيًا بسا يتفق  7
 مع مدتهى تقجم الظالب وقجراتو واىتساماتو.

 ٓ ٔ ٕٔ ٕٔ ٖ٘ ت
مهافق  ٔ ٔٛ.ٓ ٖ.ٗ

 تسامًا
% ٘ٓ.ٖٚ ٖٓ.ٖٗ ٔٚ.ٖٜ ٔ.ٗ٘ ٓ 

إضافة دور آخخ لمسعمم وىه تيديخ التعمم  6
 لسرادره السهثهقة.وتهجيو الظلاب 

 ٓ ٔ ٓٔ ٕٙ ٕٖ ت
مهافق  ٕ ٚٚ.ٓ ٜٕ.ٗ

 ٓ ٘ٗ.ٔ ٜٗ.ٗٔ ٛٙ.ٖٚ ٖٛ.ٙٗ % تسامًا

تظبيق الكيادة السهزعة والتذاركية  4
 بالسجارس.

 ٓ ٓ ٔٔ ٖ٘ ٖٕ ت
ٗ.ٔٚ ٓ.ٜٙ ٖ 

مهافق 
بجرجة 
 ٓ ٓ ٜٗ.٘ٔ ٖٚ.ٓ٘ ٖٖ.ٖٖ % كبيخة

3 
بشاء السجرسة لذبكة تعمم ضسن شخاكات مع 
مؤسدات السجتسع يسكشيا تقجيم خجمات 

 تعميسية لمظلاب.

 ٓ ٕ ٙٔ ٕٙ ٕ٘ ت
ٗ.ٓٚ ٓ.ٛ٘ ٗ 

مهافق 
بجرجة 
 ٓ ٜ.ٕ ٜٔ.ٖٕ ٛٙ.ٖٚ ٖٕ.ٖٙ % كبيخة

2 

بعج تحريمو لمحج الأدنى السظمهب من 
الكفايات لكل صف دراسي، يتم ترعيج 

، وفق قجراتو Openالظالب بذكل مفتهح 
 وسخعة تعمسو.

 ٓ ٗ ٕٔ ٕٖ ٕٔ ت
ٗ.ٓٔ ٓ.ٛ٘ ٘ 

مهافق 
بجرجة 
 ٓ ٛ.٘ ٜٖ.ٚٔ ٖٛ.ٙٗ ٖٗ.ٖٓ % كبيخة

مذاركة الظلاب في حهكسة السجارس )فيسا  5
 يتعمق بتعمسيم وإدارتو(.

 ٓ ٖ ٚٔ ٕٚ ٕٕ ت
ٖ.ٜٜ ٓ.ٛٚ ٙ 

مهافق 
بجرجة 
 ٓ ٖ٘.ٗ ٗٙ.ٕٗ ٖٔ.ٜٖ ٛٛ.ٖٔ % كبيخة

بشاء نغام تعميسي يعتسج عمى الكفايات التي  1
 لا تذتخط وقتًا محجدًا يدتغخقو تعمسيا

 ٔ ٚ ٖٔ ٕٚ ٕٔ ت

ٖ.ٛٚ ٔ.ٓٔ ٚ 
مهافق 
بجرجة 
 ٘ٗ.ٔ ٗٔ.ٓٔ ٗٛ.ٛٔ ٖٔ.ٜٖ ٗٗ.ٖٓ % كبيخة

 مهافق تسامًا 1.65 4.11 الستهسط العام لمسحهر
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( كجيػات نطػخ أفػخاد عضشػة الجراسػة مػغ الخبػخاء التخبػػيضغ حػػؿ درجػة ٕٔيتزح مغ الججكؿ )
 ٓٔ.ٗعمى عبارات محػر التعمع الذخري، كقج بمغ الستػسط الحدابي العاـ ليػحا السحػػر )مػافقتيع 

( كىػ متػسط يقع في الفئة الخابعة مغ فئات السؿياس الخساسي مسا يذضخ إلى أف أفخاد عضشة ٓ.٘مغ 
عاـ،  الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ يػافقػف عمى ىحا السحػر بجرجة )مػافق بجرجة كبضخة( كذلظ بذكل

( ٖٓ.ٗ – ٚٛ.ٖكعمى مدتػػ العبارات فقج تخاكح الستػسط الحدابي لجرجات السػافقة عمضيا ما بضغ )
كىػػػي متػسػػػصات تقابػػػل درجتػػػي السػافقػػػة )مػافػػػق تسامًػػػا، مػافػػػق بجرجػػػة كبضػػػخة(، كؼيسػػػا يػػػأتي تشاكليػػػا 

 بالتفرضل، كمختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي:
  اسة مغ الخبخاء التخبػيضغ عمى العبارتضغ: )التحػؿ نحػ إدارة التعمع أفخاد عضشة الجر  مػافقةجاءت

تكشػلػجيًا بسا يتفق مع مدتػػ تقجـ الصالب كقجراتو كاىتساماتو، إضافة دكر آخخ لمسعمع كىػ 
تيدضخ التعمع كتػجيو الصلبب لسرادره السػثػقة( في السختبتضغ الأكلى كالثانية كبجرجة )مػافق 

( عمى ٔٓ.ٔ، ٔٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٜٕ.ٗ، ٖٓ.ٗتػسصيسا الحدابي )تسامًا( حضث بمغ م
 ,Topping, Topping, Douglas, Robertson)التػالي، كىػ ما يتفق مع دراسات كل مغ 

&Ferguson, 2021 ،)(كDy, 2021(ك ،)(USED, 2010( ككحلظ مع دراسات ،Morris, 
 Peng, Ma, and(: ك)Lalitha, and Sreeja, 2020(:، ك)ٜٕٔٓ(، ك )أحسج، 2020

Spector, 2019(ك ،)Connor, 2019(ك ،)O’Donnell, Lawless, Sharp, Wade, 
(، كىي What Works National Office, 2011(، ك)Gallagher, 2014(: ك)2015

كإف أشارت دراسة لمحاجة لسديج مغ الجراسات عمى فاعمية التعميع مغ بعج في التعميع -متزامشة 
ج فاعمية التعميع مغ بعج، خاصة مع ما أبخزتو جائحة كػركنا مغ حاجة لتعديد تؤك  -العاـ

مخكنة الشطع التعميسية بسا يسكشيا مغ التفاعل الإيجابي مع الأزمات، كىي ما يػفخىا التعميع مغ 
بعج بأدكاتو التكشػلػجية الحجيثة، كالججيخ بالحكخ إف مدألة فاعمية التعميع مغ بعج في القخف 

قج تجاكزت مدألة فاعمضتو مغ عجميا، كذلظ لأنو أصبح حتسيًا أثشاء الجائحة كبعجىا،  الحالي 
كلكغ الأىع الآف ىػ العسل عمى تعديد تمظ الفاعمية مغ خلبؿ الجراسات، كىػ ما يبخر تقجيسيا 

 مغ كجية نطخ الخبخاء.
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مػػغ محػػػر  كسػػا جػػاءت مػافقػػة أفػػخاد عضشػػة الجراسػػة مػػغ الخبػػخاء التخبػػػيضغ عمػػى خسػػذ عبػػارات
، ٚٛ.ٖالػػػتعمع الذخرػػػي بجرجػػػة )مػافػػػق بجرجػػػة كبضػػػخة( حضػػػث انحرػػػخت متػسػػػصاتيا الحدػػػابية بػػػضغ )

 ( كىي مختبة تشازليًا حدب الستػسط الحدابي كسا يأتي:ٚٔ.ٗ
  جاءت العبارتاف )تصبضق الؿيادة السػزعة كالتذاركية بالسجارس(،ك)بشاء السجرسة لذبكة تعمع ضسغ

سع يسكشيا تقجيع خجمات تعميسية لمصلبب(في السختبة الثاثة بستػسط شخاكات مع مؤسدات السجت
(، ككاف أقل انحخاؼ معيارؼ مسا يجؿ عمى أنيا أكثخ ٜٙ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٚٔ.ٗحدابي )

( كانحخاؼ معيارؼ ٚٓ.ٗكالخابعة بستػسط حدابي ) العبارات التي تقاربت آراء أفخاد العضشة حػليا
ما يتػافق مع أىسية الؿيادة التعميسية، حضث تػافقت معطع نساذج  (، عمى التختضب، كىػ٘ٛ.ٓ)

( الحؼ حجدىا Singha & Sikdar, 2018فاعمية التعميع عمى أكلػيتيا، ما ذىب لو كل مغ  )
( الحؼ أكج عمضيا ضسغ نسػذج World Bank, 2019كعامل ميع في تعديد فاعمية السجارس، )

( ضسغ  ,The 21st Century Principal ٕٗٔٓ، ك)(FISO)إشار تحدضغ نتائج الصالب 
( ضسغ نسػذجو Scheerens, 2015إشار القخف الحادؼ كالعذخيغ  لسجيخ السجرسة، ك)

(.ضسغ West-Burnham, 2010لمعلبقة بضغ السدتػيات الإدارية في الشطع التعميسية، كمع )
عبخ السجرسة، كأف باعتبارىا ميسة لبشاء القجرات  شبيعة كمػاصفات ؾيادة التعمع الذخري،

دكرخا يكػف التأثضخ عمى تعمع الصلبب أكبخ بكثضخ إذا كاف ما نُطخ إلى الؿيادة باعتبارىا قجرة 
(، West-Burnham, 2010جساعية عبخ السجرسة كليذ حالة شخرية لعجد قمضل مغ الأفخاد)

كإف ارتكد عمى  – كالػاقع إف الؿيادة التذاركية كالسػزعة ضخكرة لشدق التعميع الججيج، باعتباره
مػزع عمى مؤسدات السجتسع، كبالتالي يتصمب التسكضغ مغ اتخاذ القخار  -السجرس كسخكد رئيذ

كفقًا لسا تتصمبو السػاقف الشاشئة كفق رؤية كاضحة، كبصبيعة الحاؿ تعسل الؿيادة السػزعة 
 سجرسة لذبكة تعمع....(.كالسدئػلة في مقابل السداءلة، كىػ ما يبخر أكلػية العبارة الثانية )بشاء ال

  جاءت العبارات )بعج تحرضمو لمحج الأدنى السصمػب مغ الكفايات لكل صف دراسي، يتع ترعضج
، كفق قجراتو كسخعة تعمسو(، )مذاركة الصلبب في حػكسة السجارس Openالصالب بذكل مفتػح 
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لتي لا تذتخط كقتًا )ؼيسا يتعمق بتعمسيع كإدارتو((، ك)بشاء نطاـ تعميسي يعتسج عمى الكفايات ا
( كانحخاؼ معيارؼ ٔٓ.ٗمحجدًا يدتغخقو تعمسيا(   في السختبة الخامدة بستػسط حدابي )

(، كالسختبة ٚٛ.ٓ( كانحخاؼ معيارؼ )ٜٜ.ٖ(، كالسختبة الدادسة بستػسط حدابي )٘ٛ.ٓ)
الأكبخ  (، كمثمت الؿيسةٔٓ.ٔ( كانحخاؼ معيارؼ )ٚٛ.ٗالدابعة كالأخضخة بستػسط حدابي )

لبنحخاؼ مسا يجؿ عمى أنيا أكثخ عبارة اختمف حػليا أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ.، ل
كذلظ عمى التختضب، كىػ ما يسكغ تفدضخه بأف عسميات التعميع كالتعمع تأتي في تختضب تالي  لشطاـ 

التعمع في ىحه الؿيادة، كقج تػافق أفخاد العضشة عمضيا كسا سبق، كؼيسا يتعمق بعسمضتي التعميع ك 
العبارات، فيي تسثل جػىخ التغضضخ لمشدق الججيج، كمع ذلظ تأتي السػافقة متػافقة مع ما شخحو 

(IES, 2022 التقجـ عمى أساس الإنجاز كليذ الػقت السدتغخؽ، كمع نسػذج سمدمة التعمع )
Learning Continuum(Rickabaugh, 2017( كمفيػـ ككالة الستعمع ،)West-

Burnham, 2010 الحؼ يعشي ؾياـ الستعمع بسدئػلية تعمسو، ما داـ يدتصيع ذلظ، في مقابل ،)
تػفضخ البضئة السشاسبة التي تسكشو مغ ذلظ، كمع مجخل الأسالضب التخبػية السختكدة عمى السعمع 

Teacher-Centred Pedagogics (Villalba & Bjørnåvold, 2017 كمع ركائد ،)
(، كيتفق مع ما أكجه SRI International, 2018سيع السذتخؾ )التعمع كمشيا السذاركة كالتر

(Woessmann, & Ludger, 2006)  فتخات حخجة في حياة الفخد تكػف فضيا مغ كجػد
(، Woessmann, & Ludger, 2006الاستثسارات فعالة بذكل خاص أك حتى ميسة )

باشو الدمشي مع أقخانو في كبالتالي لا يشبغي تأخضخ تقجـ الصفل في مداره التعميسي بدبب ارت
الرف الجراسي، كىي أمػ تتصمب مذاركة الستعمسضغ في القخارات السجرسية التي يتأثخكف بيا، 

الؿيادة السػزعة في التعمع الذخري  ( بامتجادWest-Burnham, 2010) كىػ ما يتفق مع 
إلى الصلبب، فإذا أصبح التعمع الذخري جدءًا مغ ثقافة السجرسة، ؼيجب عمى الصلبب الانتقاؿ 
مغ الاستذارة إلى السذاركة في إدارة كؾيادة تعمسيع، فسغ السسكغ أف تتػازػ مجسػعات الصلبب 

ػر الستعمقة بالتعمع الفعاؿ كالسجرسة مع مجسػعات الؿيادة كالحػكسة في السجرسة في جسيع الأم
كمع ذلظ فإف فكخة تقجـ الصلبب كفق القجرة كليذ الػقت، بالخغع مغ التػافق عمضيا  ،كبضئة تعميسية
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بذكل مبجئي بضغ الجسيع، إلا أنيا تػاجو بعس التحجيات المػجيدتية، كقج حاكلت الجراسة تفشضجىا 
 & ,Teczke, Bespayevaأشار )ضسغ نسػذج التغضضخ نحػ الشدق الججيج، حضث 

Bugubayeva, 2017 لمشيج الجحرؼ )Revolutionary  كالتصػيخؼ ،:Evolutionary بضشسا ،
( إلى مديج مغ الشيجضغ الجحرؼ كالتصػرؼ: بسديج مغ Grant & Basye, 2014أشار )

خىا تػازنا القفدات كالتحخكات البصضئة كالححرة للؤماـ، كىػ ما تسضل لو الجراسة، باعتبارىا أكث
 كعقلبنية في الاستجابة لقػػ التغضضخ.

كلمػقػػػؼ عمػػػى الفػػػخكؽ ذات الجلالػػة الإحرػػػػػػػػائية بػػػضغ متػسػػػػػػػصات درجػػػات اسػػػػػػػػتجابات أفػػػخاد 
عضشة الجراسةمغ الخبخاء التخبػيضغ حػؿ كل مغ السحػػر الأكؿ: فاعميػة الػشطع التعميسيػة ببُعجيػو )ؾيػاس 

بعػػج الثػػاني: آليػػات تعديػػد فاعميػػة الػػشطع التعميسيػػة( كالسحػػػر الثػػاني: الػػتعمع فاعميػػة الػػشطع التعميسيػػة، ال
 متغضػخ الشطػاـ التعميسػي؛ تػع اسػتخجاـ اختبػار التبػايغ أحػادؼ الاتجػاه الذخري كالتي تخجع لاخػتلبؼ

(ANOVA :كذلظ لتكافؤ فئات متغضخ الشطاـ التعميسي، كسا ىػ مػضح ؼيسا يأتي ) 
بين متهسظات درجات أفخاد العيشة حهل أبعاد ومحاور الاستبانة (: دراسة الفخوق 13ججول )

والتي تخجع إلى اختلاف متغيخ الشغام التعميسي باستخجام اختبار تحميل التباين الأحادي 
(ANOVA) 

 البُعج / السحهر
مرجر 
 التباين

مجسهع 
 مخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 السخبعات

قيسة 
 ف

مدتهى 
 الجلالة

قياس فاعمية البُعج الأول: 
 الشغم التعميسية

بين 
 1.62 2 3.23 السجسهعات

5.3 1.117** 
داخل 

 1.31 66 21.14 السجسهعات

البُعج الثاني: آليات تعديد 
 فاعمية الشغم التعميسية

بين 
 1.54 2 3.19 السجسهعات

5.63 1.116** 
داخل 

 1.27 66 18.11 السجسهعات
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مرجر  البُعج / السحهر
 التباين

مجسهع 
 مخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
 السخبعات

قيسة 
 ف

مدتهى 
 الجلالة

السحهر الأول: فاعمية 
 التعميسيةالشغم 

بين 
 1.56 2 3.12 السجسهعات

6.83 1.112** 
داخل 

 1.23 66 15.15 السجسهعات

السحهر الثاني: التعمم 
 الذخري

بين 
 1.8 2 3.6 السجسهعات

4.77 1.112* 
داخل 

 1.38 66 24.86 السجسهعات

 (ٔٓ.ٓ(، ** يعشي مدتػػ الجلالة )٘ٓ.ٓ* يعشي مدتػػ الجلالة )
( بضغ ٘ٓ.ٓ( أنو تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ )ٖٔ)يتزح مغ الججكؿ 

استجابات أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء التخبػيضغ حػؿ كل مغ السحػر الأكؿ: فاعمية الشطع 
التعميسية ببُعجيو )ؾياس فاعمية الشطع التعميسية، البعج الثاني: آليات تعديد فاعمية الشطع التعميسية( 

: التعمع الذخري تخجع لاختلبؼ متغضخ الشطاـ التعميسي حضث كانت مدتػيات كالسحػر الثاني
(، كلجراسة كمعخفة مرجر الفخكؽ كالتي تخجع للبختلبؼ بضغ ٘ٓ.ٓالجلالة لجسيع ؾيع )ؼ( أقل مغ )

فئات الشطاـ التعميسي )جسيػرية مرخ العخبية، السغخب العخبي، السذخؽ العخبي( سشقػـ باستخجاـ 
لإضيار ىحه الفخكؽ لعجـ استصاعة اختبار )شيؽيو( في إضيارىا، كسا ىػ مػضح ؼيسا  اختبار شيؽيو

 يأتي:
 
 
 
 
 
 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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(: نتائج السقارنات البعجية لبيان الفخوق ذات الجلالة الإحرائية والتي تخجع إلى 14ججول )

 اختلاف متغيخ الشغام التعميسي باستخجام اختبار شيفيو

 الستهسط العجد الشغام التعميسي البُعج / السحهر
الانحخاف 
 السعياري 

جسيػرية مرخ 
 العخبية

السغخب 
 العخبي

البُعج الأكؿ: 
ؾياس فاعمية 
 الشطع التعميسية

 - - ٜ٘.ٓ ٕٔ.ٗ ٜٕ جسيػرية مرخ العخبية

 - *ٓ٘.ٓ ٖٗ.ٓ ٕٚ.ٖ ٖٕ السغخب العخبي

 ٜٔ.ٓ ٖٓ.ٓ ٕٙ.ٓ ٜٔ.ٖ ٚٔ السذخؽ العخبي

البعج الثاني: 
آليات تعديد 

الشطع  فاعمية
 التعميسية

 - - ٘٘.ٓ ٕٖ.ٗ ٜٕ جسيػرية مرخ العخبية

 - *ٚٗ.ٓ ٖٛ.ٓ ٘ٛ.ٖ ٖٕ السغخب العخبي

 ٖٔ.ٓ ٖٗ.ٓ ٖٙ.ٓ ٜٛ.ٖ ٚٔ السذخؽ العخبي

السحػر الأكؿ: 
فاعمية الشطع 
 التعميسية

 - - ٔ٘.ٓ ٜٕ.ٗ ٜٕ جسيػرية مرخ العخبية

 - *ٜٗ.ٓ ٖٚ.ٓ ٔٛ.ٖ ٖٕ السغخب العخبي

 ٘ٔ.ٓ ٖٖ.ٓ ٘٘.ٓ ٜٙ.ٖ ٚٔ العخبيالسذخؽ 

السحػر الثاني: 
 التعمع الذخري

 - - ٓٙ.ٓ ٖٚ.ٗ ٜٕ جسيػرية مرخ العخبية

 - *ٚٗ.ٓ ٕ٘.ٓ ٜٓ.ٖ ٖٕ السغخب العخبي

 ٕٓ.ٓ ٘ٗ.ٓ ٘ٚ.ٓ ٕٜ.ٖ ٚٔ السذخؽ العخبي



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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 (ٔٓ.ٓ(، ** يعشي مدتػػ الجلالة )٘ٓ.ٓ* يعشي مدتػػ الجلالة )
الفخكؽ البعجية ذات الجلالة الإحرائية كالتي تخجع لاختلبؼ ( أف ٗٔيتزح مغ الججكؿ )

متغضخ الشطاـ التعميسي كانت بضغ مجسػعة أفخاد العضشة مغ جسيػرية مرخ العخبية كبضغ مجسػعة 
أفخاد العضشة مغ السغخب العخبي لرالح مجسػعة أفخاد العضشة مغ جسيػرية مرخ العخبية أؼ أنيع 

ر الأكؿ: فاعمية الشطع التعميسية ببُعجيو )ؾياس فاعمية الشطع أكثخ مػافقة عمى كل مغ السحػ 
التعميسية، كآليات تعديد فاعمية الشطع التعميسية( كالسحػر الثاني: التعمع الذخري مغ مجسػعة أفخاد 
العضشة مغ السغخب العخبي، كربسا يخجع ذلظ إلى تبايغ بجرجة ما بضغ الإرثضغ التاريخي كالثقافي 

 عشيسا في مرخ كالسذخؽ العخبي.لمسغخب العخبي 
كلمػقػؼ عمى الفخكؽ ذات الجلالة الإحرػػػػػائية بضغ متػسػػػػػصات درجات اسػػػػػتجابات أفخاد 

مغ الخبخاء التخبػيضغ حػؿ كل مغ السحػر الأكؿ: فاعمية الشطع التعميسية ببُعجيو )ؾياس  عضشة الجراسة
تعديد فاعمية الشطع التعميسية( كالسحػر الثاني: التعمع  فاعمية الشطع التعميسية، البعج الثاني: آليات

لعضشتضغ مدتقمتضغ  T. testالذخري كالتي تخجع لاختلبؼ متغضخ الختبة العمسية؛ تع استخجاـ اختبار 
 كذلظ لتكافؤ فئتي كتجانديسا متغضخ الشطاـ التعميسي، كسا ىػ مػضح ؼيسا يأتي: 

رجات أفخاد العيشة حهل أبعاد ومحاور الاستبانة (: دراسة الفخوق بين متهسظات د15ججول )
 لعيشتين مدتقمتين T. Testالخبخاء باستخجام اختبار  والتي تخجع إلى اختلاف متغيخ فئة

الختبة  البُعج / السحهر
الانحخاف  الستهسط العجد العمسية

 السعياري 
درجة 
 الحخية

قيسة 
 ت

مدتهى 
 الجلالة

البُعج الأول: قياس 
التعميسيةفاعمية الشغم   

أكاديسي 
 1.59 4.11 52 تخبهي 

67 1.74 1.465 
 1.57 3.88 17 ميجاني

 1.149 1.46 67 1.57 4.13 52أكاديسي البُعج الثاني: آليات 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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الختبة  البُعج / السحهر
الانحخاف  الستهسط العجد العمسية

 السعياري 
درجة 
 الحخية

قيسة 
 ت

مدتهى 
 الجلالة

تعديد فاعمية الشغم 
 التعميسية

 تخبهي 
 1.51 3.91 17 ميجاني

السحهر الأول: فاعمية 
 الشغم التعميسية

أكاديسي 
 1.52 4.11 52 تخبهي 

67 1.38 1.171 
 1.51 3.91 17 ميجاني

السحهر الثاني: التعمم 
 الذخري

أكاديسي 
 1.66 4.13 52 تخبهي 

67 1.74 1.461 
 1.62 4.11 17 ميجاني

 (ٔٓ.ٓ(، ** دالة إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )٘ٓ.ٓ* دالة إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )
فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ استجابات أفخاد  ( أنو لا تػجج٘ٔيتزح مغ الججكؿ )

العضشة مغ الخبخاء التخبػيضغ حػؿ أؼ بُعج أك محػر مغ أبعاد كمحاكر الاستبانة تخجع لاختلبؼ 
(، أؼ أنو لا ٘ٓ.ٓمتغضخ الختبة العمسية حضث كانت مدتػيات الجلالة لجسيع ؾيع )ت( أكبخ مغ )

سػػػػػصات درجات اسػػػػػتجابات أفخاد عضشة الجراسة مغ الخبخاء تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرػػػػػائية بضغ متػ 
التخبػيضغ حػؿ كل مغ السحػر الأكؿ: فاعمية الشطع التعميسية ببُعجيو )ؾياس فاعمية الشطع التعميسية، 
البعج الثاني: آليات تعديد فاعمية الشطع التعميسية( كالسحػر الثاني: التعمع الذخري تعدػ لستغضخ 

عمسية، بالخغع مغ أنو يُلبحع أف الستػسصات الحدابية لأفخاد العضشة مغ الأكاديسضضغ أكبخ مغ الختبة ال
نطائخىا لأفخاد العضشة مغ السضجانضضغ كلكغ ىحه الاختلبفات قمضمة لع تخقى إلى فخكؽ ذات دلالة 

 .إحرائية
 ىحا، كسضتع الإفادة مغ ىحه الشتائج في السحػر التالي.

 



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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 السبحث الخامذ

 نتائج الجراسة ومقتخحاتيا
ما مقتخحات تحاكؿ الجراسة في ىحا السحػر الإجابة عمى الدؤاؿ الفخعي الخابع كنرو: "

تعديد فاعمية الشطع التعميسية العخبية مغ خلبؿ ندق تعميسي ججيج؟، كللئجابة عمى ىحا الدؤاؿ، تقجـ 
 كمقتخحاتيا، كتفرضل ذلظ ؼيسا يأتي: الجراسة نتائجيا

 تائج:أولًا الش
في ثلبثة أبعاد: الشتائج العامة، كالشتائج الخاصة بفاعمية الشطع التعميسية،  تعخضيا الجراسة

 كالشتائج الخاصة بالتعمع الذخري، كتفرضميا ؼيسا يأتي:
 نتائج عامة: -1

لفاعمية الشطع التعميسية أىسية جػىخية بالغة، فيي مدتسجة مغ مبخر كجػدىا، كبدبب  .أ 
الجانبضغ الاجتساعي كالاقترادؼ لمجكؿ كالسجتسعات، كلتأثضخىا عمى تأثضخىا العسضق عمى 
 الأخخػ.  فاعمية السؤسدات

مفيػـ "فاعمية الشطع التعميسية: ندبي، متعجد الدكايا كالسجاخل كفق مشطػر فئات أصحاب  .ب 
السرمحة، فضخكد بعزيا عمى السجخلبت، كبعزيا الآخخ عمى العسميات أك عمى 

 آثاره عمى كل مغ: ذلحلظ تشعكلمعجيج مغ جػانب الفاعمية، السخخجات، كىػ مخكدؼ 
جانب/ جػانب دكف أخخػ كفق  نساذج الفاعمية السختمفة: حضث يختمف تخكضد كل مشيا عمى -

، فضخكد إشار ميارات التعمع لمقخف اؿ عمى الأىجاؼ، كيخكد إشار  ٕٔتػجيات السفيػـ
نسػذج السجالات الأربعة لمتحدضغ كيخكد  عمى العسميات، (FISO)تحدضغ نتائج الصالب 

عمى الؿيادة كالتػجيو، كيخكد بعزيا عمى جانب ما مغ العسميات، كالشسػذج  الدخيع
لكػىمخ الحؼ يخكد  TPACKالشُطسي لجعع التعمع داخل السجرسة كخارجيا، أك نسػذج  

 -شفضحالت -عمى التعميع مغ بعج، كيسكغ لشسػذج التسضد الأكركبي اف يجسع بضشيا )التػجو



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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الشتائج(، كلكغ بارتكازه عمى الشتائج لتجكر حػليا الأبعاد السختمفة، لتكػف بحلظ مبتجأ 
 الشسػذج كخبخه.

فتخكد الفاعمية السصمقة عمى تحقضق الأىجاؼ، كتخكد  كأنساشيا السختمفة: ترشيفات الفاعمية -
زمشضتضغ، كالأفؿية الفاعمية الشدبية: الخأسية )فاعمية الشطاـ التعميسي الػاحج عمى نقصتضغ 

)فاعمية نطاـ تعميسي مقارنة بآخخ في نفذ الشقصة الدمشية(، عمى مقارنة الشطاـ التعميسي 
غضخ السقارنة، حضث ترف فاعمية الشطاـ التعميسي مغ  بشفدو أك غضخه، كالفاعمية الحاتية

 كجية نطخ أصحاب السرمحة ؼيو في نقصة زمشية كاحجة، كلكل مغ تمظ السجاخل محجدات
 كمداياىا.

ؾياس الفاعمية: ىشاؾ آليات مختمفة تتدق مع أنساط الفاعمية في الشطع التعميسية، بعزيا  -
يعتسج عمى الاختبارات الػششية )الفاعمية السصمقة(، أك الاختبارات كالجراسات الجكلية 

عيا )الفاعمية الشدبية الأفؿية(، أك السدػحات الػششية كالسحمية )الفاعمية الحاتية(، كلجسي
محجدات كنقاط قػة، كمع ذلظ أعسقيا تأثضخًا الأخضخة )الحاتية(، كلكشيا غضخ مػضػعية، لحا 

، كالحؼ يجسع بضغ الفاعمية (ٙ)شكل  يسكغ تخشضجىا ضسغ نسػذج الفاعمية الحاتية الخشضجة
 السصمقة، كالشدبية بشػعضيا الخأسي كالأفقي، كالحاتية.

عمى فاعمية الشطع التعميسية، بعزيا سياؾية، كالثقافة ىشاؾ العجيج مغ العػامل ذات التأثضخ  .ج 
الػششية الجاعسة لمتعميع كالتعمع، كبعزيا محجد ضسغ الشطع التعميسية، كالؿيادة كالكفاءة 

 كإدارة الػقت، كغضخىا.
فيػ  التعمع الذخري ندق تعميسي يتػافق مع الدياقات السجتسعية لمقخف الحادؼ كالعذخيغ، .د 

كقتًا محجدًا يجب أف يقزيو الستعمع،  ، التي لا يتصمب اجتيازىايعتسج عمى الكفايات
كيسكشيا دمج أنساط التعمع السختمفة )الخسسي كغضخ الشطامي كغضخ الخسسي(، بسا يؤسذ 
لسجتسعات التعمع، كسا أنو يشحاز بذكل متدايج لاختيارات الستعمع كاىتساماتو، بسا يتشاسب 



    في الدولِ العربية نحو نَسَقٍ)برادايم( تعليميٍٍّ جديدٍ لتعزيزِ فاعليةِ نظمِ التعليمِ  
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ءة السالية، بدبب الػقت الأقل، الحؼ يسكغ تخجستو مع نزجو، كبالتالي فيػ يتسضد بالكفا
 إلى ماؿ بذكل أك آخخ.

ىشاؾ العجيج مغ العػامل السؤثخة في فاعمية الشطع  الشتائج الخاصة بفاعمية الشغم التعميسية: -2
 :التعميسية، حجدتيا الجراسة في مجسػعتضغ، ىسا

 : كتذسل الآتي:العػامل السجتسعية الكبخػ  . أ
السؤسدية الجاعسة لمتعميع كالتعمع، كىي غضخ ثابتة، لأنيا مغ صشيعة  الثقافة الػششية أك (ٔ

الإنداف، كبالتالي يسكغ تغضضخ بعس عشاصخىا، كذلظ بعخض لشتائج الجراسات ذات 
السترمة بشتائج الاختبارات الجكلية، كمغ ثع تأكضج أىسية بحؿ الجيػد  العلبقة، كخاصة مشيا

 تحدضغ الشتائج.الفخدية لمصلبب كالسؤسدية لمسجارس ل
بة يسكغ  (ٕ الاعتقاد بأف الأداء السجرسي يعتسج في الأساس عمى الجيج السبحكؿ، كأف السػـ

بشاؤىا، كل حدب اىتساماتو ىػ اعتقاد بشائي كنسائي تخبػؼ، كذلظ مغ خلبؿ بشاء العقمية 
 ، ؼيفيع الصلبب أف ذكاءىع يشسػ بجيجىع كاستخاتيجياتيع الجضجةgrowth mindsetالشامية 

كمداعجة الآخخيغ، عبخ مسارسات مغ قبضل تأشضخ أنذصة التقضيع أك شخح تحجياتو، أك 
بالشسحجة كالتجريذ الػاضحضغ، أك ربط التعمع بالاىتسامات الذخرية لمصلبب كأىجافيع 
شػيمة الأمج، أما إلقاء المػـ عمى عػامل خارج الحات بالشدبة لمذخز أك أك خارج 

 لمسؤسدات، ؼيحج مغ الأداء كالفاعمية كثضخًا.السؤسدة التعميسية بالشدبة 
قبػؿ الصلبب الأجانب في الشطع التعميسية قج يعدز الفاعمية، كلكغ تؤثخ ؼيو مجػ انفتاحية  (ٖ

 الثقافات الػششية كتحفُّطضتيا، كيسكغ معالجتيا بالاعتساد عمى نساذج التغضضخ السشاسبة.
 الإنراؼ: (ٗ
كالاقترادات السعاصخة، كىػ لا يتعمق بالقزايا  ةعامل ميع لتعديد فاعمية الشطع التعميسي -

كالتسضضد كالانجماج لكل الفئات  الجاخمية لمشطاـ التعميسي فحدب، بل بالقزايا الخارجية
 أيزًا. 



 

 د / هالة سعيد عبد ا ذ
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للئنراؼ مكػناف رئيداف: الأكؿ: ىػ العجالة، كتذضخ إلى أف الطخكؼ الذخرية أك  -
لا تذكل عؿبات أماـ تحقضق الإمكانات الاجتساعية كالجشذ أك العخؽ أك الخمؽية العائمية 

التعميسية للؤفخاد، كالثاني ىػ الذسػؿ، كيعشي أف الجسيع يرمػف عمى الأقل إلى الحج 
الأدنى الأساسي مغ السيارات، كبالتالي فإف تسضضد السجارس أك السشاشق أك الفئات الدكانية 

مفتػح لمسعاممة غضخ الستكافئة أك السخاحل الأكثخ حاجة بالسديج مغ السػارد لا يشاقزو، كىػ 
حضث يدسح بالدعي لتحقضق نتائج متداكية عبخ الصلبب ذكؼ الخرائز  لغضخ الستكافئضغ،

 السختمفة.
لتكػيغ السيارات دكرة حياة تتسضد بخاصضتضغ: الأكلى: الإنتاجية التكخارية، كتذضخ إلى أف  -

التكاممية، كتذضخ إلى أف التعمع  ما تع تعمسو في مخحمة ما مُجخل لمسخحمة التالية، كالثانية:
كعسمية استثسار لسا تع تعمسو يعسل كخأسساؿ لسا يمحقو مغ تعمع، كىسا خاصضتاف تأثضخًا معًا 
في علبقة مزاعفة، كلحلظ فإف لسخاحل التعميع الأكلى تأثضخًا أعسق عمى ما يتمػىا، كسا أف 

ات فعالة بذكل خاص،كىػ لمسيارات  فتخات حخجة في حياة الذخز تكػف فضيا الاستثسار 
ما يعشي أف ىشاؾ عػائج عالية للبستثسارات السبكخة، كأف الاستثسارات السبكخة غضخ الكاؼية 
يرعب علبجيا ؼيسا بعج، كليا عػاقب كخيسة عمى قجرة كعجالة الدياسات السختمفة التي 

د الجيػد تيجؼ إلى تعديد رأس الساؿ البذخؼ كسياساتو ذات العلبقة، كبالتالي فإف تخكض
كالسػارد في السخاحل التعميسية الأكلى يعشي إنرافًا أكبخ ككفاءة أفزل مغ حضث الجيج 

 كالسػارد.
الأنطسة الأعمى أداءً ىي التي تػفخ فخصًا متكافئة لمتعمع لجسيع شلببيا، كأنطسة التعميع  -

 ىي تمظ التي تجسع بضغ الجػدة العالية كالإنراؼ. OECDالأعمى أداءً عبخ دكؿ 
لأداء السجرسي الزعيف لا يتبع تمقائيِّا خمؽية مشدلية محخكمة،كىػ ما لا يشفي حؿيقة أنو ا -

لا تداؿ لخمؽية السشدلأحج أقػػ العػامل التي تؤثخ عمى الأداء في الستػسط، كإنسا يعشي 
 إمكانية معالجتيا مغ خلبؿ سياسات ىادفة.
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التدخب مذكمة عسيقة الأثخ عمى الفاعمية كالكفاءة معًا، كتعتسج أسبابيا عمى عػامل  -
 اجتساعية كاقترادية كأخخػ مؤسدية مغ داخل الشطاـ التعميسي نفدو. 

 :العػامل التعميسية السحجدة . ب
حجدتيا الجراسة في مجسػعتضغ: بذخية )الؿيادة كالحػكسة، كالسعمسضغ( كغضخ بذخية )الكفاءة، 

 اتب السعمسضغ، كالػقت، كالسخافق(،ك ؼيسا يأتي أىع نتائج الجراسة بخرػصيا:كرك 
لمؿيادة السجرسية عمى كجو الخرػص دكر بارز في تحدضغ فاعمية السجرسة كأداء     .أ 

الصلبب، بصخيقضغ: مباشخ عبخ السشاخ السجرسي الحؼ تػفخه، كغضخ مباشخ مغ خلبؿ 
تحجيج الأىجاؼ، ككضع التػقعات العالية، كتشطيع الفرػؿ الجراسية، كتخريز 

طسة، كالتػاصل مع مػضفي السجرسة، كأكلياء السػارد، كتعديد بضئة تعميسية إيجابية كمش
 الأمػر، كمجسػعات السجتسع.

الاستقلبلية تعسل بذكل جضج في مقابل السداءلة السؤسدية كالسجتسعية، كنذخ الشتائج  .ب 
السقارنة لمصلبب، سػاء بالصلبب الآخخيغ مغ داخل السجرسة أك مغ خارجيا في نفذ 

 السشصقة. 
السداءلة السجتسعية كالأداء السجرسي، كبضغ السشافدة تػجج علبقة إيجابية قػية بضغ  .ج 

 بضغ السجارس في السشصقة الػاحجة كأداء شلببيا.
بضغ عجد السجارس التي تتحسل مدؤكلية تحجيج كتصػيخ مشاىجيا  تػجج علبقة إيجابية .د 

 كتقضيساتيا، كأداء نطاميا السجرسي بأكسمو.
الصلبب، مع إمكانية تجاكز أداء علبقة إيجابية بضغ ميارات السعمسضغ كأداء  تػجج .ه 

 الصلبب لجػدة معمسضيع كمياراتيع.
إذا كاف عمى الشطع التعميسية الاختيار بضغ الإنفاؽ عمى ركاتب السعمسضغ كتصػيخىع  .و 

ميشيِّا ، كبشاء السديج مغ الفرػؿ لتقمضل حجسيا الصلببي، فعمضيا بالانحياز للبختيار 
 الأكؿ.
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لشطع التعميسية كمتػسط أعسار السعمسضغ، مع التأكضج ىشاؾ علبقة سمبية بضغ فاعمية ا .ز 
أف الأمخ يتعمق بستػسط أعسارىع، كىػ ما لا يشصبق عمى السعمسضغ الفخادػ بالزخكرة، 

 كتصػرىع السيشي. فقج يكػنػف مرجر إلياـ لمسعمسضغ الأقل عسخًا بخبخاتيع
ع كاممة، بسا يسكغ تصػيخ أداء السعمسضغ مغ خلبؿ سياسات تتعمق بجكرة حياة عسمي .ح 

 كالتشسية السيشية السدتجامة. فضيا الإعجاد
بتحقضق الشطاـ التعميسي أىجافو بأقل كمفة مسكشة، كخارجية:  :الكفاءة نػعاف، داخمية .ط 

 تذضخ إلى "الفػائج الخاصة كالاجتساعية السدتسجة مغ الاستثسار في التعميع السجرسي.
ذات كفاءة كفاعمية، كذات كفاءة دكف الشطع التعميسية كفق الكفاءة كالفاعمية خسدة:  .ي 

فاعمية، كذات فاعمية دكف كفاءة، كدكف كفاءة كفاعمية معًا، كنطع فعالة لحج ما بسػارد 
 شحيحة، كلكشيا حكيسة الاستخجاـ.

ىشاؾ علبقة مػجبة بضغ الجػدة كحجع الإنفاؽ )تديج الأكلى بديادة الثاني(، كيسكغ  .ك 
ػيل الإسسي ليرل كضيفةً لمسدتػػ التسػيمي لكفاءة الإنفاؽ أف تديج مغ حجع التس

الأعمى، كىػ ما يديج مغ الجػدة كفقًا لمقاعجة العامة )العلبقة السػجبة بضغ الجػدة 
كحجع الإنفاؽ(، كىشاؾ عتبة مغ الإنفاؽ، تكػف عشجىا الجػدة أعمى ما يسكغ عشج 

، كأف مدتػػ إنفاقي محجد، بحضث تتزاءؿ بعجىا مكاسب الجػدة مع حجع الإنفاؽ
تحقضق السدتػيات العميا مغ الجػدة بعجىا يحتاج مدتػيات عميا مغ التسػيل مع بطء 
شجيج في نسػ العلبقة بضشيسا، كلكغ زيادة جػدة التعميع تعج أكثخ ؾيسة كأثخًا مغ حجع 
الإنفاؽ إذا كاف متاحًا، كإف عتبة الإنفاؽ لمجػدة قج يتحقق مع العجيج مغ مدتػيات 

ضيا، كىػ ما يحتاج لعجد مغ الجراسات السقارنة، بضغ نطع تعميسية الجػدة السأمػؿ ف
بسدتػيات مختمفة مغ الإنفاؽ، كمدتػيات متبايشة مغ الأداء التعميسي لكل حجع 

 إنفاقي محجد.
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مع ثبات الجػدة، تػجج علبقة إيجابية بضغ كقت التعمع كأداء الصلبب، كمع ثبات  .ل 
 الػقت، يختفع أداء الصلبب بجػدة الػقت.

ىشاؾ علبقة إيجابية بضغ ركاتب السعمسضغ كأداء شلببيع، كىشاؾ علبقة إيجابية بضغ  .م 
الخكاتب كالكفاءة، عمى عكذ السترػر، كذلظ لأف الخكاتب العالية تجفع السعمسضغ 

 للبستخجاـ الأمثل لمسػارد الأخخػ.
" للؤمػ  تػزيع الأمػاؿ بجكف استخاتيجية تعميسية مخصصة كمحجدة ىػ .ن  اؿ مجخد " ضخٍّ

كبسا لا يديع في تحقضق التعميع دكره  في أنذصة قج لا تؤدؼ إلى تحدضغ الشتائج،
الأساسي في السجتسع كتحدضغ الخخاء الاقترادؼ لمبلبد، كعمى الخغع مغ أف 
الإنجازات التعميسية لمصلبب لا تختبط جدئيِّا بحجع دخػؿ السعمسضغ، فسغ الػاضح أف 

ل بكثضخ في البمجاف التي تديج فضيا ركاتب لمصلبب إنجازات تعميسية كنتائج أفز
 السعمسضغ بذكل ممحػظ.

الديادة السفاجئة في ركاتب السعمسضغ لا تؤدؼ إلى تحدضغ متدامغ لشتائج الصلبب،  .س 
ؼيو السعمسػف أكثخ قجرة عمى تكخيذ تصػرىع السيشي  أشػؿ يربح كقتًا حضث تتصمب
 كالذخري.

قج يكػف مغ  مػضػعيِّا، كلو العجيج مغ الريغالأجخ القائع عمى الأداء مفضج إذا كاف  .ع 
كتعتسج الريغة عمى  بضشيا مكافأة السعمسضغ كأفخاد أك مجسػعات أك مجرسة ككل،

 شبيعة الشطاـ التعميسي.
قج لا تشذأ مذاكل السخافق التعميسية مغ نقز السػارد كلكغ لسعايضخ غضخ مشاسبة  .ف 

ية التحتية كتقجيع التعميع، كضعف الخياؿ، كفيع ضعيف لمخكابط بضغ تػفضخ البش
كالترػر بأف الؿياـ بالأشياء بذكل مختمف يؤدؼ إلى زيادة التكاليف، لحلظ مغ 
الزخكرؼ مخاعاة الؿيسة الجسالية لمساؿ بالإضافة إلى الحاجة لأف تكػف البضئة 

 لمتعمع. السجرسية بأكسميا أكثخ تخحضباً كدعسًا لمسعمسضغ كتذجيعًا
 م الذخري كشدق تعميسي يعدز الفاعمية بذكل أكبخ:الشتائج الخاصة بالتعم -3
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لمتعمع الذخري بعجاف فخدؼ كاجتساعي، فيػ لا يعشي فظ الارتباط الاجتساعي مقابل  .أ 
الذخرشة، كإنسا فقط فظ الارتباط الدمشي لمتعمع، مع رفع التػقعات التعميسية 

 لمصلبب.
 تعمع مشتطعنسصا التعمع الخسسي كغضخ الشطامي متذابياف لحج كبضخ، فيػ  .ب 

Strucrured.كلكغ لا يُعتخؼ بشتائج الثاني في الطخكؼ العادية ، 
يختمف التعمع غضخ الخسسي مغ جية، عغ كل مغ: التعمع الخسسي كغضخ الشطامي مغ  .ج 

جية أخخػ بذكل جػىخؼ، ؼيسكغ ترشيفيسا في فئتضغ نػعضتضغ متقابمتضغ، حضث 
يحجث الأكؿ دكف كعي كدكف تشطيع، كلكشو يذبو التعمع غضخ الشطامي فقط في عجـ 

 الاعتخاؼ بو في الطخكؼ العادية. 
تعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي عسمية حداسة، تتصمب بالزخكرة الاعتخاؼ بال .د 

 حػكسة مؤسدية عالية، تزسغ الذفاؼية كالجقة كالسحاسبية.
أكثخ مغ السعمع،  الارتكاز عمى الستعمع، يتأسذ التعمع الذخري عمى مبادغ ىي: .ق 

كالتذبيظ، حضث يشطخ إلى بضئة التعمع الذخري، باعتبارىا: "مجسػعة الدياقات 
تاحة في السداحات السادية أك الافتخاضية التي تػفخ فخصًا لمتعمع، كالسخكنة: التي الس

تدسح بالسدار كالػتضخة كمياـ الأداء الستسايدة، كالتغضضخ الجحرؼ: لتشطيع الفرل، مع 
فخص التعميع كالتعمع السعسق كالسكثف، جشبًا إلى جشب مع الشذخ السخف لسػضفي 

: كتعشي مذاركة الستعمع مغ حضث الػعي كالسعشى الجعع، كيتأسذ عمى: الػكالة
في تذكضل خبخاتو التعميسية،  لمتعمع في سياؽ معضغ، كتذضخ لاستقلبلضتو الذخرضضغ

كالجعع: كيعشي إتاحة عسميات التعمع للؤفخاد كالدساح بيا، فزلًب عغ تديضميا في بضئة 
السداعجة كالسذػرة، كتعديد تعميسية محفدة، كتشطيع الذخاكة في التعمع، كإمجاد الستعمع ب

القجرة عمى تحسل التكاليف، كالتقضيع: كىػ الأساس الحؼ يختكد عميو ترعضج الصالب، 
كانتقالو لسياـ أخخػ، بالاعتساد عمى الإتقاف، كليذ الػقت الدمشي كالسمكية: كتعشي 
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لسذتخؾ: استقلبلية الستعمع كإحداسو بامتلبؾ عسمية تعمسو، إعجادًا كتشفضحًا، كالترسيع ا
ما لع يتسكغ الستعمع مغ السذاركة في تذكضل عسمية تعمسو كتشفضحىا، فلب يسكغ تكضيف 

 التعمع لاحتياجاتو، كىػ العامل الفعاؿ في التعمع الذخري.
تتعمق الؿيادة في التعمع الذخري بتأمضغ كضػح الؿيع كالغخض السذتخؾ لثقافة  .ك 

ؿيادة السػزعة ميسة لشجاح التعمع كنطاـ يتأسداف عمى تعمع الصالب الفخد، كتعج ال
الذخري كالتي تتسضد بأنيا مػقؽية، كذلظ نطخًا لانصػاء التعمع الذخري عمى قجر 
أكبخ مغ الثخاء كالتعقضج، كالسديج مغ اليياكل التشطيسية السشتذخة كالحاجة إلى ضساف 

 الاتداؽ كالتساسظ كالسداءلة.
اح مبادرات التعمع الذخري، بسا تديع الذخاكات السجتسعية تمعب أدكارًا ميسة في نج .ز 

 بو مالياً، كبحذج الجعع كالجعاية لو.
يسكغ أف يحجث التعمع الذخري في بضئة التعمع التقمضجية )كجياً لػجو( كبضئات التعمع  .ح 

السعدزة بالتكشػلػجيا، كلكغ الأخضخة أفزل إذا ما تػافخت، لسا تتيحو مغ حمػؿ تتشػع 
، كمع ذلظ لا يسكغ لمتقشيات كحجىا أف تعضج بشاء التعميع، بتعجد أسالضب التعمع الفخدية

كلكغ يسكغ لمسعمسضغ استخجاميا لسعخفة الصلبب كإشخاكيع كتعميسيع بذكل أفزل، 
كسا يسكغ أف تداعج في جسيع مجالات التعميع، بسا في ذلظ: إدارة بيانات الصلبب 

 كتقضيسيع. 
نػعاف، أكليسا تعميع تقمضجؼ بسػارد  التعمع الذخري في علبقتو بالتقشيات )الخقسية(، .ط 

تقمضجية كالكتب كالأكراؽ كبلب أؼ مكػف رقسي، كثانضيسا تعميع تقمضجؼ في الفرػؿ 
التقمضجية مع مكػف رقسي باستخجاـ أدكات كمػارد إليكتخكنية كرقسية، كقج يزاؼ ليا 

 تعميع رقسي خالز، كخاصة في أكقات الأزمات.
ج عمى تكشػلػجيا السعمػمات، غالبًا ما تكػف في إشار التعمع الذخري السعتس .ؼ 

احتياجاتو مغ البشية التحتية الإلكتخكنية كبضئة التعمع الإلكتخكني كاسعة الشصاؽ؛ فإذا 
 لع يتع الػفاء بيا، فإف أفزل خصط تشفضح التعمع الذخري مغ بُعج تفذل.
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 في بضئة التعمع الذخرية، لا يػجج فزاء غضخ تعميسي. .ؾ 
لسجرسة أماـ أجيدة الحاسػب الخاصة بالصلبب كالسعمسضغ إلى يؤدؼ فتح أبػاب ا .ؿ 

شمب كبضخ عمى شبكة البشية التحتية، كربسا تكػف القخارات الرعبة التي يجب 
اتخاذىا عشج التخصيط ىي الخيارات الستعمقة بالأجيدة سػاء كانت لػحية، أك 

تعمقة بشساذج محسػلة، أك شخرية، أك غضخىا أك مديجًا مشيا، ككحلظ القخارات الس
التشفضح، كيجب أف يكػف لكل مجسػعة مغ أصحاب السرمحة مجخلبت في ىحه 
القخارات السيسة، مع التأكضج عمى أىسية فيع أصحاب السرمحة أف الأغمبية لا تحكع 
بالزخكرة، كيجب أف تكػف التػقعات الستشافدة متػازنة مع متصمبات التكشػلػجيا 

 صػؿ كالإنراؼ.كالاعتبارات السالية كقزايا الػ 
تتزسغ البشية التحتية التقشية أجيدة محسػلة ككصػؿ لاسمكي كاسع الشصاؽ للئنتخنت،  .ـ 

 كإيجاد شخؽ لتدكيج الصلبب ذكؼ الجخل السشخفس بالاتراؿ خارج السجرسة.
تمعب التكشػلػجيا أدكارًا ميسة في بضئات التعمع الذخري، لعل أىسيا: التكضيف الآلي  .ف 

مغ قبل السعمسضغ كالسجرسة، كأنطسة  تقشية مع التجخل البذخؼ لفخص التعمع، كأنطسة 
ىشاؾ العجيج مغ نطع التعميع الحكية )نطع بخمجية تعسل  ذكية بذكل كامل: آلية

 بأسالضب الحكاء الاصصشاعي(
ىشاؾ العجيج مغ السذكلبت التي يشصػؼ عمضيا دمج التعمع الذخري في البشية  .س 

بضشيا الػقػؼ عمى القجرات، كاستكذاؼ التحتية لأنطسة إدارة السجرسة كمغ 
الخرائز الخئيدة لمستعمسضغ الشاجحضغ، كفيع شخيقة تأثضخ ما يحجث خارج الفرل 
الجراسي عمى أداء كل مشيع داخمو، كالأسباب الجحرية التي تسشع بعس الصلبب مغ 
التعمع بضشسا يشجح آخخكف، كشخيقة التعامل مع ىحا ضسغ خصة تحدضغ السجرسة 

، كمغ بضشيا أيزًا إضفاء الصابع الذخري بتذجيع الحػار لسحاكلة فيع الذاممة
احتياجات الصلبب الفخادػ، كتحجيج شخؽ تمبية ىحه الاحتياجات كالخجمات السػسعة، 
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كتحجيج القزايا التي تؤثخ عمضيا، كشخيقة مداعجة ىحه السعمػمات السجرسة كالذخكاء 
يقة مذاركة الصلبب كأكلياء الأمػر عمى تصػيخ الاستجابة ليحه الاحتياجات، كشخ 

 فضيا.
مفتاحية التصػيخ السيشي، كيجركػف أف الخحمة إلى بضئة تعميع شخرية تختمف بضغ  .ع 

السعمسضغ كأصحاب السرمحة، اعتسادًا عمى خبخاتيع في التعميع كالتعمع، كمعتقجاتيع 
ية مدتسخة حػؿ كيؽية تعمع الصلبب، كخبخاتيع التكشػلػجية، لحلظ فيع بحاجة إلى عسم

 مغ التصػيخ كالتعميع السدتسخ.
ىشاؾ علبقة ارتباشية بضغ التعمع الذخري كالاعتخاؼ بالتعمع غضخ الشطامي كغضخ  .ؼ 

الخسسي، مخكدىا التقضيع، كذلظ بغخض دمج أنساط التعمع غضخ الشطامي كغضخ الخسسي 
 في التعمع الخسسي، بسا يعدز تقجـ الصلبب الجراسي، كيػسع مغ كقت التعمع.

إدارة التغضضخ لمتعمع الذخري تكػف بالاعتساد عمى دراسات تجخيبية لعضشة مغ  .ص 
بذكل تجريجي كقافد عمى  السجارس، تتع في مخاحل مختمفة مغ التصػيخ قبل التعسيع

 مدتػػ الجكلة.
 ثانيًا السقتخحات:

الذخري، كذلظ يتع تشاكليا كفق محػرؼ الجراسة: تعديد فاعمية الشطع التعميسية، كندق التعمع 
 ؼيسا يأتي:

 :السحػر الأكؿ: فاعمية الشطع التعميسية -ٔ

 تقجـ الجراسة مقتخحاتيا في ىحا السحػر في بعجيغ، ىسا:
 الؿياس:  .أ 

الجراسة السعسقة للبختبارات الجكلية، كالتعخؼ عمى نقاط ضعفيا كقػتيا، كمغ ثع تقضيع  -
الشتائج العخبية، مع إمكانية مجػ صجؽ نتائجيا، كمغ ثع التعامل الخشضج معيا لتحدضغ 

الاكتفاء بسذاركة بعس الجكؿ العخبية في دراستاىا، كالإفادة مغ نتائجيا، بالػقػؼ عمى 
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تختضب تمظ الجكؿ عمى السدتػػ الجكلي، باعتبارىا فقط أحج مؤشخات فاعمية نطع التعميع 
 .العخبية

ذ السػاصفات الفشية، بشاء ندخ كششية كعخبية شاممة مػازية للبختبارات الجكلية، بشف -
كلكغ فقط تتشاسب مع الدياقات العخبية، بسا يدسح بالػقػؼ عمى فجػات السشاىج العخبية 
ؾياسًا بغضخىا، كيتع بشاؤىا مغ قبل لجشة )كششية ك/ أك عخبية( مدتقمة، مع ملبحطة أداء 

لقػمية الجكؿ السذاركة في الاختبارات الجكلية قبل بأدائيا عمى الاختبارات الػششية كا
العخبية بذكل خاص، كالخخكج باستخلبصات تخاعي الرجؽ كالسػضػعية الكاممة معًا 
دكف أف يتشاقس ذلظ مع مخاعاة الحداسيات الػششية بريغة أك أخخػ، فالغخض ىػ 
التصػيخ كالاستفادة مغ خبخات بعزيع البعس، كيسكغ الإفادة مغ الخبخات الأفخيؿية 

  .لذأفكالأمخيكية اللبتضشية في ىحا ا
إجخاء دراسات مدحية عمى السدتػيات الػششية ك/أك العخبية أك حتى السؤسدية لمسجارس  -

السفخدة، يسكغ مغ خلبليا التعخؼ عمى تأثضخ العػامل التعميسية مغ داخل الشطع 
التعميسية، كسياقاتيا الخارجية الاقترادية كالاجتساعية عمى أداء الصلبب، تدتيجؼ 

 .حة مغ داخل الشطاـ التعميسي كخارجوالسعشضضغ كأصحاب السرم
بشاء تقخيخ كششي ك/أك عخبي مػحج يخاعي كلبِّ مغ: نتائج الاختبارات الجكلية، كنتائج  -

الاختبارات الػششية ك/أك العخبية الذاممة، كنتائج الجراسات السدحية، ككحلظ تصػر 
لعػامل التعميسية فاعمية الشطع التعميسية عبخ نقاط زمشية متعاؾبة، كتفدضخىا في ضػء ا

 كالدياؾية.
 الآليات: .أ 

 تأتي  في بعجيغ، ىسا: العػامل الكبخػ، كالعػامل السحجدة، كتفرضميا ؼيسا يأتي:
 العػامل الكبخػ السؤثخة عمى فاعمية الشطع التعميسية، أىسيا الآتي: (ٔ

كما  إعادة بشاء الثقافات العخبية بالاعتساد عمى أصػليا الثابتة عمى ؾيسة العمع كالتعمع، -
يتصمبو ذلظ مغ إعادة إحياء التخاث الجاعع لمعمع كالتعمع، كإعادة ـيكمة الشطع الاجتساعية 
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كالاقترادية، بحضث يتمقى أىل العمع كالأدب الاحتخاـ كالتبجضل الكافضضغ، في كاقع الحياة، 
 كعمى السدتػػ الإعلبمي بإبخاز مشجداتيع.

ا تػافخت الطخكؼ التعميسية السشاسبة، مع الاعتساد عمى نسائية الإنداف كقجراتو، إذا م -
تحضضج العػامل الدياؾية الاقترادية كالاجتساعية عغ العسل في أداء الصلبب، كالعسل 

 عمى معالجتيا.
لمصلبب الأجانب في الشطع التعميسية العخبية بيجؼ إنداني  كالستدايج القبػؿ الستجرج -

 كالسياجخيغ القادمضغ مغ دكؿ أخخػ معًا.ككششي، بسا يعدز أداء الصلبب الػششضضغ 
حػكسة الشطع التعميسية مغ خلبؿ لجشة مدتقمة تزع أصحاب السرمحة مغ جسيع  -

ثلبثة محاكر: تكافؤ الفخص، كالسعاممة  تعديد الإنراؼ عمى الفئات كالسدتػيات، ىجفيا
 قع عمىالستداكية، كالشتائج الستداكية عبخ الصلبب كالسجارس، كمغ خلبؿ مخاؾبة الػا

أربعة معايضخ، ىي:الػصػؿ لفخص التعميع كإتاحتيا، كالسداكاة في الطخكؼ الاقترادية 
كالاجتساعية، أك تحضضجىا، كمدتػػ السذاركة، كفي الشتائج، بالاعتساد عمى مؤشخات 

 كاضحة كأدلة.
الصلبب السختمفة، ككحلظ مع  تمجسػعاالتسضضد الإيجابي في تسػيل مشاشق كمجارس،  -

و السخاحل التعميسية السختمفة بسا يتشاسب مع دكرىا في الإنتاجية التكخارية، ما تتصمب
 كالتكاممية.

في جانبضغ: تحضضج الطخكؼ الاقترادية  معالجة مذكمة التدخب كالفذل السجرسي -
كالاجتساعية، باستخجاـ بعس الاستخاتيجيات السالية التي تديع في تعديد الإنراؼ 

لتسػيل كأىجاؼ الدياسة، كالجسع بضغ التسػيمضغ العادؼ كالتػفضق بضغ استخاتيجيات ا
كالسػجو، كاستخجاـ شخؽ مختمفة لتحجيج السخررات السالية لمسجارس، كمعالجة 
الأسباب التعميسية، كمشيا عمى سبضل السثاؿ معالجة مذكمة تكخار الرفػؼ، كالسذاركة 

ساع لرػتيع، كالاستجابة الصلببية في عسمية اتحاذ القخار ؼيسا يتعمق بتعمسيع، كالاست
 لاىتساماتيع، كىسا مغ خرائز التعمع الذخري السقتخح في ىحه الجراسة.
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 السحجدة: العػامل (ٕ
الجاخمية في السجارس كالشطع التعميسية، كىي في فئتضغ: العػامل البذخية،  لالعػامكتتشاكؿ 

 كغضخ البذخية:
 العػامل البذخية: كتفرضميا ؼيسا يأتي: ( أ
 :الؿيادة (ٔ)

مديج مغ الجراسات التحمضمية كالتجخيبية عغ الؿيادة التػزيعية، كالػقػؼ عمى أحجث  إجخاء -
تصػراتيا عمى السدتػيضغ الفكخؼ كفزمى السسارسات، حضث دلت الجراسات عمى قمتيا 

 عجدًا كنػعًا في السشصقة العخبية.
خابط بذكل ىخمي مت تعديد التػازف بضغ الؿيادة كالإدارة السجرسضتضغ، ببشاء نطاـ تعميسي -

 رؤية كتػجيات كاستخاتيجيات كاضحة(، يجسع بضغ الاستقلبلية )في ضػء غضخ محكع،
تتأسذ علبقاتو عمى الاستقلبؿ مع التبعية الػضيؽية، كعمى  كالسداءلة، كيسكغ لشطاـ

الأدنى أف  عسميات السدتػػ  مفاـيع التحكع كالتديضل كالسشع مغ السدتػػ الأعمى إلى
 شطع التعميسية.يكػف مفضجًا داخل ال

نذخ الشتائج السجرسية السقارنة، بالصلبب مغ داخل السجرسة كمغ خارجيا في نفذ  -
 السشصقة.

تعديد استقلبلية عجد متدايج مغ السجارس، كبذكل عمسي مشيجي محكع، لتحسل  -
كتقضيساتيا، كإعادة تػزيع مخرراتيا السالية،  السدؤكلية عغ تحجيج السشاىج كتصػيخىا

مداءلتيا السؤسدية كالسجتسعية، كمغ ثع الإفادة  خػ مقتخحة، في مقابلكأؼ جػانب أخ
 مغ خبخاتيا كدركسيا قبل التعسيع عمى كامل الشطاـ التعميسي.

 السعمسػف: (ٕ)
مع العسل عمى تعديد  الصلبب،تأكضج أىسية دكر جػدة ميارات السعمسضغ في تحدضغ أداء  -

التعمع  تتأسذ عمى سياسات تعميسيةتجاكزه لسدتػػ جػدة معمسضيع كمياراتيع، بتبشي 
 الحاتي.
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الحفاظ عمى تقمضج سشػؼ، يتسثل في تعضضغ دفعات ججيجة مغ شباب الخخيجضغ، لمحفاظ  -
 عمى معجؿ عسخ مشاسب، بسا يعدز فاعمية الشطاـ التعميسي ككفاءتو..

مغ التجريذ اختيارًا  مغ خلبؿ تبشي سياسات جادة تجعل تبشي سياسات داعسة لمسعمسضغ، -
عبخ زيادة الاستثسار في تصػيخىع  يشيِّا أكثخ جاذبية عمى الرعضجيغ الفكخؼ كالسالي،م

تبجأ  مشعًا لػقػعيا في دكامة ىابصة ،أكثخ تشافديةلتكػف  السيشي كضخكؼ عسميع
بانخفاض معايضخ الالتحاؽ بالسيشة، ثع انخفاض شعػرىع بالفخخ، ثع تبشضيع لأسالضب 

بة بسا قج يجفع التجريذ الجامجة غضخ الخلبقة،  مغ السيشة، مشيع لمخخكج الأكثخ مػـ
 الأقل جػدة، بسا يؤثخ عمى فاعمية الشطاـ التعميسي ككل. كاستبقاء

 :العػامل غضخ البذخية ( ب
 كتغصي الجػانب السالية كإدارة الػقت كخأسساؿ، كتفرضميا ؼيسا يأتي:

 الكفاءة السالية (ٔ)
زيادة تسػيل التعميع بذكل نػعي لأقرى قجرة مسكشة، مع العسل عمى الإفادة مشو  -

، مع تحجيج القشػات الأججػ كالأكثخ أكلػية، كربسا تكػف تصػيخ كشخيقة مسكشةبأقرصقجرٍ 
 السعمسضغ كالؿيادة السجرسية.

زيادة كقت التعمع لأقرى مجػ مسكغ، كتػجيو الجيػد لإدارتو بأفزل جػدة، كىػ ما  -
 السعمسضغ كالؿيادة السجرسية، كتػفضخ السػارد كالتغمب عمى التحجيات، يتصمب تعديد قجرة
 كتسكضغ الستعمع.

 ركاتب السعمسضغ: (ٕ)
زيادة ركاتب السعمسضغ بذكل نػعي بسا يتشاسب مع أكضاع فزمى السيغ في السجتسع،  -

جتسع، كالإفادة مع تبشي بخنامج لمتشسية السيشية، بسا يتفق مع السدتيجفات التعميسية لمس
 مغ فزمى السسارسات العالسية في ىحا الاتجاه بسا يتشاسب مع الدياقات الػششية.
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تبشي نطاـ الأجخ القائع عمى الأداء، في ضػء نطاـ حػكسة، يزسغ شفافضتو كعجالتو،  -
بالاختيار مغ بضغ صيغو السختمفة )أداء فخادػ السعمسضغ أك السجارس أك السشاشق، أك 

 غضخ ذلظ(.
 خافق التعميسية:الس (ٖ)

بشاء تراميع مجرسية مبجعة ذات فعالية  تذجيع السبجعضغ مغ السيشجسضغ كالسعمسضغ عمى -
 تعميسية، تتستع بالجساؿ كالكفاءة السالية، كالاستجامة البضئية.

تػفضخ مداحات لمتعميع كالتعمع داخل الفرػؿ كالسجارس كخارج كل مشيا في شخاكات  -
ات التعميسية، يسكغ لمصلبب استعارتيا لمتعمع في البضئة مجتسعية، كبشاء مكتبات للؤدك 

 الخارجية لمسجرسة.
 :السحػر الثاني: التعمع الذخري كشدق تعميسي يعدز الفاعمية بذكل أكبخ -ٕ

 الؿيادة:  .أ 
اعتساد الؿيادة السػزعة نطخًا لأف التعمع الذخري يشصػؼ عمى قجر أكبخ مغ الثخاء  -

السديج مغ اليياكل التشطيسية السشتذخة كالحاجة إلى ضساف كالتعقضج في التدكيج، كيتصمب 
 الاتداؽ كالتساسظ كالسداءلة، كتتسضد بأنيا مػقؽية.

الاستساع لمصلبب، كالتخكضد عمى احتياجاتيع، لتحدضغ السجرسة بالكامل؛ خاصة مع  -
 ارتكاز الؿيادة السجرسية بذكل كاضح عمى التقجـ كالإنجاز لكل مشدػبي السجرسة.

اـ استخاتيجيات متخابصة لمتأثضخ عمى جػدة التعمع الذخري في السجارس، ىي: استخج -
 نسحجة العسل، كمخاؾبة الأداء بشاء عمى بيانات، كالحػار مع السعمسضغ كالصلبب.

 كمداءلتيا عغ نتائجيا في ضػء نسػذج اعتساد درجة مشاسبة مغ استقلبلية السجارس -
 الإدارية السختمفة. الاقتخاف الفزفاض لمعلبقة بضغ السدتػيات

 كالسجتسع: السعمسػف  .ب 
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تأسيذ لجشة استذارية مغ أصحاب السرمحة، كمشيا السجتسع الأكاديسي، لتصػيخ التعمع  -
الذخري، كتحجيج الطخكؼ كالخرائز السحجدة لبضئة السجرسة، كالتعامل مع التخكضبة 

تجاىل الصلببية كالستصمبات الػششية كالسحمية كخرائز السجتسع السحمي، كعجـ 
 الأفكار التي تبجك غضخ قابمة لمتصبضق بسا يسكِّغ للئبجاع.

إعادة تحجيج أدكار السعمسضغ كىضئات التعميع لتحقضق التػازف بضغ السدؤكلية عغ تقجيع  -
 السشاىج كدعع التعمع.

إنذاء ـياكل مجرسية تعكذ التعمع الذخري، كأنطسة السشدؿ، كفخؽ التعمع، كتػجيو  -
 الأقخاف.

صػيخ ميشي لمسعمسضغ تتشاسب كأدكارىع الججيجة، بالتػازؼ مع خصة إعجاد بشاء خصة ت -
 بكميات التخبية تتشاسب كالشدق الججيج.

"مثمث التعمع"، كيزع: الستعمع:  حػارات مجتسعية مدتسخة لمتعمع الذخري، ضسغ إجخاء -
 كالسشطسة كالسجرسة.

 : Systems & Structuresكاليياكل  الأنطسة .ج 
كعلبقات متخابصة تذسل السجارس مع أكلياء الأمػر كمقجمي الخعاية  بشاء شبكات متصػرة -

كالسجارس الأخخػ كالسجتسع الأكسع كالػكالات السذاركة في تػفضخ الخجمات للؤشفاؿ 
 كالذباب

أنطسة الػصػؿ لمسػارد، بسا فضيا الػصػؿ لمػقت كالسكاف كالأشخاص  إعادة ـيكمة -
ات التعمع كإدارتيا لتسكضغ الصلبب مغ كتػزيعيع، كتػفضخ مجسػعة كاسعة مغ فزاء

 الأنذصة الفخدية كالثشائية كالسجسػعات الرغضخة كالفرػؿ الجراسية كالأفػاج.
تديضل الػصػؿ إلى مػارد التعمع، كلا سيسا تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كالسػاد  -

خدية، كتػفضخ الستخررة، كتػفضخ مخافق العشاية شػاؿ الضػـ لمتعخؼ عمى بخامج التعمع الف
تختضبات زمشية مخنة لتعطيع الاختيار كتزسضغ استخاتيجيات التعمع البجيمة، كتعديد 
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الاتراؿ الػثضق مع السجارس الأخخػ كمقجمي الخجمات كالتكامل معيا لزساف إتاحة 
  .مشدقة عبخ السؤسدات

لبب تديضل كصػؿ ذكؼ الاحتياجات الخاصة إلى التكشػلػجيا كضساف حساية بيانات الص -
 كخرػصضتيع، عمى سبضل السثاؿ.

الفرػؿ الجراسية كتعجيلبت الججكلة الدمشية لمسجرسة كجدء مغ بعس  إعادة ـيكمة -
مجاخل التعمع الذخري، كإقخار أياـ الجراسة السستجة أك عمى مجار العاـ، بسا يخمق فخصًا 

حاؽ بالسعايضخ لتمقي الصلبب كقتًا تعميسيِّا إضاؼيِّا، بسا يسكغ ضعيفي السدتػػ مغ الم
كتػقعات الأداء، كإنذاء بعس السجارس مداحات مفتػحة لمتعمع السجمج، كالحرػؿ عمى 

 التجريب مغ السعمسضغ كغضخىع داخل الفرل، كالعسل بذكل تعاكني مع أقخانيع.
تعديد أنطسة مخاؾبة صارمة كمشيجية لإدارة الحزػر كالحرػؿ عمى الجعع كالتقجـ  -

 السخاؾبة كالجعع السحػسبة لزساف صحة البيانات. الأكاديسي، كتػفضخ أنطسة
 التحتية كالجعع: البشية .د 

الأفزل،  أف يقجمػا تقجيع الأفزل لمصلبب: عشج تقجيع الأفزل لمصلبب يسكغ فقط -
 كبالتالي يجب الحخص عمى رفاه الصلبب، كالسجتسع السجرسي ككل.

إضافة إلى ؾياس بشاء اختبارات شخرية كمػضػعية، تؿيذ مضػؿ كاتجاىات الصلبب،  -
خط الأساس لمسدتػػ السيارؼ لكل مشيع ، كذلظ بالتعاكف بضغ الصالب كالسجرسة 

 كالعائمة، بذكل يقل لرالح اختيارات الصالب مع تقجمو الجراسي كنزجو الفكخؼ.
تصػيخ عسميات التقضيع، بحضث تتسضد بالإتاحية كالسخكنة كالشداىة كالذفاؼية، ككفق أحجث  -

كبالريغ الستبايشة، مع ربصو بالإشار السعيارؼ  خجـ الأغخاض السختمفةالاتجاىات، بسا ي
 لمتعميع.

تػصي الجراسة بالتعمع الذخري السعتسج عمى التكشػلػجيا الخقسية، نطخًا لمرعػبات  -
المػجيدتية التي تػاجو التعمع الذخري في البضئة التقمضجية كحجىا، بسا يسكشيا مغ تتبع 
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مصلبب الفخادػ كالفرػؿ الجراسية بأكسميا بذكل ديشاميكي كإدارة احتياجات التعمع ل
كالػصػؿ إلى أنطسة التجريذ الآلي كالحكية التي تػفخ تجريبًا فػريًا كمخررًا  -متفاعل 

كمشح الصلبب إمكانية الػصػؿ إلى  ، كالتغحية الخاجعة، كتقضيسات أداء مدتسخة لمصلبب،
الستعمسضغ كتفي باحتياجات تعمسيع الفخدية  مػارد فػرية كمحجثة كفخص التعمع التي تُذخؾ

 التػاصل مع مجتسعات التعمع التي تتجاكز الفرل الجراسي.  -في أؼ مكاف كزماف 
إيجاد شخؽ لتدكيج الصلبب ذكؼ الجخل السشخفس بالاتراؿ خارج السجرسة، عمى سبضل  -

 السثاؿ: مغ خلبؿ الذخاكات مع الذخكات السحمية لتقجيع خرػمات عمى الشصاؽ
 العخيس كالأجيدة كمع مخاكد السجتسع السحمي لتػفضخ مخاكد التكشػلػجيا.

بشاء أنطسة السحتػػ السفتػح لإدارة كتقجيع السحتػػ الخقسي السخرز كالتقضيسات  -
كالتعميقات، كالإفادة مغ الألعاب التعميسية، كالسختبخات الافتخاضية/عبخ الإنتخنت، 

تكشػلػجي لمسشاىج القائسة عمى الكفايات أك كالتعاكف عبخ التكشػلػجيا، كالجعع ال
 .السيارات

(: السشيج الأساسي، ٖ٘ترشيف السشيج في التعمع الذخري إلى مكػنات ثلبثة )شكل  -
كالسشيج تكضيفي، كالسشيج الذخري، كيسكغ أف يتأسذ الأخضخ عمى كفايات متقجمة في 

ما في صف ما  الرفػؼ الجراسية الأعمى، كؼيسا يأتي شكل محتسل لكفايات شالب
(، حضث يشتيي مغ كفايتو الرؽية )الأساسية كالتكضيؽية( في جسيع السػاد ٔ)خط الأساس 

السصمػبة كالتي يسكغ ترشيفيا لسػاد إجبارية كأخخػ اختيارية، يخاعي فضيا معيارؼ 
 كقج تختمف مغ شالب لآخخ. الإنتاجية التكخارية كالتكاممية،

ايات محجدة كمؤثخة، بحضث يشجح الجسيع قجر يخاعي أف يكػف السشيج الأساسي بكف -
الإمكاف، بسا يعالج مذكمتي التدخب كالفذل الجراسي، الججيخ بالتأكضج ىشا إف نجاح 
الصالب كتقجمو الستسضد في مادة ما يعدز شعػره بالشجاح، ؼيعدز بالتالي تقجمو في مادة 

 أخخػ لع يكغ قادرًا عمى الأداء الجضج فضيا.
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أف يكػف دكف  الب في بشاء مشيجو، فلب يسكغ لمتعمع الذخرييخاعي مذاركة الص -
الترسيع السذتخؾ، لأنو ما لع يتسكغ الستعمع مغ السذاركة في تذكضل تعمسو كتشفضحه، لا 
يسكغ بالتالي تكضيفو مع احتياجاتو، فالتكضيف )التعجيل(ىػ العامل الفعاؿ في التعمع 

لكفايات السصمػبة في السشاىج الذخري، كىػ ما يسكغ تشفضحه مغ خلبؿ تحجيج ا
 الذخرية، كلمصالب أف يفي بيا مغ خلبؿ مشيجو الخاص بالتعاكف مع شخكاء التعمع.

يتع التغضضخ لشدق التعمع الذخري بالاعتساد عمى دراسات تجخيبية لعضشة مغ السجارس،  -
في مخاحل مختمفة مغ التصػيخ، كمغ ثع يتع استخلبص الجركس، ثع التػسع في  

 بذكل تجريجي كقافد عمى مدتػػ الجكلة. التصبضق
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كفي الختاـ، يسكغ تسثضل تعديد فاعمية الشطع التعميسية في الجكؿ العخبية بالاعتساد عمى ندق التعمع 
 (، كؼيو:ٖٙالذخري في الشسػذج الآتي )شكل 
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فاعمية الشطع الخارجضتاف لسجسػعتضغ مغ العػامل السؤثخة عمى  تذضخ الجائختاف الكبضختاف .ٔ
 التعميسية، ىسا: العػامل الدياؾية الكبخػ، كالعػامل التعميسية السحجدة.

تذسل العػامل الدياؾية الكبخػ: الثقافة الػششية الجاعسة لمتعمع، كالسشطػر لمعسل الجاد  -
بة، كالسشطػر الػششي لمصلبب السياجخيغ، كالإنراؼ.  مقابل السػـ

يقع ضسغ الجائختضغ بالمػف الأزرؽ )الأشج زرقة(: تفرضل العػامل التعميسية السحجدة  -
الؿيادة، كالسعمسضغ )كيغصيا أكثخ مغ ثمث الجكائخ جسيعيا(، كالكفاءة كالجػدة، كركاتب 

 السعمسضغ، كإدارة الػقت كالسخافق.
بالخغع مغ ترشيف الإنراؼ ضسغ العػامل الدياؾية الكبخػ، إلا أنو يتػاجج بقػة ضسغ  -

 لسحجدة.العػامل التعميسية ا
 الخصػط الفاصمة بضغ السكػنات متقصعة، للئشارة إلى التفاعل بضغ السكػنات. -
الجائختاف بجرجتي المػف الخصاصي تسثلبف التعمع الذخري، كيختكداف إلى الستعمع، بالتفاعل  .ٕ

مع جسيع عشاصخ الجائختضغ الدرقاكيغ، كالجائختضغ الخزخاكيغ.، كيقع التعمع غضخ الشطامي كغضخ 
% مغ تعمسيع العاـ: ٖٓمشو ضسغ الجدء الخاص بالدياقات السجتسعية، ليسثل نحػ الخسسي 

الخسسي، كغضخ الخسسي كغضخ الشطامي، كالشدبة مخنة/ تديج أك تشقز كفق إمكانات الصالب، 
 كسياقاتو.

الجائخة الرغخػ تذضخ لفاعمية الشطع التعميسية، كيتصمب تعديدىا كل ما تحتػيو الجكائخ مغ    .ٖ
فإف ما تتػقف عميو فاعمية الشطع التعميسية التقمضجية، تتػقف عميو أيزًا فاعمية نطع حػليا، 

 التعميع السعتسجة عمى التعمع الذخري.
تعتسج فاعمية الشدق التعميسي القائع عمى التعمع الذخري عمى جسيع العػامل التي تعدز فاعمية  .ٗ

نفدو كممكضتو لتعمسو، كاتداع السجياف الشطع التعميسية التقمضجية، كتديج عميو بفاعمية الصالب 
السكاني لمسجتسع كمو، كفي مخكده السجرسة، كعمى شػؿ الضػـ كالأسبػع كالدشة، بجافع ذاتي 

 كرغبة في الشسػ كالإنجاز.
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 السخاجع
(. ترسيع بضئة تعمع ٜٕٔٓأحسج، أحسج شعباف عبجه حدغ.)  .ٔ

ذاتي بعس ميارات تصبيقات  شخرية قائسة عمى التعمع اممشطع
الكسبضػتخ كالجافعية الإنجاز لجػ تلبمضحالسخحمةالإعجادية السخكد 

 القػمي لمبحػث التخبػية كالتشسية بالقاىخة.
(. دراسة حػؿ أنساط حػكسة الأنطسة التخبػية ٖٕٔٓ) الألكدػ. .ٕ

كأثخىا عمى تدضضخ السؤسدات التعميسية كضساف جػدة خجماتيا. 
 السشطسة العخبية لمتخبية كالثقافة كالعمػـ. تػنذ.

(. كاقع التعميع العاـ في الػشغ العخبي كسبل ٕٙٔٓالألكدػ. ) .ٖ
 ـ )الألكدػ(. تػنذتصػيخه. السشطسة العخبية لمتخبية كالثقافة كالعمػ 

درجة السداءلة كالفاعمية الادارية  (ٕٓٔٓ) الحدغ، مي محمد محسػد. .ٗ
التخبػية كالعلبقة بضشيسا لجػ مجيخؼ السجارس الحكػمية الثانػية 
كمجيخاتيا في محافطات الزفة الغخبية مغ كجية نطخ العاممضغ في 

امعة مجيخيات التخبية كالتعميع. أشخكحة ما جيدتضخ غضخ مشذػرة. ج
 الشجاح. نابمذ فمدصضغ.

. مقاربة مفاـيسية فى تقضيع الشطع ٕ٘ٔٓعبجالدلبـ، دعضجش.  .٘
مؿياس الفعالية نسػذجا. السؤسدة العخبية للبستذارات  التعميسية:

 .العمسية كتشسية السػارد البذخية
(. الؿيادة ٕٕٔٓاليشجاكؼ، ياسخ فتحي، كالحارثية، خالرة سالع. ) .ٙ

لسجرسية في مجارس التعميع الأساسي بدمصشة التعميسية كالفاعمية ا
 . يػنضػ.ٜٖٔ. ع ٖ٘عساف. السجمة التخبػية.  السجمج 
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