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 المدتخمص
العلبقة بيؽ كل ٍّ مؽ القلق الاجتساعي والؾعي بالػحات  ىجفت الجراسة الحاليَّة إلى الكذف عؽ 

( طالبًػا وطالبػة َّػؼَّ 032والتشبؤ بالقلق الاجتساعي مؽ خلبؿ الؾعي بالحات  وشارؾ في ىحه الجراسػة  
اختيارىؼ عذؾائيًّا مؽ السجتسع الأصلي مؽ طلبب وطالبات كلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة بذبيؽ الكػؾـ 

( مػػػؽ الإنػػػػاث َّخاو ػػػػت 491( مػػػػؽ الػػػػحكؾر  و  33ة  وكانػػػت العيشػػػػة َّتػػػػ لف مػػػؽ  بسحافغػػػة السشؾفيَّػػػػ
نحػػخاؼ مايػػار  قػػجره ا( عامًػػا  و 02,34( عامًػػا  بستؾسػػر عسػػخ   01( عامًػػا إلػػى  41أعسػػارىؼ بػػيؽ  

(  وَّسثلت أدوات الجراسة في كل ٍّ مؽ مكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذػباب إعػجاد  ىؾةػجة 4,1 
 (.0244(  ومكياس الؾعي بالحات إعجاد   دؽ أ سج سييل  0243   شفي محسؾد

وباستخجاـ معاملبت ارَّباط بيخسؾف بيؽ درجات القلق الاجتسػاعي ودرجػات الػؾعي بالػحات لػجة طلبػة 
جامعػػػة السشؾفيَّػػػة  وَّحليػػػل الانحػػػجار لبيػػػاف إسػػػياـ الػػػؾعي بالػػػحات فػػػي التشبػػػؤ بػػػالقلق الاجتسػػػاعي  وقػػػج 

 spssالإ رػػػائيَّة باسػػػتخجاـ بخنػػػاما الحػػػدـ الإ رػػػائيَّة للعلػػػؾـ الاجتسا يَّػػػة  أسػػػفخت نتػػػائا السعالجػػػة
عػػؽ وجػػؾد علبقػػة سػػالبة ذات دلالػػةٍّ إ رػػائيَّة بػػيؽ القلػػق الاجتسػػاعي والػػؾعي بالػػحات . (01 إصػػجار 

ػػلت نتػػائا الجراسػػة إلػػى أنػػو لاستػػؽ التشبػػؤ بػػالقلق الاجتسػػاعي مػػؽ  لػػجة طلبػػة جامعػػة السشؾفيَّػػة. كسػػا َّؾصَّ
وَّؾصػػي الجراسػػة الحاليَّػػة بشػػااً علػػى مػػا َّقػػجـ مػػؽ نتػػائا بعسػػل بػػخاما إرشػػادلاَّة  الػػؾعي بالػػحات. خػػلبؿ

وعلبجيَّػة  لسدػػاعجة الظػػلبب الػحنؽ لاعػػانؾف مػػؽ القلػق الاجتسػػاعي  وذلػػػ بالتعػاوف مػػع مخا ػػد الإرشػػاد 
 الظلببي بالجامعات.

 
 الجامعةطلبة  –الؾعي بالحات  -الكلسات السفتا يَّة: القلق الاجتساعي 
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Abstract 

 

The current study aimed to reveal the nature of the relationship 

between social anxiety and self-awareness, and the possibility of predicting 

social anxiety through self-awareness. The study sample consisted of (36) 

males and (194) females, their ages ranged between (18:24) years, with an 

average age of (20.31) years, and a standard deviation of (1.5). Social 

Anxiety for Adolescents and Youth, created by (Huwaida Hanafi 

Mahmoud, 2013), and the Self-Awareness Scale, created by (Hassan 

Ahmed Suhail, 2011).  

And by using Pearson correlation coefficients between the degree of 

social anxiety and the degree of self-awareness among students of 

Menoufia University, and regression analysis to show the contribution of 

self-awareness in predicting social anxiety, the results of statistical 

treatment using the Statistical Packages for Social Sciences program 

(version 28); showed that There is a statistically significant negative 

relationship between social anxiety and self-awareness among Menoufia 

University students. Also, social anxiety can be predicted through self-

awareness. Therefore, the researcher recommends, based on these results, 

to make counseling and treatment programs to help students who suffer 

from social anxiety, in cooperation with student counseling centers in 

universities. 

Keywords: social anxiety - self-awareness - university students. 
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 :  مقجمةأولًا
ا فيربح القلق ستجابة نفدية لسؾقف ضاغر أو َّيجنج ما  قج لاتؾف التيجنج  كيكيًّ الُاعج القلق 

وبالتالي   ا فلب نشتا عؽ َّيجنج  كيقيلاتؾف عرابيًّ   الة طبياية لاجب أف لاذعخ بيا الفخد  وقج
أنؾاع  نؾعًا مؽ Social Anxiety الاجتساعي القلق سثلمؽ السذتلبت الشفديَّة  وةُ  نتدبب في كثيخٍّ 

 خلبؿ الفخد بيا لاسخ   ةفخدلاَّ  ةانفعاليَّ  ةنفديَّ  مذتلة عؽ عبخوةُ  الاجتسا يَّة  السؾاقف َّدتثيخه الح  القلق
ذ لاذعخ الفخد بالقلق عشجما إ  مؽ التقييؼ الدلبي مؽ الآخخةؽ الخؾؼ في َّتسثل الاجتسا يَّة السؾاقف
  ذلػ بفعل الكياـ على قجراَّو في لجلاو وذلػ لؾجؾد شػٍّ    ذاَّو عؽ نظباع إلاجابياَّكؾةؽ  لاحاوؿ

ة للرحة مخةتيَّ ة الأفتو الجسايَّ يب مؽ الآخخةؽ. وعخَّ  ب نو ليذ محل َّخ  ئفيؤد  ذلػ إلى إدراؾ خاط
نو "خؾؼ مدتسخ  ب American Psychiatric Association (APA, 2013, 204)الشفديَّة 

خخةؽ  جتساعي أو أ ثخ  قج نتعخض الفخد فيو للفحص والتجقيق مؽ قبل الآاوشجنج مؽ مؾقف 
 .مؽ الشاس" ك ف نخَّبػ وةتلعثؼ أثشاا التحجث أماـ  ذجٍّ   نثيخ سخخةتيؼ ياوالخؾؼ مؽ الكياـ بذ

وةُعج القلق الاجتساعي مؽ أ ثخ الاضظخابات الشفديَّة انتذارًا لجة طلبة الجامعة  خاصة في 
وةؤثخ على َّؾافقيؼ الشفدي   اجتسا يًّافيتدبب في إعاقتيؼ   فييا َّقييؼ أدائيؼ السؾاقف التي نتؼ  

مؽ َّفاعلبَّيؼ  وةتدبب في َّجشبيؼ للسؾاقف الاجتسا يَّة وةحج    وةذعخىؼ بشقص في الكفااة الحاَّية
ضظخابات الى انخفاض َّقجنخ الحات  وزةادة الأفكار الدلبية  و إمسَّا نؤد    داخل القاعات الجراسية

 جاـ عؽ مؾاصلة مديخَّيؼ التعليسية لى الإإمسَّا قج نؤد  بيؼ   الأداا  وضعف التحريل الجراسي
لجامعة ىي الشخبة لأ  مجتسع ا بةلأفَّ طل  مسَّا نؤثخ بذتل سلبي على السجتسع وَّقجمو  والعسلية

 لادعى إلى التقجـ. فيؤلاا الذباب لاسثلؾف عشرخًا ىامًّا في نسؾ أ  مجتسع وَّظؾره.
في َّذتيل إدراؾ الفخد لحاَّو أثشاا  امحؾرةًّ  دورًا Self-awarenessوةلعب الؾعي بالحات 

لسا لجلاو مؽ مخظظات  لحات وفقًالوةداعجه في وضع َّقييؼ سلبي أو إلاجابي التفاعلبت الاجتسا يَّة  
وةؤك ِّج  ؟وأنؽ ىؾ مؽ ىحه السعانيخ  سثل َّرؾرات الفخد  ؾؿ معانيخ الدلؾؾ السخغؾبذاَّية والتي َُّ 

أف َّقجنخ الفخد لحاَّو لا نت ثخ  (Rogers, 1959; Higgins, 1987; Strauman, 1989)مؽ   ل  
بعض  ف أف معغؼ البذخ قج لارفؾ  ومعداخلو   لاحجث ألازًا بسا نت ثخفقر بسا نجور  ؾلو  ولكؽ 

الأشخاص على أنيؼ ناجحؾف إلا أف ىؤلاا الأشخاص قج لاذعخوف بفذليؼ في الؾصؾؿ إلى السدتؾة 
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السشاسب للسعانيخ التي لادعؾف مؽ خلبليا إلى الؾصؾؿ إلى ما لاعتبخونو مؾجيات أو مخشجات 
 للحات. 
 مذكمة الجراسةثانياا: 

وذلػ   في الجراسات التي َّشاولت القلق الاجتساعي زةادة ملحؾعة ةشيجت العقؾد الأخيخ 
لى ما لادببو مؽ آثار خظيخة َّتسثل في عجـ القجرة على إنتيجة لسعجلات انتذاره الستدانجة  إضافة 

الكياـ بالسياـ الحياَّية اليؾمية  وما نتخَّب علييا مؽ نتائا نفدية وسلؾكية سلبية  َّؤثخ على التؾافق 
وذلػ    ياة مليئة بالرحة الشفديَّة وِّ ذِّ ي  ادلاسي والسيشي للفخد  وةحؾؿ دوف    الشفدي والاجتساعي والأ 

ف نؾاجييا ألسؾاقف الاجتسا يَّة التي لا لادتظيع انتيجة للخؾؼ والتؾَّخ الح  لاذعخ بو الفخد في 
ضع َّخ يب  ئوَّذتل مرجر َّيجنج لجلاو  وة َّي ىحا الخؾؼ نتيجة لإدراؾ الفخد الخاط ب نو ليذ م ؾ 

 نتقاد.امؽ الآخخةؽ  بل مؾضع سخخةة و 
لاذسل الؾعي بالحات القجرة على إدراؾ الجؾانب السختلفة للحات  مؽ معتقجات ومقؾمات 

 Rothman et) يث نحكخ   عفيا وكيفية التعامل مع السؾاقف الزاغظةضللذخرية ونقاط قؾَّيا و 

al., 2008, 534) لأنو لاعدز السعخفة   في عسلية َّعلؼ العسل الاجتساعيلؾعي بالحات ميؼ  ف اأ
ستجابة للسؤشخات البيئية وعلى جؾدة الانفعالات أثشاا التؾاصل مع لبوةؤثخ على القجرة ل  والسيارة
  العلبقة بيؽ القلق الاجتساعي والؾعي بالحات توَّعجدت وَّزاربت الجراسات التي درس الآخخةؽ.

جتساعي والؾعي علبقة بيؽ القلق الا (Jakymin and Harris, 2012) اسةر لؼ َّجج د  يث
أنو َُّؾجج  (Stein, 2015; Ying, and Chongzeng, 2020)بيشسا دراسة وججت  بالحات 

   في  يؽ أ َّجت دراسة بيؽ الؾعي بالحات والقلق الاجتساعيدالة إ رائيًّا  علبقة مؾجبة
(Vriends et al., 2019; Panayiotou et al. 2020)   على وجؾد علبقة عتديَّة سالبة بيؽ

الؾعي بالحات والقلق الاجتساعي. وىحا لازع علبمات استفياـ أماـ مالية العلبقة التي َّجسع الؾعي 
سو يالزعف التي لُاعاني مشيا ندةج مؽ َّقي طبالحات بالقلق الاجتساعي  فيل وعي الفخد بحاَّو ونقا

جه أ ثخ على معخفة ذاَّو بسؾضؾ ية وةدةج مؽ ثقتو الدلبي لحاَّو وبالتالي ندةج مؽ قلقو  أـ لاداع
 ؟بشفدو وَّقجنخه لحاَّو وبالتالي لاداعجه في التغلب على قلقو
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العلبقة  ةما طبيع :الحالية إلى الإجابة عؽ الدؤاؿ الخئيذِّ  الجراسةعلى ما َّقجـ  َّدعى  وبشااً 
 ةوةستؽ صياغ ؟الجامعة لبةط ةبيؽ اضظخاب القلق الاجتساعي والؾعي بالحات  العاـ والخاص( لج

 البحث كسا نلي: ةسئلأ
 بةالعلبقة بيؽ اضظخاب القلق الاجتساعي والؾعي بالحات  العاـ والخاص( لجة طل ةما طبيع -4

 ؟السشؾفيَّة جامعة لية التَّخبية 
 ؟السشؾفيَّة جامعة لية التَّخبية  بةما درجة إسياـ الؾعي بالحات في القلق الاجتساعي لجة طل -0

 أىجاف الجراسةثالثاا: 
معخفة العلبقة بيؽ القلق الاجتساعي والؾعي بالحات  العاـ  (4  :َّيجؼ الجراسة الحالية إلى

التشبؤ بالقلق الاجتساعي مؽ خلبؿ الؾعي  (0 . السشؾفيَّة جامعة لية التَّخبية  بةلجة طلوالخاص( 
  .السشؾفيَّة جامعة لية التَّخبية  بةلجة طلبالحات 
 أىمية الجراسةرابعاا: 

ا وفيسًا أعسق لسفيؾـ القلق الاجتساعي بسا لاداعج الحالية َّرؾرًا نغخةًّ  الجراسةلاستؽ أف َّقجـ 
مؽ البحؾث  البحث الحالي السجاؿ أماـ عجنجٍّ  افي التعامل معو مدتكبلًب بذتل أفزل. قج لافتح ىح

جتساعي مبشية على العؾامل الحاَّية التي لارشادلاة التي َّحج مؽ آثار القلق االتالية وَّرسيؼ البخاما الإ
 ضظخاب.َّؤد  إلى الا

 ستخجمت البا ثة الأدوات التالية:اأدوات البحث: 
مؽ أجل الحرؾؿ على البيانات اللبزمة لتحقيق أىجاؼ البحث استخجمت البا ثة الأدوات     

مكياس  ( 0243محسؾد  جتساعي للسخاىقيؽ والذباب إعجاد  ىؾةجة  شفي مكياس القلق الا الآَّية:
 (.0244الؾعي بالحات إعجاد   دؽ أ سج سييل  

ا:   جراسةمرطمحات الخامدا
أنو خبخة "( 1  0243فتو ىؾةجة  شفي محسؾد  عخَّ  :Social Anxietyجتماعي القمق الً( 1)

معخفية وانفعالية وسلؾكية َّدتثار مؽ خلبؿ إدراؾ الفخد للسؾقف الاجتسا يَّة بظخةقة سلبية  مع َّخكيده 
 تسالات التقييؼ الدلبي لو مؽ قبل الآخخةؽ  وىحه الخبخة ليذ ليا ما نبخرىا مؽ الشا ية اعلى 
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ةقاس إجخائيًّا بالجرجة التي و   "لأنيا َّؾلج معتقجات  ليذ ليا أساس مشظقي َّبشى عليو  السؾضؾ ية
 لاحرل علييا السفحؾص على السكياس السدتخجـ في الجراسة.

 َّعخةف (0244  دؽ أ سج سييل  َّبشى مُعج السكياس  :Awareness-Selfالهعي بالحات  (2) 
 Buss,1980,54) نتباه إما نحؾ ذاَّو أو قجرة الفخد على َّؾجيو الا"ب نو  خفوللؾعي بالحات الح  ع

. وةقاس إجخائيًّا "لانتباىي لادبب  الة مؽ التقؾةؼ الآنياوأف ىحا التؾجيو  –َّجاه البيئة  –خارجيا 
 بالجرجة التي لاحرل علييا السفحؾص على السكياس السدتخجـ في الجراسة.

ا:   الإطار النظخي والجراسات الدابقةسادسا
  :جتماعي القمق الً اضطخابالمحهر الأولSocial Anxiety Disorder  

 مفيهم القمق الًجتماعي .1
مشيؼ  لقج َّعجدت وَّشؾعت التعخةفات التي َّشاولت مفيؾـ القلق الاجتساعي  ولقج َّبشى كل  

وجية نغخ مختلفة لتشاوؿ القلق الاجتساعي  فاىتؼ البعض بالستؾف الانفعالي للقلق الاجتساعي الح  
 ,Turner, 1984)فو واليلع في السؾاقف الاجتسا يَّة  فلقج عخَّ نتسثل في مذاعخ التؾَّخ والخؾؼ 

323; Stein and Walker, 2002, 11)  مؽ السؾاقف التي ملب ظ ومتؾاصل على أنو خؾؼ
  خاصةً عشجما نتعيؽ على الفخد الكياـ ببعض لا لاعخفيؼ َّشظؾ  على  زؾر أشخاص آخخةؽ

ج  مؽ قبل الآخخةؽ  الحنؽ لاعتبخوف مؽ ذو  الشذاط الح  لاستؽ َّقييسو أو إخزاعيؼ لتقييؼ نق
 يذعخ الفخد بالخؾؼ مؽ أف نترخؼ بذتل قج لاتؾف مييشًا أو مدببًا للبرَّباؾ والإ خاج.   فالخبخة

بيشسا أضاؼ البعض الستؾف الدلؾكي الح  نتسثل في الدلؾؾ التجشبي للسؾاقف الاجتسا يَّة 
 Liebowitz)القلق الاجتساعي  فيخة  لاعانؾف مؽالأفخاد الحنؽ التي َّتدبب في إثارة القلق عشج 

and Schneier, 1995, 76)  أف القلق الاجتساعي "خؾؼ مدتسخ ومدتجلاؼ مؽ السؾاقف
عخضو إلى الذعؾر مؽ الترخؼ بظخةقة َُّ  ذى فييا الفخد يث لاخ  الاجتسا يَّة  أو مؾاقف الأداا

جتسا يَّة التي نيابيا  أو نتحسليا بقجر بالإ خاج أو الإذلاؿ  وةتجشب مؾاقف الأداا أو السؾاقف الا
 مؽ الزيق والقلق الذجنج".   بيخٍّ 

يف أُ و   جخ  جىامًّا وقج لُاعا   متؾنً الاجتساعي لى الستؾف الانفعالي والدلؾكي للقلقإضِّ
الأساس ليحا الاضظخاب وىؾ الستؾف السعخفي  وةتزح في الظخةقة الدلبية التي نجرؾ بيا الذخص 
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وأ َّج على  .يَّة  وَّخكيده على التقييؼ الدلبي الح  قج نتعخض لو مؽ قبل الآخخةؽالسؾاقف الاجتسا 
خؾؼ دائؼ وغيخ عقلبني مؽ " يث نخوف أنو ىؾ  (Stein and Pitts et al., 2002, 153) ذلػ 

 السؾاقف التي قج َّشظؾ  على َّجقيق أو  تؼ مؽ قبل الآخخةؽ". 
  ية الشاجسة عؽ استثارة الجياز العربيلى بعض التغيخات الفيدةؾلؾجإضافة ىحا بالإ

وجاا َّعخةف ىؾةجة  شفي  .ا سخار الؾجو  زةادة إفخاز العخؽ  زةادة معجؿ ضخبات القلب :ومشيا
 وىؾ التعخةف الح  َّتبشاه الجراسة الحالية للتعبيخ عؽ القلق. ( أ ثخ َّفريلًب 1  0243محسؾد  

أف القلق َّخة البا ثة   على ما َّقجـ عخضو مؽ َّعخةفات لاضظخاب القلق الاجتساعي بشااً و 
سثل الاجتساعي خؾؼ دائؼ ومدتسخ نشتاب الفخد مؽ وا ج أو أ ثخ مؽ السؾاقف الاجتسا يَّة التي قج َُّ 

و الأمخ الح  نؤد  بو إلى انخفاض َّقجنخ الحات  وَّغيخ علي  َّيجنجًا  كيكيًا أو مترؾرًا على ذاَّو
 .ةة وسلؾكيات َّجشبيَّ ة  فديؾلؾجيَّ ة  معخفيَّ عخاض انفعاليَّ أ 

 أسباب القمق الًجتماعي .2
القلق الاجتساعي  مثلو مثل معغؼ الاضظخابات الشفديَّة  أف نتفق معغؼ علساا الشفذ على

 :يى  وا ج فقر  ولكشو ناَّا عؽ مجسؾعة مؽ العؾامل عاملالأخخة  لا نشتا عؽ 
َّذيخ الأبحاث العلسية على مجار العذخةؽ عامًا الساضية إلى أف القلق  :العهامل الهراثية (1

 ,.Iverach et al)ذكخ  .سالاجتساعي ربسا لاتؾف لو متؾف وراثي  على الأقل بالشدبة لبعض الشا

 ,Meier and Deckert)أف القلق الاجتساعي نشتذخ بيؽ أفخاد الأسخة الؾا جة. واَّفق  (60 ,2018

مؽ الجرجة أقخبائو خظخ الإصابة باضظخاب القلق لجة ف أج على يث أ َّ    مع ذلػ (2 ,2019
 ,Hope)وذكخ الأولى أعلى بحؾالي أربعة إلى ستة أضعاؼ مقارنة ب قارب الأشخاص الأصحاا. 

et al. 2000, 29)   ا اجتسا يًّا  فسؽ إذا كاف أ ج التؾأميؽ قلقً  أنووجج  يؽ َّس ت دراسة التؾائؼ أنو
قلق الاجتساعي ألازًا. وَّدداد ىحه الا تسالية في  الة التؾائؼ لُاعاني مؽ الالسحتسل أف لاتؾف الآخخ 

على الجور الؾراثي للقلق  (Carvalho, et al., 2020)ولقج أ َّجت نتائا دراسة  .ةالستظابق
 جيشًا مخَّبظًا بو بذتل كبيخ. 33 يث وججت   الاجتساعي

( 329  0249  يأ سج مؾن أسسيافَّحكخ  :الفديهلهجية والعربية لمقمق الًجتماعي العهامل( 2
على أنغسة الجوباميؽ بالجياز العربي السخكد  َّؤكج على أف عجـ  تأف الأبحاث الظبية التي أجخة
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 ,Furmark)مؽ  جتساعي. ف عيخت نتائا دراسة كل ٍّ نتغاميا لو دور كبيخ في  جوث القلق الاا

Tillfors and Marteinsdottir, et al. 2002; Schmidt et al., 2010)  زيادة في نشاط

ش ي ؽِّ  ذلػبسا في  الأمامية اللوزة والقشرة المخيت الأشخاص الحنؽ لاعانؾف اليبيؾكامبؾس لجة  ا ل حِّر 
دةخ ةُ مؽ  ت  ثخ في الحالاأالقلق الاجتساعي أثشاا التعخض لسحفدات التيجنج العاطفي. وكاف نذاط الج 

أف ىشاؾ آليات عربية محجدة  (Li, Ran, and Zhang, 2021)الأ ثخ شجة. وأ جت نتائا دراسة 
 يث َّعتبخ اللؾزة الثشائية   لسعالجة الؾجو عشج الحنؽ لاعانؾف مؽ اضظخاب القلق الاجتساعي

خ ةُ  يَّةُ  والقِّذ  س ِّ لِّيَّة والقذخة الأمامية الجبيية الؾسظى مشاطق رئيدية  الذَّ اخِّ في الجماغ لسعالجة الؾجو  الجَّ
ب ة الؾسظى مشاطق عربية ميسة لسعالجة السذاعخ الدلبية.  جعوَُّ  ا ِّ  اللؾزة والك خ ةُ الذَّ
لاسيل علساا الشفذ إلى عدو أسباب الكثيخ مؽ الاضظخابات  :العهامل النفديَّة والًجتماعية (3

لاستؽ أف َّلعب أنو  (Caster et al., 1999, 237)الشفديَّة للشذ ة التي نسى فييا الإنداف  فيخة 
الأبؾة والأمؾمة والتفاعلبت بيؽ الأقخاف والثقافة  دورًا ميسًّا في  :عؾامل التشذئة الاجتسا يَّة  مثل
القلق الاجتساعي َّعخضؾا  الحنؽ لاعانؾف مؽا ما لاتؾف البالغؾف َّظؾر القلق الاجتساعي. فغالبً 

ونقص الجؼا  والاىتساـ السفخط بخأ  الآخخةؽ  الحسالاة السفخطة   :مثل  لأساليب أبؾةة سلبية
إذا كاف أ ج الؾالجنؽ أو  أنو (Hope, et al., 2000, 31)وأضاؼ  .للخفض أثشاا طفؾلتيؼَّعخضؾا و 

 لييسا لُاعاني مؽ قلق اجتساعي  فقج نتعلؼ طفليؼ القلق الاجتساعي مؽ خلبؿ مذاىجة كيفية َّعامل 
ف التعلق ىؾ عامل خظخ ألى إ (Risley, 2022, 3)شار أو . الؾالجنؽ مع السؾاقف الاجتسا يَّة

فالأطفاؿ الحنؽ لاذتلؾف ارَّباطات غيخ آمشة بسقجمي الخعالاة  ىؼ أ ثخ عخضة للقلق مقارنة بالأطفاؿ 
 .امشً آ االحنؽ لاذتلؾف ارَّباطً 

سباب البيؾلؾجية ف القلق الاجتساعي نشتا مؽ وجؾد َّفاعل بيؽ الأأومسَّا سبق نتزح لشا 
ة عشجما نتعخض الفخد لغخوؼ بيئية معيشة َّداىؼ َّعدةد الأفكار والعؾاطف والدلؾكيات والشفديَّ 
فيغيخ القلق الاجتساعي وةتظؾر نتيجة الاستعجادات الؾراثية للبضظخاب السقتخف بالعؾامل  الدلبية.
دلاة مؽ الاختلبفات الفخ  ومؽ الؾاضح أف مدار َّظؾر القلق الاجتساعي معقج  وىشاؾ عجنج   البيئية.

 في ىحه السدارات التي َّؤثخ على بجالاة القلق الاجتساعي وشجَّو ومدتؾة ضعفو. 
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 المعاييخ التذخيرية لمقمق الًجتماعي: .3
 َّؼَّ  أنو إلا الاجتساعي اسسًا ثانؾةًّا للخىاب أنو على الساضي في الاجتساعي القلق لقج اعتبخ

 َّؾسع ثؼَّ  بو  السرابيؽ على َّغيخ التي الأعخاض عؽ معبخ رئيدي  سرظلح بو الاعتخاؼ
 الأعخاض إعيار مؽ الخؾؼ ألازًا ليذسل السييؽ  والقلق الإ خاج أعخاض إعيار عؽ بعيجًا التعخةف

 World Health مشغسة الرحة العالسية أشارتو  .سلبي بذتل َّقييسيا نتؼ   أف لاستؽ التي
Organization (WHO, 1993, 137)  جسيعًا   استيفاؤىا لاجب سعانيخ  التيمجسؾعة مؽ الإلى

 :للقلق الاجتساعي وىي محجد َّذخيص أجل مؽ
لاجب أف َّكؾف الأعخاض الشفديَّة أو الدلؾكيَّة أو اللبإرادلاَّة في السقاـ الأوؿ مؽ  الات القلق  (4

 البذخ  وليدت ثانؾةة لأعخاض أخخة  مثل: الأوىاـ أو الأفكار الؾسؾاسية.
 ا ية معيشة.لاجب أف لاقترخ القلق أو لادؾد في مؾاقف اجتس (0
 وةذسل: رىاب الإنداف  العراب الاجتساعي. نتؼ  َّجشب السؾقف الخىابي كلسا أمتؽ ذلػ (3

التذخيص لًضطخاب القمق الًجتماعي في الجليل التذخيري الخامذ  أما معاييخ
 جاء مفرلاا بذكل أكبخ فكانت كما يمي: (APA, 2013, 202-203)  للاضطخابات النفديَّة

 مؽ السحتسلة للسلب غة الفخد فييا نتعخض أ ثخ أو اجتسا ية  الة بذ ف ملحؾظ قلق أو ( خؾؼ4 
 بذتل َّقييسيا سيتؼ التي القلق أعخاض فييا لاغيخ بظخةقة الترخؼ مؽ ( الخؾؼ0 . الآخخةؽ قبل
 أو الآخخةؽ رفض إلى وسيؤد : محخجًا أو مييشًا سيتؾف   السثاؿ سبيل على  أساسيا على سلبي

  الأطفاؿ عشج: ملب غة .القلق أو الخؾؼ َّثيخ َّقخةبًا دائسًا الاجتسا يَّة ( السؾاقف3 إليو(.  الإسااة
 أو التقلص أو التذبث  أو التجسج أو الغزب  نؾبات أو بالبتاا القلق أو الخؾؼ عؽ التعبيخ لاستؽ
 .الاجتسا يَّة السؾاقف في التحجث عجـ
 القلق أو ( الخؾؼ1  .قلق أو شجنج خؾؼ مع َّحسليا أو الاجتسا يَّة السؾاقف َّجشب ( نتؼ  1 
( 3  .والثقافي الاجتساعي والدياؽ الاجتساعي الؾضع لاذتلو الح  الفعلي التيجنج مع نتشاسب لا

 اضظخاب  جوث ( َّجشب3  .أ ثخ أو أشيخ 3 لسجة عادة وةدتسخ  مدتسخ والتجشب والقلق الخؾؼ
  .السيسة العسل مجالات مؽ غيخىا أو السيشيَّة أو الاجتسا يَّة السجالات في  بيخ  ليشيتي ضعف أو
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 مخجرات َّعاطي  السثاؿ سبيل على  ما لسادة فديؾلؾجية آثار والتجشب والقلق للخؾؼ لاتؾف  ( لا1 
 أعخاض مع جيج بذتل والتجشب والقلق الخؾؼ َّفدخ لاستؽ ( لا9  .أخخة  طبية  الة أو( ما دواا أو

 .التؾ ج طيف اضظخاب أو الجدج َّذؾه اضظخاب أو اليلع اضظخابات مثل:  آخخ عقلي اضظخاب
 عؽ الشاَّا التذؾه الخعاش  الذلل مخض السثاؿ: سبيل على  أخخة  طبية  الة ىشاؾ  اف ( إذا42 

 الاجتساعي. بالقلق واضح بذتل مخَّبر غيخ التجشب أو القلق أو الخؾؼ لاتؾف ( اصابة أو التذخد
 أعخاض القمق الًجتماعي .4

  أعخاض معخفية :مؽ الأعخاض  فتشقدؼ إلى االاجتساعي مجة واسعً َّتزسؽ أعخاض القلق 
 وفيسا نلي سخد َّفريلي ليحه الأعخاض الثلبث:  وأعخاض سلؾكية  وأعخاض فديؾلؾجية

غالبًا ما لاتؾف لجة الأفخاد الحنؽ لاعانؾف مؽ القلق الاجتساعي أفكارًا  ؾؿ الأعخاض المعخفيَّة:  -أ
َّكؾف َّلػ الأفكار سلبية ومعتقجات خاطئة  ؾؿ َّقييؼ الآخخةؽ لأدائيؼ. وأوضح  عادةً ماأدائيؼ و 

َّلػ الأفكار َّتسثل في َّقييؼ الحات الدلبي  وَّؾقع الفزيحة أف ( 14  0224سامخ جسيل رضؾاف  
َّسشعو مخاوفو مؽ الشغخ إلى السؾقف  والاىتساـ بسا نجور في أذىاف الآخخةؽ عؽ ذاَّيؼ  وغالبًا

أف السذاعخ غيخ الدارة  ؾؿ السؾاقف  (Bandelow and Stein, 2004, 87)خة وة .بسؾضؾ ية
 Hirsch and)   وأضاؼَّدةج مؽ السخاوؼ وَّؤد  إلى اليخوب مؽ السؾقف الاجتساعيالاجتسا يَّة 

Clark, 2004, 801)   كحلػ أف التفكيخ الدلبي قبل وأثشاا وبعج السؾاقف الاجتسا يَّة السيجدة للفخد
  لحفاظ على القلق.ا فيلاداعج 

( أف الذخص الح  لُاعاني 11  0229وضح طو عبج العغيؼ  ديؽ  أة: الأعخاض الفديهلهجيَّ  -ب
ا سخار الؾجو  :َّتزسؽ  مؽ قلق اجتساعي لاغيخ أثشاا السؾاقف الاجتسا يَّة مجسؾعة مؽ الأعخاض

فذ ومغص شوضيق الت  ات القلب وخفقانوبوسخعة ضخ   التعخؽ و  رؽ رَّعاش اليجنؽ والغثياف والأاو 
على مجسؾعة مؽ   (Hope et al., 2000, 14)  داس بالغرة بالحلق  وةؤك ِّجوالإ  بالسعجة

آلاـ العزلبت  ضيق وألؼ في الرجر  طشيؽ في الأذنيؽ  غرة في الحلق  الأعخاض َّتسثل في 
أصابع اليجنؽ رؤةة مذؾشة  الرجاع  القذعخةخة  وخد في   إسياؿ  اىتداز اليجنؽ والخأس والخكبتيؽ

 . والقجميؽ والؾجو
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 Hope, et) اجتسا يًّا كسا قدسيا  القلقؾف َّتجلى الدلؾكيات التي لاغيخىا ة: الأعخاض الدمهكيَّ  -ج

al., 2000, 15)   جتساعي القلق الا الذخص الح  لُاعاني مؽوؿ ىؾ ما لافعلو الأالقدؼ إلى قدسيؽ
ا ما َّكؾف سلؾكيات كتحخةػ القجميؽ وَّجشب   فغالبً ةفي مؾقف نثيخ القلق لجلاو مؽ سلؾكيات عاىخ 

لِّق  َّقليل  جة السؾقف  اجتسا يًّا َّلبقي الأعيؽ مؽ الدلؾكيات الجفا ية التي لاحاوؿ مؽ خلبليا الق 
أف الخؾؼ السفخط  ت يث أثبت  (Schneier  et al. 2011)جَّو دراسة وىحا ما أ َّ  الح  لُاعاني مشو.

لقلق الاجتساعي. وأبخزىا الاَّراؿ البرخ  الح  قج نؤد  مؽ التجقيق ىؾ سسة مسيدة لاضظخاب ا
اضظخاب القلق  الحنؽ لاعانؾف مؽمسَّا نجعؾ الأشخاص   إلى إثارة مذاعخ التعخض للتجقيق

 الاجتساعي للتقليل مؽ التؾاصل البرخ  أثشاا السحادثات الاجتسا يَّة.
وةذسل  :ىؾ التجشب  (Hope, et al., 2000, 19-22)أما القدؼ الثاني الح  أشار إليو 

  التجشب إما عجـ الكياـ بذيا لاخيفو مثل عجـ الحىاب لحفلة ما لا لاعخؼ بيا الكثيخ مؽ الأشخاص
أو الكياـ بو بظخةقة َّجعلو نبتعج عؽ أ ثخ الجؾانب السخيفة للسؾقف الح  نثيخ القلق ك ف نحىب 

أنو القلق  (Lewis, 2011, 15)عؽ الأنغار كداوةة ما. وذكخ  بعيجٍّ  للحفل ولكؽ نبقى في متافٍّ 
على مؾقف وا ج  مثل التحجث أماـ مجسؾعة( أو قج لاتؾف واسع لاستؽ أف لاقترخ الاجتساعي 

 Marteinsdottir)وةخة   االشظاؽ لجرجة أف الفخد لُاعاني مؽ القلق  ؾؿ كل شخص نؾاجيو َّقخةبً 

et al., 2001, 144)  لأعخاض السعخفيَّة والفديؾلؾجية َّؤثخاف على كيفية َّذتيل الأفخاد الحنؽ اأف
 أنساط سلؾكية َّجؿ على التجشب.وىشاؾ   القلق الاجتساعي فيسا بعجلاعانؾف مؽ 

ومسَّا سبق نتزح أف القلق الاجتساعي ىؾ نؾع مؽ اضظخابات القلق التي َّتدؼ بالخؾؼ 
ػ في مجسؾعة مؽ الأعخاض السعخفيَّة  الستسحؾرة  ؾؿ الذجنج في الأوساط الاجتسا يَّة. وةغيخ ذل

مجسؾعة مؽ السعتقجات الدلبية والخاطئة عؽ سلؾؾ الفخد الاجتساعي  وكفااَّو الاجتسا يَّة  
ومجسؾعة مؽ الأعخاض الفديؾلؾجية كا سخار الؾجو وارَّعاش اليجنؽ والغثياف وغيخىا مؽ الأعخاض 

ؽ الدلؾكيات مثل صعؾبة التحجث إلى الآخخةؽ  ومقابلة مسَّا نؤد  بو لسجسؾعة م  الشفذ جدجلاة
 جد  و زؾر التجسعات الاجتسا يَّة.أشخاص جُ 
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  :الهعي بالحات المحهر الثانيself-awareness 
 مفيهم الهعي بالحات -1

مؽ الفلبسفة ومؽ أىسيؼ  ليو كثيخ  إىتساـ بالؾعي مشح أف أشار ف الاؾ لقج أولى البا ث
 يث أعلى مؽ متانة الإنداف  بجعؾَّو إلى ضخورة معخفة الحات بسعدؿ عؽ أ  وساطة    سقخاط

َّستؽ مؽ إعظاا َّعخةف واضح ف دلاتارت أوؿ مؽ أ  إلا "وذلػ ضسؽ  بارة "اعخؼ نفدػ بشفدػ
ومؽ ىحا الؾقت بجأ  " ا أنا مؾجؾدأنا أفكخ إذً " ة  بتلستو الذييخ للؾعي بالحات في القخف الدابع عذخ

البا ثؾف في استخجـ َّعخةفات مختلفة للؾعي بالحات. على سبيل السثاؿ  نخة البعض أنو القجرة على 
 يث نخة أف الؾعي بالحات لاعشي  (Goleman, 1996, 47)مخاقبة عالسشا الجاخلي. وىحا ما طخ و 

لاعشي الانتباه إلى الحالات  . وىحا"خترار "أف نكؾف مجركيؽ لسداجشا وأفكارنا  ؾؿ ىحا السداجاب
 الجاخلية التي لاايذيا الإنداف. 

مؽ البا ثيؽ لارفو على أنو الفخؽ بيؽ كيف نخة أنفدشا وكيف نخانا الآخخوف.   اإلا أف كثيخً 
 الانتباه. إما نحؾ ذاَّو أو خارجيا". على أنو "قجرة الفخد على َّؾجيو (Buss, 1980, 54)فو فقج عخَّ 
أف "الؾعي بالحات نتزسؽ معخفة الفخد لشقاط القؾة وكحلػ السشاطق  (Hippe, 2004 241) وةخة 
 ,Dirette)فو سثل التحج  بالشدبة لو والقبؾؿ بالؾاقع والعسل على ا تسالات السدتقبل". وعخَّ التي َُّ 

ة معخفة وا ية لقجرات الفخد وَّ ثيخ َّلػ القجرات على الؾعائف اليؾمينو "أعلى  (310 ,2010
فيؼ للحات "الؾعي بالحات ىؾ أف  (cox, 2007, 43)في  يؽ نخة لارجر عشو مؽ سلؾكيات".  وما

جيجًا بسا لاتفي لتؾليج مجسؾعة مؽ أىجاؼ التعلؼ الؾاضحة التي َّعسل كيجؼ لتحديؽ السعخفة 
 السدتخجمة لاَّخاذ القخارات  وإعيار  كيقة أنفدشا للآخخةؽ". 

الؾعي بالحات إلى الؾعي بالحات الخاص   (George and Stopa, 2008, 60)ؼ ولقج قدَّ 
نو أفو على الؾعي بالحات العاـ عخَّ و فو ب نو "السيل إلى التخكيد على الجؾانب الجاخلية للحات"  وعخَّ 

 ,.Estes et al)ةخة و  ."السيل إلى التخكيد على الجؾانب الخارجية التي لاستؽ ملب غتيا للحات"

2020, 280.e2)  على أنو ميل الذخص للتخكيد على الأفكار أو السذاعخ الؾعي بالحات الخاص
أو   الجاخلية  والتي نتؼ  َّسثيليا بذتل عاـ مؽ خلبؿ ما نجركو الفخد مؽ معتقجات الشاس أو َّظلعاَّيؼ
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فيؤثخ ىحا بذتل عاـ على سلؾكيات الشاس  وصفاَّيؼ التعبيخةة. وبابارة بديظة   .قيسيؼ أو مذاعخىؼ
 .نت ثخ الؾعي بالحات بتيفية َّفكيخ السخا في نفدو مقابل كيف لاعتقج السخا أف الآخخةؽ نخونيؼ

وةتبيؽ مؽ وجيات الشغخ السختلفة  ؾؿ الؾعي بالحات  سؾااً التي َّخاه على أنو نتسحؾر 
الزؾا  رليدالجؾانب الجاخلية للحات مؽ أفكار  مذاعخ  معتقجات ودوافع  وَّ ؾؿ التخكيد على 

الأمخ الح  قج لارشع و يًا ناقرًا   علييا فقر بسعدؿ عؽ البيئة الخارجية التي نتفاعل معيا الفخد
عؽ الحات  فتجاىل الجانب الاجتساعي والتفاعلي للحات لُاعج خظً  كبيخًا  فالإنداف في  كيقة الأمخ 

اجتساعي. فؾعي السخا بحاَّو نتظلب و يو بالبيئة الاجتسا يَّة الخاصة بو فجاات وجيات   ائؽ
الشغخ التي َّبشت الجانب العاـ مؽ الؾعي بالحات ألازًا وَّفاعلبَّو وسلؾكياَّو مع الآخخةؽ ونغخَّيؼ 
ليحا الدلؾؾ الرادر مشو  وأضاؼ فخةق آخخ مدتؾة أعلى مؽ الؾعي بالحات  يث نخوف أنو ليذ 

ولكؽ أضافؾا ألازًا مدتؾة أعلى مؽ الفيؼ للحات وعسل   ر امتلبؾ السعلؾمات الخاصة بالحاتفق
السقارنات بيؽ ما ىي عليو وما لاربؾ إليو الإنداف لتحجنج أىجاؼ نتؼ  مؽ خلبليا َّحديؽ السعخفة 

 السدتخجمة لاَّخاذ القخار.
 مدتهيات الهعي بالحات -2
 اف نتسيد بيا عؽ سائخ السخلؾقات الأخخة  وليالؾعي بالحات خاصية مخَّبظة بالإندا إفَّ 

أف بعض الأنؾاع الأخخة لجنيا القجرة على الانخخاط في  معدور كبيخ في َّكؾةؽ شخرية الفخد  
ىحه الشقظة  Leary and Buttermore, 2003مؽ  أوضح كل  و أشتاؿ بجائية مؽ الؾعي الحاَّي  

َّية  وكانت رؤةتيسا َّتلخص في أف البذخ عؽ طخةق َّقديؼ الؾعي بالحات إلى خسدة مدتؾةات ذا
السعاصخةؽ ىؼ الكائشات الؾ يجة التي َّستلػ ىحه السدتؾةات الحاَّية الخسذ  التي َّداعجنا في فيؼ 

اَّخاذ  :خخة في السجالات التي َّتظلب الحات  مثلمؽ الاختلبفات بيؽ البذخ والكائشات الأ عجنجٍّ 
 وتتمثل ىحه المدتهيات الخمذ فيما يمي: .القخار والتخظير  وَّشغيؼ الحات

 ,Leary and Buttermore)وةخة  -:Ecological-self abilityالقجرة الحاتية البيئية  -أ

 .َّتيح للكائؽ الحي معالجة السعلؾمات الستعلقة ببيئتو السادلاة السباشخة ةأف ىحه القجر  (367 ,2003
ا بسؾقعو ا وثيقً وإشارات أخخة مخَّبظة ارَّباطً   وذلػ مؽ خلبؿ إشارات برخةة وسساية و خكية

ا بشفدو فيسا نتعلق ا مباشخً َّسشح ىحه السعلؾمات ذاَّية التحجنج الكائؽ الحي و يً  و خكتو الجدجلاة.
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أف مؽ السفتخض أف لُاغيخ السخا نفذ الجرجة مؽ  (Strumse, 2007, 12)وأضاؼ  .بالبيئة السادلاة
وةتعامل مع  َّيجنج للحات. اأني ىالبيئة عل ميجداتإلى    وةشغخالاىتساـ بالبيئة مثل اىتسامو بحاَّو

 .ك جداا متكاملة مؽ اليؾةة الحاَّيةالبيئة 
 Leary and)أوضح  -:Interpersonal-self ability بين شخريةالالقجرة الحاتية  -ب

Buttermore, 2003, 367-368)  ىحه القجرة َّدسح بسعالجة السعلؾمات الستعلقة بالتفاعلبت أف
أف ىحه القجرة  َّعشيالاجتسا يَّة غيخ العا دة للكائؽ الحي مع الآخخةؽ مؽ نؾعو. "غيخ انعتاسي" 

ليدت مدؤولة عؽ التقييسات الؾا ية للتفاعلبت الاجتسا يَّة للفخد  بل ىي السدؤولة عؽ الإدراؾ 
 (Neisser, 1988, 41)ولقج أشار  .لسذاركة الفخد في َّفاعل معيؽ في متاف وزماف محجد يلالأوَّ 

    وكحلػ العجنج مؽ الحيؾانات  لاستلكؾف معخفة متظؾرة عؽ أنفديؼ وسلؾكيؼ السدتسخبذخإلى أف ال
 .مسَّا لادسح ليؼ بتشغيؼ الحات بذتل فعَّاؿ في اللقااات الاجتسا يَّة السدتسخة

متجاد ا (Neisser, 1988, 46-48)ؼ عخَّ  Extended-self ability ةالممتج قجرة الحات -ج
الحات كسا كانت في الساضي وكسا نتؾقع أف َّكؾف في السدتقبل. وبيا نجرؾ الفخد أف  :الحات ب نيا

متجاد الحات الأشياا التي أَّحكخ أنشي قست بيا  اعلى  ةوجؾده نتجاوز اللحغة الحالية. فتتزسؽ القجر 
 (Leary and Buttermore, 2003, 368) ةخة و  .والأشياا التي أعتقج أنشي أفعليا بذتل مشتغؼ

الؾقت. ففي  يؽ أف السعخفة الحاَّية  أف ىحه القجرة َّدسح للكائؽ الحي بالتفكيخ في نفدو بسخور
د متجااجتساعي معيؽ  فإفَّ اشخرية َّتزسؽ معلؾمات عؽ الحات في سياؽ ماد  أو البيؽ البيئية و 

 أنا اليؾـ نفذ ف الحات َّتكؾف مؽ أفكار عؽ الحات في الساضي والسدتقبل  وَّتظلب إدراؾ أ
الذخص الح  فعل كحا وكحا العاـ الساضي أو الح  سيفعل ىحا أو ذاؾ الأسبؾع السقبل(. َّدسح ىحه 

تالي َُّعج وبال ل القجرة للفخد بتجاوز اللحغة الحالية بتحكخ نفدو بالساضي أو َّخيل نفدو في السدتقب
ضخورةة لحا خة الديخة الحاَّية والتخظير والقلق والشجـ وغيخىا مؽ الإجخااات التي َّتظلب التفكيخ في 

  وقات وأما ؽ أخخة.بالحات 
 ,Leary and Buttermore)َّعشي لجة و  Private-self abilityقجرة الحات الخاصة  -د

الأفكار  السذاعخ  الشؾالاا  الرؾر وغيخىا مؽ معالجة السعلؾمات الذخريَّة الخاصة  (368 ,2003
بسثل  الحالات التي لا لاستؽ لأشخاص آخخةؽ الؾصؾؿ إلييا  مؽ السفتخض أف جسيع الثجنيات َّسخ  



    انقهق الاجتًاعٍ وعلاقته بانىعٍ بانزاث نذي طهبت انجايعت  

 

 

 

 

 2023 َىنُى (  الأولانجزء  (  انثانًانعذد                                               جايعت انًنىفُت –يجهت كهُت انتشبُت     

 

044 

ىحه الحالات  ولكؽ فقر أولئػ الحنؽ لجنيؼ قجرة ذاَّية خاصة لاستشيؼ َّحكخىا عؽ قرج والتفكيخ فييا  
تؾقع ردود أفعاليؼ السدتقبلية َّجاه الأ جاث  وقج َّكسؽ الحات ستخجاميا كسرجر لسعخفة الحات أو لاو 

الخاصة ألازًا في القجرة على استشتاج الحالات الجاخلية للآخخةؽ مؽ خلبؿ الاستقخاا مؽ التجارب 
ليدت متا ة لأ  و خبخات وعي الفخد أنيا  (Neisser, 1988, 50-52)الخاصة للفخد. وةخة 

الجاخلية للئدراؾ والدلؾؾ مدتقلة َّسامًا عؽ الغخوؼ الحالية بعض ىحه الجؾانب  شخص آخخ. إفَّ 
التجارب الذخريَّة ىي مرجر ميؼ  لسعخفة الحات  وةبجأ الظفل نجرؾ َّلػ القجرة قبل سؽ   فَّ إللفخد. و 
 الخامدة.

 ,Leary and Buttermore)نخة  conceptual-self ability ةالقجرة الحاتية المفاليمي -ه

قجرة َّتعلق بالتسثيلبت السجخدة والخمدةة للحات  بسا في ذلػ َّسثيلبت الحات  أنيا  (368 ,2003
إنيا َّتزسؽ التدسيات والدسات والفئات والأدوار التي لادتخجميا الأشخاص  ومفاليؼ الحات  واليؾةة.

لترؾر أنفديؼ  بالإضافة إلى َّقييسات الأشخاص لتلػ التؾصيفات الحاَّية  على أنيا جيجة / سيئة  
الة  أخلبقية / غيخ أخلبقية  وما إلى ذلػ(.فعَّ   (Neisser, 1988, 52-54)وةخة   الة / غيخ فعَّ

أنيا َّتكؾف مؽ مجسؾعة مؽ الشساذج السعخفيَّة التي نكتدبيا مؽ آبائشا وأقخانشا وثقافتشا  وفي بعض 
يجنا لتشديق َّلػ الحالات مؽ القخااة والتعليؼ ألازًا. كسا أنشا نخة الأشياا ب نفدشا  ونبحؿ قرارة ج

وةعتسج َّفديخ كل َّلػ الشساذج السعخفيَّة على ما نعتقجه بالفعل   .السلب غات مع ما سسعشاه وقخأناه
 مؽ شخص لآخخ. وبحلػ َّختلف بذتل كبيخٍّ 

 فَّ إومسَّا سبق نتزح أف الؾعي بالحات نتزسؽ مجسؾعة مؽ العسليات السعخفيَّة الستسيدة. 
وأف الشاس نؾجيؾف انتباىيؼ نحؾ  معخفة الحات ىحه َّدتشج إلى خسدة أشتاؿ متسيدة مؽ السعلؾمات 

السعلؾمات وةعالجؾنيا مؽ خلبؿ خسدة جؾانب مسيدة لأنفديؼ  كل مشيا لاتؾف أساسًا مؽ الذعؾر 
مؽ وأف كل مجاؿ  .اا في الؾقت الح  لاتؾف فيو نؾع معيؽ مؽ معخفة الحات بارزً بالحات مختلفً 

مختلف مؽ  مجالات معخفة الحات ىحه لاعتسج على قجرة معخفية مشفرلة َّظؾرت لتؾفيخ نؾعٍّ 
 السعلؾمات للكائؽ الحي عؽ نفدو.
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 الهعي بالحات والقمق الًجتماعي: -3
 :ىسا اف مختلفت افف الؾعي بالحات لاكيذ في الؾاقع بشيتأ (Morin, 2011, 810)ذكخ 
   لاسثل الت مل الحاَّي فزؾلاً self-rumination  والاجتخار الحاَّي self-reflectionالت مل الحاَّي 

ا بسعخفة السدةج عؽ مذاعخه وقيسو وعسليات ا وميتسً ا  ؾؿ الحات   يث لاتؾف الذخص مفتؾنً  كيكيًّ 
التفكيخ والسؾاقف وما إلى ذلػ. وةؤد  ىحا الشؾع مؽ الاستبظاف في الغالب إلى عؾاقب إلاجابية 

لية الجيجة  مثل معخفة الحات والتشغيؼ الحاَّي. إلا أف الاجتخار الحاَّي ىؾ مخَّبظة بالرحة العق
 يث لاخذى الذخص الفذل وةغل نتدااؿ عؽ قيستو الحاَّية. ولقج أ َّجت   الاىتساـ القلق بالشفذ

 مؽ نتائا الجراسات أنو نشتا السدةج مؽ الشتائا الدلبية السخَّبظة بالاختلبلات الشفديَّة مثل القلق عجنج  
إلى وجؾد علبقة طخدلاة   (Mor and Winquist, 2002) فقج َّؾصلت دراسة  والقلق الاجتساعي

كسا أشارت نتائا الجراسة إلى أف الؾعي  ي اضظخاب القلق الاجتساعو بيؽ الؾعي بالحات الخاص 
 George and) بالحات العاـ كاف أ ثخ ارَّباطًا بالقلق الاجتساعي  وىحا ما أ َّجت عليو دراسة

Stopa, 2008)  ا بدةادة في الؾعي بالحات جتساعي كاف مقتخنً على أف زةادة القلق الا  يث أ َّجت
مع ذلػ  يث أثبتت نتائجيا وجؾد  (Ying, and Chongzeng, 2020)واَّفقت دراسة  العاـ 

ت وىؾ الؾعي بالسعلؾمات الجاخلية السخَّبظة بالحا-علبقة مؾجبة قؾةة بيؽ َّخكيد الانتباه على الحات 
 .والقلق الاجتساعي -عشج َّؾجيو الانتباه نحؾ الأفكار والسذاعخ داخل الفخد

 Clark and Wellsإلى أنو وفقًا لشسؾذج (George and Stopa, 2008, 58) سا أشار 

جتساعي في السؾاقف الاجتسا يَّة لاحؾلؾف انتباىيؼ فإفَّ الأفخاد الحنؽ لاعانؾف مؽ الخىاب الا 1995
وىحا ندةج مؽ الؾعي بالأفكار والسذاعخ والأ اسيذ الجاخلية ذات   على الحاتإلى مخاقبة متثفة 

الرلة بالحات. فالسعلؾمات السدتسجة مؽ ىحه العسليات َّغح  بشاا الانظباع الحاَّي  وةستؽ أف لا خح 
مؽ الأ ياف مؽ مشغؾر السخاقب. الاىتساـ الح  نخكد على  شتل صؾرة برخةة نتؼ  أخحىا في كثيخٍّ 

 استخجاـ السخاقب لاحافظ على القلق بظخةقتيؽ. أولًا  لافتخض الفخد أف الانظباع السخكب  كيقي  الحات و 
وىؾ ما نخاه الآخخوف بالفعل. ثانيًا  لاعسل التخكيد على الحات على َّكثيف الؾعي بالأفكار  السذاعخ 

ة الإلاجابية أو والانظباعات الحاَّية الدلبية  وةقلل مؽ ا تسالية ملب غة ردود الفعل الاجتسا يَّ 
إلى معخفة العلبقة بيؽ القلق  تالتي ىجف (Spurr and Stopa, 2003)ولقج أ َّجت دراسة  .السحانجة
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  الجامعة بةة مؽ طلشنتباه على الحات لجة عيجتساعي وزةادة الؾعي بالحات مؽ خلبؿ َّخكيد الاالا
ية عؽ الحات خلبؿ عسليات زةادة جتساعي والأفكار الدلبنتائا الجراسة إلى زةادة القلق الا توأشار 

 يث   مع ما سبق (McManus et al., 2008)اسة ر َّفقت داولقج  نتباه على الحات.َّخكيد الا
  استخاَّيجية علبجية لعلبج الخىاب الاجتساعي.  َّخكيد الانتباه على الحات اقتخ ت الحج مؽ

لحلػ  يث لؼ لاجج  ة انت مغانخ  (Jakymin and Harris, 2012)لا أف نتائا دراسة إ
نتائا جتساعي. ولكؽ اختلفت نتباه على الحات على القلق الاة َّخكيد الادف أ  َّ ثيخ سلبي لدةاؾ البا ث
 يث أثبتت أف التجرةب على ميارات الؾعي بالحات   (Hajinia and Nasirian, 2014)دراسة 

واَّفقت نتائا الاجتساعي.  فعَّاؿ في َّقليل التجشب الاجتساعي والخؾؼ مؽ التقييؼ الدلبي والقلق
مع ذلػ  يث وججت علبقة عتديَّة بيؽ َّخكيد الانتباه على  (Vriends et al., 2019)دراسة 

نتباه على الحات الح  ا بالؾعي بالحات ىؾ َّخكيد الارَّباطً االحات والقلق الاجتساعي. فالعامل الأ ثخ 
ا  وقج الحاَّية  والتي َّؼَّ إنذاؤىا داخليًّ على أنو وعي بالسعلؾمات  (Ingram, 1990, 156)فو عخَّ 

 لاذسل الؾعي بالأفكار والسذاعخ  بالإضافة إلى معلؾمات  الة الجدؼ. 
ة الؾعي بالحات بالقلق الاجتساعي  نتزح مسَّا سبق أنو نؾجج َّشاقض بيؽ الجراسات مؽ  يث علبق

 ;George and Stopa, 2008; McManus et al., 2008; Stein, 2015)فلقج وججت دراسة 

Ying, and Chongzeng, 2020)  أنو َُّؾجج علبقة طخدلاة مؾجبة بيؽ الؾعي بالحات والقلق
بيؽ القلق  (Jakymin and Harris, 2012)بيشسا وججت دراسة أنو لا َُّؾجج علبقة   الاجتساعي

 Vriends et al., 2019; Panayiotou et)  الاجتساعي والؾعي بالحات  في  يؽ أ َّجت دراسة

al. 2020)   .وبحلػ فإفَّ على وجؾد علبقة عتديَّة سالبة بيؽ الؾعي بالحات والقلق الاجتساعي
الشفديَّة وخاصة  بالاضظخاباتف في  يخة كبيخة مؽ  يث مالية علبقاَّو ؾ الؾعي بالحات لازع البا ث

أو سلؾكو   علبقتو بالقلق الاجتساعي  فيستؽ أف لاتؾف الؾعي بالحات  كؾعي الفخد الدائج بسغيخه
لاسثل مذتلة كبيخة في بعض الأ ياف. فقج نخَّبر الؾعي بالحات بالخجل والحخج وقج لارل إلى مخ لة 

نخفاض الثقة بالشفذ وقلة ا تخاـ الحات. االأمخ الح  نُشتا   مخضية كبيخة مثل القلق الاجتساعي
عج على َّشسية اليؾةة وعلى الجانب الآخخ  قج نؤثخ الؾعي بالحات بذتل إلاجابي على الإنداف فيدا

الشفديَّة   يث إنو أثشاا فتخات  الاضظخاباتوقج لاتؾف ألازًا وسيلة في التغلب على   الذخريَّة
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فيؤثخ الؾعي بالحات   الؾعي بالحات الدائج لاقتخب الذخص فييا بذجة لسعخفة ذاَّو بذتل مؾضؾعي
ة أو اىتساـ مدتسخ    يث لاتؾف بعض الأشخاص في  الة مخاقبةعلى الأشخاص بجرجات متفاوَّ

 بالحات  في  يؽ لاتؾف الآخخوف في  الة غفلة َّامة عؽ الحات.
 سابعاا: فخوض الجراسة

َُّؾجج علبقة سالبة دالة إ رائيًّا بيؽ القلق الاجتساعي والؾعي بالحات لجة طلبة جامعة  -4
 السشؾفيَّة.

 نتشب  الؾعي بالحات بالقلق الاجتساعي لجة طلبة جامعة السشؾفيَّة.  -0
 منيج الجراسةثامناا: 

لقلق الاجتساعي اعتسجت الجراسة الحالية على السشيا الؾصفي  مؽ أجل وصف مفيؾـ وأبعاد ا
والتعخؼ على طبيعتو  والتعخؼ على طبيعة العلبقة بيؽ القلق الاجتساعي  والؾعي بالحات  

دراؾ الحات. وةتعجة السشيا الؾصفي جسع البيانات وَّبؾةبيا إلى التفديخ والتحليل  إقزات وَّشا
 والتؾصل إلى استشتاجات ذات السغدة مؽ مؾضؾع الجراسة.

 : عينة الجراسةتاسعاا
التحقق مؽ الخرػائص الدػيتؾمتخةة َّكؾنت عيشة  :عينة التحقق من الخرائص الديكهمتخية

  وطالبة بتلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة  وَّؼَّ اختيارىا بظخةقة عذؾائية ا( طالبً 402مؽ   للؤدوات
الؾعي  مكياس القلق الاجتساعي  ومكياس  للتحقق مؽ الخرائص الديتؾمتخةة لأدوات الجراسة

 (.بالحات
 كلية التَّخبية بةوطالبة مؽ طل ا( طالبً 032َّكؾنت عيشة الجراسة الأساسية مؽ   :العينة الأساسية

( وانحخاؼ 02,34بستؾسر عسخ    ( مؽ الإناث 491( مؽ الحكؾر  و 33جامعة السشؾفيَّة مشيؼ  
 (.4.1مايار  قجره  

 : أدوات الجراسةعاشخاا
: مكياس القمق الًجتماعي لممخاىقين والذباب  أولًا

َّو الجامعة  وةتكؾف  بةبيجؼ قياس القلق الاجتساعي لجة طل  (0243 ىؾةجة  شفي محسؾد   أعجَّ
قمق التفاعل ول البُعج الأ َّي: كالآ يأبعاد أساسية وى ة( مفخدة َّكيذ ثلبث31السكياس مؽ  
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(  33-34-09-03-01-00-49-43-43-42-3-1-4  وةذسل السفخدات التالية: الًجتماعي
-41-44-1-1-0وةذسل السفخدات التالية:   قمق المهاجية في المهاقف الًجتماعيَّةالبُعج الثاني 

 عخاض المراحبة لمقمق الًجتماعيالبُعج الثالث الأ(  43-02-03-03-01-32-30-31
سلؾب ليتخت  الاستجابة عليو ب (. وَّتؼ  01-04-41-41-40-9-3-3وةذسل السفخدات التالية:  

(   1-1-3-0-4جابة على السكياس والتي َّتخاوح مؽ  في الكياس بؾضع مجرج خساسي لبجائل الإ
  ( درجة.31( درجة  والجرجة الرغخة للسكياس  432رجة العغسى  َّكؾف الجث يبح

عجة السكياس أسلؾب التحليل استخجمت مُ  :يالرجق العامم الخرائص الديكهمتخية لممكياس:
ا ( طالبً 112  للسكياس  وذلػ على عيشة متؾنة مؽ يللتحقق مؽ الرجؽ العامل يالاستكذاف يالعامل

عؽ ثلبثة عؾامل نكية جحورىا الكامشة أ بخ مؽ الؾا ج  يالعاملوأسفخت نتائا التحليل  وطالبة 
 مفخدات( مفخدة مؽ 31    َّذبعت بعجدِّ ي%( مؽ التبانؽ الكل19,33الرحيح  وفدخت مجتسعة  

عجة السكياس بالتحقق مؽ صجؽ البشاا الكامؽ مفخدة. كسا قامت مُ ( 93)السكياس البالغ عجدىا 
وذلػ للتحقق مؽ كؾف العؾامل الثلبثة َّتذبع على   الكامؽ الؾا ج  عؽ طخةق نسؾذج العامل للسكياس

كسا أشارت مؤشخات  (،0,0,) عامل كامؽ وا ج. وجاات جسيع التذبعات دالة عشج مدتؾة دلالة
عشج مدتؾة  إ رائيًّاغيخ دالة  يصفخ وى 0 دؽ السظابقة إلى وجؾد َّظابق  يث بلغت قيسة كا

 قؾةًّا على صجؽ البشاا مت دليلًب قجَّ   التؾكيج يتائا التحليل العامللحا لاستؽ القؾؿ ب فَّ ن  ؛(0,0,)
. للسكياس  وأف الستغيخات السذاىجة َّشتغؼ  ؾؿ عامل كامؽ وا ج نشتغؼ  ؾلو العؾامل الثلبث يالتحت

عؽ طخةق  داب معامل الارَّباط  يعجة السكياس بحداب الاَّداؽ الجاخلقامت مُ  :يالًتداق الجاخم
عج والجرجة الكل ِّية إليو  وبيؽ درجة كل بُ  يَّشتس  فخدة والجرجة الكل ِّية للبُعج الحبيؽ درجة كل م

  (2,24للسكياس  ودرجة كل مفخدة والجرجة الكل ِّية للسكياس وجاات جسيعيا دالة عشج مدتؾة دلالة  
  وىحا نجؿ  على أف السكياس نتستع بجرجة عالية مؽ الاَّداؽ.

عج مؽ أبعاده الثلبثة  وثبات مفخدات ثبات السكياس كتل  وثبات كل بُ عجة السكياس بحداب قامت مُ و
  ومعامل الثبات بظخةقة التجدئة    خونباخ  ومعامل ألفا السايار  عج وذلػ باستخجاـ طخةقة ألفا ل بُ 

   2,124  = بخاوف  وجاا معامل الثبات للسكياس كتل –الشرفية بعج الترحيح بظخةقة سبيخماف 
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  (2,394لى  إ( 2,391املبت الثبات لسفخدات السكياس بظخةقة ألفا كخونباخ مؽ  وَّخاو ت قيؼ مع
 مسَّا نجؿ  على َّستع السكياس بجرجة عالية مؽ الثبات.

 الحالية: الجراسة وفي
ك  ج الأدوات السدتخجمة في مكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب َّحققت البا ثة مؽ صجؽ 

الجراسة الحالية بؾاسظة الرجؽ العاملي التؾكيج   الرجؽ الكامؽ  التحتي((  والاَّداؽ الجاخلي مؽ 
خلبؿ  داب معامل ارَّباط بيخسؾف  والتحقق مؽ ثبات السكياس مؽ خلبؿ  داب قيسة معامل ألفا 

   والشتائا التي أسفخت عشيا:مشيا  خونباخ  وفيسا نلي َّؾضيح الإجخااات الستبعة في كل ٍّ 
  الرجق( 1)

للتحقق مؽ صجؽ   َّؼَّ استخجاـ أسلؾب التحليل العاملي التؾكيج : الرجق العاممي التهكيجي -
ختبار نسؾذج االبشاا الكامؽ  التحتي( لسكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب  وذلػ عؽ طخةق 

( مؽ طالبات الجامعة  وفي نسؾذج 402العامل الكامؽ الؾا ج لجة عيشة الجراسة الاستظلب ية  ف= 
ع على عامل كامؽ وا ج بأف جسيع العؾامل الثلبثة للسكياس َّتذ افتخاضالعامل الكامؽ الؾا ج َّؼَّ 

 التحليل. ( نتائا4( وججوؿ  4وةؾضح الذتل   Lisrel 8.80ستخجاـ بخناما ليدراؿ اب

 
  (: أف نتائا التحليل العاملي التؾكيج  َّذيخ إلى مؤشخات  دؽ مظابقة جيجة4نتزح مؽ شتل  
( كسا وقعت باقي السؤشخات في السجة 2,21غيخ دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة   0 يث كانت قيسة كا

 ( مؤشخات  دؽ السظابقة لشسؾذج العامل الكامؽ الؾا ج.4السثالي ليا. وةؾضح الججوؿ  
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 (1ججول )
مؤشخات حدن المطابقة لنمهذج التحميل العاممي التهكيجي لمكياس القمق الإجتماعي  لممخاىقين  

 (121الذبابن ن=)و 
 المجى المثالي لممؤشخ قيمة المؤشخ إسم المؤشخ م
 X2 2الإختبار الإحرائي كا 1

 dfدرجة الحخية 
 2مدتهى دلًلة كا

10615 
1 

10215 

غيخ دالة إحرائياا  2أن تكهن قيمة كا
 و ىه أصغخ ما يمكن

 ( 1)صفخ(الى) GFI 10991مؤشخ حدن المطابقة  2
مؤشخ حدن المطابقة المعجل  3

AGFI 
 (1)صفخ(الى) 10947

 (1)صفخ(الى) RFI 10978مؤشخ المطابقة الندبي  4
 (1)صفخ(الى) CFI 10997مؤشخ المطابقة المُقارن  5
 (1)صفخ(الى) NFI 10993 مؤشخ المطابقة المعياري  6
مؤشخ المطابقة غيخ المعياري  7

NNFI 
 (1)صفخ(الى) 1.991

جحر متهسط خطأ الًقتخاب  8
RMSEA 

 (101)صفخ(الى) 101616

 (1)صفخ(الى) IFI 10997مؤشخ المطابقة المتدايج  9
 (334 -332:  0221** َّؼ الخجؾع في َّحجنج السج  السثالي لكل مؤشخ وقيؼ أفزل مظابقة الي   دؽ   

 (2ججول )
العهامل المذاىجة بالعامل الكامن الهاحج لمكياس القمق الإجتماعي لمذباب و المهاىقين  تذبعات 

 (121ن= )
انتشببببا بانعايبببم  انًتغُش انًشاهذ

 انكاين انىاحذ

انخطبببببع انًعُببببباسٌ 

 نتقذَش انتشبا

قًُببببببببببببببببببببببت  ث  

 ودلانتها الإحصائُت

يضبببببتىي 

 انذلانت

يعايبببببببم 

 انثباث

قهبببببببببببببببق انتفاعبببببببببببببببم 

 الاجتًاعٍ

04940 0400,3 ,34293 040, 04099 

قهبببببق انًىاجهبببببه فبببببٍ 

 انًىاقف الاجتًاعُت

04923 04002, ,24934 040, 04000 

الأعببببشاض انًصبببباحبت 

 نهقهق الاجتًاعٍ

04056 040020 9.,32 040, 04534 



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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044 
 أ.د/ نطفٍ عبذ انباصط , د/ كشًَت عىض,   أ/ آَت يضعذ يحٍ انذَن عايش                                       

العؾامل السذاىجة بالعامل  السشاعخة لتذبعات "ت"نتزح مؽ الججوؿ الدابق أف جسيع قيؼ 
مسَّا نجؿ  على صجؽ جسيع العؾامل السذاىجة   (2,24الكامؽ الؾا ج دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة  

اىقيؽ  وَّذيخ نتائا التحليل العاملي التؾكيج  إلى صجؽ خ لسكياس القلق الاجتساعي للذباب والس
أبعاد السكياس َّشتغؼ  ؾؿ عامل كامؽ وا ج البشاا للسكياس  وأف العؾامل السذاىجة الثلبث التي َّسثل 

 لاسثل: القلق الاجتساعي.
 تداق الجاخمي:الً  -

 (31لسكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب  َّؼَّ  داب الاَّداؽ الجاخلي لسفخدات  - أ
( طالبة مؽ بيؽ طالبات كلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة  الفخقة الأولى 402مفخدة لبيانات  

والخابعة(. وذلػ بحداب معامل ارَّباط بيخسؾف  بيؽ درجة كل مفخدة والجرجة الكل ِّية للبُعج 
 (:3الح  َّشتسي إليو السفخدة وكانت الشتائا كسا ىؾ مؾضح بججوؿ  

 (3ججول )
معامل الًرتباط بين درجة كل مفخدة لمكياس القمق الإجتماعي  لممخاىقين و الذباب و درجة  

 (121ن= )البعج الحي تنتمي إليو 
قهببببق انًىاجهببببه فببببٍ انًىاقببببف  قهق انتفاعم الاجتًاعٍ

 الاجتًاعُت

 الأعشاض انًصاحبت نهقهق الاجتًاعٍ

 يعايم الإستباط انًفشدة يعايم الإستباط انًفشدة يعايم الإستباط انًفشدة

, 04600
** 

2 045,,
** 

3 04625
**

 

4 04495
**
 5 04405

**
 6 04506

**
 

0 04602
**
 0 046,9

**
 9 04620

**
 

,0 0462,
**
 ,, 046,5

**
 ,2 04462

**
 

,3 0460,
**
 ,4 04520

**
 ,5 04600

**
 

,6 04640
**

 ,0 04633
**
 ,0 04520

**
 

,9 04004
**

 20 04602
**
 2, 04606

**
 

22 04659
**

 23 04696
**
 24 04699

**
 

25 04595
**

 26 04620
** 

  

20 04604
**

 20 04490
**
   

29 04665
**

 30 040,4
**
   

3, 04625
**

 32 04633
**

   

33 04600
**

 34 04602
**

   

 ,040** دانت احصائُا عنذ يضتىي        



    انقهق الاجتًاعٍ وعلاقته بانىعٍ بانزاث نذي طهبت انجايعت  
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044 

مفخدة  ومجسؾع درجات البُعج  رَّباط بيؽ درجة كل ( أف قيؼ معاملبت الا3وةتزح مؽ الججوؿ  
ا بيؽ داخليًّ  اَّداقً امسَّا لاذيخ إلى أف ىشاؾ   (2,24الح  َّشتسي إليو دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة دلالة  

 درجات مفخدات البُعج  والسجسؾع الكلي لجرجات البُعج الح  َّشتسي إليو السفخدة.
 

عزيا البعض وبيشيا وبيؽ الجرجة  سا َّؼَّ  داب معامل الارَّباط بيؽ درجة أبعاد السكياس ب - ب
 (:1الكل ِّية لسكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب كسا نؾضح ججوؿ  

 (4ججول )
 (121علاقة الأبعاد بالجرجة الكمية لمكياس القمق الإجتماعي )ن=  

أبعبببببباد يقُبببببباس انقهببببببق 

 الاجتًاعٍ

قهبببببببق انتفاعبببببببم 

 الاجتًاعٍ

قهببببببق انًىاجهببببببه فببببببٍ 

 انًىاقف الإجتًاعُت

الأعببببببشاض انًصبببببباحبت 

 نهقهق الاجتًاعٍ

 **04959 **04959 **04959 الاستباط بانًقُاس ككم

 ,040** دانت احصائُا عنذ يضتىي        

( أف قيؼ معاملبت الارَّباط بيؽ الأبعاد بعزيا البعض وبيشيا وبيؽ الجرجة 1وةتزح مؽ ججوؿ  
 مسَّا نجؿ  على صجؽ السكياس.  قيؼ دالة إ رائيًّاالكل ِّية لسكياس القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب 

 الثبات (2)
عج مؽ القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب كتل  وثبات كل بُ قامت البا ثة بحداب ثبات مكياس 

 (:1عج كسا نؾضحو ججوؿ  بظخةقة ألفا كخونباخ لكل ِّ بُ  أبعاده الثلبث
 (5ججول )

الإجتماعي  لممخاىقين و الذباب كمل ، و ثبات كل بعج قيم معاملات ثبات مكياس القمق  
 (121ن= ) بطخيقة ألفا كخنباخ

 يعايم أنفا كشونباخ إصى انبعذ

 04009 قهق انتفاعم الاجتًاعٍ

 04062 قهق انًىاجهه فٍ انًىاقف الاجتًاعُت

 04040 الأعشاض انًصاحبت نهقهق الاجتًاعٍ

 04939 يعايم انثباث انكهٍ



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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040 
 أ.د/ نطفٍ عبذ انباصط , د/ كشًَت عىض,   أ/ آَت يضعذ يحٍ انذَن عايش                                       

 (31القلق الاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب  وَّؼَّ  داب معامل ثبات كل مفخدة مؽ مفخدات مكياس 
( طالبة مؽ بيؽ طالبات كلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة  الفخقة الأولى والخابعة(. 402مفخدة لبيانات  

 (:3مع البُعج الح  َّشتسي لو بظخةقة ألفا كخونباخ وةؾضحو ججوؿ  
 (6ججول )

قيم معاملات ثبات كل مفخدة من مكياس القمق الإجتماعي  لممخاىقين و الذباب مع البعج  
 (121ن=) الحي تنتمي لو بطخيقة ألفا كخنباخ

 الأعشاض انًصاحبت نهقهق الإجتًاعٍ قهق انًىاجهه فٍ انًىاقف الاجتًاعُت قهق انتفاعم الاجتًاعٍ

 يعايم انثباث انًفشدة يعايم انثباث انًفشدة يعايم انثباث انًفشدة

, 04002 2 04050 3 040,0 

4 04000 5 04062 6 04020 

0 04060 0 0405, 9 040,4 

,0 0400, ,, 04052 ,2 0404, 

,3 04060 ,4 04050 ,5 04022 

,6 0400, ,0 0405, ,0 04044 

,9 04066 20 04040 2, 04003 

22 04000 23 04046 24 04690 

25 04004 26 0405,   

20 04060  20 04060   

29 04069 30 04030   

3, 0400, 32 0405,   

33 04060 34 04040   

القلق (  أف معاملبت ألفا  لكل ِّ مفخدة مؽ مفخدات أبعاد مكياس مكياس 3نتزح مؽ ججوؿ  
  السفخدةالاجتساعي للسخاىقيؽ والذباب  لاداو  أو أقل مؽ معامل ألفا الكلي للبُعج الح  َّشتسي إليو 

   يث إفَّ َّجاخل السفخدة لا نؤد  إلى خفض معامل الثبات الكلي ةأ  أف جسيع السفخدات ثابت
 للسحؾر.

 اس الهعي بالحاتيثانياا: مك
نغخ   طارٍّ إك (Buss, 1980)لشغخةة  امكياس الؾعي بالحات وفقً  (0244  دؽ أ سج سييل   أعجَّ  

على أنو "قجرة  (Buss, 1980, 54)فو ومجالاَّو  فقج عخَّ  self-awarenessلستغيخ الؾعي بالحات 
فقخة  وزعت على  (62) الانتباه. إما نحؾ ذاَّو أو خارجيا".  وقج صاغ البا ث الفخد على َّؾجيو

( فقخة  وراعى في 40فقخة  والؾعي بالحات العامة   (01)عجنؽ ىسا: الؾعي بالحات الخاصة بُ 



    انقهق الاجتًاعٍ وعلاقته بانىعٍ بانزاث نذي طهبت انجايعت  

 

 

 

 

 2023 َىنُى (  الأولانجزء  (  انثانًانعذد                                               جايعت انًنىفُت –يجهت كهُت انتشبُت     

 

044 

ليتخت  ب سلؾبالاستجابة عليو  عشج بشاا السقانيذ الشفديَّة  وَّتؼ  صياغتيا الذخوط الؾاجب َّؾافخىا 
(  4-0-3-1-1في الكياس بؾضع مجرج خساسي لبجائل الاجابة على السكياس والتي َّتخاوح مؽ  

 ي  ( أربع درجات  َّشظبق عل1كثيخًا   ي  خسذ درجات  َّشظبق عل( 1  َّسامًا ي  َّشظبق عل َّ خحبحيث 
درجة ( 4( اأبجً  ي  َّشظبق عل ؽ  لايدرجت( 0( قليلًب  ي  رجات  َّشظبق علثلبث د (9) بجرجة متؾسظة

-42-1-3-3-1-3-0 وا جة. ىحا عشجما َّكؾف الفقخات مع مؾضؾع السكياس  وىحه الفقخات ىي 
  أما إذا كانت الفقخات ضج مؾضؾع السكياس َّكؾف أوزانيا (41-43-43-04-00-03-01-03

-02-49-41-41-43-40-44-9-1-4 قخات ىي (  والف1-1-3-0-4على الشحؾ الآَّي  
(  والستؾسر 432-03(  وَّتخاوح الجرجة الكل ِّية للسكياس مؽ أدنى درجة إلى أعلى درجة  01

 (.31الفخضي للسكياس  
عج السكياس بعخض السكياس الرجؽ الغاىخ  للسكياس: قاـ مُ  الخرائص الديكهمتخية لممكياس:

( 02(   مخبع كا ( في َّحجنج صلب ية كل فقخة  فقج َّؼَّ الإبقاا على ا  واعتسج علىمحتسً   (41   على
عج صجؽ البشاا: قاـ مُ  فقخة.  (03وبحلػ أصبح عجد فقخات السكياس    فقخات( 3(  فقخة وَّعجنل
 الارَّباطرَّباط درجة كل فقخة بالجرجة الكل ِّية  وقج كانت جسيع معاملبت اعتساد معامل االسكياس ب

( وبجرجة  خةة 2,21( عشج مدتؾة دلالة  2.291شج مقارنتيا بالكيسة الججولية  دالة إ رائيًّا ع
عج السكياس بحداب ثبات قاـ مُ و  لكياس الغاىخة. ف السكياس صادؽ  أوىحا مؤشخ على   (391 

(. وقاـ بالتحقق مؽ 2,31( وقج كاف معامل الثبات  السكياس باستخجاـ معامل ثبات  ألفا كخونباخ
عشج مدتؾة   (2,14ثبات السكياس ألازًا مؽ خلبؿ طخةقة إعادة التظبيق  وقج كاف معامل الثبات  

بيخسؾف بيؽ درجات نرفي  ارَّباط(. وطخةقة التجدئة الشرفية وفييا َّؼَّ  داب معامل 2,21 
بخاوف(  -ستعساؿ معادلة  سبيخمافالارَّباط بوبعج َّرحيح معامل ا ( 2,32السكياس  فبلغ  
 (.2,31الترحيحية كانت  

 :وفي الجراسة الحالية
ك  ج الأدوات السدتخجمة في الجراسة الحالية مكياس الؾعي بالحات صجؽ َّحققت البا ثة مؽ 

بؾاسظة صجؽ الاَّداؽ الجاخلي مؽ خلبؿ  داب معامل ارَّباط بيخسؾف  والتحقق مؽ ثبات السكياس 



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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046 
 أ.د/ نطفٍ عبذ انباصط , د/ كشًَت عىض,   أ/ آَت يضعذ يحٍ انذَن عايش                                       

بخاوف  وفيسا نلي -بسعادلة بيخسؾف  والتجدئة الشرفيةمؽ خلبؿ  داب قيسة معامل ألفا كخونباخ  
 مشيا  والشتائا التي أسفخت عشيا: َّؾضيح الإجخااات الستبعة في كل ٍّ 

  الرجق (1)
 الًتداق الجاخمي: -
 ا( طالبً 402  ( مفخدة لبيانات03َّؼَّ  داب الاَّداؽ الجاخلي لسفخدات لسكياس الؾعي بالحات   -أ

كلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة  الفخقة الأولى والخابعة(. وذلػ بحداب معامل  بةوطالبة مؽ بيؽ طل
وكانت الشتائا   ارَّباط بيخسؾف  بيؽ درجة كل مفخدة والجرجة الكل ِّية للبُعج الح  َّشتسي إليو السفخدة

 (:3 سا ىؾ مؾضح بججوؿ  
 (7ججول )

درجة كل مفخدة لمكياس الهعي بالحات ودرجة البعج الحي تنتمي إليو معامل الًرتباط بين  
 (121ن =)المفخدة 

 انىعً بانزاث انعاو انىعً بانزاث انخاص

 يعايلاث الاستباط انًفشدة يعايم الاستباط انًفشدة

, 0.063** ,5 0.605** 

2 0.030** ,6 0.034** 

3 0.609** ,0 0.056** 

4 0.0,3** ,0 0.042** 

5 0.600** ,9 0.030** 

6 0.0,4** 20 0.0,,** 

0 0.053** 2, 0.600** 

0 0.063** 22 0.003** 

9 0.000** 23 0.060** 

,0 0.695** 24 0.693** 

,, 0.042** 25 0.069** 

,2 0.0,6** 26 0.092** 

,3 0.065**  

,4 0.694** 

 ,040** دانت احصائُا عنذ يضتىي 

أف قيؼ معاملبت الارَّباط بيؽ درجة كل مفخدة  ومجسؾع درجات البُعج  ( 3وةتزح مؽ الججوؿ  
ا بيؽ داخليًّ  اَّداقً امسَّا لاذيخ إلى أف ىشاؾ   (2,24الح  َّشتسي إليو دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة دلالة  

 درجات مفخدات البُعج  والسجسؾع الكلي لجرجات البُعج الح  َّشتسي إليو السفخدة.



    انقهق الاجتًاعٍ وعلاقته بانىعٍ بانزاث نذي طهبت انجايعت  
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044 

عامل الارَّباط بيؽ درجة أبعاد والجرجة الكل ِّية لسكياس الؾعي بالحات كسا نؾضح  سا َّؼَّ  داب م -ب
 (:1في ججوؿ  

 (8ججول )
 (121ن=)معامل الًرتباط بين درجة أبعاد و الجرجة الكمية لمكياس الهعي بالحات  

( أف جسيع قيؼ معاملبت الارَّباط بيؽ أبعاد السكياس َّخَّبر مع الجرجة الكل ِّية 1وةتزح مؽ ججوؿ  
 مسَّا لُاذيخ إلى أف السكياس نتستع باَّداؽ داخلي مشاسب.  لسكياس الؾعي بالحات

 الثبات( 2)  
 طخيقة ألفا كخونباخ (1

قامت البا ثة بحداب ثبات مكياس الؾعي بالحات بظخةقة ألفا كخونباخ: َّعتسج ىحه الظخةقة على 
( 9 داب معامل ألفا للسكياس بعج  حؼ درجة السفخدة  و داب معامل ألفا للسكياس كتل. وججوؿ  

 التالي نُبيؽ قيؼ معاملبت ألفا بعج  حؼ السفخدة: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يعايم الاستباط  الأبعاد

 0.036 انىعً بانزاث انخاص

 0.044 انىعً بانزاث انعاو

 ,040احصائُا عنذ يضتىي  ** دانت



 

 د / هالت سعيذ عبذ ا ر
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044 
 أ.د/ نطفٍ عبذ انباصط , د/ كشًَت عىض,   أ/ آَت يضعذ يحٍ انذَن عايش                                       

 (9ججول )
قيم معاملات ثبات كل مفخدة من مكياس الهعي بالحات مع البعج الحي تنتمي لو بطخيقة ألفا  

 (121ن=) كخنباخ
 انىعً بانزاث انعاو انىعً بانزاث انخاص

 يعايم انثباث انًفشدة يعايم انثباث انًفشدة

, 0.002 ,5 0.096 

2 0.09, ,6 0.000 

3 0.090 ,0 0.030 

4 0.009 ,0 0.000 

5 0.000 ,9 0.000 

6 0.000 20 0.093 

0 0.003 2, 0.009 

0 0.000 22 0.003 

9 0.090 23 0.094 

,0 0.000 24 0.000 

,, 0.094 25 0.000 

,2 0.000 26 0.003 

,3 0.003 
 

,4 0.005 

انذسجت انكهُت نهىعً 

 بانزاث انخاص
0.000 

انذسجت انكهُت نهىعً 

 بانزاث انعاو
0.009 

 2.129قيسة معامل ألفا للسكياس كتل=وقج بلغت 
 يث انخفض   ( الدابق أف قيؼ معامل ألفا لجسيع السفخدات َُّعبخ عؽ ثباَّيا9نتزح مؽ ججوؿ  

معامل ألفا بححؼ السفخدة في معغؼ السكياس  ولؼ نتغيخ وعل ثابتًا في بعض السفخدات ولؼ نتخر 
ات السكياس ميسة و حفيا قج نؤثخ سلبًا وىحا لُاذيخ إلى أف جسيع مفخد  معامل ألفا للسكياس كتل

 مسَّا لُاذيخ إلى أف مفخدات السكياس َّتدؼ بثبات ملبئؼ.  عليو
 طخيقة التجدئة النرفية: (2

ؼ السكياس كتل يقامت البا ثة في الجراسة الحالية بحداب ثبات مكياس الؾعي بالحات مؽ خلبؿ َّقد
بخاوف بيؽ كل -كسا قدؼ كل بُعج إلى نرفيؽ  وَّؼَّ  داب معامل ارَّباط بيخسؾف   إلى نرفيؽ

 ( التالي نؾضح الشتائا:42قدسيؽ  والججوؿ  
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 (11ججول )
 (121ن=) معامل الًرتباط بين نرفى كل بعج ونرفى المكياس ككل لمكياس الهعي بالحات 

المقياس  الوعى بالذات العام الوعى بالذات الخاص البعُد
 ككل

معامل 
 الارتباط

197.0 197.0 1901. 

 يث جسيع   ( أف ثبات السكياس كتل وأبعاده بذتل مدتقل مخَّفع42نتزح مؽ ججوؿ  
 مسَّا لُاذيخ إلى أف السكياس ب بعاده نتدؼ بثبات ملبئؼ.  معاملبت الارَّباط مخَّفعة ومشاسبة

 وتفديخىا : نتائج الجراسةحادي عذخ
َُّؾجج علبقة سالبة دالة إ رائيًّا الفخض الأول لمجراسة عمى أنو: " ينص   اختبار الفخض الأول:. 1

للتحقق مؽ صحة ىحا ". و بيؽ القلق الاجتساعي والؾعي بالحات لجة طلبة كلية التَّخبية جامعة السشؾفيَّة
في مكياس َّشاقزات إدراؾ  بةالفخض  قامت البا ثة بحداب معامل ارَّباط بيخسؾف بيؽ درجات الظل

 جخاا:( نؾضح نتيجة ىحا الإ44الحات ودرجاَّيؼ في مكياس الؾعي بالحات  وججوؿ  
 

 ( 11ججول )
عينة الجراسة عمى مكياس القمق الًجتماعي و درجات  بةمعامل ارتباط بيخسهن بين درجات الطم

 عمى مكياس الهعى بالحات
 القلق الاجتماعي

 
 الوعى بالذات

التفاعل قلق 
 الاجتماعي

قلق المواجهة في المواقف 
 الاجتماعية

الاعراض المصاحبة للقلق 
 الاجتماعي  

الدرجة الكلية 
 للمقياس

الوعي بالذات 
 الخاص

-19..0** -19..0** -19000** -19..7** 

الوعي بالذات 
 العام

-19070** -19007** -19...** -19070** 

 **19.07- **190.0- **19.00- **19.07- الدرجة الكلية

 *1910، ** دالة عند .191*داله عند مستوى 

( 2.24ف ىشاؾ علبقة ارَّباطيَّة سالبة دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة  أ( 44نتزح مؽ الججوؿ  
(  وقلق 2.131- يث بلغت قيستيا   قلق التفاعل الاجتساعيمؽ:  وكل ٍّ  الؾعي بالحات الخاصبيؽ 

عخاض السرا بة للقلق (  والأ2.103-السؾاجية في السؾاقف الاجتسا يَّة  يث بلغت قيستيا  
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والجرجة الكل ِّية لسكياس القلق الاجتساعي  يث بلغت   (2.144-الاجتساعي  يث بلغت قيستيا  
الؾعي ( بيؽ 2.24 رائيًّا عشج مدتؾة  (  كسا َُّؾجج علبقة ارَّباطيَّة سالبة دالة إ2.133-قيستيا  

(  وقلق السؾاجية في 2.131- يث بلغت قيستيا   قلق التفاعل الاجتساعيمؽ:  وكل ٍّ  بالحات العاـ
عخاض السرا بة للقلق الاجتساعي  يث (  والأ2.133-السؾاقف الاجتسا يَّة  يث بلغت قيستيا  

(  2.131-لقلق الاجتساعي  يث بلغت قيستيا  والجرجة الكل ِّية لسكياس ا  (2.333-بلغت قيستيا  
 بالحات يالجرجة الكل ِّية للؾع( بيؽ 2.24 سا َُّؾجج علبقة ارَّباطيَّة سالبة دالة إ رائيًّا عشج مدتؾة  

(  وقلق السؾاجية في السؾاقف 2.133- يث بلغت قيستيا   قلق التفاعل الاجتساعيمؽ:  وكل ٍّ 
عخاض السرا بة للقلق الاجتساعي  يث بلغت (  والأ2.134-الاجتسا يَّة  يث بلغت قيستيا  

وىحا   (2.133-والجرجة الكل ِّية لسكياس القلق الاجتساعي  يث بلغت قيستيا    (2.104-قيستيا  
 في القلق الاجتساعي في مقابل انخفاض درجاَّيؼ في الؾعي بالحات. بةلاعشي ارَّفاع درجة الظل

اض الؾعي بالحات لاعشي انخفاض في القجرة على وةتزح لشا مؽ الشتائا الدابقة أف انخف
َّسييد السفاليؼ والسعتقجات والعؾاطف والخرائص والكيؼ الذخريَّة والعادات والتؾجيات  وانخفاض 

مخ الح  نؤثخ على القجرة الأ  في قجرة الفخد على َّحجنج نقاط الزعف الحاَّية  وَّكيسيا بسؾضؾ ية
لبيئية  وةؤد  إلى  جوث انفعالاَّو وَّؾقعات سلبية أثشاا التؾاصل السعخفيَّة للفخد لاستجابة للسؤشخات ا

ؽ اجتسا يًّا إلى محاولة إخفاا أنفديؼ عؽ الآخخةؽ  وَّجشب التؾاجج يمع الآخخةؽ. مسَّا نؤد  بالقلق
في السجتسع  وَّجشب التؾاصل. وإذا َّحتؼ علييؼ التؾاجج في مؾاقف اجتسا ية  فإنيؼ نتعخضؾف 

  لتؾَّخ وستكؾف لجنيؼ انظباعات غيخ واقاية وسلبية عؽ آراا الآخخةؽ عؽ أنفديؼللكثيخ مؽ القلق وا
 مسَّا نؤثخ على  ياَّيؼ بذتل خظيخ.

والتي  (Vriends et al., 2019)لت لو نتائا دراسة وَّتفق نتائا الجراسة الحالية مع ما َّؾصَّ 
والقلق الاجتساعي. فتخكيد أشارت إلى وجؾد علبقة عتديَّة سالبة بيؽ َّخكيد الانتباه على الحات 

دراؾ ووعي الفخد بالجؾانب السختلفة لحاَّو  وىحا إنتباه على الحات نؤد  باستسخار إلى زةادة في الا
وعي بالسعلؾمات الحاَّية   :ب نو وعخؼ َّخكيد الانتباه على الحات (Ingram, 1990, 156)جه  َّ أ ما

 فكار والسذاعخ  بالإضافة إلى معلؾمات  الة الجدؼ. ا  وقج لاذسل الؾعي بالأوالتي َّؼَّ إنذاؤىا داخليًّ 
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ىتست ا التي   (Panayiotou et al., 2020) سا َّتفق نتائا الجراسة الحالية مع نتائا دراسة 
 ت يث أثبت  الجامعة بةالشفديَّة لجة طل الاضظخاباتبجراسة َّ ثيخ الؾعي بالحات الخاص ودوره في 

بيؽ الألكديثيسيا والقلق  ةبالحات الخاص نلعب دور الؾساط الؾعي انخفاضف أنتائا الجراسة إلى 
نفعالي للتجارب الخاصة على الؾعي بالحات الخاص والقسع الا انخفاض يث نؤد    الاجتساعي

 السجة الظؾةل إلى عيؾر القلق الاجتساعي ومذتلبت الرحة العقلية.
لاجتساعي  ليذ لجنيؼ القلق ا الأشخاص الحنؽ لاعانؾف مؽوةستؽ َّفديخ ذلػ مؽ خلبؿ أف 

ميارات اَّراؿ وميارات اجتسا ية كافية. بالشغخ إلى نتائا الجراسات السحكؾرة أعلبه والجراسة 
الحالية  نبجو أف العؾامل السعخفيَّة مثل السعتقجات اللبعقلبنية والأفكار غيخ السشظكية  مثل الخؾؼ 

في التدبب في استسخار القلق الاجتساعي  ا مؽ التقييؼ الدلبي مؽ قبل الآخخةؽ( َّلعب دورًا رئيديًّ 
وبشااً على الشتائا الدابقة لاستؽ َّرحيح ىحه السعتقجات والترؾرات الدلبية مؽ خلبؿ زةادة الؾعي 

 ,Brown and Rayan)ج القلق الاجتساعي. وَّتفق ىحه الشتائا مع ما أ َّ مؽ  السعانيؽبالحات لجة 

فائجة الؾعي بالحات ودوره في صحة الإدراؾ الشفدي  وعلبقتو الإلاجابية بالرحة  على (831 ,2003
 العقلية.أ ج الجؾانب الخئيدية لبشاا اليقغة  وأنو  الشفديَّة

نتشب  الؾعي بالحات بالقلق " الفخض الثاني عمى أنو: ينص  : الثاني اختبار صحة الفخض. 2
وللتحقق مؽ صحة ىحا الفخض استخجمت البا ثة َّحليل ". الاجتساعي لجة طلبة جامعة السشؾفيَّة

بالحات في التشبؤ بالقلق الاجتساعي لجة  للؾعي التشبؤةةلسعخفة دلالة السعادلة  البدير  الانحجار
 .جخاا( نؾضح نتيجة ىحا الإ40وججوؿ   عيشة الجراسة بةالظل

 

 (12ججول )
طمبة جامعة لقمق الًجتماعي لجى لبيان إسيام الهعي بالحات في التنبؤ بانتائج تحميل الًنحجار  

 المنهفية
يصذس 

 الانحذاس

يعايم 

 الانحذاس

انخطع 

 انًعُاسٌ

يعايم 

 بُتا
 ف ث

يعايم 

 Rانتحذَذ 

يعايم انتحذَذ 

R
2 

0.396 - 2.430, 95.236, انثباث
**

 

64.460
**

 -0.560
**
انىعٍ  04,60 

 بانزاث

-0.,,4 0.,20 -

0.530 

0.094
**

 

 ,040** دانت عنذ 
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( إلى دلالة السعادلة التشبؤةة للؾعي بالحات في التشبؤ بالقلق 40َّذيخ نتائا ججوؿ   
 "ؼ"بلغت قيسة ( وىي قيسة دالة ومخَّفعة  و 2.133- يث بلغ معامل الارَّباط    الاجتساعي

بسا لاذيخ   (2,431  0(  وبلغ قيسة معامل التحجنج ر2,224( وىي دالة إ رائيًّا عشج  31.133 
%( مؽ التبانؽ الكلي في الستغيخ التابع  القلق الاجتساعي(  43,1إلى أف الؾعي بالحات لُاعدة إليو  

ظاؽ الجراسة أما الشِّدبة الستبكية مؽ التبانؽ فيستؽ أف َّفدخ مؽ خلبؿ متغيخات أخخة َّخخج عؽ ن
 البديرف قيسة  ت( ودلالتيا لشسؾذج الانحجار وةستؽ صياغة معادلة الانحجار أالحالية. وةتزح 

 للتشبؤ بالقلق الاجتساعي في الرؾرة التالية:
 الهعي بالحات( × 1.114-+ ) 195.236القمق الًجتماعي = 

للؾعي بالحات في التشبؤ  ( دلالة السعادلة التشبؤةة40َّؾضح نتائا الفخض الثاني ججوؿ   
بسا لاذيخ إلى َّحقق الفخض الثاني. وَّتفق ىحه الشتائا مع نتائا الفخض الأوؿ.   بالقلق الاجتساعي

اضظخاب القلق الاجتساعي  الأشخاص الحنؽ لاعانؾف مؽوَّكذف ىحه الشتائا  كيقة مفادىا أف 
في قجرَّيؼ  وانخفاض  الشيَّات سعالجة السعلؾمات الذخريَّة الخاصة كالأفكار  السذاعخ لافتقخوف ل

وبالتالي لا لادتظيعؾف معالجة   الخاصة ومعتقجاَّيؼَّجاىاَّيؼ اعلى معخفة خرائريؼ الذخريَّة و 
ف الؾعي بالحات أ (Morin, 2011, 810)ج السعلؾمات الخاصة بالتفاعلبت الاجتسا يَّة. ولقج أ َّ 

  self-rumination  والاجتخار الحاَّي self-reflectionلاكيذ بشيتيؽ مختلفتيؽ ىسا الت مل الحاَّي 
ا بسعخفة السدةج عؽ ا وميتسً  يث لاتؾف الذخص مفتؾنً   ا  ؾؿ الحات  كيكيًّ لاسثل الت مل الحاَّي فزؾلًا 

مذاعخه وقيسو وعسليات التفكيخ وَّقييؼ السؾاقف التي نتعخض ليا. وةؤد  ىحا الشؾع مؽ الاستبظاف 
 بالرحة العقلية الجيجة  مثل معخفة الحات والتشغيؼ الحاَّي.في الغالب إلى عؾاقب إلاجابية مخَّبظة 

 يث نخة أف الؾعي بالحات مؽ أىؼ  (Hajinia and Nasirian, 2014, 141)جه وىحا ما أ َّ 
َّعلؼ السيارات اضظخاب القلق الاجتساعي في  السعانيؽ مؽالسيارات الأساسية التي َّداعج 

جتسا ية اأنو ضخور  للحنؽ لاعانؾف مؽ مذتلبت نفدية عامة و  ة  فيخة الاجتسا يَّة والسيارات الحياَّيَّ 
خاصة. وةبجو أف نتائا الجراسة الحالية َّفتح السجاؿ لجراسة أخخة على عيشة أخخة للتحقق مؽ 

 ة للتقليل مؽ أثخه.عؾامل الذخريَّة والسعخفيَّة السشبئة بالقلق الاجتساعي  وعسل بخاما علبجيَّ 
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 قتخحةثاني عذخ: تهصيات وبحهث م
إجخاا دراسة َّشبؤةة لجراسة إجخاا السدةج مؽ الأبحاث لجراسة العؾامل السشبئة بالقلق الاجتساعي  ك

 الستغيخات الشفديَّة السشبئة بالقلق الاجتساعي مثل العؾامل الخسدة الكبخة  إخفاا الحات.
عسل بخاما إرشادلاَّة وعلبجيَّة  لسداعجة الظلبب الحنؽ لاعانؾف مؽ القلق الاجتساعي  وذلػ بالتعاوف 

كفعالية بخناما إرشادة قائؼ على زةادة الؾعي بالحات لتقليل مع مخا د الإرشاد الظلببي بالجامعات. 
 القلق الاجتساعي لجة طلبب الجامعة.
لى عيشة مختلفة  على العاطليؽ عؽ العسل  أو العامليؽ في إجخاا دراسة مساثلة للجراسة الحالية ع

 السؤسدات الخجمية(.
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 المخاجع

 أولًا: المخاجع العخبية:
 عيشة لجة ميجانية الجامعة: دراسة طلبة لج  الاجتساعي (. القلق0249أ سج مؾنى   أسسياف 

 .334-324  43  للجراسات الليبية السجلةالداوةة.  جامعة مؽ طلبب
   الؾعي الحاَّي وعلبقتو بالسؾاجية الاجتسا ية ومقاومة الاغخاا (. 0244 دؽ ا سج سييل

   كلية التخبية. الجامعة السدتشرخةة]رسالة دكتؾراه غيخ مشذؾرة[.  لجة طلبة الجامعة
   دراسة ميجانية لتقشيؽ مكياس للقلق الإجتساعي على عيشة 0224سامخ جسيل رضؾاف .)

 .33-13  09  البحؾث التخبؾةة مجلةسؾرةة. 
   دار الفكخ استخاَّيجيات ادارة الخجل والقلق الاجتساعي(. 0229طو عبج العغيؼ  ديؽ .

 ناشخوف و مؾزعؾف.
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